Sprawozdanie z wykonania planu dzialalnosci

CZESC A: Realizacja najwazniejszych celéw w roku 2011,
(w tej czesci sprawozdania nalezy wymieni¢ cele wskazane w czgéci A planu na rok, ktdrego dotyczy sprawozdanie)

ZAKEADU EMERYTALNO-RENTOWEGO MINISTERSTWA SPRAW WEWNETRZNYCH | ADMINISTRACJI"
za rok 2011

dla dziatu/dziatéw administracji rzadowej: .................. o

2)

Mierniki ockreslajace stopien realizacii

celu®
Lp. cel nazwa planowana osiagnieta Najwainiejsze Najwatniejsze podjete
wartosé do wartosdé na planowane zadania zadania siuzace realizacii
osiagniecia na koniec sluzace realizacii celu”
koniee roku, roku, calu®
ktérago ktérego
dotyczy dotyczy
sprawozdanie |sprawozdani
a

1 2 3 4 5 3 7]

1 | Zrealizowanie srednioroczna 192 500 192 314 1. Zapewnienie 1. Pozyskano &rodki finansowe
ustawowo ilogé Srodkéw finansowych | na wyplate Swiadczen
okreslonych wyptaconych na wyptate éwiadczen |emerytalnych dla bytych
Swiadczen swiadczen emerytalnych dla funkcjonariuszy Policji, ABW,
emerytalno- bytych funkcjonariuszy | AW, CBA, SG, BOR, PSP oraz
rentowych dla Policji, ABW, AW, ich rodzin,
bylych CBA, 5G, BOR, PSP
funkcjonariuszy oraz ich rodzin,

Policji, ABW,

AW, CBA, 5G,

BOR, PSP oraz

ich rodzin S
2. Sprawne 1. Wykonano 99,89% ze 100%
terminowe ustalanie i | planu.

wyplata swiadczen z
zaopatrzenia
emerytalnego.

3. Sprawne 1. Wydatki na zarzadzanie na
zarzadzanie oraz 100 zt. wyptaconych éwiadczen
obstuga wyniosty:
administracyjno- 0,48 (wykonane) <0,56
techniczna ustalania | (planowane)

i wyptaty wiadczen
Z zaopatrzenia
emerytalnego

2 | Doskonalenie zasadne skargi | obnizenie iloéci | obnizono 1. Doskonalenie 1. Monitorowano proces
obstugi zasadnych skarg | ilosé procedur ustalania ,ustalania prawa do
administracyjnej 0 2% zasadnych prawa do Swiadczen, $wiadczen" w ramach

Swiadczeniobior-
chw

skarg o 17%

Systemu Zarzadzania
Jakoscig, obliczano mierniki,
monitorowano ankiety ocen
pracy Zaktadu Emerytalno-
Rentowego MSWIA
wypetniane przez
swiadczeniobiorcow,

2. Przygotowywano

w przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci, wyjasnienia
dla wydziatow merytorycznych
ustalania swiadczen w celu
ich uniknigecia w przysziosci.
3. Przygotowywano wytyczne

w przypadku zmiany




przepisdw obowigzujgcych,
wejscia w 2ycie nowych
przepisow, a takze

w przypadku zmian
orzecznictwa dotyczacego
zaopatrzenia emerytalnego,

2. Monitorowanie

| przestrzeganie
terminow realizacji
wnioskow.

. Kontrolowano terminowo$é
zatatwianych spraw poprzez
monitorowanie ksiag
kancelaryjnych oraz innych
prowadzonych rejestréw,

w tym rejestrow spraw
pracowniczych przez
kierownikéw komaorek
organizacyjnych wiasciwych
do ustalania swiadczen.

= |

3. Monitorowanie
i przestrzeganie
terminow wyplaty
Swiadczen.

1. Sprawowano nadzér
i kontrole terminowoéci
realizacji wyptaty (arkusz
kontroli wyplaty) na
poszczegdlnych etapach
realizacji zadar zwigzanych
z wyptatg $wiadczen.

2. Kontrolowano prawidiowosc
i terminowo&¢ sporzadzania
korcowych dokumentdw
wyptatowych.

3. Wydruki kontrolne -
analizowano
nieprawidiowosci.

4. Monitorowano proces ,wyptaty

Swiadczen”" w ramach

Systemu Zarzadzania

Jakoscia i obliczano mierniki

oceny procesd.

5. Zgtoszono dziatania

zapobiegawcze w wyniku

przeprowadzonej kontroli
wewnetrznej,

4, Prowadzenie
szkolen.

1. Przeprowadzano szkolenia

pracownikéw z zakresu:

1) przestrzegania procedur
dotyczgcych ustalania
prawa do $wiadczen
(np. zasad postepowania
w przypadku ztozenia
whiosku o zasitek
pogrzebowy po
swiadczeniobiorcy zmartym
za granica), terminowosci
realizacji wnioskow,
obowigzujacych przepisow
(w tym przepiséw unijnych),

2) nowego systemu Sl
EMERYT.

2. Szkolono pracownikéw

nowo zatrudnionych przez

osoby posiadajace odpowiedni
poziom wiedzy merytorycznej,

5. Prowadzenie ocen
pracownikow

1. Przeprowadzono oceny
pracownicze zgodnie
z ohowigzujacymi przepisami.




3. | Zwigkszenie stopien 80% 615% |1.Wdrozenie 1. Powolano zesp6t w celu

poziomu realizacji elektronicznego przygotowania wymagan do
informatyzacji zadan systemu obiegu zakupu elektronicznego
dokumentow. systemu obiegu dokumentdw.

2. Zakupiono dwa serwery
(serwer aplikacyjny i serwer
plikéw) do testowania
oprogramowania.

2. Uruchomienie 1. Zainstalowano pierwszg
obstugi opracowanych | elektroniczng skrzynke
typdw spraw na podawczq z Uproszczonym
platformie e-PUAP. uniwersalnym formularzem.

2. Przygotowano

i wystano do zamieszczenia
na platformie e-PUAP opis
ustugi, co umozliwito
przyjmowanie wnioskdw do
Zakladu Emerytalno-
Rentowego MSWIA.

3. Zainstalowano drugg
elektroniczng skrzynke
podawczg (zastapita pierwszg
elektroniczng skrzynke
podawczg) z nowym,
rozszerzonym uniwersalnym
formularzem.

) Nalezy podaé¢ nazwe ministra, zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie szczegdtowego
zakresu dziatania ministra, a w przypadku gdy sprawozdanie jest sporzadzane przez kierownika jednostki - nazwe
jednostki.

jNeaulazy wypetnié tylko w przypadku, gdy sprawozdanie jest sporzgdzane przez ministra, podajac nazwy
wszystkich dziatéw administracji rzgdowej przez niego kierowanych.

Nalezy podac co najmniej jeden miernik. W przypadku gdy cel jest ujgety w budzecie zadaniowym na rok, ktérego
dotyczy sprawozdanie, nalezy podaé przypisane celowi mierniki wskazane w tym dokumencie.

Nalezy wpisa¢ zadania stuzgce realizacji celu wymienione w kolumnie 5 w poszczegdlnych czgsciach planu na
rok, ktérego dotyczy sprawozdanie.

W przypadku gdy wskazany cel byt ujety w budzecie panstwa w uktadzie zadaniowym na rok, ktorego dotyczy
sprawozdanie, nalezy podac¢ wszystkie podjete podzadania budzetowe stuzgce realizacji tego celu.

3)
4)

5)

CZESC B: Realizacja celéw priorytetowych wynikajacych z budzetu parfistwa w ukladzie zadaniowym w roku
(wtajc:zeém sprawozdania nalezy wymienié cele wskazane w czesci B planu na rok, ktérego dotyczy sprawozdanie.
Nie nalezy wymieniac celow uprzednio wskazanych w czesci A)

Mierniki eokreélajace stopien realizacji celu’

Lp. Cal nazwa planowana osiagnieta Planowane Podjete podzadania
wartosdé do warto&é na podzadania budietowe siuzace
osiagniecia na koniec roku, budietowe realizacji celu’
koniec roku, ktérage dotyczy sluzace
ktérego dotyezy sprawozdanie raalizacji
sprawozdanie celu®
i 2 ) 4 5} 53 7,




CZESC C: Realizacja innych celéw w roku ..................
(w tej czesci sprawozdania nalezy wymieni¢ cele wskazane w czesci C planu na rok, ktérego dotyczy sprawozdanie)

Mierniki okrealajace stopien realizacji celu’

Lp. Cal nazwa planowana osiagnigeta Najwainiejsze NajwazZniejsze
wartosc¢ do wartosé na planowane podjete zadania
osiggniecia na koniec roku, zadania situiace siutace realizacji
koniee roku, ktérege dotyeczy realizacji calu’
ktérago dotyczy sprawozdanie celu®
sprawozdanie
1 2 3 4 5 3 7
1 1%
el
2

CZESC D: Informacja dotyczaca realizacji celéw objetych planem dziatalnosci na rok 2011

(nalezy krotko opisac najwazniejsze przyczyny, ktore wplynely na niezrealizowanie celow, wystgpienie istotnych réznic
w planowanych i osiggnietych wartosciach miernikow lub podjecie innych niz planowane zadan sluzgcych realizacji
celow)

Cel okreslony w pkt 3, Czesci A ,Zwiekszenie poziomu informatyzacji”, zrealizowano na poziomie 61, 5 %, a nie jak planowano
80% z nastepujacych przyczyn:

1
2)

3)

nieprzewidziane] absencji wiodacych osoh zaangazowanych w realizacje projektu na etapie formutowania
wymagan i przygotowywania postepowania przetargowego,

niemoznosci zaangazowania innych pracownikéw w realizacje ww. przedsiewzigcia z uwagi na ich zaangazowanie
w realizacje podigczenia Zakladu do sieci OST 112 (kluczowej dla funkcjonowania Zakifadu — 25 zespotow
terenowych), a takze prace zwigzane z testowaniem wdrazanego do Zakladu nowego systemu EMERYT
z czynnosciami konfiguracyjnymi,

koniecznosci wykonania nieprzewidzianych prac zwiazanych z likwidacjg jednego zespolu terenowego, a takze
remontami infrastruktury informatycznej prowadzonymi w kilku zespotach terenowych.

ZAKEADU! £
Ministersiy

24 lutego 2012 r.
(data)



