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Turystyka — zarzadzanie, administracja, prawo —Przedmowa
Tourism — management, administration, law — Foreword

Drodzy Czytelnicy!

Oddajemy w Wasze rece kolejny, czwarty juz, numer czasopisma poswieconego zarzagdczym,
administracyjnym i prawnym problemom rozwoju szeroko rozumianego sektora turystyki.

Podobnie jak w poprzednich numerach zachowali§my podziat prezentowanego materiatu na
dwie czesci. Pierwsza o charakterze naukowym zawiera artykuty przedstawiajace wyniki prowadzonych
analiz i badan naukowych. Natomiast druga ma charakter informacyjny i zawiera odniesienia do
tematdw istotnych dla turystyki - dziatan i wydarzen, ktére miaty miejsce w biezgcym pétroczu.

W czesci o charakterze naukowym zostaty zamieszczone cztery artykuty. Problematyka dwdch
pierwszych koncentruje sie na zaprezentowaniu innowacyjnych narzedzi umozliwiajacych lepsze
wykorzystanie potencjatu turystycznego miejscowosci. Natomiast dwa kolejne artykuty dotyczg
problematyki szeroko rozumianego ruchu turystycznego, a w szczegdlnosci tak istotnych kwestii jak
jego monitorowanie oraz czynniki majgce wptyw na wielkos¢ i strukture tego ruchu.

Agata Jelinska w artykule zatytutowanym ,Questing jako narzedzie rozwoju turystyki
na obszarach zrewitalizowanych: Projekt ,Nowy-Stary Fordon” przedstawita autorski projekt trasy
guestingowej po zrewitalizowanym obszarze Starego Fordonu, jednej z najstarszych dzielnic
w Bydgoszczy. Trasa zostata opracowana z myslg o réznych grupach spotecznych i zréznicowanym
poziomie kondycji fizycznej. Omdwiony w artykule proces tworzenia questdw pokazuje, ze
to innowacyjne narzedzie jest fatwe o obstudze i moze by¢ wykorzystywane do wyeksponowania
waloréw turystycznych na obszarach zrewitalizowanych. Zdaniem autorki Questing ma szanse sta¢ sie
jedna z popularnych form turystyki.

Kolejnym innowacyjnym narzedziem stuzagcym do lepszego wykorzystania potencjatu
turystycznego miejscowosci jest spacer kreatywny. Problematyce tej poswiecony jest artykut Pauliny
Michatowskiej zatytutowany ,Spacer kreatywny jako nowoczesna metoda eksploracji obszaru
zabytkowego w turystyce miejskiej na przykfadzie dawnej dzielnicy IV Piasek w Krakowie”. Autorka
podjeta w nim prébe odpowiedzi na trzy kluczowe pytania: jak w sposdb atrakcyjny i nowoczesny
poprowadzié narracje o przestrzeni miasta? jak ,wczuc sie” w miasto? Czym jest spacer kreatywny jako
forma turystyki kulturowej oraz dlaczego jest on istotnym i twdrczym narzedziem do odkrywania
miasta? Odpowiedzig na tak sformutowane pytania badawcze jest autorska propozycja ,spaceru
kreatywnego” po dawnej dzielnicy IV Piasek w Krakowie. Spacer kreatywny to piesza podréz
ukierunkowana na zaangazowanie w proces zwiedzania wszystkich podstawowych zmystéw t;.
wzroku, dotyku, stuchu, smaku, wechu (multisensorycznos¢) poprzez odpowied nie czynnosci i zadania.
Spacer kreatywny, ktéry jest czesci a turystyki miejskiej stanowi alternatywe dla tradycyjnych form
zwiedzania, oferujgc bardziej zindywidualizowang i interaktywng forme poznawania dziedzictwa
kulturowego.

Trzeci z zamieszczonych w tym numerze artykutéw autorstwa Piotra Dobrzynskiego i Dominika
Borka zatytutowany ,,.System monitoringu ruchu turystycznego —sztuczna inteligencja, jako narzedzie
monitoringu i prognozy ruchu turystycznego — aspekty organizacyjno-prawne” poswiecony jest
przedstawieniu projektu, majacego na celu opracowanie narzedzia teleinformatycznego
wspomagajgcego monitorowanie ruchu turystycznego. Projekt zaktada stworzenie systemu
przedstawiajgcego aktualne obcigzenie ruchem turystycznym na terenie kraju oraz tendencje jego
zmian. Zaktada sie wykorzystanie sztucznej Inteligencji, a w szczegdélnosci jej algorytmoéw w celu
uzyskania narzedzia prognozujgcego ruch turystyczny w okresie krétko i dtugo terminowym.
Wykorzystanie Al pozwoli skutecznie prognozowac natezenie ruch turystycznego w Polsce. Pamietac
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nalezy w tym kontekscie o istotnej roli regulacji prawnych tego obszaru i zmian w nich zachodzacych.

Kolejny artykut autorstwa Michata Nowaka zatytutowany , Wptyw ruchu lotniczego na rozwdéj
ruchu turystycznego w regionach Polski” poswiecony jest problematyce wptywu ruchu lotniczego na
rozwdj ruchu turystycznego. Autor przedstawit nim wyniki przeprowadzonej analizy natemat sposobu
w jaki ruch lotniczy wptywat na rozwdj turystyki w regionach Polski, szczegdlnie w wojew ddztwie
dolnoslaskim, w latach 2010-2023. Wyniki analizy pokazaty umiarkowang dodatnig korelacje (0,48)
miedzy ruchem lotniczym a turystycznym w 13 regionach (bez wojewddztw bez lotnisk) w 2023 r.,
co oznacza, ze wiekszy ruch lotniczy wptywa na pozytywnie na ruch turystyczny, cho¢ réznice
sg regionalne. W wojewddztwie dolnoslgskim korelacja jest znacznie silniejsza (0,93), co podkresla
kluczowa role transportu lotniczego w rozwoju turystyki w tym regionie. Opracowano model
ekonometryczny, ktéry potwierdza pozytywny wptyw liczby pasazeréw lotniczych na ruch turystyczny
z dopasowaniem danych na poziomie 87%. Badanie podkresla konieczno$¢ dostosowania strategii
rozwoju turystyki do specyfiki regiondw, aby zapewnié zréwnowazony rozwoj.

W czesci informacyjnej numeru 4 zamieszczono ,Sprawozdanie z pierwszego posiedzenia
Zespotu do spraw promocji polskiej marki w Ministerstwie Sportu i Turystyki” (opracowane przez
Marzene Strojeckg). Posiedzenie odbyto sie 8.04.2025 r. w siedzibie ministerstwa i zgromadzito
kluczowe osoby z réznych resortéw i instytucji, ktore beda odpowiedzialne za kreowanie i wspieranie
wizerunku Polski na rynkach zagranicznych. Podczas spotkania oméwiono gtéwne cele i zadania, jakie
stojg przed Zespotem.

Kolejna z zamieszczonych informacji — zatytutowana ,Wspédtpraca z siecig naukowcéw pod
przewodnictwem Uniwersytetu Handlu i Ekonomii we Lwowie” (Katarzyna Podhorodecka i Dominik
Borek) dotyczy spotkania Ministra Piotra Borysa sie z delegacja naukowcéw z Ukrainy pod
przewodnictwem wicerektor z Uniwersytetu Handlu i Ekonomii we Lwowie, ktére odbyto sie w dniu
16.05.2025 r. Tematem spotkania byta wspdtpraca z siecig naukowcdéw dziatajgcych pod
przewodnictwem Uniwersytetu Handlu i Ekonomii we Lwowie. W czasie spotkania strona polska
podzielita sie swoimi doswiadczeniami w zakresie prowadzenia czasopisma naukowego — , Turystyka —
zarzadzanie, administracja, prawo”, a takze doswiadczeniami dotyczagcymi doskonalenia kadr w
hotelarstwie. Ponadto przekazata informacje na temat Olimpiady Umiejetnosci Hotelarskich
organizowanej przez Szkote Gtéwng Handlowg wraz z Fundacjg Polskie Hotele Niezalezne oraz
zarekomendowata mozliwos¢ wprowadzenia takiej olimpiady na Ukrainie.

Ostatnia z zamieszczonych w tym numerze informacji (autorstwa Jakuba Dgbrowskiego, Piotra
Dobrzynskiego i Dominika Borka) zatytutowana ,Polska prezydencja w UE- spotkania grup roboczych
w obszarze legislacji” dotyczy udziatu przedstawicieli Ministerstwa Sportu i Turystyki w posiedzeniu
grupy G.23 Package Travel Directive (PTD), ktdre odbyto sie w dniu 8 maja 2025 r. w Brukseli w budynku
Rady Europejskiej i Rady UE. Obszar prawa turystyki jest istotnym elementem niniejszego numeru
czasopisma, stad réwniez zawarto w nim informacje legislacyjne.

Bedziemy wdzieczni za przekazywanie uwag, propozycji i ocen dotyczgcych tego numeru oraz
wskazanie problematyki, ktédrg warto omdéwi¢ w kolejnych numerach naszego czasopisma. Uwagi
i propozycje prosimy kierowac na adres e-mailowy redakcji czasopisma: redakcja@msit.gov.pl

Z powazaniem,
Redaktor Naczelny i Zastepcy Redaktora Naczelnego

dr hab. Hanna Zawistowska, dr Dominik Borek, dr hab. Krzysztof Celuch
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Stowo wstepne od Sekretarza Stanu w Ministerstwie Sportu i Turystyki Pana Piotra Borysa

Polska turystyka rozwija sie w dobrym tempie. Potwierdzeniem sg dane za rok 2024, a takze
pierwsze dane GUS za okres od stycznia do lutego 2025 r., kiedy zarejestrowano 5,2 min turystéw
w bazie noclegowej ogdtem. Wzrost liczby turystow w bazie noclegowej ogétem wynidst 12,9%
w stosunku do analogicznego okresu roku 2024. W przypadku turystéow krajowych korzystajgcych
z turystycznej bazy noclegowej wzrost ten wynidst 13%, natomiast liczba turystéw zagranicznych
korzystajacych z turystycznej bazy noclegowej w Polsce w okresie styczen-luty 2025 r. ulegta
zwiekszeniu o 11,7% w stosunku do okresu styczen-luty 2024 r.

W 2024 r. liczbe turystédw zagranicznych oszacowano na poziomie 19,7 min, tj. 0 4% wiecej niz
w 2023 r. (w 2023 r. liczba przyjazdéw turystycznych do Polski wyniosta 18,9 min). Wedtug szacunkéw
w 2024 r. Polacy wzieli udziat w 52,8 min krajowych podrézach turystycznych, tj. o 1,3% wiecej niz
w 2023 r., w tym w 21,4 mIn podrézach dtugookresowych i 31,4 mln podrdzach krétkookresowych.
Udziat wyjazdéw dtugookresowych w wyjazdach krajowych ogdétem wyniést 40%, a wyjazdow
krétkookresowych — 60%. Wedtug szacunkéw w 2024 r. Polacy w wieku 15 i wiecej lat uczestniczyli
w 14,6 mlin turystycznych podrézach za granice, tj. o 7,3% wiecej niz w roku ubieglym (13,6 min
w 2024 r.).

Wedtug stanu na lipiec 2024 r. w Polsce dziatalno$¢ prowadzity 10 354 turystyczne obiekty
noclegowe, tj. o 545 (o 5,6%) wiecej niz w 2023 r. Najwiekszy wzrost liczby obiektow dotyczyt pokoi
goscinnych/kwater prywatnych, nastepnie innych obiektéw hotelowych i zespotéw domkéw
turystycznych.

Wedtug Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego zarejestrowano w biurach podrdézy ponad
2,3 mIn turystéw w | kwartale 2025 r. W tym okresie liczba osdb, ktére zdecydowaty sie na zakup
zorganizowane] imprezy turystycznej, wzrosta o ponad 120 tys. w poréwnaniu do analogicznego okresu
roku ubiegtego. Rowniez regulacje prawne dotyczgce najmu turystycznego krétkoterminowego
proponowane przez Komisje Europejskg oraz dziatania zwigzane ze sprawozdawczoscia moga
posrednio takze zwiekszy¢ bezpieczenstwo uzytkownikéw portali (zaréwno turystéw jak i osob
Swiadczgcych ustugi noclegowe), co dalej wptynie pozytywnie na rozwdj turystyki w Polsce.

W biezgcym numerze przekazujemy panstwu informacje na temat questingu jako narzedzia
rozwoju turystyki na obszarach zrewitalizowanych, a takie propozycje wykorzystania spaceru
kreatywnego jako interesujgcej metody w turystyce miejskiej, a takie informacje na temat
planowanego systemu monitoringu ruchu turystycznego z zastosowaniem rozwigzan sztucznej
inteligencji. Na koniec prezentujemy takze analize wptywu ruchu lotniczego na rozwdj ruchu
turystycznego w regionach Polski.
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Questing jako narzedzie rozwoju
turystyki na obszarach
zrewitalizowanych: Projekt ,,Nowy-Stary
Fordon”

Questing as a Tool for Tourism
Development in Revitalized Areas: The
‘New-Old Fordon’ Project

mgr Agata Jelifiska®
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questing,

Abstrakt

Celem artykutu byfo przedstawienie questingu jako
determinanty w rozwoju obszaréw zrewitalizowanych oraz
podniesienia walorow

turystycznych miejsca

z wykorzystaniem formy grywalizacji i edukacji na
podstawie zaprezentowanego projektu. Zawarty w artykule
szlak questingowy obejmuje zrewitalizowany obszar
Starego Fordonu- jednej z najstarszych dzielnic w
Bydgoszczy, podkreslajgc wielokulturowos¢ oraz walory
przyrodnicze miejsca. W artykule opisane zostaty rowniez
wnioski isugestie dotyczgce popularyzacji turystyki
questingowej oraz szanse, jakie niesie ona w aspekcie
rozwoju, promocji a nawet ponownej identyfikacji danego
obszaru. Wyniki pracy pokazuja, ze dzieki zastosowaniu
metody questingu jako nowej formy uprawiania turystyki,
Stary Fordon modgtby stac sie nowym centrum turystycznym
Bydgoszczy, a tym samym stanowi¢ rozwojowa inspiracje
dla wtodarzy innych obszaréw po i w trakcie procesu

rewitalizacji.

Abstract

The objective of this article is to examine questing
as a determinant in the development of revitalized areas
and the enhancement of a site's tourist appeal through the

! a.jelinska@interia.pl

application of gamification and educational strategies, as
demonstrated by the presented project. The questing trail
described in the study encompasses the revitalized area of
Stary Fordon—one of the oldest districts in Bydgoszcz—
emphasizing its multicultural heritage and natural assets.
The article also discusses key findings and
recommendations regarding the promotion of quest
tourism, along with the opportunities it presents for
regional development, place marketing, and even the
redefinition of local identity. The results indicate that the
implementation of questing as an innovative form of
tourism could transform Stary Fordon into a new tourist hub
within Bydgoszcz, thereby serving as a model forother areas

undergoing or having completed the revitalization process.

Wprowadzenie

Element grywalizacji w turystyce nie jest obecnie
najpopularniejszym zjawiskiem, pomimo olbrzymiego
potencjatu, jaki modgtby mie¢ w ksztattowaniu postawy
potencjalnego turysty. Kojarzony jest bowiem wylfgcznie
z aktywnosciami przeznaczonymi dla dzieci i miodziezy
szkolnej, a co za tym idzie- zamiast by¢ determinantg
rozwoju turystyki na danym obszarze, staje sie jej
ograniczeniem, ze wzgledu na dostosowanie formy
zwiedzania wytacznie dla jednej, specyficznej grupy
wiekowe] (Dabrowski, 2013). Coraz czesciej jednak osoby
doroste a nawet i starsze, wybierajg gry jako forme
spedzania wolnego czasu, argumentujgc to mozliwoscig
przeniesienia sie do innej czasoprzestrzeni, stania sie
ulubionym bohaterem czy po prostu spedzenia czasu
w gronie bliskich oséb jak rodzina czy znajomi (Banasik,
Fiszer, 2014; Czerska, 2016). Turystyka questingowa
stanowi¢ moze wiec odpowiedZ na potrzeby turysty
w kazdym wieku, cechujagc sie zardwno walorem
edukacyjnym, rozrywkowym, jak i witgczajagc element
rywalizacji oraz wspotpracy miedzy uczestnikami zabawy.
Tym samym, urozmaica ona forme tradycyjnego
zwiedzania, przeksztatcajgc jg na wzér popularnych gier
planszowych oraz video, dajac okazje do eksplorowania
odwiedzanego terenu i przyczyniajac sie przy tym do jego
promocji oraz identyfikacji miejsca jako nowego centrum
turystycznego. Obszary zdegradowane, ktére przeszty
w ostatnich latach proces rewitalizacji majg szanse
na stworzenie nowej tozsamosci i zaangazowanie zaréwno
mieszkancéw jak i potencjalnych turystow do ponownego
zainteresowania sie historig, kulturg oraz walorami

przyrodniczymi zrewitalizowanego obszaru (Daszkiewicz,
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2015). Ozywienie ruchu turystycznego daje wymierne
korzysci w postaci wzrostu spoteczno-gospodarczego
danego miejsca, poprawy jakosci zycia mieszkancow i
terenach przyrodniczych i

utrzymania estetyki na

antropogenicznych  odwiedzanych  przez  turystéw
(Jezierska-Thole, 2018). Doskonatym przyktadem takiego
zjawiska jest przeprowadzona w latach 2018-2023
rewitalizacja osiedla Stary Fordon w Bydgoszczy, ktéra
pozwolita odzyska¢ miejscu dawno utracony urok. Celem
pracy bylo zaprezentowanie turystyki questingowej na
terenie Starego Fordonu, ktéra umozliwitaby mieszkaricom
i potencjalnym turystom poznanie wartosci historycznych,
kulturowych i przyrodniczych, uwydatniajgc przy tym
potencjat turystyczny miejsca. Tym samym Stary Fordon
miatby mozliwos¢ staé sie nowym turystycznym centrum
Bydgoszczy a nawet kluczowym punktem turystycznym na

mapie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Questing jako forma aktywnosci turystycznej

Pojecie questingu odnosi sie w literaturze
przedmiotu do turystyki dziedzictwa, ktére zawiera zagadki
w wierszowane] formie (Kuba, Tyczynski, 2016). Stowo
guest wigze sie z poszukiwaniem skarbow lub nieodkrytego
szlaku. Sama nazwa aktywnosci (questing) pochodzi od
angielskiego czasownika to quest, ktéry oznacza
poszukiwanie (Kevan, 1993). Historia questingu jako formy
aktywnosci turystycznej zostata zapoczgtkowana w Stanach
Zjednoczonych w 1995 r. przez organizacje Vital
Communities. Rozgrywka przebiegata w obrebach doliny
rzeki Connecticut i w rezultacie pozwolita na odkrycie okoto
200 nieoznakowanych dotad sciezek, ukazujgcych bogate
walory przyrodnicze i kulturowe tego miejsca (Tzima,
Styliaras, Bassounas, 2021). W Polsce questing po raz
pierwszy pojawit sie w 2006 r. w ramach akcji promocyjnej,
odbywajgcej sie wodwczas na Warmii i Mazurach
(Wilczynski, 2011). Obecnie celem questingu réwniez jest
uzupetnianie istniejgcych juz szlakéw turystycznych,
odkrywanie regionu i podkreslanie jego waloréw w zupetnie
nowej, niekonwencjonalnej formie, dzieki czemu wyréznic
mozna questy tematyczne (ryc. 1). Wedtug Kozak i Maczki
(2017), questing mozna okresli¢ mianem narzedzia, ktore w
ciekawy sposéb pozwala na odkrycie legend i interesujgcych
faktow, ktére by¢ moze nie zostaty dotychczas nawet
opisane w zadnych przewodnikach turystycznych.
Atrakcyjnos¢ questingu zwigzana jest z jego interesujaca
narracjg w formie wierszowanych zagadek, brakiem
ograniczen w odniesieniu do budowanej infrastruktury oraz

z fatwoscig organizacji (metoda “oprowadz sie sam”).

Ryc. 1 Podziat questingu ze wzgledu na tematyke

KATEGORIE QUESTOW

QUESTY QUESTY QUESTY
PREZENTUJACE PREZENTUJACE PREZENTUJACE
DZIEDZICTWO DZIEDZICTWO DZIEDZICTWO
KULTUROWE HISTORYCZNE PRZYRODNICZE

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Best Quest...; Ouesting —
wyprawy odkrywcdw...; Questing, www.guesting.pl (10.04.2024).

Questing w Polsce stanowi zatem innowacyjny
produkt turystyczny, ktérego dziatania i rezultaty (ryc. 2)
motywujg turystdw do aktywnego poznania przyrody
dotad
szlakami, ktérych zwieniczeniem jest odkrycie gtdwnego

i kultury odwiedzanego miejsca nieodkrytymi
hasta, kodu, rozwigzanie dodatkowe] zagadki lub zdobycie

skarbéw (Warcholik, 2019).

Ryc. 2. Zadania podejmowane w ramach
turystyki questingowe;j i efekty ich dziatan

ZADANIA PODEJMOWANE W RAMACH TURYSTYKI
QUESTINGOWE.J | EFEKTY ICH DZIALAN

[ momun )

Nauka przez zabawg przy > Questing jako narzedzie
wykorzystaniu wartosci stanowigce element strategii
merytorycznych questu rozwoju i promocji regionow

( EFEKTY DZIALAN J

Tworzenie ogdinopolskiej sieci
questéw, wsparcie fundacji

> questingowych, promocja w lokalnych
a nawet ogdlnopolskich mediach oraz
w internecie

Tworzenie nowych,
nieoznakowanych dotad $ciezek i
szlakow turystycznych

Tworzenie (np.ulotek), materiatow
> graficznych zawierajgcych
zagadki, mapy obszaru

Lokalne sukcesy- wzrost
> turystéw wykonujgcych
obszarze questy na danym

Aktywizacja spolecznosci lokalnej,
ozywienie zainteresowania
zamieszkatym terenem wsrod
mieszkafcow

Polska jako kraj aspirujgcy do
zdobycia pozycji stolicy
questingu w Europie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Questing w Polsce,
www.planetpr.pl /cate- gory/doswiadczenie/marketing-miejsc/questing

Turysci przemierzajg trase, rozwigzujac zagadki,
poznajgc w ten sposdb obszar, na ktéorym sie znajdujg
i eksplorujgc go poniekad na wtasng reke, dzieki czemu
poznajg obszar w sposdb czynny, a nie bierny. Forma ta jest
uznawana w publikacjach za niecodzienne pofaczenie
zabawy z nauka, a wszystko to w odniesieniu do turystyki
(Droba, Przepidra, 2014; Czarnecka, 2016). Tym samym
moze byé réwniez wykorzystywana jako dodatkowe
narzedzie pracy nauczycieli (ryc. 3).
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Ryc. 3. Najwazniejsze cechy questingu

Ryc. 4. Szlaki questingowe w Polsce

CECHY QUESTOW

QUEST UKLADANY

OBEJMUJE ROZNE

JEST TYLKO RAZ, SCIEZKI, ATRAKCIE, M,Qg‘zﬁ(izﬂ”c’éw
POZNIEJ MIEISCA W MLODZIEZ,
WPROWADZA SIE | = | ZALEZNOSCIOD WOLONTARIUSZY
JEDYNIE JEGO PODJETEJ W KAZDYM WIEKU
AKTUALIZACIE TEMATYKI
, ZAGADKI ORAZ STANOWI
e L MATERIALY
PRZEZ TURYSTOW GRAFICZNE (MAPY) ISTNIEJACEJ BAZY
NIEZALEZNIEOD | = MOGA BYC W SZLAKOW
AU WERSJI TURYSTYCZNYCH
UMIBIETNOSCI DRUKOWANEJ LUB ORAZ NARZEDZIE
INTERNETOWE3J PROMOCJI

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Wilczynski, 2011.

Wedtug Widawskiej-Stanisz (2018) podstawowe
cechy questu to okreslone mianem 3xE: entertainment
(zabawa), emotions (emocje), education (edukacja), do
ktdrych czesto dodatkowo dopisuje sie kolejng funkcje jaka
jest engagement (zaangazowanie). Formuta prowadzonych
questéw nie pozwala bowiem uczestnikom
na pozostawanie biernymi podczas rozgrywki, dzieki czemu
stajg sie oni czescig historii, ktdrg rozgrywajg (Wilczynski,
2011; Gotos, 2013). Jak podaje Jalnik (2013), istotng funkcja
questéw jest tez promocja regionu. Quest jako produkt
turystyczny moze sta¢ sie narzedziem, ktdre mogtoby
zacheci¢ potencjalnych turystow do odwiedzin i eksploracji
miejsc odizolowanych od najbardziej turystycznych dzielnic
lub dodatkowo stanowic ich uzupetnienie. Jako iz jest to
narzedzie innowacyjne, a zarazem niewymagajgce duzych
naktadéw finansowych, moze by¢ wykorzystywane w
promocji nawet w matych, ubozszych miejscowosciach lub
miejscach uznawanych dotad za nieatrakcyjne turystycznie,
ktérych potencjat w tej dziedzinie nie zostat jeszcze odkryty

(Dzioban, Ptoskonka, Likhtarovich, 2017).

Przeglad szlakdw questingowych w Polsce

W Polsce opracowanych zostato obecnie okoto 871
zarejestrowanych szlakdw questingowych (ryc. 4), wsrod
ktérych dominujg gtéwnie szlaki historyczne, kulturowe,
przyrodnicze oraz o innej tematyce (Pietrzak-Zawadka,
Pietrzak, 2015). Wedtug informacji, ktdre mozna znalez¢ na
stronie internetowe]j questy.org.pl, najwiecej - 854 questy
stanowig questy tradycyjne do wydruku, zas 656 questow
znajduje sie do rozegrania poprzez aplikacje mobilne.
Istniejg rowniez questy wirtualne, ktére obecnie stanowig
najmniejszg czes$¢ sposréd wymienionych, gdyz jest ich
jedynie 20.

Liczba szlakéw questingowych ogétem

<30

31-60

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: strony internetowej
quest.org.pl.

Warto podkresli¢, ze jeszcze w 2015 r. udziat ogdlny
guestow oscylowat w granicy 350 szlakdw na terenie catego
kraju (quest.org.pl). Liczba ta wzrosta od tego czasu prawie
trzykrotnie, co potwierdza, ze szlak questingowy jako
produkt turystyczny sukcesywnie adaptuje sie jako
innowacyjna forma zwiedzania dla potencjalnych turystéw.
Kaganek i Kurek (2016) podkreslaja, ze procesy polegajace
na odnowieniu, odrestaurowaniu i rewitalizacji rowniez
sprzyjajg powstawaniu nowych Sciezek, ktére w mysl
nowych dokonan i przemian, mogg prowadzic¢ ich szlakiem,
dajgc tym samym mozliwo$é doswiadczenia miejsca “na
nowo”.

Tworzenie questow

Finalnym produktem questingu staja sie sciezki lub
cate szlaki tematyczne, mozliwe do pokonania w dowolnych
formach- pieszej, rowerowej a nawet samochodowe;.
Questy mozliwe sg do pokonywania we wtasnym tempie, w
zaleznosci od wieku, sprawnosci fizycznej i szybkosci
rozwigzywanych zagadek. Dobrze przygotowany quest
powinien wedtug Jedrysiaka i Szczepanowskiego (2012) by¢
rozwigzywalny, stanowié¢ dobrg forme zabawy a nawet
wyzwania, prowadzi¢ przez atrakcyjny obszar, opowiadac
ciekawag historie i posiadac intrygujgco napisane wskazéwki.
Jak podaje Kazior (2008), obstuga questéw jest tatwa i nie
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wymaga specjalnych umiejetnosci od uczestnika, a raz
stworzony quest moze zosta¢ rozgrywany kilkukrotnie nie
tracgc przy tym na swojej wartosci. Jest on wiec produktem
uniwersalnym i elastycznym. Warto jednak podkresli¢, ze
samo jego przygotowanie wymaga od zaangazowanych
wiele wysitku, kreatywnosci i przeprowadzenia nalezytych
badan terenowych. Istotne jest rdwniez nieustanne dbanie
oraz sprawdzanie stanu miejsc i tras obecnych w questach
tak, aby stale byty dostepne dla uzytkownikow.

Ryc. 5 Schemat procesu powstawania questow

POWSTAWANIE QUESTOW

USTALENIE
ZAANGAZOWANE] PRZEPROWADZENIE WYBOR TEMATYKI |
W TWORZENIE SZKOLEN NA TEMAT MOTYWU QUESTU
QUESTU GRUPY d TWORZENIA = | ORAZ MIEJSC JEGO
(WOLONTARIUSZE, QUESTOW PRZEBIEGU
MIESZKANCY)

poQUESTY DOKONANIE PROBY
» TESTOWEJ QUESTU,
T A po || PrRzYcOoTOWANIE | <— | WPROWADZENIE
LAt MATERIALOW EWENTUALNYCH
GRAFICZNYCH POPRAWEK

QUESTU (MABY)

UTWORZENIE
WYWIADY,
ANKIETY, OGOLNA QUESTU

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: Wilczynski, 2011.

Podczas tworzenia unikatowego i interesujgcego
szlaku questingowego wykorzystuje sie nie tylko elementy
atrakcyjne przyrodniczo i kulturowo, ale rowniez miejsca
uzytecznosci publicznej (Florys, Kazior, 2011). Realizacja
projektow szlakow questingowych moze by¢ wiec
uznawana za efekt innowacji organizacyjnej, tgczacej ze
sobg wspotprace podmiotow publicznych, prywatnych
i spotecznych, dziatajagcych na rzecz rozwoju turystyki
danego regionu. Przysiezna, Rodziewicz i Kochanczyk (2014)
w swojej publikacji poruszyli réwniez istotng kwestie
zwigzang z nieustajgcym rozwojem nowoczesnych
technologii, ktéry doprowadzit do poczatku tworzenia
questéw w wersji cyfrowej. Kachniewska (2014) podkresla,
dostepne

sg nierzadko dla uzytkownikow smartfondw lub tabletéw

ze  zdigitalizowane trasy questingowe
z systemem operacyjnym Android, na ktore to mogg pobrac
aplikacje i dzieki niej wykonaé zagadki. Aplikacje opierajg sie
na dziataniu systeméw GPS oraz map, dzieki czemu
sprawnie obszarach

funkcjonujg  szczegdlnie w

zabudowanych. Aplikacje oferujg mobilne nagrody

po ukonczeniu questu w postaci cyfrowych odznak,
skarbow czy dyplomu, ktédry mozna udostepnié w mediach
spotecznosciowych. Gtéwng zaletg tej formy tras
guestingowych jest ich dostepnos¢, mozliwos¢ pobrania
z dowolnego miejsca w kraju, w dowolnym momencie i brak
koniecznosci posiadania urzadzenia potgczonego
z internetem podczas rozgrywki, gdyz aplikacja dziata
sprawnie rowniez w trybie offline. Wedtug strony

internetowej Questing w Polsce, aktualnie w naszym kraju

dostepnych jest okoto 300 questéw, ktére mozna znalezéna
stronach internetowych takich jak bestquest.pl, czy
questing.pl. Jak podaje Potucha (2015) i Smalec (2015),
turystyka jako gra jest odpowiedzia na wspdiczesne,
dynamicznie zmieniajgce sie trendy w podrdzowaniu
i doswiadczaniu nowych przestrzeni. Innowacyjne formy
zwiedzania sg komplementarne w stosunku do klasycznych
dodatkowo wzbogacaja

ustug  turystycznych i

je oponadczasowe  wartosci  takie jak edukacja
i uniwersalnos¢. Questing jako zjawisko wieloaspektowe
stanowi jeden z najnowszych trenddw rozwijajacych sie
obecnie wturystyce i popularyzujgcych jg. W mysl S. Glazera
(2004), questing to narzedzie do odnalezienia “genus loci”
czyli ducha danego miejsca, pod warunkiem, ze turysta
nauczy sie dostrzegac szczegdty i ukryte historie poprzez

samodzielne doswiadczanie i odczuwanie.

Metodyka pracy

Kluczowga czescig pracy byta kwerenda ilosciowa
oraz analiza jakosciowa uwarunkowan przyrodniczych
i kulturowych obszaru, zrealizowana w postaci przegladu
literatury przedmiotu oraz na podstawie witasnych
obserwacji podczas eksploracji terenu osiedla. Podana
metoda wskazac miata istniejgce walory turystyczne osiedla
Stary Fordon i rekomendacje w sposobie ich wykorzystania
na rzecz turystyki questingowej. Zastosowano rowniez
metody  graficzno-tekstowe  wpostaci  biletdw z
wierszowanymi zagadkami oraz przeprowadzono uprzednio
dokumentacje zdjeciowg ukazujacg zmiany podczas
przeprowadzonego procesu rewitalizacji osiedla.

Dodatkowo, projekt trasy questingowe] “Nowy”
Stary Fordon zostat poddany dwukrotnemu technicznemu
testowi w grupie oséb w wieku 25-30 lat, ktérego celem
byto potwierdzenie rzetelnosci wytyczonego szlaku
w odniesieniu do czasu pokonania trasy i rozwigzania
poszczegdlnych zagadek oraz sprawdzenia dostepnosci
i bezpieczenstwa trasy podczas rdéinych warunkéw
pogodowych (pierwsza proba przeprowadzona w okresie
zimowym, druga- wiosng). Kazda z przeprowadzonych préb
potwierdzifa, ze stworzony projekt jest bezpieczny i mozliwy
do wykonania- wszystkie wskazowki okazaty sie by¢
ogdlnodostepne, a kolejne zagadki i odpowiedzi do nich
doprowadzity do finalnego rozwigzania bez mozliwosci
zgubienia sie na szlaku. Testy pokazaty rowniez, ze quest jest
gotowy do publikacji i realizacji wedfug przygotowanej
instrukcji a czas jego realizacji bedzie zmienny w zaleznosci
od stopnia

zaangazowania i zaawansowania jego

uczestnikow (umiejetnosé szukania wskazéwek

i rozwigzywania zagadek).
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Perspektywy rozwoju turystycznego z wykorzystaniem
questow na przyktadzie Starego Fordonu

Questing stanowi innowacyjny produkt
turystyczny, ktory dzieki swojej elastycznosci wykonania
mozliwy jest do zrealizowania na dowolnym obszarze. Stary
Fordon bedacy osiedlem po przeprowadzonej rewitalizacji
zyskat nowe oblicze, ktére stato sie determinantg do
rozwoju turystyki na jego obszarze. Questing w Starym
Fordonie stanowitby mozliwo$¢ zademonstrowania
zaistniatych zmian w ciekawy, innowacyjny sposéb réznym
grupom odbiorcéw niezaleznie od ich wieku czy upodoban.
Datby on réwniez szanse na poznanie obszaru wsrdd
potencjalnych turystbw a nawet mogtby okaza¢ sie
interesujgcy dla zamieszkujgcej Stary Fordon ludnosci.
Zastosowanie tej formy rozrywki jako produktu
turystycznego na terenie Starego Fordonu znaczaco
wptynetoby réwniez na promocje regionu, czynigc to
miejsce rozpoznawalnym na mapie miasta, a nawet catego
wojewoddztwa. Dziatania te z kolei zwrdcityby uwage
wtodarzy na dalsze perspektywy rozwoju Starego Fordonu
lub kontynuacje procesu rewitalizacji na kolejnych jego
obszarach. Historia Starego Fordonu pokazuje, ze obszar ten
od zawsze skrywat w sobie potencjat do nieustannego
rozwoju. Funkcja turystyczna nigdy nie stanowita tu jednak
dominanty, a wrecz z biegiem lat byta coraz bardziej
zaniedbywana. Przeprowadzony proces rewitalizacji
odznaczyt sie istotnie w ponownej identyfikacji osiedla,
czyniac go miejscem zainteresowania turystéw (Raczyriska-
Makowska, 2018). Istotng kwestig moze okazaé sie wiec
utrzymanie tego zainteresowania, w czym z pewnoscig
poméc mogtoby wprowadzenie nowego produktu
turystycznego dla turysty indywidualnego, grupowego,
dzieci i miodziezy szkolnej, rodzin, o0séb starszych.
Innowacja w tym zakresie modgtby by¢ wihasnie szlak
questingowy, oferujgcy turystom poznanie Starego Fordonu
od jego najlepszej strony, ukazujgc zaréwno walory
krajobrazowe jak i kulturowe obszaru.
autorski projekt

po zrewitalizowanym obszarze Starego Fordonu

Innowacyjny, trasy questingowej

Projekt trasy questingowej po zrewitalizowanym
obszarze Starego Fordonu zostat stworzony przez Autorke w
2022 r., gdy na osiedlu trwat wowczas proces rewitalizacji,
po czym zostat nalezycie zmodyfikowany juz w 2024 r. po
zakonczeniu rewitalizacji tak, aby uwzgledni¢ wszystkie
kluczowe zmiany, ktére zostaty przeprowadzone na
obszarze catego osiedla. Trasa swoim zasiegiem obejmuje
tereny zrewitalizowanego nabrzeza Wisty, prowadzac

uczestnikow przez gtéwne ulice Starego Fordonu i
wskazujgc na walory kulturowe w postaci Synagogi,
kuczki zydowskiej oraz

odnowionej ptyty Rynku,

podkreslajgc atut krajobrazowo-przyrodniczy
uwzgledniajacy tereny nad brzegiem Wisty (ryc. 6). Trasa
zostata nazwana “Nowy” Stary Fordon, co miato podkresli¢

zmiany i nowopowstate udogodnienia na terenie osiedla.

Ryc. 6. Przebieg autorskiej trasy
questingowej “Nowy” Stary Fordon

Q
9
|
o
Zrédto: opracowanie wasne z wykorzystaniem platformy internetowej
Google Maps.
Trasa zostafa opracowana w formie

wierszowanych zagadek, ktére majg na celu przyblizenie
uczestnikom historii i kultury Starego Fordonu w ciekawy
i angazujacy sposdb. Zadaniem turystow jest eksplorowanie
obszaru w poszukiwaniu odpowiedzi na zadane zagadki.
Postuguja sie oni wskazéwkami, ktére prowadza ich kolejno
po wszystkich etapach trasy. Zwienczeniem rozgrywki jest
rozszyfrowanie hasfa z ponumerowanych pél odpowiedzi,
ktore da im nazwe miejsca, w ktdrym cata historia Fordonu
sie zaczeta- grodziska Wyszogrod. Dodatkowo bedzie to tez
miejsce, w ktérym turysci zakoriczg swojg spacerowg
rozgrywke, mogac delektowaé sie urokami miejsca
dotychczas nie tak bardzo znanego nawet wsrdd rdzennych
mieszkancéw Fordonu.

Rozgrywka moze odbywac sie w grupach lub
indywidualnie. Forma zagadek dostosowana jest
do uczestnikow wieku szkolnym, dla dorostych oraz
seniorow. Wymagana jest umiejetnosc¢ czytania i pisania. Ze
wzgledu na charakter zagadek najbardziej rekomendowang
grupg turystow sg osoby powyzej 12 roku zycia, co jednak
nie wyklucza udziatu najmfodszych uczestnikéw w zabawie.
Moga oni bowiem aktywnie uczestniczy¢ w poszukiwaniu
poszlak, wskazowek, eksplorujgc teren i spedzajac czas
na Swiezym powietrzu w gronie rodziny lub réwiesnikow.
Do zrealizowania questu bedzie potrzebny szablon
z przygotowanymi zagadkami i miejscem na odpowiedzi,

dtugopis do zapisywania odnalezionych haset, mapa lub
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urzadzenie z dostepem do internetu, ktére bedzie
niezbedne do rozwigzania jednej z zagadek. Dodatkowym
zaleceniem bedzie wygodne obuwie i ubidr dostosowany do
aktualnych warunkéw pogodowych. Quest sktada sie z
tacznie z 10 stacji i tacznie 12 zagadek, z czego trzy
rozwigzujemy pod koniec trasy w jednym miejscu. Ostatnie
zadanie to rozszyfrowanie hasta z nazwg miejsca, w ktorej
znajdujg sie turysci po przebytej trasie. Z kolei wczesniejsze
trzy zagadki powigzane sg z przebytymi wczesniej punktami,
dzieki czemu uczestnicy majg okazje sprawdzi¢, czy udatoim
sie wszystko zapamieta. Zagadki zostaty opracowane w
tatwy i przystepny sposdb, tak aby zapewni¢ komfortowg
i niemeczacg rozgrywke dla kazdego typu turysty.
Przewidziany czas przeznaczony na ukonczenie questu
wynosi okofo 1,5-2 h w zaleznosci od mobilnosci
uczestnikdw, dodatkowych przerw na odpoczynek
i realizacji poszczegdlnych punktéw. Dtugosc trasy wynosi
za$ 2-2,5 km. Poczatek zabawy lokowany jest na ul. Przy
Boznicy, obok budynku synagogi. Koniec trasy to natomiast
park przy gliniance w starym grodzisku Wyszogréd. Trasa
zostata poddana proébie w grupie uczestnikow w wieku 25-
30. Wykonanie proby miato na celu potwierdzenie
rzetelnosci i wykonalnosci trasy. Realizacja przebiegta
pomyslnie, udowadniajgc tym samym, ze produkt w postaci
szlaku jest gotowy do wdrozenia i moze postuzy¢ zaréwno
w promocji tej formy zwiedzania jak i promocji omawianego
obszaru. Na potrzeby niniejszej pracy, trasa zostata
podzielona na piec¢ etapdow odpowiadajgcych kolejno pieciu
miejscom, w ktérych widoczne sg zmiany zaistniate po
przeprowadzonym procesie rewitalizacji.

Etap pierwszy — Synagoga

Punktem poczatkowym trasy jest budynek
synagogi przy ul. Przy Bdinicy w Starym Fordonie. Tam
uczestnicy rozpoczynajg rozgrywke, prébujac odnalezé
odpowiedz na pierwszg z zadanych zagadek. Zagadka ma
charakter edukacyjny i kulturowy. W trakcie poszukiwan
odpowiedzi uczestnicy mogg obejrze¢ budynek synagogi,
przeczyta¢ tablice informacyjne znajdujgce sie dookofa.
W tym miejscu turysci dowiaduja sie, ze synagoga jest
miejscem, w ktéorym modlg sie Zydzi. To wiaénie
ta narodowos¢ jest odpowiedzig na pierwszg zagadke.

Etap drugi- Rynek

Po znalezieniu odpowiedzi na pierwsze pytanie,
turysci  kierujg sie dalej ulica Bydgoskg az dotrg
do zrewitalizowanej ptyty rynku z Kosciotem sw. Mikotaja
Pomnika  ku  Czci

i stojgcego  obok Polegtych

i Pomordowanych Mieszkancéw Fordonu w latach 1939-

1945 autorstwa Witolda Marciniaka. Na pomniku wyryto
nazwiska ofiar oraz fragment wiersza Marii Konopnickiej
“Groby nasze”. Kolejna zagadka ma zacheci¢ turystow
do zapoznania sie z genezg powstania pomnika i wnikliwej
analizie umieszczonego fragmentu wiersza. Fragment ten
zawiera bowiem stowo klucz, ktére jest rozwigzaniem
kolejnej zagadki i znajduje sie w trzeciej linijce, patrzac
od dotu pomnika. Uczestnicy uzupetniajg zatem zdanie
mowigce, ze: “w dzisiejszym Swiecie warto kierowac sie
sercem”. W przypadku trzeciej zagadki, uczestnicy wcigz
pozostajg na ptycie rynku. Kolejne zadanie bedzie wymagato
jednak eksploracji obszaru, na ktérym sie znajdujg. Musza
onibowiem odnalez¢ herb Starego Fordonu i odpowiedzie¢,
co jest jego symbolem. Ta zagadka ma na celu zapoznanie
sie z symbolikg powigzang ze Starym Fordonem i
przypomnieniem o jego historycznej autonomii a takze
wielu przewrotnych zmianach zapisanych na kartach
kalendarium osiedla. Rozwigzaniem jest sfowo “réza”.

Etap trzeci - kuczka przy ul. Kapelusznikow

Warunkiem rozwigzania nastepnej zagadki jest
spacer wzdtuz ulicy Sikorskiego, obok Parafii pw. Sw. Jana
Apostota Ewangelisty az do ulicy Kapelusznikow obok
nowopowstatego zejScia na zrewitalizowane nabrzeze.
W tym miejscu turysci zatrzymujg sie i rozwigzujg kolejne
zadanie. Celem tego etapu trasy jest zapoznanie sie
z nazewnictwem i funkcjg zabytkowego obiektu zwigzanego
z kulturg zydowska. Po dokonaniu drobnego rekonesansu ze
wskazédwkami zawartymi w poleceniu, uczestnicy poznajg
odpowiedz na czwartg zagadke. Odpowiedzig tg jest
“kuczka”. Dodatkowo na konicu zadania umieszczona
zostata informacja dotyczgca istoty obiektu dla kultury
zydowskiej.

Etap czwarty - nabrzeze Wisty

Etap czwarty jest poniekad zwienczeniem aspektu
zwigzanego z historig i kulturowoscig Starego Fordonu.
Po raz ostatni ten watek zostanie poruszony dopiero
podczas zakonczenia questu w formie dodatkowych pytan.
Kolejnym za$ etapem zabawy jest poznanie waloréw
przyrodniczych Starego Fordonu oraz spacer
po zrewitalizowanym nabrzezu. Mimo iz ostatni przystanek
zakonczyt sie przy zejsciu na nabrzeze, trasa questu
poniekad wymusza od uczestnikdw, aby zamiast drogi
na skroty, zdecydowali sie na diuzszy spacer po ulicach
Starego Fordonu. Tym sposobem turysci przechadzajg sie
wzdtuz ulicy Rybaki, docierajagc do rzedu stojgcych tam
blokéw. Stamtad zgodnie ze wskazdwkami, skrecaja
na rozwidlenie

miedzy watami przeciwpowodziowymi
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a drogg prowadzacg na zrewitalizowane nabrzeze. Zabieg
ten zostat wykonany celowo, aby potencjalni turysci mogli
lepiej poznac¢ topografie Starego Fordonu i dotrze¢ do
rozwidlenia $ciezki asfaltowej z polng drogg na watach
nadwislanskich, ktdre mogg sta¢ sie celem ich kolejnej
wizyty w Starym Fordonie. Przewidziano
tu prawdopodobienstwo, iz wyboér wczesniejszego zejscia
na nabrzeze mégtby uniemozliwi¢ turystom zapoznanie sie
z innymi trasami rekreacyjnymi na terenie Starego Fordonu.
Ponadto to  wifasnie waly  przeciwpowodziowe
sg rozwigzaniem kolejnej zagadki, ktorg to rowniez ciezko
bytoby rozwigzaé, wybierajgc wczesniejsze zejscie.

Szosta stacja bedzie wymagaé od uczestnikow
wykorzystania dodatkowych narzedzi w postaci mapy lub
urzadzen z dostepem do internetu i map cyfrowych. Tym
razem poza walorami krajobrazowymi, uwaga turystow
zostanie skupiona na otoczeniu Starego Fordonu
i pozostatych atrakcjach w okolicy. Jako iz punkt szdsty
to niemal potowa przebytej trasy, bedzie to rdwniez
doskonata okazja do zrobienia sobie krétkiej przerwy
na fonie natury, zapoznania sie z umieszczonymi w trakcie
rewitalizacji tablicami przyrodniczo-edukacyjnymi
informujgcymi o mieszkajacych na tym obszarze gatunkach
zwierzat i objetych ochrong roslin. Celem tej zagadki jest
przede wszystkim kontemplowanie natury i poznanie
waloréw przyrodniczych obszaru, ale takze podkreslenie
atrakcyjnosci turystycznej regionu. Rezultatem jest zatem
zapoznanie sie z obszarem po drugiej stronie Wisty, ktory
rowniez nalezy do cennych kulturowo obiektow. Jest to
Zespot Patacowo Parkowy w Ostromecku i wiasnie nazwa
tego miasta jest rozwigzaniem omawianej zagadki.

Turysci nadal pozostajg w obrebie
zrewitalizowanego nabrzeza, zmierzajgc w strone mostu
fordoniskiego. Tam do rozwigzania majg si6dma zagadke.
Skupia sie ona na obserwacji i podziwianiu catkowicie
zrewitalizowanego obszaru, wzbogaconego o obiekty
infrastruktury rekreacyjno-sportowej i drobnych obiektow
(tawki,

Docelowym miejscem jest bulwar z napisem FORDON, ktory

infrastruktury uzytkowej kosze na $mieci).
to stanowi rozwigzanie zagadki.

Pozostajgc jeszcze na terenie zrewitalizowanych
bulwardw, turysci beda mieli okazje rozejrze¢ sie dookota
Wisty i ponownie- jesli poczujg taky potrzebe- zrobi¢ sobie
odpoczynek z widokiem na rzeke. Podczas tego postoju
wymagana bedzie spostrzegawczo$é, gdyz tylko ona
zapewni uczestnikom zdobycie odpowiedzi na &ésma
zagadke.

Odpowiedzig na to pytanie bedzie wodowskaz,
ktory petni istotng funkcje na rzece, pokazujac jej poziom

i umozliwiajgc wiadzom wdrazanie nowych rozwigzan,
wtym rewitalizacyjnych, z uwzglednieniem amplitud

poziomu Wisty.

Etap piaty - Park Milenijny

Trasa questu powoli dobiega konca a uczestnicy
z kolejng zagadka zblizaja sie do miejsca docelowego swojej
wedréwki. Na tym etapie najwazniejszym elementem gry
jest podazanie za wskazéwkami tak, aby znalei¢ sie na
mecie i kolejno sprawdzenie swojej wiedzy z przebytej
uprzednio trasy. Turysci odpowiadajg na kolejne pytania,
przypominajgc sobie obiekty i podstawowe informacje z
nimi powigzane. Wszystkie pytania dotyczg elementdw,
ktore pojawily sie podczas spaceru. Pierwsza zagadka
zwigzana jest z poczatkowym punktem trasy, czyli synagoga.
Jest to tak naprawde odwrdcone pytanie pierwsze, ktére ma
na celu jedynie utrwalenie zdobytej wiedzy i otrzymanie
kolejnych liter potrzebnych do uzupetnienia hasta.

Kolejne dwie zagadki odbywac sie bedg w tym
samym miejscu. Tre$¢ pierwszej z nich odnosi sie
dodrugiego punktu trasy, czyli rynku, a konkretnie -
stojgcego na jego ptycie pomnika, ktéry to wtasnie stanowi
rozwigzanie tamigtéwki.

Ostatnia zagadka stanowi test dla bardziej
spostrzegawczych turystow, gdyz pytanie dotyczy obiektu,
ktory na trasie byt wytgcznie mijany i nie bylo przy nim
zadnego postoju. Rozwigzanie pojawito sie jednak w tresci
zagadki numer 4, gdzie wraz z instrukcjg trasy pojawita sie
wzmianka na temat Parafii pw. $w. Jana Apostota
Ewangelisty. To wtasnie imie apostofa jest odpowiedzig
na ostatnia zagadke,
otrzymuja ostatnig litere swojego hasta.

po ktérej rozwigzaniu turysci

Quest dobiega konica, a ostatnim zadaniem
turystow jest uzupetnienie hasta z poszczegdlnych liter,
ktore pojawity sie w odpowiedziach. W tym celu turysci
przegladajg udzielone odpowiedzi i wpisuja litery w miejsca
odpowiadajacych im cyfr. Tym samym uzyskujg hasto, ktére
jest nazwg miejsca, do ktdrego wtasnie dotarli: Park
Milenijny.

Zabawa dobiega korica, a turysci majg mozliwosé
wypoczynku w parku usytuowanym przy obszarze Grodziska
Wyszogrdd, na ktérym rozpoczeta sie historia Fordonu. Park
Milenijny jest zatem doskonatg baza do dalszej wycieczki i
eksplorowania tajemnic Fordonu Iub powrotu na
zrewitalizowane nabrzeze i odpoczynek lub rekreacje nad

brzegiem Wisty.
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Rekomendacje wykorzystania projektu trasy questingowej

Proponowana trasa questingowa stanowi gotowy
produkt turystyczny, ktéry mogtby zostaé wprowadzony
jako element promocji Starego Fordonu a w aspekcie
turystycznym. Quest mogtby w pierwszej kolejnosci zostaé
przeprowadzony przez wyznaczone do tego jednostki
w ramach wydarzenia zwigzanego z promocjg obszaru,
a kolejno  zosta¢ przeznaczony do indywidualnego
wykorzystania przez potencjalnych turystow. W ramach
nagrody dla uczestnikdow mogtyby zosta¢ wprowadzone
znaczki lub pieczatki, bedgce nowym, dodatkowym
produktem turystycznym, ktéry umocnitby pozycje Starego
Fordonu jako miejsca

atrakcyjnego  turystycznie

a dodatkowo  zachecitby nowe grono  turystéw
do uczestnictwa w zabawie i poznania historii i kultury
osiedla. Produkt ten modgtby powstaé we wspotpracy
z lokalnymi wtadzami i samorzgdami, ktérych celem jest
dbatos¢ o rozwdj Starego Fordonu. Quest mogtby réwniez
zostac dydaktycznych

wykorzystany podczas zajec

w szkotach  podstawowych i  ponadpodstawowych
w ramach przedmiotdw zwigzanych z nauka historii,
krajoznawstwa lub w celach rekreacyjnych. Taka forma
rozrywki byfaby nie tylko interesujgcg formg uzupetnienia
zaje¢ dydaktycznych w placowkach, ale rdwniez zachetg do
uprawiania turystyki i zapoznania sie z historig i kulturg
zamieszkiwanego obszaru ws$réd mtodych ludzi. Trasa
questingowa zostafa stworzona z myslg o réznych grupach
spotecznych i dostosowana do zmieniajgcych sie warunkow
atmosferycznych. Dzigki temu zabiegowi szlak jest dostepny
dla oséb o zréinicowanym poziomie kondycji fizycznej,
ktére moga pokonywa¢ go we wiasnym tempie bez
narzuconych odgérnie wymogéw. Trasa obejmuje
w gtdwnej mierze utwardzone nawierzchnie drogowe, bez
wiekszych spadéw i wzniesien terenu, ktére w trakcie
ulewnych deszczy lub zlodowacenia ziemi mogtyby stanowic
zagrozenie dla uczestnikow.
Kierunki dalszego rozwoju turystyki quesingowej
na obszarze Starego Fordonu

Trasy questingowe nie majg ograniczen
w odniesieniu do tematyki, formy i dtugosci szlaku ani tresci
zagadek, stanowig one zatem doskonatg forme rozrywki i
rozwoju turystycznego na danym obszarze. Stary Fordon to
nie tylko osiedle, ktére przeszto proces kompleksowe;j
rewitalizacji. Jest to rowniez miejsce styku trzech kultur, o
bogatej i przewrotnej historii, z waznymi budynkami i
zabytkami na jego terenie. Jest on takie osiedlem o
bogatych walorach krajobrazowo-przyrodniczych, objetych

czeSciowo ochronnym programem Natura 2000. Wszystkie

te aspekty moglyby by¢ determinantg do utworzenia
nowych tras questingowych, oferujgcych poznanie Starego
Fordonu od réznych stron. Tym sposobem obszar miatby
mozliwo$¢ rozwoju na swoim terenie rozmaitych form
turystyki takich jak na przykfad turystyka poznawcza,
historyczna,

ekologiczna/przyrodnicza, tematyczna,

rodzinna czy nawet kwalifikowana. Dzieki takiemu
zabiegowi Stary Fordon miatby szanse na stanie sie
turystycznym centrum Bydgoszczy a nawet i catego
wojewddztwa kujawsko pomorskiego. Sytuacja
ta z pewnoscig wptynetaby pozytywnie réwniez na inne
aspekty zwigzane z rozwojem osiedla, ktdre statoby sie
woéwczas atrakcyjnym miejscem do zycia dla potencjalnych
mieszkancéw. Zwiekszytoby sie zainteresowanie obszarem
wsréd mtodych ludzi, ktérzy chetniej decydowaliby sie na
osiedlenie w tej czesci miasta, co z kolei bytoby dodatkowa
motywacjg do rozwoju lokalnych biznesdow a tym samym
rozwoju gospodarczego obszaru. Stary Fordon zyskatby
woéwczas wiekszg uwage wsrdod miejscowych witadz,
co z pewnoscig podkreslitoby istote inwestowania w jego
dalszy rozwdj. Tym samym zapomniane niegdys osiedle
miatoby szanse na stanie sie wizytéwka miasta a by¢ mozei

catego regionu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Podsumowanie

Kazdy obszar posiada w sobie potencjat
turystyczny, ktory zostat juz wykorzystany albo dopiero
oczekuje na swoje odkrycie. Questing stanowi¢ moze zatem
doskonate rozwigzanie, ktore przy odpowiednim
przygotowaniu, wyeksponuje walory turystyczne i uczyni
z nich olbrzymia warto$¢ zaréwno dla mieszkancéw, wtadz
jak i potencjalnych turystow. Jako innowacyjne, tatwe
w obstudze, uniwersalne i przede wszystkim interesujgce
dla uczestnikdow narzedzie, questing ma szanse sta¢ sie
jedna z popularniejszych form turystyki, nie tylko wptywajac
pozytywnie na rozwdj spoteczno-gospodarczy obszaréw, na
ktorych beda odbywaty sie rozgrywki, ale tez dodatkowo
urozmaicajgc tradycyjne formy zwiedzania, co z kolei
zacheci coraz wiecej os6b do uprawiania szeroko pojetej

turystyki.
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Abstrakt

Artykut jest probg odpowiedzi na nastepujace
pytania: jak w sposdb atrakcyjny i nowoczesny poprowadzi¢
narracje o przestrzeni miasta? Jak ,,wczu¢ sie” w miasto?
Czym jest spacer kreatywny jako forma turystyki kulturowe;j
oraz dlaczego jest on istotnym i twérczym narzedziem do
odkrywania miasta?

Praca skupia sie na autorskiej propozycji
uprawiania turystyki miejskiej z zamiarem poznawania
walorow przestrzeni miasta. Dodatkowo, wyjasnitam
znaczenie spaceru kreatywnego i jego komponentéw w
kontekscie turystyki kulturowej i kreatywnej. Oprécz tego,
podjetam sie proby zdefiniowania spaceru kreatywnego,
przeanalizowatam istniejgce spacerowniki i przewodniki,
zwigzane nie tylko z obszarem miasta Krakowa, ale rowniez
z innymi miastami w Polsce, zwrdcitam uwage na aspekt
arteterapii jako komponentu spaceru kreatywnego;
dodatkowo, przeprowadzitam analize SWOT, wskazujgc na
potencjat takiego typu zwiedzania oraz ewentualne
zagrozenia.

Chciatabym przedstawi¢ wspotczesne podejscie
do wykorzystania potencjatu dziedzictwa kulturowego
w sposéb uwzgledniajgcy aktywnosc¢ fizyczng, wartosci
twérczymi  zadaniami,

edukacyjne w pofagczeniu z

ukierunkowanymi  na  rozwdj gustu  uczestnikéw
i poszerzenie ich wiedzy. Moim celem byto przedstawienie
spaceru kreatywnego jako atrakcyjnego i nowoczesnego
sposobu na poznawanie dziedzictwa kulturowego w ramach

turystyki miejskiej.
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Stowa kluczowe: spacer kreatywny, turystyka miejska,
eksploracja przestrzeni miejskiej, dzielnica IV Piasek
w Krakowie

Abstract

The article is an attempt to answer the following
questions: how to conduct a narrative about urban space in
an attractive and modern way? How to "feel" the city? What
is a creative walk as a form of cultural tourism and why is it
an important and creative tool for discovering the city?

The work focuses on the author's proposal for
practicing urban tourism with the aim of learning about the
assets of the city space. | focused on explaining the
importance of a creative walk and its components in the
context of cultural and creative tourism. In addition,
| attempted to define a creative walk, analyzed existing
walking guides and guides related not only to the area of the
city of Krakow, but also to other cities in Poland, | drew
attention to the aspect of art therapy as a component
conducted a SWOT
analysis, indicating the development potential of this type

of a creative walk; additionally, |
of sightseeing and the possible threats.

I would like to present a contemporary approach to
using the potential of cultural heritage in a way that takes
into account physical activity, educational valuescombined
with creative tasks aimed at developing the artistic taste of
participants, and expanding their knowledge. My goal was
to present a creative walk as an attractive and modern way
of exploring cultural heritage within the scope of urban
tourism.

Key words: Creative walk, urban tourism, urban space
exploration, district IV Piasek in Krakow

Metodyka pracy

Niniejszy artykut zostat napisany na podstawie
autorskiej pracy magisterskiej, ktéra zdobyta Wyrdznienie w
Il edycji Konkursu na Najlepszag Prace Magistersky ,Teraz
Polska Turystyka” w 2024 roku. Konkurs byt zorganizowany
przez Polska Organizacje Turystyczng. Praca dyplomowa
pod tytutem: ,Spacer kreatywny jako oferta komercjalizacji
dziedzictwa dawnej dzielnicy IV Piasek w Krakowie”
powstata pod kierunkiem prof. dr hab. Bozeny Popiotek na
Uniwersytecie Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.
Zarédwno wspomniana praca magisterska, jak i artykut
powstaty w oparciu o analize istniejgcych juz ofert

kreatywnego zwiedzania. Przeanalizowatam blisko 25
publikacji o charakterze przewodnikéw, spacerownikow,

gier miejskich oraz questéw z celem ich poréwnania i
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inspiracji do stworzenia wtasnej oferty twdrczej eksploracji
przestrzeni miejskiej oraz wprowadzenia autorskiej definicji
pojecia ,spacer kreatywny”.

Spacer kreatywny stanowi wspodtczesng metode

eksploracji przestrzeni miejskiej, umozliwiajac gtebsze

zaangazowanie uczestnikbw w proces poznawczy

i emocjonalny. Poprzez aktywne i multisensoryczne

uczestnictwo odbiorcy maja mozliwos¢ odkrywania

nieturystycznych obszaréw, ktére nie s dostepne

Spacer
kreatywny wptywa na wzbogacenie oferty turystycznej

w tradycyjnych  przewodnikach turystycznych.
miasta, przyczyniajgc sie do wiekszej interakcji turystow
z przestrzenig miejskg oraz zwiekszenia ich partycypacji
w kulturze. Poprzez  wielozmystowe  doswiadczenie
przestrzeni uczestnicy spaceru maja mozliwos¢ gtebszego
zrozumienia kontekstu historycznego i kulturowego
sprzyja

przyswajaniu wiedzy. Spacer kreatywny w kontekscie

zwiedzanego obszaru miasta, co lepszemu
turystyki miejskiej stanowi alternatywe dla tradycyjnych
form zwiedzania, oferujgc bardziej zindywidualizowang

i interaktywnga forme poznawania dziedzictwa kulturowego.

Research methods

This article is based on the author's master's thesis,
in the 3rd edition of the
Competition for the Best Master's Thesis "Teraz Polska

which won a distinction

Turystyka" in 2024. The competition was organized by the
Polish Tourism Organization. The diploma thesis entitled:
"Creative walk as an offer of commercialization of the
heritage of the former district IV Piasek in Krakow" was
created under the supervision of prof. dr hab. Bozena
Popiotek at the University of the Commission of National
Education in Krakow. Both the aforementioned master's
thesis and the article were created based on an analysis of
existing offers of creative sightseeing. | analyzed nearly 25
publications in the form of guides, walking guides, city
games and quests with the aim of comparing them and
inspiring me to create my own offer of creative exploration
of urban space and introducing my own definition of the
concept of "creative walk".

A creative walk is a modern method of exploring
urban space, enabling deeper involvement of participantsin
the cognitive and emotional process. Through active and
multi-sensory participation, recipients have the opportunity
to discover non-tourist areas that are not available in
traditional tourist guides. A creative walk enriches the city's

2 Zachecam do zapoznania sie z autorskim spacerownikiem:
https://drive.google.com/file/d/1igG4KBFYi4fvxwTuAiz2CoaRGzxiOWnW/
view?usp=sharing [dostep: 03.01.2025].
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tourist offer, contributing to greater interaction of tourists
with urban space and increasing their participation in
culture. Through multi-sensory experience of space, walk
participants have the opportunity to better understand the
historical and cultural context of the visited city area, which
promotes better knowledge acquisition. A creative walk in
the context of urban tourism is an alternative to traditional
forms of sightseeing, offering a more individualized and
interactive form of learning about cultural heritage.

Wstep

Zdecydowatam sie na wybor spaceru kreatywnego
jako  metody nowoczesnego narzedzia  promogji
i komercjalizacji dziedzictwa terenu dawnej dzielnicy IV
Piasek ze wzgledu na znajdujace sig tu bogactwo kulturowe
i réznorodnos$¢ zabytkdédw. Obecnie ten teren jest czescig
dzielnicy | Stare Miasto, co wiecej w roku 1994 zostat uznany
za pomnik historii. Uwazam, ze dziedzictwo obszaru dawnej
dzielnicy IV wcigz jest niewystarczajgco rozpoznawalne i
doceniane zaréwno wsrdod mieszkancow, jak i turystéw.
Podczas licznych samodzielnych spaceréw, pofgczonych z
obserwacjg waloréw dzielnicy Piasek, dostrzegtam

szczegblng  warto$¢  kulturowg, estetyczng oraz
architektoniczng tego obszaru. Dlatego zdecydowatam sie
wykorzystac ten teren jako kanwe do napisania pracy oraz
stworzenia nowoczesnej oferty w postaci spacerownika,
ktory pozwolitby przyblizy¢ odbiorcom dziedzictwo dawnej

IV dzielnicy, angazujgc ich rézne zmysty?.

Przede  wszystkim nalezy  zasygnalizowaé,
ze w literaturze przedmiotu nie funkcjonuje pojecie
»,spaceru kreatywnego”, dlatego sformutowatam
je samodzielnie, zeby zawezi¢ pojecie  turystyki

kreatywnej/zwiedzania kreatywnego do konkretnej formy
aktywnosci, ktérg przedstawitam w dalszych czesciach
pracy. Nalezy zaznaczy¢é, ze kreatywnos$é jest réznie
definiowana przez badaczy, jednak najczesciej w artykutach
i ksigzkach cytowana jest definicja autorstwa Richarda
Floridy, ktéry ,utozsamiat kreatywnos¢ z umiejetnoscig
[...]

wielowymiarowa, wystepuje w wielu wpierajgcych sie

znajdowania  nowych  pomystéw, jest ona

formach, moze zosta¢ wykorzystana do wielu celdw, a jej
istnienie jest powszechne i ciggte” (Cyt. za: Maznica, 2017,
s. 457). Z kolei Leszek Koztowski pisat o kreatywnosci jako
aktywnosci ,polegajgcej na tworzeniu nowych idei, podejs¢
i rozwigzan”, ze rozrézniaé

podkresdlajac, nalezy

kreatywnos$¢a innowacyjnosé, gdyz ta druga jest ,procesem


https://drive.google.com/file/d/1igG4KBFYi4fvxwTuAiz2CoaRGzxiOWnW/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1igG4KBFYi4fvxwTuAiz2CoaRGzxiOWnW/view?usp=sharing
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idei
implementacji wynalazkéw” (Koztowski, 2016, s.
pracy
nastepujgcy definicje kreatywnosci: ,Kreatywnos¢ — proces
Sq
rozwigzania, koncepcje czy wreszcie wytwory artystyczne

wprowadzania nowych i kreatywnych oraz

122).
Na potrzeby przyjetam

napisania niniejszej

psychiczny, ktérego nastepstwem nowe idee,
uznane za nowe i uzyteczne” (Hausner, Karwinska, Purchla,
Krakéw 2017, s. 568). Armin Mikos von Rohrscheidt opisat
»Zwiedzanie kreatywne”, ktore uznatam za synonim pojecia
,Spaceru kreatywnego”. Von Rohrscheidt wskazat na dwa
charakterystyczne elementy takiego rodzaju zwiedzania:
,oprowadzanie w przestrzeni miasta i kreatywne
zaangazowanie zwiedzajacych” (von Rohrscheidt, 2016, s.
38).

spektrum tematow i aktywnosci, wsrdod ktorych moga byé:

Zwiedzanie kreatywne zawiera w sobie szerokie

rysowanie i malowanie, fotografowanie, sztuka kulinarna

(np. przygotowywanie potraw tradycyjnych), muzyka
(Spiewy ludowe, odtwarzanie dziet miejscowego
kompozytora, artysty, grupy muzycznej), literatura

(tworzenie opowiadan), teatr (warsztaty aktorskie na
podstawie miejscowej tworczosci), taniec (ludowy lub
wspotczesny) itd. (von Rohrscheidt, 2016, s. 38). Do zalet
tego rodzaju zwiedzania badacz zalicza ,wysoki poziom
uczestnikow”, nowych
ktére moga lub
rozwinieciem pasji, rozwiniecie wrazliwosci  (von
Rohrscheidt, 2016, s. 39). Von Rohrscheidt zasygnalizowat
rowniez stabe strony takiego rodzaju turystyki, a wsrdd nich:

zaangazowania zdobywanie

umiejetnosci, skutkowaé nabyciem

wyzsze koszty organizacji oraz matg liczbe odpowiednio
wyksztatconych kadr do przeprowadzenia/zorganizowania
danego rodzaju turystyki (von Rohrscheidt, 2016, s. 39).
Aleksandra Mroczek-Zulicka opisata pojecie ,rekreacji
kreatywnej” wskazujgc, ze rekreacja twdrcza zawiera
,formy ekspresji tworczej” takie, jak: warsztaty plastyczne,
fotograficzne, muzyczne, choreograficzne, modelarskie i
inne (Mroczel-Zulicka, 2018, s. 82).
Kaczmarek i Monika Paluch zaznaczyli, iz idea turystyki

Podobnie Jacek

kreatywnej jest stosunkowo nowym tematem w literaturze,
z czego wynika nieduza liczba kompleksowych badan na
opisywany temat; co wiecej, brak jednej powszechnie
przyjetej definicji turystyki kreatywnej wynika¢ moze z
interdyscyplinarnosci tego rodzaju turystyki (Kaczmarek,
Paluch, 2015, s. 62).

Katarzyna Rotter-Jarzebiniska® stusznie zauwazyla,
kreatywna wymaga ,wiekszego niz

ze turystyka w

3 Mimo, ze artykut zostat napisany w roku 2009, jest on aktualnym zrédtem
informacji na temat rozwoju turystyki miejskiej w aspekcie turystyki
kreatywnej, co wiecej, w artykule takie zostata zwrdcona uwaga na
potencjat Krakowa ,dla zastosowania kreatywnosci w dziataniach
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przypadku turystyki kulturowej zaangazowania ze strony
odwiedzajgcych — wigze sig ona z poszukiwaniem propozycji
umozliwiajgcych

interaktywnych, zaangazowanie i

uczestnictwo, pozwalajgcych na rozwdj osobisty oraz

budowanie witasnego ,ja” poprzez wzbogacanie tzw.
kapitatu kreatywnego jednostki” (Rotter Jarzebinska, 2009,
s. 83). Zwraca sie uwage, ze turystyka kreatywna stwarza
wieksze mozliwosci powstawania interakcji natury
emocjonalnej, spotecznej i edukacyjnej odwiedzajgcych z
miejscem odwiedzanymi jego kultura, czego rezultatem jest
udziat w okreslaniu jego tozsamosci. Co wiecej, zaktada
dziatania oparte na wyjgtkowosci doswiadczen i mozliwosci
wyrazania siebie; turysta staje sie aktywnym uczestnikiem,
a nie biernym konsumentem. Czesto taka osoba preferuje
»kreacja”,

»przezywaniem”, ,odkrywaniem”, co umozliwia nie tylko

niematerialne  formy  kultury wraz z

patrze¢, lecz widzie¢ oraz dostrzega¢ konteksty historyczny

i kulturowy.
Ewa Dziedzic, analizujagc oferty  turystyki
kreatywnej, ostrzega przed kosztochtonnoscia oraz

naktadami inwestycyjnymi, gdyz wydatki nie mogg zostac
Lutopijnymi kosztami” lub nie spetni¢ swojej roli, czy nie
miec uzasadnienia (Dziedzic, 2017, s. 373). Badaczka zwraca
takze uwage, iz turystyka kulturowa ma wplyw na
gospodarke lokalng, jednak istnieje zagrozenie, ze taka
forma moze okazac¢ sie nieefektywna, nietrafiona w gust
(Dziedzic, 2017, s. 372). Warto jednak

wprowadza¢ innowacyjne, kreatywne oferty turystyczne

konsumenta

w strategie rozwoju miast, uwzgledniajgc ryzyka i dziatania,
ktore nalezy podjgé¢, aby wesprzec rozwdj danego miejsca,
zwracajac uwage na jego cechy charakterystyczne, walory
turystyczne, kulturowe i estetyczne.

Podsumowujgc przytoczone wczesniej definicje,
nalezy stwierdzié, ze turystyka kreatywna zostafa
potraktowana przez licznych badaczy jako ,,nowa generacja
turystyki” (Kaczmarek, Paluch, 2015, s. 63). Novum spaceru
kreatywnego polega na interakcji miedzy uczestnikami
uwzgledniajac

turystyki a dziedzictwem kulturowym,

gtebszy kontakt z odwiedzanym miejscem poprzez
zaangazowanie, aspekt edukacyjny, emocjonalny, tworczy
i spoteczny, co skutkuje swiadomym odbiorem kultury:
miejsc, ludzi, wydarzen. Kaczmarek i Paluch wysuneli
ciekawg hipoteze piszac, ze ,kreatywnos¢ wydaje sie by¢

dzi$ traktowana jako panaceum na szereg problemow

ukierunkowanych na rozwdj turystyki” - K. Rotter Jarzebinska, Turystyka
kreatywna — nowy trend w rozwoju turystyki miejskiej, [w:] Turystyka
kulturowa — razem, ale jak?, red. A. Stasiak, £6dz 2009, nr 2, s. 90.



Czasopismo Naukowe
»Turystyka — zarzqdzanie, administracja, prawo” Nr 4 (1/2025)

rozwojowych wspoétczesnego swiata” (Kaczmarek, Paluch,
2015, s. 5).

Nowoczesna metoda turystyki miejskiej

W XXI wieku sektor turystyki rozwija sie szczegdlnie
szybko, a kreatywnos¢ i ,twodrcze wspotdziatanie w
tworzeniu wyjatkowych doznan idoswiadczen” (Woéjcik,
Czernek, 2016, s.

rosngcych oczekiwan turystow. Obecnie podrdini coraz

187) stajg sie celem zaspokojenia

czesciej zwiedzajg tereny, ktdre nie zaliczajg sie do stricte

turystycznych, m.in.  przejawiajagc  zainteresowanie
codziennym zyciem miasta. Przyktadami takich nowych
obszarow, eksplorowanych przez turystéw, moga byc:
dzielnice mieszkalne, obszary akademickie lub dzielnice
zrewitalizowane

artystyczne, tereny poprzemystowe,

tereny rekreacyjne i wypoczynkowe, gdzie zazwyczaj
koncentruje sie zycie mieszkancéw. W takim wypadku
mamy do czynienia z turystykg ,poza utartym szlakiem”
albo ,turystyka codziennosci” (Pawtowska, 2016, s. 63-64).
Aneta Pawtowska zwrdcita uwage na tzw. nowa turystyke
miejskg, piszac o tym, ze podrdzni czesciej doceniajg
miejskie obszary ,bez komercyjnej oferty turystycznej, ale
za to oddajace autentycznos$¢ miasta” (Pawtowska, 2016, s.
63-64). Atrakcyjnos¢ takich terendw tkwi wiasnie w ich
tozsamosci, malowniczosci, nieoczywistosci, czasem nawet
W pozornej prostocie. Zazwyczaj takie obszary sg pomijane
w przewodnikach turystycznych i nie sg turystycznie
zagospodarowane. Opisany sposdb zwiedzania wpisuje sie
takze w koncepcje slow travel, tworzagc nowy model
podrdozowania, polegajgcy na zwolnieniu tempa zwiedzania,
zwracaniu uwagi na nieprzetarte Sciezki i checi patrzenia na
miasto oczami mieszkaricow. A. Pawtowska pisata o istotnej
dla niniejszej pracy idei: zwiedzanie miasta przez jego
mieszkaricdw, zardwno statych, jak i tymczasowych, gdyz
oni korzystajg z miasta w sposdb podobny do podréznych?,
co w efekcie przyczynia sie do zatarcia sie granicy miedzy
jednymi i drugimi. W kontekscie spaceru miejskiego
wprowadzenie elementu kreatywnosci moze przyczynic sie
do znaczgcego podniesienia wartosci oferty turystycznej, co
z kolei moze uczyni¢ jg narzedziem strategicznym w
procesie zarzadzania markg odwiedzanego miejsca oraz
wyrozni¢ taka oferte wsréd innych form zwiedzania.
Dodatkowo, oferta takiego typu ,powinna cechowac sie
niebanalnym charakterem, bazujgc na kreatywnosci, w tym
wykorzystywac elementy tozsamosci danego miejsca (np.
elementy kultury, nieznieksztatconej przez powszechny
konsumpcjonizm czy dazenie do szybkiego generowania

4 Autorka celowo uzywa pojecia ,podrézny”, gdyz w przypadku nowej
turystyki miejskiej czy turystyki kreatywnej, ,turysta” nastawiony na
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zysku)” (Wojcik, Czernek, 2016, s. 189-190.). Element
kreatywnosci, tworczosci, aktywnosci i zaangazowania,
spdjng
tworzg produkt turystyczny nacelowany
Taki
w pewnym stopniu ,zanurzenie” odbiorcy w specyfike

potaczone koncepcja i narracja, zwigzang

Z miejscem,
doswiadczanie.

na ,gtebokie” produkt umozliwia

i kimat odwiedzanego miejsca. Analizujac powyisze
definicje turystyki kreatywnej, mozna zobaczy¢ liczne cechy
sie
u cytowanych autoréw. Na podstawie pojecia turystyki

podobienstwa oraz synonimy, ktére pojawiajg

kreatywnej, podjetam probe opracowania wtasnej definicji
spaceru kreatywnego, jako formy turystyki kreatywne;j.

Spacer kreatywny — préba definicji

Spacer kreatywny to podréz piesza,

ukierunkowana na zaangazowanie wielu zmystow

odpowiednie czynnosci
s3:
uczestnikow,

(multisensorycznos¢) poprzez

i zadania; cechami charakterystycznymi rozwoj

wrazliwosci estetycznej i kreatywnosci
wdrazanie elementdw arteterapeutycznych i umozliwienie
przezycia doswiadczern autentycznych oraz zwiedzanie
i poznawanie dziedzictwa kulturowego danego obszaru
w potaczeniu z aktywnoscig fizyczng. Mozna powiedzied,
ze spacer kreatywny to pewnego rodzaju gra intelektualno-
artystyczna, celem ktdrej jest poznawanie konkretnego

obszaru, wykorzystujgca wyzej wymienione elementy.

Ryc. 1. Spacer kreatywny w kontekscie turystyki
kulturowej

Turystyka
kulturowa

Turystyka
kreatywna

Turystyka
miejska

Spacer
kreatywny

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ryc. 1 pokazuje, ze spacer kreatywny jest czescig
turystyki miejskiej, ktora zalicza sie do turystyki kreatywnej,

zwiedzanie ,,topowych” miejsc z przewodnika turystycznego, jej zdaniem
jest niewtasciwe.
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a ta z kolei wpisuje sie w szeroko pojetg turystyke
kulturowa. Oferta spaceru kreatywnego skupia w sobie
elementy twdrczosci, koncentrujgc sie w miescie (w tym
przypadku w Krakowie) oraz jest zwigzana z szeroko
rozumiang kulturg, sztuka i edukacja.

Zaobserwowatam, ze przeanalizowane przeze
mnie spacerowniki posiadajg wspdlne cechy, wsrdd ktdrych
mapy,
jakosciowe szaty graficzne. Natomiast w wiekszosci z nich
podejscia do
materiatu czy angazujacej narracji. Czesto informacja o

nalezy wymienié: krotsze badz dtuisze opisy,

zabrakio oryginalnego przekazywania
poszczegdlnych obiektach, zawartych w spacerowniku, byta
podana w sposob skondensowany i encyklopedyczny:
podawane byty datyi ogdlne fakty, bez angazujgcej narracji.
Informacje takiego typu, oczywiscie, sa niezbedne, lecz
sprawiaja, ze publikacje takiego rodzaju stabo sie wyrdznia
innych  form turystycznej (nie
ich Zbadane

publikacje w przewazajgcej wiekszosci nie zawierajg zadan

sposrod informacji

umniejszajgc waloréw estetycznych).
o charakterze twodrczym, z wyjatkiem tych, ktore zostaty
skierowane do dzieci. Moim zdaniem, twdrczy aspekt
mozna, a nawet trzeba wprowadzi¢ do spacerownikow,
adresowanych rowniez do osdb dorostych. Kreatywny
spacerownik moze stanowi¢ konkurencje dla innych
produktéw turystycznych tego typu. Podobne zdanie ma
badaczka Ewa Wszendybyt-Skulska, ktdéra pisze, iz wzrost
kreatywnosci wptywa na konkurencyjnosé turystyczng
(Wszendybyt-Skulska, 2017, s. 614). Co wiecej, kreatywne
podejscie jest istotne nie tylko w kontekscie zaspokajania
marzen, potrzeb i oczekiwan, ale takze ma zastosowanie
wobec potrzeb ,wynikajgcych z checi wyrdzinienia sie
w okreslonej grupie spotecznej oraz poczucia bycia
wyjatkowym odbiorcg” (Wszendybyt-Skulska, 2017, s. 615).

Komponenty spaceru kreatywnego
Ponizej przestawitam komponenty autorskiej
koncepcji spaceru kreatywnego. Sg to:

1) Arteterapia — laboratorium kreatywnosci

Termin arteterapia czy tez terapia przez sztuke
pochodzi od stéw arte (tac.), co oznacza wykonanie czegos
w sposob doskonaty, po mistrzowsku i wigze sie z wyrazem
pierwotnym ars, co oznacza sztuke. Natomiast pojecie
Jterapia” faczy sie z wyrazeniem therapeuéin (gr.), co
oznacza ,opiekowa¢ sie”, ,leczy¢”, ,oddawac czes¢”. Co
ciekawe, proces twdrczy ma sam w sobie elementy
terapeutyczne, ze wzgledu na ktdre ,jest on szeroko

wykorzystywany podczas terapii zarowno z dzieémi, jak
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i dorostymi, dajgc przy tym wspaniate rezultaty” (Korbut,
2016, s 278). Dziatania arteterapeutyczne po raz pierwszy
zostaty zastosowane w USA w latach 30. XX w. Pierwszg
osobg, ktéra uzyta nazwy arteterapia w 1942 r., byt Adrian
Hill, brytyjski artysta, edukator i prezenter. Arteterapia jako
dyscyplina naukowa funkcjonuje zaledwie kilkadziesiat lat,
gdyz dopiero w latach 70-tych ubiegtego wieku zaczetfa ona
by¢ wykorzystywana jako narzedzie, wspomagajace rozwoj
twdrczy osoby.

2) Multisensorycznosé
Oferta sie
na tworczosci, arteterapii, edukacji i ruchu moze stanowic

spaceru kreatywnego, bazujgcego
poszerzenie programu kreatywnego dla miasta w wezszym
sensie - a zatem dla jego mieszkancédw, badz mieszkarcéw
konkretnego obszaru, ktérego bedzie dotyczy¢ dana oferta.
,2Zmysty nie tylko przekazujg informacje poddawang
$q
wyobraznie oraz

osadowi intelektu; rowniez narzedziami

uruchamiajgcymi artykulacje  mysli

sensorycznej” (Pallasmaa, 2022, s. 55).
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Tab. 1. Podstawowe zmysty cztowieka oraz metody multisensorycznego zaangazowania odbiorcéw

«kontemplacja estetyki (szybki szkic vs. dtugie obserwacje);

ezwracanie uwagi na otaczajgce osobe dzwieki (wstuchaj sie w gtosy miasta);
estuchanie ulubionej muzyki w stuchawkach + zaangazowanie wyobrazni;

wech

ezwracanie uwagi na zapachy w otoczeniu (§wiezo Scieta trawa, zapach lisci, kwiatow, wypiekéw itd.);
ezwracanie uwagi na zapachy poszczegélnych miejsc, objetych spacerem kreatywnym;

dotyk

edotykanie przedmiotowi obiektow (powierzchnia zabytkdw, ré6znorodno$¢ materiatéwi form);

smak

ebudowanie skojarzen z obszarem np. poprzez odwiedzanie lokalnej kawiarni (poczuj sie jak lokalny
mieszkaniec).

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Miasto moze byé postrzegane jako teatr
zmystédw. Tabela nr 1 ilustruje przykfady angazowania

zmystdw podczas spaceru kreatywnego. Multum

mozliwosci interakcji z otoczeniem pozwala na
stworzenie oferty spacerownika, angazujgcego
wszystkie zmysty. Jednak tworzac takg forme

zwiedzania, nalezy pamieta¢ o umiarze, poniewaz zbyt
duza liczba zadan moze skutkowaé przebodzcowaniem
odbiorcy, co moze zniecheci¢ do kontynuacji spaceru.

narracyjnosc

Multisensorycznosc oraz

w wykorzystaniu  dziedzictwa kulturowego jest

rozpoznanym trendem zaréwno w muzealnictwie, jak
i w przewodnictwie. Wynika to z rosngcych oczekiwan
odbiorcow - tzw. ,standardowe”/”klasyczne” sposoby
zwiedzania czesto przestajg by¢ atrakcyjne dla
wspotczesnych  konsumentédw. Z drugiej strony,
wprowadzenie elementéw multisensorycznych czesto
wigze sie z zakupem kosztownych aplikacji mobilnych
czy sprzetu technicznego, dlatego nie kazda instytucja
kultury czy tez nie kazde przedsiewziecie ma

mozliwos¢ wprowadzenia nowoczesnych form

interakcji do swojego produktu czy ustugi. Czy w takim

razie, aby oferta wykorzystania dziedzictwa

kulturowego byfa konkurencyjna konieczne jest

mobilnych i innych
grupy  odbiorcow,

metody interakgcji

wdrozenie techniki, aplikacji
Istnieja
preferujgcych

narzedzi? liczne
ytradycyjne”
z dziedzictwem. W takim razie mozna wykorzystaé
metode design thinking, ktéra umozliwi —w przypadku

papierowej wersji spacerownika kreatywnego

oddziatywanie na zmysty osoby, pobudzajac ja do

pytan,
rozwigzan i schematow, rysowania, zwracania uwagi

myslenia, zadawania tworzenia nowych
na detale, patrzenia pod innym katem. W przypadku
zwiedzania nowych miejsc lub zwiedzania miejsc
znanych odbiorcy, ale ,,na nowo”, istotna jest jako$¢
informacji, jej podaz iproporcja, dlatego narracja
spacerownika jest istotna. Powinien sie on wyrdzniac
nie tylko estetyka graficznego opracowania, lecz takze
i uzytecznoscig podczas spaceru in situ.
facza
terazniejszoscig, pomagaja lepiej zrozumied historie,

trescig

Nowoczesne narracje przesztosc z

pogtebié zainteresowanie konkretnymi obiektami bgdz
wydarzeniami. Im wiekszy stopien zaangazowania
wielozmystowego odbiorcy w proces poznawczy, tym
kodowania informaciji,

wyzsza efektywnos¢

zwigzanych z doswiadczeniem zwiedzania.
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Koegzystencja edukacji i partycypacji kulturalnej

Tematyke wptywu sztuki na cztowieka
szeroko zbadata Irena Wojnar, ktéra pisata, ze sztuka
umozliwia ,wielostronne ksztattowanie ludzkiej

osobowosci”, podkreslajgc jej istotnos¢ w zyciu
cztowieka, gdyz ,wywiera ona wptyw na wszystkie
dziedziny ludzkiego zycia: na postawe moralng, zycie
umystowe, uczucia” (Wojnar, 1964, s. 15). Ogdlnie pod
kulturalnej” mozna rozumiec

definicja ,edukacji

»wszelkie dziatania edukacyjne, majace na celu

umozliwienie potencjalnym odbiorcom jak

najpetniejszego i najefektywniejszego korzystania
z dostepnych im doébr kultury” (Hausner, Karwirska,
Purchla, 2017, s. 564).

Dlaczego konwencjonalna forma spaceru nie
zapewnia petnego doswiadczenia poznawczego? Jakie
sg zasadnicze réznice miedzy ,tradycyjnym” spacerem
a spacerem kreatywnym oraz w jaki sposob tego
rodzaju forma eksploracji miasta wptywa na proces
edukacji kulturalnej? Idea spaceru kreatywnego
polega na aktywnej partycypacji w kulturze, poniewaz
bierne przyswajanie wiedzy nie zawsze moze byc¢
odpowiednig metoda dla odbiorcow. Duzg czesc
informacji i wrazen zapomina sie, dlatego zdaniem
autorki nalezy opracowac taki program spaceru, ktéry
pozwoli zanotowa¢ wrazenia

oraz informacje,

zwigzane ze spacerem w sposéb wymagajacy
kreatywnego i twdrczego dziatania, angazujgcy wiele
zmystdw i, oczywiscie, zawierajgcy informacje o
historii poszczegdlnych obiektéw, ktére obejmuje
spacer. Edukacja kulturalna polegataby zatem nie tylko
na kontemplacji zabytkdw oraz przekazywaniu
informacji o nich, lecz takze na prébie spojrzenia na
budynki, ulice i otoczenie miejskie jako ,zywe dzieta
sztuki”, aktywizujgce wyobraznie izmysty. W ten
sposéb  zarébwno mieszkanncy miasta, jak i
zainteresowani turysci, mogliby w sposéb powazny
mac sie bawi¢ z otoczeniem, jednoczesnie nabywajac
wiedze o dziedzictwie konkretnego miejsca.
Przemystaw Kisiel postrzega partycypacje w kulturze
jako obszar refleksji, podkreslajgc, ze wspodiczesne
uczestnictwo w kulturze jest procesem, a nie
jednorazowym wydarzeniem (Kisiel, 2017, s. 387).
Rola edukacji kulturalnej pierwotnie wigzata sie z
przyswajaniem i rozpowszechnianiem kultury, jednak
gdyz

w

wspotczesnie rola kultury ulegta zmianie,

,utracita ukierunkowanie i zakorzenienie
jakimkolwiek paradygmacie” (Kisiel, 2017, s. 393).

Nowe sposoby uczestnictwa w kulturze majg charakter
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zmienny, nietrwaty. Zaréwno w turystyce, jak i w
kulturze wspodtczesne przemiany zachodza w sposéb
dynamiczny, a préby ich badania i wdrozenia
zagrozone sy dezaktualizacjg w stosunkowo krétkim
czasie. Co wiecej, P. Kisiel ostrzega przed biernoscia ze
strony odbiorcy w przypadku kazdej formy
uczestnictwa (Kisiel, 2017, s.401), gdyz uczestnik
moze nie przejawiac zainteresowania ofertg edukacji
kulturalniej w postaci spaceru kreatywnego, jesli okaze
sie ona powtarzalna, nieodpowiednia, wtdérna badz
nudna. Rozpatrujgc kontekst partycypacji w kulturze,
nalezy zwrdci¢ uwage na nowe trendy interakgji
w przestrzeni, wpisujace sie w popularng koncepcje ,,4
x E” (od angielskich stéw entertainment, emotion,
education, engagement), takie jak gry terenowe oraz
wydarzenia kulturalne, bedace nowoczesng
i atrakcyjng forma twodrczego wypoczynku poprzez
»animacje turystyki” (Potucha, Zukovskis, 2015, s. 73).
W dobie technologii cyfrowych, turystyka réwniez
podlega ich wptywom, dlatego wprowadzenie
elementdéw grywalizacji i aplikacji mobilnych zwieksza
przystepnos¢ i atrakcyjnos¢ nowoczesnych ofert

kulturalnych. Wspdiczesna turystyka moze byc
okreslana jako ,turystyka wrazen”, ,turystyka emoc;ji”,
(op. cit.).

Dodatkowo, ,gra traktowana jako odmiana zabawy

czy tez jako ,turystyka interakcji”
jest obok pracy i nauki jedng z trzech podstawowych
form dziatalnosci ludzkiej, ktora jest wykonywana

w czasie wolnym dla przyjemnosci” (op. cit., s. 76-77).

Dlaczego warto stosowal nowoczesne
i kreatywne metody poznawania dziedzictwa?
1) Poniewaz s3 one atrakcyjnym narzedziem,

odpowiadajgcym  oczekiwaniom  wspotczesnego
spoteczenstwa.

2) Dane formy odkrywania przestrzenitgczg aktywnos¢
fizyczng z elementami gry outdoorowe;j.

3) Niestandardowe metody interakgji z dziedzictwem
znacznie ilos¢

kulturowym zwigkszaja

zapamietywanych informag;ji w  pordéwnaniu
z tradycyjnym, biernym zwiedzaniem badz czytaniem
blogdéw.

4) Mozliwo$¢ samodzielnej eksploracji przestrzeni ma
przewage nad klasyczng forma zwiedzania z
przewodnikiem, poniewaz w ten sposéb uczestnik
spaceru kreatywnego taczy elementy rozrywki,
edukacji, multisensorycznego uczestnictwa, a takze
ma okazje do samorealizacji w twérczych zadaniach
albo, na odwrdét, ma mozliwos¢ do tzw. ,wyciszenia

sie” za pomocg arteterapii.
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Podsumowujgc, spacer kreatywny moze by¢

partycypacji
kulturalnej, jednak nalezy pamieta¢ o dynamicznych

postrzegany jako metoda edukacji i

zmianach preferencji odbiorcow oraz
konkurencyjnosci  wirtualnych narzedzi. Edukacja
kulturalna jest szczegdlnie istotna w procesie

ksztatcenia zaréowno dzieci, mtodziezy, jak i oséb

dorostych. Dlatego podjetam probe stworzenia

nowoczesnego produktu (spacerownika

kreatywnego), ktéry moze by¢ przydatny zaréwno

w edukacji szkolnej, w postaci produktu

turystycznego, w postaci narzedzia dla poznania
historii oraz aktywizacji zmystéw, czy pobudzania
kreatywnosci  mieszkancow  miasta.  Koncepcja
kreatywnego spacerownika to forma eksploragji
otwartej przestrzeni, uwzgledniajgca osobliwosci
nowego pokolenia turystow oraz mtodziezy. Co wiecej,

turystyka nie powinna ignorowac technologicznych

zmian we  wspoéfczesnym  Swiecie  (jak np.
metarzeczywistosc¢), lecz powinna popularyzowaé
wiedze, wykorzystujagc  nowoczesne metody

aktywizacji odbiorcow. Wspotczesny rynek turystyczny
dostarcza nie tylko débri ustug, ale, przede wszystkim,
doswiadczen o charakterze emocjonalnym i
immersyjnym, co stanowi kluczowy aspekt w procesie
konstruowania nowoczesnej i konkurencyjnej oferty

turystycznej.

Analiza SWOT spaceru kreatywnego

Przeprowadzitam analize SWOT w celu
przedstawienia idei spaceru kreatywnego
z wielopfaszczyznowej perspektywy, uwzgledniajgc

zarowno jego mocne i stabe strony, identyfikujgc

potencjalne zagrozenia oraz szanse, zwigzane

z dalszym rozwojem tej koncepg;ji.
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Tab. 1. Analiza SWOT spaceru kreatywnego

Silne strony

Stabe strony

Wielozmystowe zaangazowani
e odbiorcow;

Jakosciowa interakcja z
dziedzictwe m kulturowym;
Wspétczesny produkt, oparty o
2ywa, barwng narracje;
Konkurencyjnos¢ i atrakcyjnos¢
w odniesieniu do klasycznego
przewodnika;

taczenie edukacji, tworczosci i
ruchu;

Produkt wielosezonowy;

Oferta odpowiednia dla rodzin z
dzie¢mi;
Uwzgledniony
being;
Nastawienie na rozw6j
kreatywnosci, ktéra obecnie
jest jedna z  najbardziej
pozadanych umiejetnosci we
wspotczesnym swiecie.

well-

aspekt

o Specyficzny, niszowy
produkt, ktéry moze byc
niezrozumiaty dla odbiorcy,
ktéry jest nastawiony na
bierne uczestnictwo w
turystyce;

e Opisy w spacerowniku moga
by¢ uznane za zbyt krétkie
lub niewystarczajaco
rozbudowane;

e Réznorodnosc
alternatywnych
rynku.

ofert na

Szanse

Zagrozenia

Mozliwosé rozszerzenia oferty
spaceru kreatywnego o
papierowg wersje
spacerownika kreatywnego;
Szansa na pogtebienie wiedzy o
historii lokalnej;

e Overtourism;
e PrzebodZcowanie
uczestnikow;
e Szybka
informaciji;
e Dynamiczne

dezaktualizacja

zmiany w

e Kreowanie pozytywnego trendach turystycznych;
wizerunku dzielnicy; e Ryzyko niepowodzenia idei z
e Promocja dziedzictwa powodu matego
lokalnego wsrdd turystow typu zainteresowania;
explorer. e Ryzyko wyparcia oferty
spaceru kreatywnego przez
inne  formy  aktywnosci
turystycznej, np. aplikacje
mobilne.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujgc tabele, mozna dostrzec ogromny
potencjat proponowanej formy zwiedzania, jednak
nalezy uwzgledni¢ zagrozenia w postaci ryzyka

overtourismu, czyli  przekroczenia  chtonnosci
turystycznej na danym terenie oraz potencjalnego
przebodZcowania uczestnikdw, ze

wzgledu na

zaangazowanie wielu zmystow, wykonywanie
twoérczych zadan, zawartych w spacerowniku oraz
przemieszczanie sie w terenie. Waznym czynnikiem
jest odpowiednio dobrana narracja spacerownika,
poniewaz w przeciwnym przypadku, odbiorca moze
zrezygnowac z dalszej czesci oferty. Dobdr obiektow
i zadan powinien by¢ przemyslany pod wieloma
kontrami, a takze uwzgledniaé szczegéty terenu.
Oprodcz tego, papierowa wersja spacerownika powinna
by¢ zaprojektowana w odpowiedni sposéb: tgczac
zarowno kwestie ergonomiczne, jaki estetyczne.
Skoncentrowatam sie na zjawisku spaceru
kreatywnego, ktéry zostat

przestawiony jako

nowoczesny sposOb zwiedzania, gdyz polega on
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nasynergii zaangazowania uczestnika, ciekawej
narracji oraz potaczeniu elementéw edukacyjnych
i tworczych, bedac alternatywng forma aktywnego
czasu Kreatywne podejscie

spedzania wolnego.

w dzisiejszych czasach jest szczegdlnie istotne
ze wzgledu na szybkie zmiany w turystyce. Turysci oraz
podrézni coraz czesciej nie tylko chcg zobaczyé
kluczowe atrakcje danej przestrzeni, lecz szukaja
autentycznych miejsc, chcg poczuc sie jak mieszkancy,
zobaczy¢ miasto ich oczami. W odpowiedzi na ich
oczekiwania w literaturze rozwijajg sie koncepcje
miasta kreatywnego oraz turystyki kreatywnej, ktora
oferuje nowoczesne, innowacyjne, ztozone sposoby
zwiedzania.

Zaznacze, ze tradycyjne przewodniki

turystyczne, zawierajgce  standardowy  zestaw

elementéw: krétkie lub bardziej rozbudowane opisy

mapy,
ewentualne wskazédwki dotyczace wartych uwagi

destynadji, zdjecia kluczowych zabytkéw,
kawiarni i restauracji, noclegdw i innych atrakcji —
coraz czesciej sg zastepowane spacerownikami, ktére,
oprécz wyzej wymienionych skfadnikéw, zawierajg
artystyczne zdjecia mniej znanych, nieturystycznych,
niedostrzeganych na co dzien miejsc; co wiecej,
niektdre spacerowniki rozbudowane s3 o twdrcze
sie
niestandardowym podejsciem do turystyki, poniewaz

zadania angazujgce uzytkownika i cechujg
majy za zadanie prébe zachecania odbiorcy do
aktywnego udziatu w kulturze, uwaznej obserwacji
otoczenia oraz autorefleks;ji.

Spacer kreatywny to mariaz turystyki,
twdrczosci i edukacji. Jest to préba wielozmystowego,
Swiadomego, niekonwencjonalnego  zwiedzania
terendw nieznanych - badZ znanych, ale w nowy

sposoéb.

Piasek - czytanie przestrzeni, czyli zarys historii
dzielnicy

Ulica miasta moze by¢ postrzegana jako scena
teatru zycia codziennego, a spacer kreatywny po
miescie jako partycypacja w kulturze poprzez swoiste
uczestnictwo w spektaklu na scenie ulicy. Miasto
mozna rozpatrywac jako ztozong scene spoteczng, na
ktorej codziennie odbywajg sie liczne performanse,
zarbwno interakcje

obejmujace rutynowe

miedzyludzkie, jak i aktywnosci artystyczne czy

transformacje przestrzeni miejskiej. Odwotujgc sie do
koncepcji sceny teatralnej, zaproponowanej przez
Deana MacCannella, przestrzen miejska moze petnic
zaréwno backstage

funkcje frontstage, jak i
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1976).
reprezentacyjne obszary miasta, takie jak deptaki,

(MacCannell, Frontstage obejmuje
gtéwne place czy rejony o duzym natezeniu ruchu
turystycznego. W tym wypadku, ulica postrzega sie
jako sceng, na ktérej przechodnie, artysci uliczni oraz
przedsiebiorcy funkcjonujg jako aktorzy uczestniczacy
w spektaklu codziennosci. Natomiast Backstage
odnosi sie do mniej eksponowanych, nieturystycznych
miejsc. Sg to obszary, w ktdrych toczy sie autentyczne
codzienne, pozbawione

dla

pierwszoplanowych. Takie ujecie przestrzeni miejskiej

zycie inscenizacyjnego

charakteru typowego przestrzeni

pozwala na analize miasta jako struktury
dramaturgicznej, w ktérej podziat na sfere publiczng i
prywatng ulega dynamicznym przeksztatceniom w
zaleznosci od kontekstu spotecznego i kulturowego.
Richard Florida pisat, ze ,samo obserwowanie ludzi
mozna réwniez uznac za prawomocng forme wymiany
kulturowej” (R. Florida wspominat tez o hegemonii
ulicy), co wiecej, autor podkreslat, ze taka forma jest
jedng z jego ulubionych, poniewaz na ulicach
wystepuje ,olbrzymia réznorodnosé¢ wizualna osob”
(Florida, 2010, s. 193), a takze form, ksztattdw, faktur,
ktére mozna i trzeba wykorzysta¢ w sposéb twdrczy w
spacerowniku kreatywnym. Co wiecej, rozpatruje
oferte spacerownika kreatywnego w kontekscie formy
pracy estetycznej, ktéra polega na kreacji zmystowego
przezycia odbiorcy.

Na poczatku nalezy wskazaé, ze nazwa
dzielnicy — Piasek, weszta do powszechnego uzytku
dopiero w XIX w., natomiast pierwotnie teren znany
byt pod nazwg Garbary, ze wzgledu na to, ze osiedlili
sie na tym obszarze krakowscy garbarze, ktérzy
stanowili najliczniejsza grupe mieszkancow tego
terenu. Garbary to najstarsza i najwieksza jurydyka
krakowska. Oprécz tego, tereny te byly nazywane
przedmiesciem ,przed Bramg Szewsk3g”, natomiast
nazwa Piasek wigze sie tym, ze historycznie byty one
piaszczyste i nieurodzajne. Piasek byt nanoszony przez
rzeke Mtyndéwke Krélewska, ktdra ptyneta niedaleko.
Obszar ten zostat nabyty przez wtadze Krakowa (za 100
grzywien) od Kazimierza Wielkiego w 1363 roku.
Potozony byt poza murami miasta Krakowa, ale byt mu
podporzadkowany. SWOj

,Garbary  przezywaty

najwiekszy rozkwit na przetomie

$redniowiecza i czasdw nowozytnych?®.

5 Z przewodnikiem po Garbarach, Krakéw.pl
https://www.krakow. pl/aktualnosci/242209,33,komunikat,z_przew
odnikiem_po_garbarach.html [dostep: 13.03.2024].
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»Byta to najliczniej zamieszkana i najlepiej rozwinieta
pod wzgledem gospodarczym podkrakowska jurydyka.
Jej mieszkancow charakteryzowat wysoki stopien
specjalizacji zawodowej - swojq nazwe przedmiescie
sie
majgcym liczne, cho¢ nieduze warsztaty zajmujqgce sie
produkcjq skér” (Bubien, 2020, s. 10).

zawdzieczato osiedlajgcym tam garbarzom

Zawod  mieszkancow  Garbar  odgrywat

znaczng role w funkcjonowaniu miasta. Jednak
czytajgc przestrzen, czyli np. obecne nazwy ulic tej
dzielnicy, mozemy sie dowiedzie¢, ze Piasek
zamieszkiwali takze przedstawiciele innych, waznych
dla miasta profesji — s tu ulice: Garbarska, Krupnicza,
Garncarska oraz ulica Dolnych Miyndw. Znajdowaty sie
tu ,liczne mtyny (w tym te mielgce kasze, krupy),
warsztaty garncarskie, ale tez stodownie, browary,
topnia srebra, szlifiernia nozy, zaktady wytwarzajgce
kafle czy dachowki”®.

Dodatkowo, oprécz garbarzy, krupnikéw,
garncarzy mieszkali takze: ,farbiarze, szewcy, pasnicy,
grzebieniarze oraz nieliczni: mtynarze, Sledziownicy,
faziebnicy, miechownicy, introligatorzy i kartownicy”
(Bubien, 2020, s. 6). Uwzgledniajgc powyzsze, mozna
stwierdzi¢, ze Piasek odgrywat role przemystowego
braku

rozmieszczenia wielu z tych obiektéw w obrebie

zaplecza Krakowa, 1z ragji mozliwosci
muréw (ze wzgledu na rozmiar miasta i mury obronne,
ktore opasywaty je jak gorset, podczas gdy miasto caty
czas sie rozwijato i poszerzato). Oprocz tego, charakter
wykonywanych czynnosci w branzy garbarskiej
negatywnie oddziatywat na zdrowie mieszkancéw
owczesnego Krakowa, w zwigzku z tym takie zaktady
lokowano poza miastem.

zasadniczo mozna

Owczesng  dzielnice

okresli¢ jako miasteczko, istniat tam
ryneczek, ktéry znajdowat sie przed dzisiejszym
teatrem Bagatela; co ciekawe, znajduje sie tu po dzien

dzisiejszy ratusz (co prawda jest to raczej skromna

poniewaz

barokowa kamienica przy ul. Karmelickiej 12). Walery
Bubien podkreslat, ze Piasek byt wyjgtkowy z powodu
tego, ze ,byt zorganizowany na wzér jurydyk, ktére
zaktadano na ktdre
podlegaty wladzom miejskim”; dodatkowo, dzielnica

prywatnych gruntach, nie

6 Blog Ciekawi Krakowa https://ciekawikrakowa.pl/garbary-dawna-
jurydyka-krakowa/ [dostep: 03.01.2025].
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miata ,wtasny urzad i fawe wybierane przez rade
miejska Krakowa” (Bubien, 2020, s. 5-6).

Krzysztof Petrus zwracat uwage, ze Garbary w
XVI wieku byty uznawane za ,najlepiej rozwiniete
krakowskie  suburbium” jako  ,jeden
z wazniejszych osrodkdédw produkcyjnych w catej
Matopolsce” (Petrus, 2011, s. 140).

Wraz z rozwojem przemystu na przetomie
XVIII i XIX w. powstaty nowoczesne przedsiebiorstwa,
np. fabryka tabaki Macieja Nowakowskiego, drukarnia
kart dla gier, prowadzona przez Jana Buriana, co
wiecej, aktywnie rozwijat sie przemyst browarniczy, W.
Bubien pisat, ze na terenie Garbar ,znajdowafo sie
siedem browardw, dwie gorzelnie i jedna wytwdrnia
miodu” (Bubien, 2020, s. 5-6). W roku 1800 dekretem
austriackiej kancelarii nadwornej Garbary zostaty
witgczony w granice Krakowa,
nazywac te tereny ,Piasek”, a swdj charakter zaplecza
gospodarczego miejscowos¢ zachowata az do potowy
XIX wieku (Bubien, 2020, s. 3). Czy w drugiej potowie
XIX wielu wizerunek tej dzielnicy ulegt zmianie? Otdz
tak. W drugiej potowie XIX w. obszar ten byt
nowoczesng krakowska dzielnicg, w wiekszosci
zamieszkiwang przez ,osoby zwigzane ze Swiatem
nauki, polityki” (Bubien, 2020, s. 3).
,Znajdowaty sie tutaj popularne salony artystyczne
$wiata krakowskiej bohemy (m.in. Zelenskich,
Estreicherdw i Przybyszewskich, a takze Weisséw i
Mehofferow), rozwijaty
teatry””.

W drugiej potowie XIX w. zachodzity liczne
zmiany urbanistyczne na terenie Piasku, m.in. zostaty
wytyczone nowe ulice, brukowano je, opracowywano
chodniki oraz parcelowano dziatki i ogrody. Aktywnie
budowano nowe kamienice oraz budynki o istotnym
znaczeniu historycznym.

Na przetomie XIX i XX w. Piasek byt
nowoczesng dzielnicg, na terenach ktdérej , mieszkali
artysci, profesorowie, adwokaci, lekarze, architekcie i
przedstawiciele arystokracji” (Bubien 2020, s. 20).

W XX w. na Piasku powstawaty budynki
zwigzane z dziafalnoscig teatralng i artystyczng. Po
zakonczeniu 1l wojny Swiatowej na terenie Piasku,
szczegOlnie okolice ulic Karmelickiej i tobzowskie byty
zamieszkiwane przez arystokracje oraz przedstawicieli
ziemianstwa,  ktorzy wtasnosci
majatkowych w rezultacie reformy rolnej - postanowili
przeprowadzic¢ sie do Krakowa.

oraz

wowczas zaczeto

sztuki i

tam swojg dziatalnos¢

pozbawieni

7 Blog Ciekawi Krakowa https://ciekawikrakowa.pl/garbary-dawna-
jurydyka-krakowa/ [dostep: 03.01.2025].
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Druga potowa XX w. obfitowata w kolejne
zmiany na terenie omawianej dzielnicy: powstawaty
nowe budynki, a wczesniejsze dostosowywano do
niezbednych wowczas funkcji. Przyktadem takiej
transformacji moze by¢ budynek dawnej Izby
Skarbowej (ul. Skarbowa 1), ktéry nabyt nowa funkcje
— Szpitala Specjalistycznego im. J6zefa Dietla. Oprocz
tego, powstawaty nowoczesne budynki, zwigzane
z Uniwersytetem Jagielloriskim. Oprdcz tego, na Piasku
znajdowaly sie liczne kawiarnie i restauracje, woéwczas
przez np. restauracja
LErmitage”, ktdéra miescita sie przy ul. Karmelickiej 3,
natomiast pod numerem 13 dziatata kawiarnia
,Kopciuszek”. Znana byta rowniez dawna kawiarnia
Bisanza, znajdowata sie  przy
ul. J. Dunajewskiego 1. Przy ul. Karmelickiej 54 miescita
sie znana prywatna kawiarnia ,Lamus”... Niestety,
obecnie wszystkie wymienione wyzej miejsca ,,odeszty
do lamusa”, ustepujgc miejsca innym, wspdtczesnym
lokalom. Taki sam los spotkat réwniez mate prywatne
sklepiki ogélnospozywcze, ktére miescity sie m. im.
przy ul. Rajskiej 20, przy ul. Dolnych Mtyndéw 3, przy ul.
Krupniczej 26.

Wspotczesnie dawna dzielnica IV Krakowa —
Piasek obecnie jest czescig dzielnicy | — Stare Miasto

lubiane mieszkancow,

Jana ktora

petni m. in. funkcje: mieszkalng, rekreacyjng,
akademicky, biurowa. Znajduje sie tu wiele
przyktadow modernistycznej zabudowy,
ktora jest uwzgledniona w  Krakowskim  Szlaku

Modernizmud.

W 1859 r. teren Krakowa ,zostat podzielony
na osiem dzielnic miejskich, wéwczas Piasek byt IV
dzielnicg, obejmujgcy teren od ulicy Wolskiej (obecnie
ul. J. Pitsudskiego) po ulice Krowoderskg” (Bubien,
2020, s. 16). Poiniej, w roku 1991, Piasek zostat
wtgczony do dzielnicy | Stare Miasto. Dodatkowo,
nalezy wspomnie¢ o tym, ze w roku 1994 dzielnica
Piasek zostata uznana za pomnik historii. Funkcja
turystyczna pojawia sie na tym terenie ze wzgledu na
bliskos¢ centrum miasta, jednak nalezy podkresli¢, ze
nie jest ona funkcjg dominujacg. Jednak, jak juz
wspominatam  wczesniej, potencjat turystyczny
dzielnicy nie jest w petni dostrzegany.

Niewatpliwie, Piasek posiada wiele miejsc
i obiektow z bogatg historig, bedgcych wspaniatymi
zasobami Na potrzeby
realizacji oferty spacerownika kreatywnego wybratam
kilka z nich, aby pofgczy¢ je w autorski szlak, bedacy

dziedzictwa kulturowego.

8 Zob. Krakowski Szlak Modernizmu
https://szlakmodernizmu.pl/modernizm/krowodrza/ [dostep:
11.03.2025].
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propozycja kulturalnego spedzania czasu w pofaczeniu
z wrazliwym poznawaniem historii Piasku.

Podsumowanie

W  niniejszym  artykule przedstawiono
autorska  koncepcje  nowoczesnego  narzedzia
twérczego myslenia i wrazliwego zwiedzania — spaceru
kreatywnego, pozwalajgcego w sposéb aktywny
spedzi¢ czas, zapoznaé sie z historig mniej znanych
budynkdéw oraz uruchomic wtasng wyobraznie podczas
spaceru po ulicach jednej z dzielnic Krakowa.
Koncepcja ta w przysztosci moze byé¢ rozbudowana o
papierowg publikacje z opcjg audiobooku czy ebooku.

Potaczono interdyscyplinarne tematy
(turystyka i arteterapia, psychogeografia i urbanistyka,
multisensoryczne doswiadczanie dziedzictwa
kulturowego) z celem kreatywnego podejscia do
zwiedzania i postrzegania dziedzictwa kulturowego.
Koncepcja wrazliwego, multisensorycznego
odbierania przestrzeni dawnej IV dzielnicy Piasku przy
pomocy spacerownika kreatywnego pozwala na
wnikliwe, samodzielne zwiedzanie i docenienie
bogactwa zabytkdw, detalu architektonicznego, i
oddechu historii.

Zwiedzanie miasta niekoniecznie musi miec
tradycyjng forme biernego uczestnictwa, lecz moze
by¢ podrdzg w przestrzeni i czasie, moze ksztatcié, a
takze przeksztatca¢. Nalezy jednak pamietaé,
nastawienie odbiorcy, jego zaangazowanie i chec
otworzenia sie na alternatywne metody zwiedzania i
podrézowania w znacznym stopniu definiujg jakos¢
przezy¢ i interpretacji informacji i obrazu. Dlatego
spacer kreatywny stanowi wartg uwagi mozliwos¢
spojrzenia w glab historii, czasu, przestrzeni —i siebie.

W jak najlepszy sposob przedstawiono idee
wykorzystania dziedzictwa kulturowego poprzez
stworzenie nowatorskiej oferty oraz zwizualizowania
jej formie kreatywnego,
wykorzystujagc twodrcze podejscie do interakgji
kultura®, ktérg, moim zdaniem, nalezy promowac i
rozpowszechnia¢, nie bojgc sie wykorzystywac
niestandardowe metody interakgji.

ze

w spacerownika

z
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System monitoringu ruchu
turystycznego — sztuczna inteligencja,
jako narzedzie monitoringu i prognozy
ruchu turystycznego aspekty
organizacyjno-prawne

Tourist movement monitoring system
- Artificial intelligence as a tool for
monitoring and forecasting tourist
traffic organizational and legal
aspects

Piotr Dobrzynski — Departament Turystyki,
Ministerstwo Sportu i Turystyki
Dominik Borek!® - Szkota Gtéwna Handlowa,
Ministerstwo Sportu i Turystyki

Stowa kluczowe: turystyka, monitoring,
bezpieczenstwo, transport uczenie maszynowe,
prognozowanie

Abstrakt

Celem artykutu jest ukazanie projektu,
ktorego podstawowym zatozeniem jest opracowanie
informatycznego

rozwigzania wspomagajacego

Monitorowanie Ruchu Turystycznego. Potrzeba
realizacji projektu wynika z faktu, ze brak jest na rynku
narzedzi, ktére pozwalatyby monitorowac rzeczywistg
wielkos¢ ruchu turystycznego, dla catego kraju. Efekt
do

instrumentéw, pozwalajgcych aktywnie stymulowac

projektu bedzie prowadzi¢ opracowania

wzrost ruchu turystycznego i dostarcza¢ branzy
turystycznej rzetelnej informacji, ktéra pozwoli na
podejmowanie decyzji dotyczacych inwestycji w
branze hotelarskg, transportowg i gastronomiczng, a
takze wspomagajaca dziatalnos¢ turystyczng.

System ma wykorzystywa¢ mechanizmy
przetwarzania danych w czasie rzeczywistym, oraz
algorytmy sztucznej inteligencji w celu powigzania
danych z réinych Zrédet pozwalajgcych na analizy

struktury ruchu turystycznego i prognozowania jego

10 https://orcid.org/0000-0002-4359-9426
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zmian. Docelowo platforma umozliwi zaréwno

badanie wielkosci oraz weryfikacje kierunkéw rozwoju

rynku  turystycznego, weryfikacje skutecznosci
stosowanych narzedzi promocyjnych, jak i pozwoli na
ewaluacje  strategii  promocyjnych oraz da
podstawowe dane rekomendujgce ewentualng

potrzebe dziatan inwestycyjnych.

Abstract

The aim of the project is to develop an IT
solution supporting Tourist Traffic Monitoring. The
need to implement the project results from the fact
that there are no tools on the market that would allow
monitoring the actual volume of tourist traffic for the
entire country. These activities will consequently lead
to the development of instruments that will actively
stimulate its growth and provide the tourism industry
with reliable information that will allow making
decisions regarding investments in the hotel and
catering industry, as well as supporting tourism
activities. The system is to use real-time data
processing mechanisms and artificial intelligence
algorithms to combine data from various sources and
analyze traffic structure and forecast its changes.
Ultimately, the platform will enable both the study of
the size and verification of the development directions
of the tourism market, the verification of the
effectiveness of the promotional tools used, and will
allow for the evaluation of promotional strategies and
provide basic data recommending the possible need

for investment activities.

Keywords: tourism, monitoring, security, transport,
machine learning, forecasting

Wstep

Opracowany w  Ministerstwie  Sportu
i Turystyki projekt zaktada stworzenie systemu
prezentujgcego  aktualne  obcigzenie  ruchem

turystycznym na terenie kraju oraz tendencji jego
zmian - Platformy monitoringu ruchu dla branzy
turystycznej i transportowej, ktora bedzie narzedziem
o funkcjonalnosci unikalnej obecnie na rynku. Dane
i raporty zgromadzone w Platformie pozwolg
sektorowi turystycznemu i zarzadcy infrastruktury
kolejowej i lotniczej)

transportowej (drogowej,

na analize atrakcyjnosci obecnej oferty turystycznej
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oraz ocene skutecznosci promocji ustug turystycznych
w Polsce.

Narzedzie bedzie uzyteczne dla administracji
(obrazujgc trendy oraz wptyw dziatania administracji
na rynek), przedsiebiorcow (utatwiajgc podejmowanie
decyzji biznesowych) i turystow (kanalizujagc ruch
turystyczny), w efekcie wptywajgce na dostep do
wiedzy ufatwiajacej podejmowanie $Swiadomych
decyzji strategicznych i biznesowych przez organy
administracyjne i catg branze turystyczng w Polsce.

Monitoring ruchu turystycznego jest jednym z
podstawowych narzedzi pozwalajgcych na sprawne
zarzadzanie walorami turystycznymi

Zbucki 2022).

(por. tukasz

Gtéwnymi celami systemu s3:

- wsparcie branzy turystycznej,

- podniesienie odpornosci dziatu gospodarki turystyka
na czynniki zewnetrzne oraz sytuacje kryzysowe w
turystyce np. pandemie, uwarunkowania polityczne,
kleski zywiotowe, kryzysy ekonomiczne

skutecznosci  dziatania

poprawa administracji

rzgdowej i samorzgdowej w obszarze turystyki,

- poprawa skutecznosci oddziatywania organizacji
turystycznych (regionalnych i lokalnych organizacji
turystycznych oraz Polskiej Organizacji Turystycznej),

- wzrost bezpieczenstwa ruchu turystycznego,

wptyw na bardziej réwnomierne czasowo i

przestrzenie roztozenie ruchu turystycznego przez co

zmniejszenie  jego  oddziatywania i wzrost
dochodowosci.

System uwidoczni  biezagcy  poziom ruchu
turystycznego, jego natezenie i fluktuacje (w

poszczegdlnych dniach, tygodniach, miesigcach i
latach), a takze:

- stopien znajomosci wérdd turystow poszczegdlnych
atrakcji miasta/regionu;

- najczesciej odwiedzane miejsca i atrakcje turystyczne
w danym miescie/rejonie;

- poziom satysfakcji z odwiedzonych miejsc/atrakgji
turystycznych;

- poziom wydatkéw turystéw na korzystanie z hoteli,
restauracji, bilety do atrakgji turystycznych;

$redni

czas pobytu turystow w danej

miejscowosci/regionie;

- motywacje turystow do odwiedzenia danego miejsca.
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- szacowang liczbe turystow, ktérzy bedg chcieli
powrdci¢ do danego miejsca.

Dzieki powyzszym funkcjonalnosciom, bedzie
mozna np. rekomendowaé odwiedzenie danego
miejsca innym ludziom — swojej rodzinie, przyjaciotom,
znajomym z pracy, itd.

Odbiorcy systemu

Nalezy wyrdzni¢ 4 grupy interesariuszy platformy
monitorowania ruchu turystycznego:

1.
informacyjny

Obywatele poprzez Internetowy portal

otrzymuja m.in. nastepujace

wiadomosci:

a. wielkos¢ ruchu turystycznego w danym regionie,

weryfikowana ~w  sposéb  dynamiczny, oraz

prezentowana w formie ,,mapy ciepta”,

b. atrakcje / aktywnosci turystyczne w danym
regionie,
c. srednie lub konkretne ceny pobytu w danej

lokalizacji — wyszukiwarka w oparciu o rézne kryteria,

d.
dalszych koncepcji pomystodawcéw systemu.

inne informacje w zaleznosci od potrzeb i

2.
lokalny biznes):

Przedsiebiorcy (hotelarze / restauratorzy /

a. informacje o aktualnych zmianach w wielkosci

ruchu turystycznego,

b.
informowania o aktywnosciach,

mozliwos$é generowania atrakcji oraz

c. promowanie atrakcji poprzez aktywng polityke
cenowa,
d. narzedzie udostepniajgce bezcenne informacje

biznesowe — Smart Tourism.

3.  Administracja (samorzagdowa):
a. informacja o ruchu turystycznym w ich regionie,
b. analiza i prognozowanie wptywdéw budzetowych

zwigzanych z turystyka,

c. informowanie o atrakcjach / aktywnosciach w

danym regionie (koncerty, imprezy sportowe),

d.
kontrole

analiza wptywu na przedsiebiorcow np. poprzez

w  zwigzku z generowaniem opfat

miejscowych/uzdrowiskowych do ich budzetow

(Golba 2014),
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e. przygotowanie np. stuzb porzadku publicznego w

zwigzku ze zwiekszonym ruchem turystycznym,

f.
tego systemu z RSO (zagrozenia terrorystyczne,

alarmowanie o zagrozeniu np. poprzez integracje

pogodowe),

g. narzedzie analiz, oraz system wspomagajgcy

poprawe Sciggalnosci optaty turystyczne;j.

4. Administracja centralna (rzgdowa):

a. dostep do wszystkich danych w systemie i
generowanie wielowymiarowych raportéw, dostep do

wszystkich raportéw generowanych przez system,

b. inne, w zaleznosci od potrzeb, do zdefiniowania.
Lista mozliwych funkcjonalnosci jest bardzo
szeroka, powyzej wymieniono  tylko kilka

podstawowych. Koricowa lista funkcjonalnosci bedzie
przedmiotem analizy pomiedzy pomystodawcami a
zainteresowanymi podmiotami.

W  zwigzku z powyiszym platforma pozwoli na

realizacje nastepujgcych ustug:

1.
na czwartym poziomie dojrzatosci udostepniajgca dla

Ustuga typu A2A (administracja dla administracji)

administracji rzagdowej oraz samorzgdowej informacje
o aktualnym obcigzeniu ruchem turystycznym na
terenie kraju.

2.
czwartym poziomie dojrzatosci udostepniajgca dla

Ustuga typu A2B (administracja dla biznesu) na

biznesu informacje o aktualnym obcigzeniu ruchem
turystycznym na terenie kraju.

3.
czwartym poziomie dojrzatosci udostepniajacego dla

Ustuga typu A2C (administracja dla obywatela) na

obywatela informacje o aktualnym obcigzeniu ruchem
turystycznym na terenie kraju.

4,
dojrzatosci

Ustuga typu A2A i A2B na czwartym poziomie

wykorzystujgca mechanizm sztucznej
inteligencji w celu opracowania prognozy obcigzenia

ruchem turystycznym na terenie kraju.

Zrédta danych

Gtéwnym wyzwaniem na drodze do stworzenia
skutecznego sytemu prognozy ruchu turystycznego
jest dostep do wtasciwych i aktualnych danych (Nan Yu
iin.2022). Gtdwnym zrédtem danych w projekcie bedga
dane z logowan do sieci BTS (stacja bazowa telefonii
komarkowej) pochodzace z Orange PL oraz T-Mobile.
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Celem projektu jest udostepnienie w trybie

dziennym ilosciowych danych o unikalnych
logowaniach w danym BTS wstepnie oczyszczone z

efektu Footfall (miedzy  innymi usuniecie

wielokrotnych  rejestracji), z  uwzglednieniem
uzytkownikéw ratingowych dla catej Polski. Dane
zbiorcze beda udostepniane w postaci przedziatow
liczbowych, w ktérych znajduje sie dana ilos¢ logowan
w danym BTS.

Przed rozpoczeciem projektu poddano analizie
dostepnos¢ takich danych. Obecnie infrastruktura
teleinformatyczna jest

obstugiwana przez

nastepujgcych operatoréw:

Tab. 1. Infrastruktura operatoréw
telekomunikacyjnych

Operator Pasmo Liczba pozwolen
Play 2100 MHz 971
Orange 2100 MHz 840
T-Mobile 2100 MHz 819
Plus 2600 MHz 137
Play 1800 MHz 16

Zrédto: dane operatoréw

W przysztosci mozliwe bedzie dotgczanie danych
od
w projekcie tzw.

innych operatorow wykorzystujagc tworzong
szyne danych (czes¢ magistrali

komunikacyjnej odpowiedzialna za transmisje
witasciwych danych i ich podtgczanie).

W celu przyspieszenia procesu uczenia sztucznej
inteligencji planowany jest zakup danych archiwalnych
(3 lata w wstecz) od operatoréw danych BTS.
Kolejnym bardzo waznym zrédtem danych bedg

dotyczace

koszykowej

dane ilosci transakcji oraz analizy

(badanie  preferencji  zakupowych
klientow) pochodzace od gtéwnych operatoréow kart
kredytowych tj. Visa i Mastercard.

Dane dotyczace transakcji karta kredytowg
zawierajg ogromng ilos¢ cennych informacji, ktére
wzorcow zachowan

umozliwiaja wskazanie

konsumenckich i wyznaczanie mobilnosci danego
cztowieka (Buda Business Analytics 2019).

System ponadto bedzie otwarty na nowe zrddta
danych, takie jak np. dane z odczytow z licznikéw
energetycznych.

Zaktada sie, ze system bedzie pozyskiwat dane ze
zrédet zewnetrznych w celu budowy za ich pomoca
korelacji potrzebnych do przysztego prognozowania

ruchu turystycznego, beda to m.in.:
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e dane z bazy turystycznej, z rejestréw gov,

data

. scraping (wydobywanie danych za

pomocy programéw komputerowych)
zidentyfikowanych stron i portali, w tym dane Google
Trends uwazane jako jeden z najbardziej uzytecznych
do analizy ruchu turystow przyjezdzajgcych (Ram

Krishn iin. 2021),

e dane z medidw spotecznosciowych i

dostawcow przegladarek internetowych (google itp.),

e dane pogodowe - pozyskiwane z ogélnie

dostepnych zrédet np. IMGW,

e dane dotyczace kursow walut, cen paliw,

kalendarzy,

e dane z pozyskiwane z portali
spotecznosciowych odnosnie zainteresowania oraz

pobytu w okreslonych miejscach,
[ ]

GDDKiA

dane o natezeniu ruchu drogowego — PKP i
[ ]

dane GUS,

e dane ze zbiorow jednostek samorzgdowych,

[ ]
BTS na gminy, mapowanie stacji pogodowych na
gminy, itp.,

wplywy z opfat miejscowej i uzdrowiskowej

dane ewidencyjne — mapowanie lokalizacji

(Golba 2020), a w przysztosci takze optaty turystycznej
(o ile zostanie wprowadzona), dane dla kazdej gminy
w czasie, dane historyczne do zbudowania modelu,

e inne, np. urzadzenia loT (Internet rzeczy).

Docelowo szacuje sie prace na wolumenie
danych o wielkosci: kilkudziesieciu milionédw rekordéw
miesiecznie (dane 3000 stacji bazowych operatoréw
telekomunikacyjnych).

Czescia projektu bedzie tez identyfikacja
potrzebnych zrédet danych zapewniajgcych poprawe
jakosci prognozy ruchu turystycznego i ich przyszte
wykorzystanie poprzez uprzednio przygotowane
(perspektywicznym
do

wykorzystania po zakonczeniu w Polsce wymiany

konektory w szynie danych

zrédtem danych mozliwym w przysztosci
licznikdw elektrycznych sg dane dotyczace stanu
zuzycia energii elektrycznej).

Koncepcja
technik ruchu

turystycznego mozna podzieli¢ na cztery kategorie:

Wiekszos$¢ przewidywania

modelowanie szeregdw  czasowych, modele
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ekonomiczne, modelowanie ekonometryczne i
techniki sztucznej inteligencji (Ram Krishn iin. 2021).
Gtéwna role grajg tu modele oparte o narzedzia
wykorzystujgce algorytmy sztucznej inteligencji (Ram
Krishn

modut analityczny moze by¢

i in. 2021). Cato$¢ analiz wspieranych przez

realizowana np.
Data
Analysis, polegajgcego na prezentowaniu danych

z wykorzystaniem  podejscia Envelopment
w kontekscie ich zgromadzenia i powstawania (por.
2022).

i skorelowane dane mogg stanowi¢ wtasciwg baze do

World  Tourism  Innovation Poréwnane
wsparcia podejmowania decyzji (Pawtowicz 2024).
Dzieki
mechanizmow sztucznej inteligencji przy obrébce Big
Data,

wielkosci ruchu turystycznego w oparciu o pomocnicze

zastosowaniu metod oraz dodatkowych

proponowany system pozwoli na analize
wskazniki kosztowe np.: paliwa, kalendarze, kursy
walut, wskazniki inflacji, stopy bezrobocia, pogoda itp.
(dostepne u dostawcoéw tych danych m .in. IMGW,
GUS, NBP, UFG itp.), oraz informacje gromadzone z
danych pochodzacych od jednostek samorzadowych
np.
wytgczenia, itp. Pozyskane dane, procedurami ETL

remonty, ograniczenia  infrastrukturalne,
(narzedzia wspomagajgce proces pozyskania danych
dla baz danych), bedg tadowane do relacyjnej bazy
danych.

Analityka/Bl (proces przeksztatcania danych
w informacje np. SAS), ktéra bedzie ,sercem” tego
systemu, stuzagcym do analizy otrzymywanych danych,
predykcji ruchu turystycznego w okreslonym czasie,
tworzeniu okreslonych raportéw publikowanych w
portalu. Zasilenie analityki nastgpi poprzez dane
wejsciowe okreslonego typu, wymienione powyzej.

Modut kolekcji bedzie weryfikowat pobrane
mechanizmy kontroli

informacje, zapewni

kompletnosci i spdjnosci danych oraz korelagji

informacji pochodzgcych z réznych zrédet (por. Shuli

Zhouiin. 2024).
Wszystkie zadania celu

w otrzymania

wiarygodnych rezultatéw wymagajg opracowania

ztozonych modeli statystycznych, opartych na
rzeczywistych danych o odpowiednim poziomie
szczegbétowosci. Zadania bedga realizowane w oparciu o
narzedzia uczenia maszynowego. Docelowo planuje
sie generowanie modeli i okreslanie kierunkéw i
wartosci zmian w cyklu wynikajgcym z dostarczania

danych przez operatorow.

Dostepne Technologie mozliwe do uzycia do
stworzenia systemu:
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Angular/React, Tomcat/JBoss/WildFly/Apache,
PosgreeSQL, Oracle (SE,EE)

External Table/External Table with preprocessor,
XMLTable, JSONTable, Oracle ESB, REST
Oracle PLSQL Rest API, APEX, ELT(Extract Load
Transform), ORDS (Oracle Rest Data Service), Oracle
PLSQL, Oracle APEX wraz z ORDS, oracle (SQL,PLSQL
wraz z modutami analitycznymi w obszarze ML)
Platformy programistyczne przeznaczone dla
sztucznych sieci neuronowych to m.in. TensorFlow i
PyTorch. Biblioteki pomocnicze: Keras, Scikit-learn,
Pandas, Numpy.

Z uwzglednieniem powyzszych oraz innych
dostepnych zostang wybrane najbardziej skuteczne i
najbardziej dopasowanie do potrzeb projektu i one
bedg nastepnie rozwijane. Warto nadmieni¢ ze
podobne systemy w niektdrych aspektach rdznigce sie
lub

wykorzystywanych danych zostaty wdrozone w Korei

pod wzgledem funkcjonalnosci zakresu

Potudniowej i na Wegrzech. Za pomocg Ali metod VAR

skutecznie  przewiduje  sie  wielko$¢  ruchu
turystycznego w regionach Francji i Turcji (Nan Yu iin.
2022).

Kluczowym elementem do rozpoznania w trakcie
realizacji projektu bedzie parametryzacja algorytmow
uzytych do budowy modelu ruchu oraz metod
generalizacji i agregacji danych Zzrédfowych. Ponadto
identyfikacja i pozyskanie niezbednych danych w tym
indykatorow ruchu turystycznego

Oczekiwane rezultaty

Doswiadczenia innych krajow — np. Chorwacji,
ktora wprowadzita dostep do aktualnych danych dla
branzy turystycznej w postaci rozwigzania eVisitor
pokazujg ogromne przyrosty w liczbie turystéw
przyjezdzajgcych do tego kraju (por. Smart Tourism
2023).
ogromne zyski z turystyki oraz poprawe bilansu

Wozrost liczby turystow przektada sie na

ptatniczego kraju. Chorwacki eVisitor stuzy do

zbierania i przetwarzania informacji o wiascicielach

kwater wakacyjnych i ich nieruchomosciach na

terytorium Republiki Chorwacji, meldowaniu sie i
wymeldowywaniu turystow przez wiascicieli kwater

prywatnych wynajmujgcych je przez Internet,

monitorowaniu podatku turystycznego, przetwarzaniu

danych, analizie danych i sprawozdawczosci

statystycznej a takze wspotpracy pomiedzy

podmiotami Swiadczgcymi ustugi publiczne
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rowniez dazytby do takiego
bytby
nowoczesniejszy ze wzgledu na wprowadzenie danych

Projekt polski

poziomu  synergii, ale réwnoczesnie
z telefonii komdrkowe] oraz danych pochodzacych z
kart ptatniczych.

Dzieki

zapewni sie wsparcie branzy turystycznej, w tym

kompleksowemu podejsciu  projekt
podniesienie jej odpornosci na zdarzenia nagte jak np.
pandemia, kryzysy gospodarcze, kleski zywiotowe, a

takze:

- poprawi sie $ciggalnosci optaty miejscowej i
uzdrowiskowej,

- podniesie sie konkurencyjnos¢ gospodarki
poprzez dostep do informacji o znaczeniu
strategicznym w podejmowaniu, decyzji

biznesowych przez szerokie grono przedsiebiorcéw

z roinych branz bezposrednio i posrednio

zwigzanych z turystyka,

- umozliwi sie wprowadzenie prognozy ruchu

turystycznego i wykorzystania dodatkowych

srodkéw na promocje turystyki,

- wskaze sie znaczenie spoteczne poprzez dostep
do informacji o obfozeniu ruchem turystycznym dla
turystdéw z polski i zagranicy,

- dostarczy sie cennych danych o strukturze ruchu
turystycznego,

- okresli sie szacunkowa i biezgcg wielkosci ruchu
turystycznego,

- poprawi i zwiekszy sie skuteczno$é realizacji
polityki turystycznej miasta, regionu, kraju,

- umozliwi sie ksztattowanie danego produktu
turystycznego i okresli jego konkurencyjnosci na
rynku krajowym oraz miedzynarodowym,

Produkty dodatkowe w ramach projektu:

1. Portale dla uzytkownikdow.

Bedg z

uzytkownikiem.

stuzyty wizualizacji danych, interakgji

Portal  zaprezentuje raporty

przygotowane przez narzedzia analityczne.
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2. Modut Internetowy — eUstuga

Portal internetowy zostanie zrealizowany w formie
eUstugi i bedzie $wiadczyt ustugi informacyjne dla
obywateli. Gtéwne zadania informacyjne portalu, to:

¢ wizualizacja wielkosci ruchu turystycznego w danym
regionie, weryfikowana w sposéb dynamiczny oraz
prezentowana w formie ,mapy ciepta”, wzbogaconej
w tle o dane ze Zzrédet zewnetrznych:

a. prezentacja danych ewidencyjnych,

b. prezentacja atrakcji oraz aktywnosci turystycznych
w wybranym regionie,

c. rekomendacje dla obywateli zwigzane z pobytem w
danym regionie.

Dodatkowg wartosciag projektu bedzie
ograniczenie presji wywieranej przez ruch turystyczny.
Nadmiar turystow w jednym miejscu to zwykle wieksza
lub mniejsza degradacja Srodowiska. Majgc informacje
o ruchu turystycznym lokalne wtadze moga sie skupi¢
na promocji mniej uczeszczanych a niekiedy réwnie
atrakcyjnych miejsc aby zrdwnowazyé w ten sposob
presje  wywierang

(Pawtowicz 2024).

poprzez ruch turystyczny

Modut analityczny

Produkt wykorzystujgcy w swym dziataniu
algorytmy sztucznej inteligencji w celu uzyskania
narzedzia prognozujgcego ruch turystyczny w okresie
krotko i dtugo terminowym. Wykorzystanie Al pozwoli

na  podstawie dostarczanych  danych  oraz
dodatkowych  wykrytych ~w  ramach projektu
indykatordw  ruchu  turystycznego  skutecznie

prognozowac natezenie ruch turystycznego w Polsce.
Modut wewnetrzny bedzie zbudowany w

formie ustugi Intranetowej i bedzie narzedziem

analitycznym  prezentujgcym  prognoze  ruchu
turystycznego. Modut Intranetowy dostepny bedzie
dla

funkcjonalnosci

Stuzb  Administracji
dla
przedsiebiorcow. Modut zostanie podzielony na

oraz W ograniczonej

zarejestrowanych

nastepujgce funkcjonalnosci (szczegdétowy podziat

funkcjonalnosci pomiedzy ustugi

Intranetowe/Internetowe zostanie ustalony na etapie
analizy biznesowej):

modut informowania o aktualnych

zmianach w wielkosci ruchu turystycznego,
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e mozliwo$¢ generowania atrakcji oraz
informowania o aktywnosciach,
e modut promowanie atrakcji poprzez

aktywna polityke cenows,
e raporty, statystyki i mapy,
e wewnetrzny modut obiegu dokumentow
oraz repozytorium dokumentow,
e modut raportowo — analityczny.
Wartoscig dodang projektu bedzie agregacja

ogblnodostepnych  danych i  uporzadkowanie
informacji w nich zawartych (np.
pozytywne/negatywne opinie na temat danej

lokalizacji, jakie informacje sie pojawiajg, przyczyny
krytyki). Odbiorcami bedg zaréwno turysci jak i
podmioty
turystycznym np. wiadze miast, wiasciciele obiektow

dowolne zainteresowane ruchem

hotelowych).

Analityka  predyktywna przewidywanie
obtozenia lokalizacji ruchem turystycznym w oparciu o
dane historyczne (szeregi czasowe - ARIMA, SARIMA
lub

(szczegétowo na temat tych modeli — turystyka.stat).

inne metody analizy szeregdw czasowych)
Skierowane produktu zaréwno do turystow jak i do
podmiotéw zainteresowanych ruchem turystycznym.
Analiza informacji pogodowych w czasie rzeczywistym.
Potagczenie danych z danymi operatorskimi w celu
zbadania wptywu na zachowanie turystéw w danym
np.
stworzenia silnika rekomendacyjnego - "Jesli pogoda
lokalizacje X, Y, Z)."
Skierowane zaréwno do turystéw jak i do podmiotéw

miejscu w przypadku zmian pogodowych i

nie dopisuje to sprawdz

zainteresowanych ruchem turystycznym.
Wykorzystanie metod ilosciowych:
a) Identyfikacja

najwazniejszych  czynnikow

objasniajgcych i prognozujacych zjawiska
zwigzane z turystyka (istotno$¢ w modelach
ekonometrycznych i waznos¢ w modelach
ML, XAl — wyjasnialna sztuczna inteligencja) —
dla réznych modeli, m.in. prognozujacych
wolumen i zdarzenia okreslonego typu

konfrontacja modeli ekonometrycznych i
uczenia maszynowego, rozwazenie ensemble
z tych modeli dla uzyskania wysokiej jakosci
prognoz; uwzglednienie heterogenicznosci

lokalizacji i zmian w trendach czasowych

c) wielokryterialna ocena prognoz z rdéznych
typédw modeli, inspekcja jakosci prognoz z
odmiennych

szczegblnie  waznych i

lokalizacjach
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d) dobodr od

zidentyfikowanego typu relacji (liniowe vs.

modeli w zaleznosci

nieliniowe, czesciowe w wybranym przedziale
wartosci vs. petne);
e) wykorzystanie modeli przestrzennych
(ekonometrycznych i uczenia maszynowego)
oraz

zmiennych przestrzennych

uwzgledniajgcych lokalizacje relatywng i
absolutng oraz zjawiska w sasiedztwie;

wykorzystanie modeli regresyjnych
do

modelowania wolumenu zjawisk (np. liczba

(ekonometria i uczenie maszynowe)

modeli tzw.
(np.

neuronowe) do modelowania zdarzenia zero-

turystéw) vs. binarnych
klasyfikatorow probit/logit, sieci

jedynkowego (np. zwiekszenie liczy turystow
0 50%)
wykorzystanie modeli

typu LSTM (sieci

konwolucyjne) do przestrzenno-czasowego

g)

modelowania pojawiania sie zjawisk
h) rozwazenie modeli dla wolumenu, zmian

wolumenu, gestosci, faktu przekroczenia
progu i dobdér klas modeli do problemu
modele przekrojowe,

(szeregi czasowe,

panelowe, modele oparte na drzewach
decyzyjnych i sieciach neuronowych)
Planowane do osiggniecia efekty to:
1. Ustuga dla obywateli, turystéow krajowych i

zagranicznych  w postaci informacji o
obcigzeniem ruchem turystycznym (mapa
ciepta).
Ustuga dla

informacji o aktualnym ruchu turystycznym i

przedsiebiorcow w postaci

jego prognozie.

Ustuga dla administracji i JST w postaci
informacji o aktualnym ruchu turystycznym i
jego prognozie.

Narzedzia analityczne dla administracjii JST w
zakresie odziatywania na turystyke réznych
skutecznosci oraz

czynnikow, promocji

dziatan prorozwojowych, alokacji srodkéw i
poprawe
bezpieczenstwa ruchu turystycznego.

zasobow co  wplynie na

Mozliwos¢  monitoringu  zmian  ruchu
turystycznego oraz jego tendenciji i czynnikow
na nie wptywajgcych umozliwiajaca lepsze
planowanie.

Mozliwos$¢ monitoringu szarej strefy ustug.
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Poza dostepem przez przeglgdarki internetowe,
bedg

dostepne réwniez w postaci aplikacji mobilnej na

funkcjonalnosci  modutu  Internetowego

smartfony i tablety.

Doswiadczenia Potudniowokoreanskie

Dlaczego w ramach rozwazan poddajemy

analizie przyktad Korei Potudniowej? Poniewaz
wspotpraca z tym panstwem data podstawy do
wypracowania rozwigzan omowionych w niniejszym
Analiza danych

artykule. statystycznych w tym

monitoring  ruchu  turystycznego to zadanie
wykonywane przez Gtéwny Urzad Statystyczny (GUS)
za pomocg wykwalifikowanej jednostki jaka jest Urzad
Statystyczny w Rzeszowie (GUS, 2023). To wtasnie GUS
jako wtasciwy urzad centralny byt sygnatariuszem
porozumienia z Koreg Potudniowg w zakresie Big Data
w turystyce. W dniu 14 lutego 2023 r. Prezes GUS dr
Dominik Rozkrut podpisat wraz z przedstawicielem
Konsorcjum koreanskiego Panem Tae Yong Yoon,
starszym doradcg Koreariskiego Banku Importu i
Eksportu (KEXIM) porozumienie w sprawie wdrazania
projektu pn. ,Wykorzystanie Zrédet Big Data w
monitorowaniu zmian w turystyce” (GUS 2023). W

sktad konsorcjum koreanskiego, ktdre pokazato

stronie polskiej wzorcowe rozwigzania weszli
przedstawiciele: Uniwersytetu Kyung-Hee,
koreanskiego Banku Importu i Eksportu,

przedsiebiorstwa Ars Praxia Corporation oraz Korean
Telekom (KT) (GUS 2023). W ramach wspdtpracy
odbyta sie m.in. wizyta studyjna strony polskiej w
Seulu i na wyspie Jeju, gdzie zaprezentowano
najnowsze wzorce i technologie w zakresie zbierania i
analizowania duzych zbiorow danych w turystyce.
Waznym w kwestii omawianego projektu jest fakt, iz
byt on w catosci finansowany przez Koree Potudniowa
w ramach inicjatywy ,Program Dzielenia sie Wiedzg”
(ang. Knowledge Sharing Programme - KSP). Jest to
program, ktory Korea Potudniowa prowadzi w
stosunku do panstw najszybciej rozwijajgcych sie,
ktore chcg  uzupetnic swojg  wiedze o
najnowoczesniejsze technologie. KSP jest oferowany
przez koreanskie Ministerstwo Gospodarki i Finanséw,
jako sposéb wsparcia panstwa koreanskiego w réznych
obszarach zycia gospodarczego (GUS 2024). W ramach
projektu pn. ,Wykorzystanie Zrédet Big Data w
monitorowaniu zmian w turystyce” strona korearnska
zarekomendowata rozwigzanie oparte na dwdch

podstawowych zrédtach danych, ktére umozliwiajg
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prowadzenie monitoringu ruchu turystycznego (GUS
2023). Dane te dotycza logowan telefonii komérkowej
przez tzw. BTS (Base Transceiver Station) czyli bazowe
stacje przekaznikowe oraz ptatnosci dokonywanych za
pomoca kart ptatniczych. Rynek telefonii komdrkowej
w Polsce jest podzielony w zasadzie na dwdch
podstawowych graczy to sg Orange i T-Mobile, z kolei
w Korei Potudniowej za wiekszo$¢ rynku odpowiada
panstwowy operator KT (Korea Telekom). Z kolei rynek
kart ptatniczych jest zbieiny z podziatem w Korei
Potudniowej, gdzie w zasadzie funkcjonuja dwie
miedzynarodowe korporacje Visa i Mastercard.
Wedtug statystykéw z Korei posiadanie kompletnych
danych od jednego z tych dostawcow w kazdym z
rynkéow — telefonii komérkowej i kart pfatniczych
pozwolitoby na szacowanie ruchu turystycznego i
predykcje przyjazdéw. Oczywiscie im wiecej danych od
podmiotdw, tym wieksza skuteczno$é danych i wieksza
Polski
system powinien wzorowac sie na wskazanych przez

doktadno$¢ przewidywania na przysztosé.

specjalistow z Korei Potudniowej rozwigzaniach, to
czym mozemy wzbogaci¢ projekt poza rejestrami
publicznymi sg tez dane od platform rezerwacyjnych
tzw. OTA (Online Travel Agencies). Te ostatnie dane w
ramach tzw. webscrapingu (automatyczne zbieranie
danych z sieci Internet) s3 juz dzi$ pozyskiwane przez
US w Rzeszowie, regulacje unijne w zakresie najmu
krotkoterminowego pozwolg z pewnoscia na
skuteczng egzekucje przekazywania tych kluczowych
informacji. Warto jednoczesnie podkresli¢, iz pomimo
stusznosci rekomendacji koreanskich, to jednak
wdrozone w ich kraju rozwigzania oparte byly o
azjatycki system prawa. W przypadku Polski istotng
barierg, ktdrg trzeba wzig¢ pod uwage jest zas system
prawa unijnego, stawiajagcy w centrum uwagi
jednostke nie za$ spoteczenstwo. Chodzi tu m.in. o
prymat ochrony danych osobowych nad zbieraniem
danych w celach szerszych niz wynika to z ich
przeznaczenia. Gtdwnym zrédiem analiz tego obszaru
musi  byé wiec Rozporzadzenie  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
95/46/WE

o ochronie danych).

dyrektywy (ogdélne  rozporzadzenie
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Regulacje prawne

Ptynnie przechodzac z ostatniego punktu rozwazan
przedstawiony zostanie obszar regulacji prawnych,
ktore umozliwig dopetnienie wdrazanego systemu. W
dniu 18 marca 2024 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta

rozporzgdzenie ~w  sprawie  gromadzenia i
udostepniania danych dotyczacych ustug
krotkoterminowego najmu lokali  mieszkalnych

(Europa.eu 2024). Rozporzadzenie jako akt prawa
unijnego  obowigzuje w  panistwach
cztonkowskich UE w przeciwienstwie do dyrektyw nie

wprost

wymaga wdrozenia (implementacji). Natomiast ten

akt prawny nie zwalnia panistw cztonkowskich
od wprowadzenia przepisow umozliwiajgcych jego
stosowanie. Dokumentem tym jest Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1028

zdnia 11 kwietnia 2024 r. w sprawie gromadzenia

i udostepniania danych dotyczacych ustug
krotkoterminowego najmu lokali  mieszkalnych
i zmieniajgce  rozporzadzenie (UE) 2018/1724.

Przyjecie tego rozporzadzenia byto jednym z wiekszych
sukcesow prezydencji belgijskiej, tak na jego temat
wypowiadata sie wowczas Valérie De Bue, belgijska
minister  turystyki: ,Rozporzadzenie o najmie
krotkoterminowym duze znaczenie dla
zapewnienia wiekszej przejrzystosci w tej dziedzinie i

ma

wspierania organdw publicznych  w  promogji
zrobwnowazonej turystyki. Dzieki przepisom o
gromadzeniu i udostepnianiu danych mozliwe bedzie
wprowadzanie skutecznych i proporcjonalnych polityk
lokalnych, ktére majg eliminowa¢ problemy i
wykorzystywa¢é sektora najmu
krotkoterminowego. W rozporzadzeniu udato sie
zachowac miedzy
innowacji a ochrong spotecznosci lokalnych. Zapewni

ono uczciwg konkurencje w sektorze, a zarazem

mozliwosci

réwnowage promowaniem

zagwarantuje konsumentom wysokg jakos¢. Ogdlnie
przyczyni sie do stworzenia bardziej zrdwnowazonego
turystycznego i jego
transformacje cyfrowa” (Europa.eu 2024). To wiasnie

ekosystemu wesprze
ta transformacja cyfrowa ma dla nas najwieksze
znaczenie do dnia 20 maja 2026 r. panistwa
cztonkowskie zostaty zobligowane do przyjecia i
opublikowania przepisdw niezbednych do wykonania
(Rozporzadzenie 2024/1028).
Obowigzki stojace po stronie platform rezerwacyjnych

rozporzadzenia

to m.in. umieszczanie w swoich zasobach wyfgcznie
ofert najmu z waznym numerem identyfikacyjnym
wydanym przez wiasciwe wtadze publiczne dla obiektu
dziatajagcego na rynku najmu krétkoterminowego oraz

gromadzenie i co miesigc przekazywanie do
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pojedynczego cyfrowego punktu dostepu w panstwie
cztonkowskim danych dotyczacych dziatalnosci w
do kazdego obiektu najmu
krotkoterminowego, ktérego oferta jest zawarta na
platformie (Rozporzadzenie
2024/1028). Panstwa cztonkowskie sg zobligowane
stosowac kary w przypadku niewywigzywania sie z ww.
obowigzkéw. Ustanowione dolegliwosci prawne
by¢ skuteczne, proporcjonalne
i odstraszajgce (Rozporzgdzenie 2024/1028), tylko
takie instrumenty pozwolg na dopetnienie zbioru
danych na potrzeby rzetelnego monitoringu ruchu
turystycznego. Autorzy niniejszego artykutu sg
zwolennikami kontynuacji prac nad wdrozeniem
systemu w zgodzie nie tylko z regulacjami krajowymi i
europejskimi, ale rowniez dobrymi wzorcami z Korei
Potudniowej (tzw. poszerzony compliance).

odniesieniu

rezerwacyjnej

powinny

Podsumowanie

Informacja
elementdw, a nawet wrecz wyznacznikiem gospodarki
turystycznej. Modele oparte o narzedzia sztucznej
inteligencji sg skuteczng metodg analizy
turystycznego (Nan Yu iin. 2022).

Stworzenie rozwigzan opartych o uczenie
maszynowe podnoszgcych jako$é produktéw/ustug i
efektywnos¢ proceséw sg niezbedne do predykgji
ruchu turystycznego. Elementem projektu bedzie
opracowanie oraz wdrozenie algorytmdéw uczenia
maszynowego na duzych zbiorach danych celem
analizy rozkladu ruchu  turystycznego oraz
prognozowania jego zmian. Nalezy réwniez pamietac,
iz skuteczne wdrozenie projektu bedzie mozliwe
wytgcznie jesli bedzie on zgodny z omdwionymi
regulacjami  prawnymi. projektu
mogtoby by¢ zapewnione z budzetu lub specjalnego
funduszu, ramy tego opracowania s3 jednak
ograniczone, stad kwestia ta nie podlegata analizie.

jest jednym z najwazniejszych

ruchu

Finansowanie

Oméwiony eksperymentalny model monitoringu
ruchu turystycznego, nie zastapi decyzji
podejmowanych przez konsumentéw i

przedsiebiorcow. Przedstawione rozwigzania moga
przyczynic sie jednak do ich podejmowania w sposéb
racjonalny i poparty wynikami analiz sztucznej
inteligencji.
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Wptyw ruchu lotniczego na rozwoj
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The impact of air traffic on tourist
movement in Polish regions
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Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest analiza w
jaki sposdb ruch lotniczy wptywat na rozwaj turystyki
w regionach Polski, szczegélnie w wojewddztwie
dolnoslaskim, w latach 2010-2023. W opracowaniu
dane Gtéwnego Urzedu

wykorzystano z

Statystycznego  oraz  zaawansowane  metody
statystyczne analizy wielowymiarowej, takie jak miara
Hellwiga, metoda Perkala i metoda modelowania
ekonometrycznego. Wyniki pokazujg umiarkowang
dodatnia korelacje (0,48) miedzy ruchem lotniczym a
turystycznym w 13 regionach (bez wojewddztw bez
lotnisk) w 2023 r., co oznacza, ze wiekszy ruch lotniczy
wplywa na pozytywnie na ruch turystyczny, chod
roéznice sg regionalne. W wojewddztwie dolnoslgskim
korelacja jest znacznie silniejsza (0,93), co podkresla
role transportu lotniczego w

kluczowa rozwoju

turystyki w tym regionie. Opracowano model
ekonometryczny, ktéry potwierdza pozytywny wptyw
liczby pasazeréw lotniczych na ruch turystyczny z
dopasowaniem danych na poziomie 87%. Badanie
podkresla koniecznos¢ dostosowania strategii rozwoju
do

zrbwnowazony rozwoj.

turystyki specyfiki regionéw, aby zapewnic

Stowa kluczowe: rozwaj turystyki, transport lotniczy,
strategie turystyczne, regiony Polski

Abstract: The purpose of this study is to analyze how
air traffic influences the development of tourism in
Polish regions, particularly in the Lower Silesian
Voivodeship, between 2010 and 2023. The study
utilizes data from the Central Statistical Office of

He-mail:
5965-8394

m.nowak.pl@outlook.com, ORCID: 0009-0006-
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Poland (GUS) and advanced statistical methods of
multivariate analysis, such as Hellwig's measure,
Perkal's method, and econometric modeling. The
results show a moderate positive correlation (0.48)
between air and tourist trafficin 13 regions (excluding
voivodeships without airports) in 2023, indicating that
traffic
movement, although regional differences exist. In the

higher air generally increases tourist

Lower Silesian Voivodeship, the correlation is
significantly stronger (0.93), highlighting the crucial
role of air transport in the development of tourism in
this region. An econometric model was developed,
confirming the positive impact of the number of air
passengers on tourist traffic, with a data fit of 87%. The
study emphasizes the need to adapt tourism
development strategies to the specific characteristics

of regions to ensure sustainable development.

Keywords: tourism development, air transport,

tourism strategies, Polish regions

Wstep

Ruch turystyczny i ruch lotniczy to dwa
wzajemnie powigzane zjawiska ekonomiczne, ktére
odgrywajg znaczgcg role w rozwoju gospodarczym.
Ruch turystyczny, rozumiany jako przemieszczanie sie
0s6b do miejsc poza ich codziennym Srodowiskiem w
celach wypoczynkowych, biznesowych lub innych, w
duzej mierze zalezy od efektywnych systeméw
transportowych, wsréd ktérych transport lotniczy
zajmuje szczegdlne miejsce, zwlaszcza w przypadku
podrdozy miedzynarodowych. Ruch turystyczny moze
by¢ mierzalny za pomocg miedzy innymi danych
dotyczgcych udzielanych noclegdw oraz ogdlnego
stopnia wykorzystania miejsc noclegowych. Z kolei
ruch lotniczy, obejmujacy przewdz drogg powietrzng,
nie tylko umozliwia te podrdze, ale takze stymuluje
rozwoj gospodarczy poprzez generowanie miejsc
pracy i wktad w PKB.

Badania wskazujg, ze w 2018 r. az 58%
podrézowato

miedzynarodowych turystow

samolotami, co stanowi znaczacy wzrost w

poréwnaniu z 35% w 1980 r.. Ten trend podkresla
rosngcy zaleznos¢ turystyki od ruchu lotniczego.
Ponadto, sektor lotniczy wspiera bezposrednio 19,6
miliona miejsc pracy w branzach zwigzanych z

turystykg, takich jak hotelarstwo czy atrakcje
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turystyczne, a jego catkowity wptyw ekonomiczny
obejmuje 44,8 miliona miejsc pracy i 1 bilion dolaréw
w globalnym PKB (ATAG, 2020).
W Polsce transport lotniczy odgrywa istotng
role w turystyce zorganizowanej. Dane z 2012 r.
pokazuja, ze 45,7% turystéw wybrato samolot jako
$rodek transportu, co przyczynitfo sie do 47,7%
obrotéw w turystyce zorganizowanej przez polskich
touroperatoréw, a okoto 90% klientéw korzystato z
lotéw czarterowych w podrdzach zagranicznych
(Taylor, 2016). Powyzsze statystyki wskazujg, jak
istotny jest ruch lotniczy dla rozwoju turystyki w
Polsce.
Literatura szeroko omawia relacje miedzy
transportem lotniczym a  turystyka. Przeglad
(2021)
wskazuje na nierozerwalny zwigzek miedzy tymi
ich
spoteczne i

przeprowadzony przez Papatheodorou

sektorami  oraz wrazliwos¢ na  zmiany

ekonomiczne, polityczne. Relacja ta

sie
przyczynowoscig — wieksza dostepnosé lotéw moze

cechuje nieliniowoscig i  dwukierunkowg

wptyngé na zwiekszenie ruchu turystycznego, a

rosngce zapotrzebowanie na turystyke stymuluje

rozwdj ruchu lotniczego (Brugnoli, Dal Bianco, Martini,

Scotti, 2018).
YA

turystycznym, zrozumienie tych zaleznosci jest istotne

perspektywy zarzadzania ruchem

dla tworzenia strategii przyciggajgcych turystéw przy

jednoczesnym minimalizowaniu negatywnych
skutkow, takich jak nadmierna turystyka. Nowe
potaczenia lotnicze i rozbudowa infrastruktury

lotniskowej moga zwiekszy¢ naptyw odwiedzajacych.
Jednak bez odpowiedniego zarzadzania moze to
doprowadzi¢ do przekroczenia wydolnosci destynacji
turystycznej, co stanowi wyzwania dla
zrobwnowazonego rozwoju (Butler, 1980).

Niniejsze opracowanie koncentruje sie na
analizie wptywu ruchu lotniczego na ruch turystyczny
w regionach Polski, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wojewddztwa dolnoslagskiego w latach 2010-2023.
Wykorzystujgc dane Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, zastosowano zaawansowane metody
statystyczne, takie jak taksonomiczna miara Hellwiga
oraz metoda Perkala, aby ocenié¢ i poréwnacé ruch
turystyczny w réznych regionach szukajac wzajemnych
zaleznosci miedzy omawianymi zjawiskami
ekonomicznymi. Badanie ma na celu dostarczenie
wnioskow, rozwoj

praktycznych wspierajgc
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zrownowazonej turystyki w Polsce poprzez optymalne
zrozumienie dynamiki tych zjawisk.

Metodyka badania

Analiza  zaleznosci  badanych  zjawisk
ekonomicznych wymaga dostosowania odpowiednich
metod statystycznych. Procedury badawcze oparto o
metody ilo$ciowe i wielowymiarowa analize danych. Z
uwagi na uwzglednienie w badaniu wielu cech
okreslajacych ruch turystyczny konieczne bedzie
doprowadzenie do jednej agregatowej miary, ktéry
pozwoli na skuteczne poréwnanie badanych zjawisk za
pomocg metody porzadkowania liniowego (Borys,
2019).

(wojewddztwa)

Kusterka-Jefmanska, W pierwszej czesci
badajgcej w2023
zastosowano taksonomiczng miare Hellwiga zaliczang
do obiekty
porzadkowane s3 w zaleznosci od wyznaczonego
2009).
Teoretyczny wzorzec wyznaczany jest zgodnie ze

obiekty r.

metod wzorcowych, w  ktdrej

wzorca (Feltynowski, Nowakowska,

wzorem:

Xoj = max x;j, jezeli x €1

Xoj = Min x;j, jezelix &1

gdzie:
x;; — standaryzowana zmienna j dla obiektu i,
I — zbidr stymulant.

Na podstawie wystandaryzowanych zmiennych
przy pomocy metody wzorca Hellwiga wyznacza sie
syntetyczny wskaznik ruchu turystycznego, czyli miare
agregatowa wedtug wzoru:

dlai=1,..,n

gdzie:

d; — syntetyczny wskaznik rozwoju,

d;o — odlegtos¢ euklidesowa miedzy badanym
obiektem a wzorcem,

d, — krytyczna odlegtos¢ badanego obiektu od
wzorca,

przy czym: d; € [0;1].

Otrzymane po wykonaniu obliczen wartosci
syntetycznych wskaznikéw rozwoju d; mieszcza sie w
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[0;1].
turystyczny im wyniki sg blizsze 1 (Pluta, 1977).

przedziale Obiekt cechuje wiekszy ruch

W drugiej czesci opracowania, w ktoérej
badana jest zalezno$¢ badanych zjawisk na przyktadzie
wojewddztwa dolnoslgskiego w latach 2010-2023, do
budowy miary agregatowej zastosowano
bezwzorcowg metode Perkala, zwang metodg sum
(Grabinski,

1989). Wyznaczenie syntetycznego wskaznika metodg

standaryzowanych Wydymus, Zelias,

Perkala nastepuje wedtug wzoru:

— 1 n
m; = - Lj=1%ij

dlai=1,..,n
gdzie:

m; — syntetyczny wskaznik Perkala,

X;j — standaryzowana zmienna j dla obiektu i,
n — liczba obiektow uwzglednionych w analizie.

przy czym: m; € [—3;3].

Im wyzsza wartos¢ wskaznika syntetycznego,
tym wiekszy ruch turystyczny w regionie. Wartosci
powyzej O nalezy interpretowac¢ jako obiekty o
wysokim ruchu turystycznym, wartosci ponizej 0 jako
obiekty o stabym ruchu turystycznym, a wartosci
bliskie 0 jako obiekty o $rednim ruchu turystycznym
(Parysek, Woijtasiewicz, 1979).

Przed wyznaczeniem miary agregatowej
powyzszymi  metodami  nalezy przeprowadzié¢
transformacje zbioru cech czgstkowych za pomoca
formuty normalizujacej, np. standaryzacji wedtug

wzoru (Borys, Kusterka-Jefmariska, 2019):

gdzie:

z;j — znormalizowana warto$c cechy,
X;j—wa rtosc cechy,

X; —$rednia arytmetyczna cechy,

§; — odchylenie standardowe cechy.

Ostatnim etapem badania jest
uporzadkowanie badanych obiektéow w porzadku
zastosowaniem skali
Dzieki

mozliwa bedzie klasyfikacja obiektow w klasach.

liniowym z rang wedfug

porzadkowej. zastosowaniu rangowania

Podziat na klasy dokonuje sie wedfug nastepujgcej

metodologii przedstawionej w Tabeli 1 (Fazglic,

Rudnicka, 2023).
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Tab. 1. Klasyfikacja badanego zjawiska z uzyciem
metody Hellwiga i metody Perkala
Poziom Formuta

Klasa

. wskaznik > $rednia +
| Bardzo wysoki .
odchylenie standardowe

$rednia < wskaznik <

| Wysoki Srednia + odchylenie
standardowe
srednia - odchylenie
[l Niski standardowe < wskaznik <
Srednia
o wskaznik < $rednia -
v Bardzo niski

odchylenie standardowe

Zrédto: Fazlagi¢, J., Rudnicka, N., (2023), Scientific Papers Of
Silesian University Of Technology, Organization And
Management Series, Assessing The Development Of Cultural
Institutions In Poland — A Multidimensional Comparative
Analysis, (184),s. 115-128.

Do przeprowadzenia badania wykorzystano
dane zgromadzone przez Gtdwny Urzad Statystyczny w
Banku Danych Lokalnych. W Tabeli 2 przedstawiono
wykorzystane cechy czgstkowe.

Tab. 2. Zmienne wykorzystane w badaniu

Zmie Jedno
Cecha
nna stka
. przyjazdy pasazeréw w ruchu [osob
lotniczym a]
X1 | miejsca noclegowe na 1000 ludnosci | [msc.]
. udzielone noclegi turystom [osob
2 krajowym a]
. udzielone noclegi turystom [osob
: zagranicznym (nierezydentom) a]
stopien wykorzystania miejsc
Xa p ykorzy ) %]
noclegowych

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ruch turystyczny a ruch lotniczy w polskich regionach w 2023 r.
Celem badania jest analiza zaleznosci ruchu turystycznego i ruchu lotniczego w 2023 roku w 13 regionach Polski — z badania wykluczono wojewddztwa opolskie, podlaskie
i Swietokrzyskie ze wzgledu na brak lotniska na terytorium regionu. Ruch turystyczny wyznaczono za pomoca skonstruowanej miary agregatowej na podstawie zmiennych X;

- Xa.

Tab. 3. Dane statystyczne i podstawowe statystyki

.. noclegi udzielone stopien
miejsca . . .
e SR SeEESaTAE udzielone noclegi wykor‘zy‘stanla
1000 ludnoci turystom turys:tom miejsc
krajowym | zagranicznym | noclegowych
DOLNOSLASKIE 1939 632 26,30 8981 757 1617 103 40,5
KUJAWSKO-POMORSKIE 181 343 15,50 4 425 981 237 861 45,9
LUBELSKIE 198 029 12,76 2170 817 233 784 32,9
LUBUSKIE 26 462 16,38 1029 545 333930 30,7
t ODZKIE 178 140 9,33 2 149 044 378 909 35,0
MALOPOLSKIE 4681902 29,13 10 634 248 4002 730 43,4
MAZOWIECKIE 10 956 288 12,14 7 483 186 2 918 847 44,7
PODKARPACKIE 453 540 15,98 3193 047 425 952 35,2
POMORSKIE 2943 544 46,17, 8517 294 1461571 41,8
SLASKIE 2 792 883 11,06 5353 086 904 081 37,9
WARMINSKO-MAZURSKIE 71908 29,85 3004 824 208 487 31,9
WIELKOPOLSKIE 1370917 11,59 3 068 537 617 452 31,0
ZACHODNIOPOMORSKIE 235 909 89,71 12 287 195 3321992 47,7
Podstawowe statystyki
Srednia 2 002 346 25 5561 428 1281 746 38
mediana 453 540 16 4 425 981 617 452 38
odchyl. stand. 2939331,206| 21,22874085| 3491413,291| 1263719,613 5,764428771
wspot. zmiennosci 147% 85% 63% 99% 15%
max 10 956 288 90 12 287 195 4002 730 48
min 26 462 9 1029 545 208 487, 31
max/min 414,04 9,62 11,93 19,20 1,55

Zrédto: Bank Danych Lokalnych.

Na podstawie danych zgromadzonych w Tabeli 3, ktore zostaty poddane standaryzacji skonstruowano metodg Hellwiga syntetyczng miare ruchu turystycznego.
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Tab. 4. Agregatowa miara opisujaca ruch turystyczny w regionach w 2023 r.

region syntetyczna miara
DOLNOSLASKIE 0,710
KUJAWSKO-POMORSKIE 0,647
LUBELSKIE 0,575
LUBUSKIE 0,561
t ODZKIE 0,584
MAtOPOLSKIE 0,780
MAZOWIECKIE 0,718
PODKARPACKIE 0,602
POMORSKIE 0,735
SLASKIE 0,635
WARMINSKO-MAZURSKIE 0,595
WIELKOPOLSKIE 0,579
ZACHODNIOPOMORSKIE 0,874

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepnie sporzgdzono metodg rangowania zestawienie rankingowe przyjazdu pasazeréw w ruchu lotniczym oraz ruchu turystycznego w danym regionie.

Tab. 5. Zestawienie rankingowe ruchu lotniczego i turystycznego w regionach w 2023 r.

region przyjazdy pozycja ruch turystyczny pozycja
DOLNOSLASKIE 1939 632 5 0,695 4
KUJAWSKO-POMORSKIE 181 343 10 0,659 6
LUBELSKIE 198 029 9 0,587 12
LUBUSKIE 26 462 13 0,590 11
it ODZKIE 178 140 11 0,592 10
MALOPOLSKIE 4 681 902 2 0,740 2
MAZOWIECKIE 10 956 288 1 0,660 5
PODKARPACKIE 453 540 7 0,614 9
POMORSKIE 2943 544 3 0,736 3
SLASKIE 2 792 883 4 0,615 8
WARMINSKO-MAZURSKIE 71908 12 0,620 7
\WIELKOPOLSKIE 1370917 6 0,576 13
ZACHODNIOPOMORSKIE 235 909 8 0,922 1

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Badanie korelacji badanych zjawisk za pomoca wspétczynnika korelacji rang Spearmana wykazato skorelowanie zmiennych na poziomie 0,48. Swiadczy to o dodatniej
korelacji ze wskazaniem na umiarkowang zalezno$¢. Oznacza, to ze wzrost liczby podrdznych poruszajgcych sie transportem lotniczym bedzie wptywato na zwiekszenie sie
ruchu turystycznego. Zaleznos¢ ta nie jest jednak jednoznaczna. Na podstawie zestawienia rankingowego sporzgdzono macierz podobienstw wojewdd ztw (tab. 6).

Tab. 6. Macierz podobienstw ruchu lotniczego i turystycznego regionéow w 2023 r.

przyjazdy
| klasa Il klasa Il klasa IV klasa
| klasa =
Il klasa MAZOWIECKIE
-~ POMORSKIE
é KUJAWSKO-POMORSKIE
z LUBELSKIE
c LUBUSKIE
= Il klasa tODZKIE
[S)
3 PODKARPACKIE
WARMINSKO-MAZURSKIE
WIELKOPOLSKIE
IV klasa -

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Powyisza macierz wskazuje na istnienie

powigzan badanych zjawisk w badanym roku.
Przekatna schematu prezentuje regiony, w ktoérych
poziom ruchu lotniczego i turystycznego sg ze sobg
zbiezne, tzn. niski poziom ruchu lotniczego pokrywa sie
z niskim poziomem ruchu turystycznego i odwrotnie.
Badane zjawiska sg ze sobg zbiezne w 9 z 13 badanych
regiondw, co daje okofo 70% badanych obiektéw.
Ponadto na podstawie zestawienia rankingowego
zbiezno$¢ badanych zjawisk mozna stwierdzi¢c w
wojewddztwie dolnoslgskim i matopolskim.

W przypadku dwdch regionéw — kujawsko-
pomorskiego oraz warminsko-mazurskiego poziom
ruchu turystycznego znaczaco przewyisza poziom
Obydwa

charakteryzujg sie dobrg ofertg turystyczng oraz

ruchu lotniczego. wojewddztwa

wieloma walorami przyrodniczymi. Jednoczesnie
lokalne lotniska petnig funkcje stricte lokalnych
Port

Szwederowo w 2023 roku obstuzyt fgcznie 358 230

portow  lotniczych. lotniczy  Bydgoszcz-
pasazeréw — 11 z 15 pozycji wsrdod polskich portéow
lotniczych (Statystyki wg portow lotniczych). Obecnie z
bydgoskiego lotniska obstugiwanych jest 7 (w tym dwa
lotniska w Londynie) kierunkéw zagranicznych w siatce
regularnej (Siatka potgczen. Sezon letni 2025) Port
lotniczy Olsztyn-Mazury w 2023 roku obstuzyt fgcznie
140 444 pasazeréw — 13 z 15 pozycji wsrdd polskich
portow lotniczych (Statystyki wg portéw lotniczych).
Aktualnie z lotniska w Szymanach obstugiwane sg 3
kierunki zagraniczne w regularnym ruchu (Kierunki
lotow).
Wysokie wyniki przyjazdéw podréznych w
ruchu lotniczym w wojewddztwie mazowieckim i
$laskim moga by¢ nieadekwatne w stosunku do innych
regionow. Lotnisko Chopina w Warszawie stanowi
gtéwny port lotniczy w Polsce, a tym samym obstuguje
Port
latach przeszedt

wiekszos¢ ruchu pasazerskiego. lotniczy
Katowice-Pyrzowice w ostatnich
gruntowng $ciezke rozwoju, poszerzajac swoja
przepustowosc i stajgc sie atrakcyjng alternatywa dla
podréznych, gtdwnie ze wzgledu na nizsze ceny
operacyjne. Tym samym z lotniska w Pyrzowicach
korzysta wielu podréznych z innych regionéw spoza
Slaska, traktujagc owe lotnisko jako hub w planie
podrozy.
Na

turystycznego w wojewddztwie zachodniopomorskim,

uwage  zastuguje  wynik  ruchu

ktore jest liderem rankingu w 2023 roku. W regionie

tym udzielono najwiecej noclegdéw turystom
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krajowym, a w przypadku turystéw zagranicznych

wynikiem ustepuje jedynie wojewddztwu
matopolskiemu. Region zachodniopomorski cechuje
bardzo duza baza miejsc noclegowych — w badanym
wspoétczynniku wyprzedza drugi wynik (wojewddztwo
pomorskie) prawie dwukrotnie. Na wartos$¢ zmiennej
syntetycznej  wptywa, takze

wysoki  stopien

wykorzystania miejsc noclegowych (prawie 50%).

Zaleznosc ruchu lotniczego i ruchu turystycznego na
przyktadzie wojewdédztwa dolnoslaskiego

Celem tej czesci opracowania jest analiza zaleznosci
ruchu lotniczego i turystycznego w wojewddztwie
dolnoslgskim. Do analizy uzyto danych zlat 2010-2023.
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- noclegi udzielone stopien
miejsca . . .

. udzielone noclegi  (wykorzystania

e przyjazdy noclegowe na turystom turystom miejsc

1000 ludnosci h i
krajowym  [zagranicznym| noclegowych
2010 796 828 16,82 3797 675 1016 644 27,9
2011 801 037 16,99 3970628 1028 065 28,6
2012 970 363 20,26 4589 293 1128 799 28,7
2013 930 383 20,08 4813924 1107 198 29,5
2014 1014767 20,74 5269 694 1128234 30,9
2015 1129944 20,70 5672955 1156 714 33,1
2016 1183374 22,69 6759 784 1347103 36,2
2017 1402 358 23,38 7 048 440 1442 076 36,9
2018 1647930 24,12 7 550 316 1483 890 38,4
2019 1749902 24,47 7977 367 1640522 39,4
2020 500 098 24,79 4911675 603 808 26,3
2021 710719 24,52 5785 670 667 813 30,3
2022 1430683 25,06 8394 529 1241051 38,8
2023 1939632 26,30 8981 757 1617103 40,5
Podstawowe statystyki
srednia 1157716 22 6108 836 1186 359 33
mediana 1072 356 23 5729313 1142757 32
odchyl. 408
stand. 404,6164| 2,88195087 1618749,917| 298867,2549| 4,760664719
wspot.

zmiennosci 35% 13% 26% 25% 14%
max 1939632 26 8981 757 1640522 41
min 500 098 17 3797 675 603 808 26
max/min 3,88 1,56 2,37 2,72 1,54

Zrédto: Bank Danych Lokalnych.

Zmienne X; — X, bedace stymulantami poddano standaryzacji, a nastepnie wyznaczono miare
agregatowaq. Wszystkie wyliczone zmienne syntetyczne mieszczg sie w przedziale [-3;3].

Tab. 8. Agregatowa miara opisujgca ruch turystyczny
w wojewodztwie dolnoslgskim w latach 2010-2023

rok syntetyczna miara
2010 -1,247
2011 -1,160
2012 -0,691
2013 -0,648
2014 -0,429
2015 -0,231
2016 0,432
2017 0,652
2018 0,908
2019 1,188
2020 -0,813
2021 -0,438
2022 0,938
2023 1,540

Zrédto: opracowanie wiasne.

Nastepnie sporzadzono zestawienie rankingowe ruchu lotniczego i turystycznego.
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Tab. 9. Zestawienie rankingowe ruchu lotniczego
i turystycznego w wojewddztwie dolnoslaskim w latach 2010-2023

rok przyjazdy pozycja L) pozycja
turystyczny

2010 796 828 12 -1,247 14
2011 801 037 11 -1,160 13
2012 970 363 9 -0,691 11
2013 930 383 10 -0,648 10
2014 1014 767 8 -0,429 8
2015 1129944 7 -0,231 7
2016 1183374 6 0,432 6
2017 1402 358 5 0,652 5
2018 1647 930 3 0,908 4
2019 1749 902 2 1,188 2
2020 500 098 14 -0,813 12
2021 710719 13 -0,438 9
2022 1430683 4 0,938 3
2023 1939 632 1 1,540

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analizujac pozycje rankingowe dwdch
badanych zjawisk nalezy zauwazy¢, ze w przypadku 7
obserwacji miejsca w rankingu sg zbiezne ze soba.
Pozostate rdinig sie jedng lub dwoma pozycjami.
Wyjatkiem jest rok 2021, gdzie réznica miejsc wynosi 4
pozycje. Obydwa badane zjawiska cechujg sie co do
zasady trendem rosngcym, z zastrzezeniem lat 2020-
2021, w ktorych wptyw na poziom ruchu
turystycznego, a w przede wszystkim na ruch lotniczy
miaty restrykcyjne obostrzenia zwigzane z pandemia
COVID-19. We wskazanym czasie branza turystyczna i
lotnicza byty narazone na dfugotrwate ograniczenia w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Wspdtczynnik
korelacji na poziomie 0,93 pozwala na stwierdzenie, ze
korelacja jest dodatnia, a zmienne sg bardzo silnie od
siebie zalezne.

Na podstawie powyzszych danych mozna
sporzadzi¢ uproszczony model ekonometryczny
umozliwiajgcy szczegdétowe badanie zaleznosci.
Sporzadzono jednoréwnaniowy model z jedna
zmiennag.

Y = 0(0+061X+f

gdzie:

Y — zmienna objasniana (ruch turystyczny),
X — zmienna objasniajgca (ruch lotniczy),
ay, a1 — parametry strukturalne,

& — element losowy.

Nastepnie sporzadzono punktowy wykres
zaleznosci tych dwdéch badanych zjawisk (agregatowa
zmienna opisujaca ruch turystyczny oraz przyjazdy
pasazeréw w ruchu lotniczym). Rozrzut punktéw na
wykresie (Ryc. 1) pozwala na przyjecie, ze postac
analityczna modelu moze zostaé opisana za pomocg
funkdji liniowej: Y = ay + a1 X
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Ryc. 1. Wykres zalezno$ci miedzy poziomem ruchu turystycznego a ruchu lotniczego w wojewdédztwie dolnoslgskim w latach 2010-2023

ruch turystyczny
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o
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o
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2 500 000

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Analizujgc wyniki regresji nalezy stwierdzi¢, ze w
sytuacji, kiedy w danym roku Zzaden pasazer nie
przyjedzie do regionu korzystajgc z ruchu lotniczego,
to ruch turystyczny w regionie spadnie o 2,339
jednostki. Jezeli ruch lotniczy wzrosnie o 1 pasazera, to
spowoduje to wzrost ruch turystycznego o
0.00000202023 jednostki wskaznika. Wspdtczynnik
determinacji wskazuje, ze 87% danych jest
wyttumaczona przez model, wiec dopasowanie
modelu jest na poziomie dobrym.

Podsumowanie i wnioski

Przeprowadzone badanie dotyczace analizy
wptywu ruchu lotniczego na ruch turystyczny w
regionach Polski dostarczyfo istotnych wnioskéw na
temat wzajemnych relacji tych zjawisk. Analiza 13
regionow w 2023 r. wykazata umiarkowang dodatnig
korelacje miedzy ruchem lotniczym a turystycznym, z
wspotczynnikiem korelacji rang Spearmana
wynoszgcym 0,48. Wynik ten sugeruje, ze wiekszy ruch
lotniczy zazwyczaj wigze sie ze zwiekszonym ruchem
turystycznym, choc sita tej zaleznosci réini sie w
zaleznosci od regionu.

Szczegotowe studium wojewddztwa
dolnoslgskiego w latach 2010-2023 ujawnito znacznie
silniejsza korelacje, wynoszacg 0,93, co wskazuje, ze w
tym regionie transport lotniczy odgrywa kluczowg role
W  rozwoju  turystyki. Opracowany model
ekonometryczny potwierdzit te obserwacje wskazujac,
ze kazdy dodatkowy pasazer lotniczy przyczynia sie do
wzrostu ruchu turystycznego, a model wyjasnit 87%
wariancji danych.

Réznice w sile zaleznosci miedzy ruchem
lotniczym a turystycznym w poszczegdlnych regionach
sugerujg, ze uniwersalne strategie mogg nie by¢
dostatecznie efektywne. Zamiast tego konieczne jest
opracowanie podejs¢ dostosowanych do specyfiki
kazdego regionu, ktére pozwolg maksymalizowac
korzysci ptynace z ruchu lotniczego przy jednoczesnym
zapewnieniu zréwnowazonego rozwoju turystyki.
Podsumowujgc, ruch lotniczy jest istotnym elementem
wspierajgcym  turystyke, ale jego wptyw jest
ksztattowany przez lokalne  uwarunkowania.
Uwzglednienie tych wnioskéw w szerszych ramach
strategicznych moze przyczyni¢c sie do rozwoju
turystyki w Polsce i poszczegdlnych regionach.
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Sprawozdanie z pierwszego posiedzenia Zespotu
do spraw promocji polskiej marki w
Ministerstwie Sportu i Turystyki — Marzena
Strojecka

Zespo6t do spraw promocji polskiej marki
zostat zainaugurowany w dniu 8 kwietnia 2025 r.
Naszedt moment na dyskusje na temat zintegrowanej
promocji Polski na globalnym rynku.

W dniu 8 kwietnia 2025 r. odbyto sie pierwsze
posiedzenie Zespofu ds. promocji polskiej marki,
powofanego przez Ministra Sportu i Turystyki.
Spotkanie miato miejsce w siedzibie ministerstwa i
zgromadzito kluczowe osoby z réinych resortow i
instytucji, ktére beda odpowiedzialne za kreowanie i
wspieranie wizerunku Polski na rynkach
zagranicznych.

Uroczystos¢ rozpoczeta sie od wreczenia
aktow powotania dla cztonkéw Zespotu, co
symbolizuje poczatek ich misji na rzecz promogji
polskiej marki. Wsréd osdb powotanych do zespotu
znalezli sie przedstawiciele resortu sportu i turystyki,
kultury, spraw zagranicznych, rozwoju i technologii, a
takze takich instytucji jak Polska Organizacja
Turystyczna, Polska Agencja Inwestycji i Handlu,
Instytut Adama Mickiewicza oraz eksperci ze Swiata
nauki i biznesu, co podkresla interdyscyplinarny
charakter Zespotu.

Podczas spotkania omowiono gtdwne cele i

zadania, jakie stojg przed Zespotem. Cztonkowie

Zespotu wyrazili entuzjazm oraz zaangazowanie w
dziatania, ktére majg na celu zwiekszenie
rozpoznawalnosci Polski na arenie migdzynarodowe;j.

,Jestesmy przekonani, ze wspdlna praca
przyniesie wymierne korzysci i pozwoli na skuteczne
promowanie naszego kraju na swiecie” — powiedziat
Minister Sportu i Turystyki — Piotr Borys, otwierajgc
posiedzenie.

Zespot ds. promocji polskiej marki bedzie sie
regularnie spotykat, aby monitorowa¢ postepy i
kreowac strategiczne kierunki dziatarn w odpowiedzi na
zmieniajgce sie warunki rynkowe.

44



Czasopismo Naukowe
»Turystyka — zarzqdzanie, administracja, prawo” Nr 4 (1/2025)

Wspotpraca z siecig naukowcéw pod
przewodnictwem  Uniwersytetu Handlu i
Ekonomii we Lwowie - Katarzyna

Podhorodecka, Dominik Borek

W dniu 16.05.2025 r.
Ministerstwie Sportu i Turystyki — Piotr Borys spotkat
sie
przewodnictwem wicerektor z Uniwersytetu Handlu i

Sekretarz Stanu w

z delegacja naukowcow z Ukrainy pod

Ekonomii we Lwowie (Lviv University of Trade and

Economics).

Ze strony ukrainskiej w spotkaniu wzieli udziat miedzy
innymi:

- Pani prof. Marta Barna - wicerektor Uniwersytetu
Handlu i Ekonomii we Lwowie,

- Pani prof. Iryna Melnyk - Kierownik Katedry Turystyki
i Hotelarstwa i

Gastronomii Uniwersytetu Handlowo-Ekonomicznego
we Lwowie

- Pani prof. Iryna Antonenko - Katedra Turystyki i
Hotelarstwa Narodowego

Uniwersytetu Technologii Zywnosci

- Pani prof. Alla Okhrimenko - Katedra Zarzadzania
Hotelarstwem i Gastronomig

Panstwowego Uniwersytetu Ekonomiczno-
Handlowego w Kijowie

Ze strony polskiej w spotkaniu udziat takze wzieli
miedzy innymi:

— Pan Dominik Borek — dyrektor Departamentu
Turystyki Ministerstwa Sportu

i Turystyki

- Pani Elzbieta Lando — Prezes Fundacji Polskie Hoteli
Niezaleznych

Strona polska podzielita sie swoimi doswiadczeniami w

zakresie prowadzenia czasopisma naukowego

,Turystyka — zarzadzanie, administracja, prawo”.

Czasopismo wydawane przez Ministerstwo Sportu i

Turystyki poswiecone jest zarzadczym,

administracyjnym i prawnym problemom szeroko
rozumianego sektora turystyki. Jest ono odpowiedzig

na postulaty zgtaszane przez przedsiebiorcéw

turystycznych  na temat rozwigzan prawno-

administracyjnych, ktore majg kluczowe znaczenie dla
jednostek zaangazowanych w obstuge turystéw i
odwiedzjgcych. Strona polska zaprosita strone
ukrainskg do publikowania tekstéw w czasopiSmie

naukowym.
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Ponadto strona polska podzielita swoimi

sie
doswiadczeniami w zakresie doskonalenia kadr w
hotelarstwie i przekazata informacje na temat
Olimpiady Umiejetnosci Hotelarskich organizowane;j
przez Szkote Gtéwng Handlowa wraz z Fundacja
Polskie Hotele Niezalezne oraz zarekomendowata
mozliwo$¢ wprowadzenia takiej olimpiady na Ukrainie.
Gtéwnymi celami Olimpiady Umiejetnosci
Hotelarskich jest rozwijanie ws$rdd mtodziezy
zainteresowan hotelarstwem, pogtebianie wiedzy oraz
zawodowych technika
do

podejmowania dalszego ksztatcenia na kierunkach

doskonalenie umiejetnosci

hotelarstwa, motywowanie uczniow

turystycznych i hotelarskich  szkét  wyzszych,

ksztattowanie umiejetnosci samodzielnego

zdobywania wiedzy oraz pobudzanie do twdrczego
myslenia uczniow. Waznym celem olimpiady jest takze
wspomaganie zdolnosci stosowania zdobytej wiedzy w
praktycznym dziataniu przez takze

ucznia, a

poszerzanie mozliwosci lepszego przygotowania

ucznidéw do wykonywania zawodu.
Dodatkowo prowadzacy olimpiade zapoznajg

mitodziez z innowacyjnymi rozwigzaniami
stosowanymi w sektorze ustug hotelarskich i
turystycznych, a takie podnoszg umiejetnosci

dydaktyczne nauczycieli przedmiotdw zawodowych i
zawodu w szkotach hotelarskich. Istotnym celem
olimpiady jest takze dostosowanie ksztatcenia do
aktualnych potrzeb pracodawcéw branzy ustug
hotelarskich, ze szczegélnym uwzglednieniem
pozyskania przez uczniéw umiejetnosci zawodowych.
Obie

wspotpracy naukowej i dydaktycznej i zadeklarowaty

strony spotkania wyrazity cheé¢ dalszej
mozliwo$é spotkan oraz podejmowania wspdinych
dziatan. Strona polska i ukrainska byty czynnymi
uczestnikami Miedzynarodowej Konferencji Naukowo-
Praktycznej ,Zréwnowazony rozwdj turystyki na
zasadach partnerstwa: edukacja, nauka, praktyka” w
dniach 15-16.05.2025 r. organizowanej przez Polskie
Hotele Niezalezne oraz Lviv University of Trade and
Economics. W ramach ustalen roboczych podjeto
dziatania zmierzajagce do poszerzenia wspotpracy
naukowej w ramach czasopism naukowych-polskich i
ukrainskich, a takze stazy naukowych, kwerend
bibliotecznych, prowadzenia badan naukowych i zajec¢
dydaktycznych. Z ramienia strony polskiej do realizacji
wspoétpracy naukowej zostat wskazany Pan Dominik
Borek, ze strony ukraifskiej Pani Marta Barna. W

spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele dziesieciu
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panstwowych uczelni z Ukrainy, ktdre bedg realizowac
dziatania naukowe ze strong polskg w ramach sieci
wspotpracy, ktérg tworzg pod przewodnictwem Marty
Barny, nastepujgce jednostki:
-Uniwersytet Handlu i Ekonomii we Lwowie;
-Narodowy Uniwersytet Technologii Zywnosci;
-Panistwowy Uniwersytet Ekonomiczno-Handlowy
w Kijowie;
-Czerkaski Panstwowy Uniwersytet
Technologiczny;
-Uniwersytet Narodowy w Humaniu;
-tuckiego Narodowego Uniwersytetu
Technicznego;
-Chmielnicki Kooperatywny Instytut Handlowo-
Ekonomiczny;
-Paniistwowy Uniwersytet Technologii
Informacyjnych i Komunikacyjnych;
-Uniwersytetu Odeskiego im. I. . Miecznikowa;
-Politechnika Zaporoska.

Notatke sporzadzili: K.Podhorodecka i D.Borek

Ministerstwo
Sportu i Turystyki "= i
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Polska prezydencja w UE- spotkania grup
roboczych w obszarze legislacji

- Jakub Dabrowski, Piotr Dobrzyrski, Dominik
Borek

W dniu 8 maja 2025 r. w Brukseli w budynku Rady
Europejskiej i Rady UE odbyto sie posiedzenie grupy
G.23 Package Travel Directive (PTD), w ktorym udziat
wzieli przedstawiciele Ministerstwa Sportu i Turystyki.

Polska delegacja, z dr. Dominikiem Borkiem
Dyrektorem Departamentu Turystyki — na czele,
aktywnie uczestniczyta w obradach, dzielagc sie
doswiadczeniem i wiedzg z zakresu regulacji rynku
turystycznego. W ramach spotkania prezydencja
polska pod przewodnictwem Dyrektora Departamentu
Turystyki zaprezentowat dwa wystgpienia, ktore
spotkaty sie z duzym zainteresowaniem uczestnikéw.
Pierwsze z nich, wygtoszone przez Dominika Borka
zostato  zatytutowane ,,Prawno-administracyjne
aspekty ochrony na wypadek niewypfacalnosci” i
krajowym mechanizmom

poswiecone byto

zabezpieczajgcym interesy podrdznych. Podczas

prezentacji omdwiono obowigzujgce rozwigzania
prawne, procedury administracyjne oraz wyzwania, z
jakimi mierzg sie organy odpowiedzialne za nadzér nad
rynkiem ustug turystycznych w Polsce. Drugie

wystgpienie Katarzyny Kosarewicz-Jedruszuk
dotyczyto aktualnych prac nad rewizjg dyrektywy
2015/2302 w
powigzanych ustug turystycznych. Dr Dominik Borek
pytania

dotyczgce obecnej sytuacji legislacyjnej w Parlamencie

sprawie imprez turystycznych i

odpowiedziat na delegacji  krajowych

Europejskim, uwzgledniajac orientacyjny

harmonogram trilogdbw oraz zaplanowane na
najblizsze miesigce spotkania techniczne. Spotkanie
miato charakter informacyjny, stuzyto poszerzeniu
wiedzy prawnej, legislacyjnej, naukowej, a takze
stanowito cenne Z7rédto dla panstw cztonkowskich
$ledzacych przebieg prac nad nowelizacjg wskazanego
aktu prawnego. Udziat polskiej delegacji w pracach
grupy G.23 PTD podkredla zaangazowanie naszego
kraju w  ksztattowanie europejskiej polityki
turystycznej oraz aktywna role, jakg odgrywa w
dyskusjach na temat przyszfosci branzy turystycznej w
Unii Europejskiej. Tego samego dnia w Brukseli, w
budynku Komisji Europejskiej odbyfo sie takie w
koordynatorami

ramach wspdtpracy z krajowymi
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Short Term Rental spotkanie w zakresie regulacji
prawnych w obszarze najmu krétkoterminowego.
Podczas posiedzenia przedstawiono dwie prezentacje,
pierwsza, omodwiona przez Dominika Borka pt.
,Overview of the EU Regulation 2024/1028.
Requirements for property registration and
assignment of identification numbers. Obligations to
transfer data for digital access” zawierafa informacje
na temat polskiego systemu rejestréw w turystyce
oraz przygotowanego wraz z GUS dodatkowego
modutu statystycznego. Z kolei w ramach drugiego
wystgpienia Piotra Dobrzynskiego, podjeto sie dyskusji
w temacie ,Discussion of the purpose of the
meetings: designing an API portal forimplementation
of the EU Regulation 2024/1028 on short-term
rentals”. Podczas spotkania przedstawiono koncepcje
portalu API, ktérego celem jest integracja ustug
krajowych oraz portali rezerwacyjnych w jednym
miejscu. Dziatanie takie ufatwi dostep do ustug,
usprawni ich zarzadzanie, podniesie bezpieczenstwo i
dziatania. Ponadto w toku

stabilnos$¢ rozmowy

poruszono kwestie przygotowania panstw

cztonkowskich do implementacji przepiséw STR.
Podkreslano rozbieznosci w interpretacji przepisow
rozporzadzenia i utrudniong  wspotprace z
operatorami platform rezerwacyjnych. Spotkanie byto
okazjg do wymiany doswiadczen, wiedzy oraz
do

legislacyjnej, prawnej i naukowej.

stanowito  platforme dalszej  wspodtpracy
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Lista wspotpracujacych naukowcow i recenzentow:

- prof. Marta Barna, Lviv University of Trade and
Economics (Ukraina),

- prof. Mariela Modeva, University of Library Studies
and Information Technologies (Butgaria),

- prof. Stela Baltova, IBS Sofia - International Business
School (Butgaria),

- dr Eva Hvizdova, College of International Business ISM
Slovakia in Presov (Stowacja),

- dr hab. Marek Storoska, College of International
Business ISM Slovakia in Presov (Stowacja),

- dr Jozef Polacko, College of International Business ISM
Slovakia in Presov (Stowacja),

Prof. PhD (professor emeritus) Rumen
Draganov, University of Library Studies and Information
Technologies (Butgaria),

- prof. DSc Stoyan Denchev, University of Library
Studies and Information Technologies (Butgaria),

- dr hab. Hanna Zawistowska, prof. SGH - Szkota
Gtoéwna Handlowa,

- dr Dominik Borek - Szkota Gtéwna Handlowa,

- dr hab. Ewa Dziedzic, prof. SGH - Szkota Gtdéwna
Handlowa,

- dr hab. Teresa Skalska, prof. SGTiH Vistula, Szkota
Gtéwna Turystyki i Hotelarstwa Vistula,

- dr hab. Katarzyna Podhorodecka, prof. ucz., WGIiSR
Uniwersytet Warszawski,

- dr Michat Koskowski - Szkota Gtéwna Handlowa,

- dr hab. Krzysztof Celuch, prof. SGTiH Vistula,
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