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Szanowni Panstwo,

w odpowiedzi na Panstwa petycje zawierajgcg sprzeciw wobec jakimkolwiek
prébom eliminacji lub ograniczania obiegu gotéwki w gospodarce, niniejszym prosze
0 przyjecie ponizszych wyjasnien.

Na wstepie nalezy wskazaé, ze ani przez Ministra Finanséw, ani przez inne organy
rzadowe, czy instytucje unijne nie sg prowadzone dziatania legislacyjne, ktore
zmierzatyby do eliminowania gotéwki z obrotu gospodarczego w Polsce. Gotéwka
pozostaje petnoprawnym i powszechnie akceptowanym srodkiem ptatniczym, a jej
status prawny jest jednoznacznie okreslony zaréwno w prawie krajowym, jak i w
regulacjach Unii Europejskiej.

Zgodniez art. 31i 32 ustawy zdnia 29 sierpnia 1997 r.o Narodowym Banku Polskim
1 znakami pienieznymi Rzeczypospolitej Polskiej s banknoty i monety opiewajace
na ztote i grosze emitowane przez Narodowy Bank Polski (dalej: NBP). Banknoty i
monety emitowane przez NBP sg prawnym srodkiem ptatniczym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej. Oznacza to, ze gotdéwka pozostaje podstawowym
elementem systemu pienieznego panstwa.

Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze rozwdéj instrumentéw ptatnosci bezgotéwkowych
w ostatnich latach wynika przede wszystkim z postepu technologicznego oraz

1 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. z 2022 r. poz.
2025).
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preferencji samych uzytkownikéw systemu finansowego, konsumentéw i
przedsiebiorcéw. Wprowadzanie nowych form ptatnosci ma na celu zwiekszenie
wygody, szybkosci oraz bezpieczenstwa dokonywania transakcji, jednak nie odbywa
sie kosztem prawnego statusu gotowki.

Ponadto nalezy wskazac, ze obecny stan prawny oraz dostepnosc infrastruktury
ptatniczej zapewnia uzytkownikom wybér preferowanej metody ptatnosci oraz
mozliwos¢ korzystania z nowoczesnych rozwigzan technologicznych. Zwrdcié tu
nalezy przede wszystkim uwage na zabezpieczenie wprowadzone w tym zakresie
przepisami art. 59ea ustawy o ustugach ptatniczych? (dalej: UUP), ktéry stanowi
podstawe prawng zobowigzujgca przedsiebiorcéw do przyjecia zaptaty gotéwka od
konsumentdéw za ustugi badz sprzedaz towarow.

Ustawa o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych, ktéra weszta w zycie 5 listopada
2021 r.3, doprowadzita do wprowadzenia do UUP ww. art. 59ea. W ust. 1 tego
artykutu wytaczono mozliwos¢ uzalezniania przez akceptanta zawarcia z
konsumentem umowy o Swiadczenie ustug lub sprzedazy towarow od dokonania
zaptaty w formie bezgotéwkowej oraz odmoéwienia konsumentowi przyjecia zaptaty
znakami pienieznymi emitowanymi przez NBP. Wprowadzenie tego przepisu
stuzyto wyeliminowaniu sytuacji, w ktérych sprzedawca odmawiat klientowi
przyjecia zaptaty za towar badz ustuge w gotéwce. Od obowigzku przyjecia przez
sprzedawce zaptaty gotéwka przewidziano kilka wyjatkéw wskazanych w art. 59ea
ust. 2 UUP. Ponadto w ust. 3 art. 59ea UUP wprowadzono zakaz naktadania przez
akceptantéw optat z tytutu przyjmowania zaptaty w gotéwce oraz réznicowania
ceny oferowanych towardéw lub ustug z uwagi na forme zaptaty. Celem tego
unormowania jest ochrona oséb chcacych dokonac ptatnosci w gotéwce przed
ponoszeniem dodatkowych optat z tego tytutu.

Nalezy zatem podkresli¢, ze regulacje te nie ograniczajg mozliwosci korzystania z
gotowki w codziennych transakcjach, ale wrecz przeciwnie zapewniajg powszechna
akceptacje ptatnosci gotowkowych w Polsce.

Istotnym elementem jest rowniez fizyczna dostepnos¢ gotowki. Zgodnie z danymi
NBP, w Polsce funkcjonuje rozbudowana infrastruktura umozliwiajaca szeroki
dostep do gotéwki, ktory zapewniajg zaréwno banki, jak i niezalezni operatorzy
infrastruktury bankomatowej. Analizy dostepnosci infrastruktury wskazuja, ze na
mapie kraju prawie nie wystepujg tzw. ,biate plamy”, czyli obszary catkowicie
pozbawione dostepu do ustug zapewniajgcych dostepnos¢ gotowki. Badanie
przeprowadzone przez NBP* wykazato, ze w 2024 r. dostepnos¢ gotowki w ujeciu
geograficznym w Polsce pozostawata na wysokim poziomie: 98,65% mieszkancow
miata dostep do bankomatu, oddziatu banku z obstugg kasowa lub placéwki Poczty
Polskiej S.A. w promieniu do 10 km?,

Warto réwniez zaznaczyé, ze zaréwno instytucje krajowe, jak i instytucje Unii
Europejskiej wielokrotnie podkreslaty znaczenie utrzymania dostepu do gotéwki
jako jednego z elementéw stabilnego i odpornego systemu ptatniczego. W tym
kontekscie rozwoj ptatnosci elektronicznych nalezy postrzegac jako uzupetnienie
istniejacych metod ptatnosci, a nie ich zastgpienie czy tez prébe wyparcia.

2Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U.z 2025 r. poz. 611 1069).
3 Ustawa z dnia 17 wrzes$nia 2021 r. o zmianie ustawy o ustugach ptatniczych (Dz.U. 2021
poz. 1814).

4 Narodowy Bank Polski, ,Raport o obrocie gotéwkowym w Polsce w 2024 r.”, Warszawa 2025,
str. 7.
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Ministerstwo Finanséw stale monitoruje funkcjonowanie systemu ptatniczego oraz
rozwigzania regulacyjne w tym zakresie, pozostajgc w statym dialogu z instytucjami
krajowymi i europejskimi. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze na obecnym etapie nie sg
prowadzone zadne prace legislacyjne zmierzajgce do ograniczenia mozliwosci
korzystania z gotéwki przez obywateli, ani Ministerstwo Finanséw nie planuje takich
prac.

Z wyrazami szacunku

Bartosz Drej

Zastepca dyrektora

Departamentu Rozwoju Rynku Finansowego
w Ministerstwie Finanséw
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