
 

 

Poznaj e-dowód,  
czyli nowoczesny dowód osobisty  

Czym jest e-dowód? 

To dowód osobisty w formie plastikowej karty.  

Wyróżnia go warstwa elektroniczna, czyli 

niewidoczny z zewnątrz chip. W warstwie 

zapisane są dane, dzięki którym z dokumentu 

można korzystać także cyfrowo. 

E-dowodem jest każdy dowód osobisty  

wydany po 4 marca 2019 roku. 

Do czego służy? 

Jak każdy dowód osobisty potwierdza tożsamość i obywatelstwo oraz uprawnia  

do przekraczania granic państw strefy Schengen oraz niektórych krajów spoza niej,  

między innymi Turcji, Albanii, Serbii czy Czarnogóry. Oprócz tego e-dowód można  

też używać cyfrowo, na przykład do: 

• logowania do portali administracji publicznej (między innymi mObywatel.gov.pl, 

Pacjent.gov.pl i Podatki.gov.pl), 

• podpisywania elektronicznych dokumentów, 

• aktywacji aplikacji mObywatel, 

• szybszej kontroli na lotniskach z automatycznymi bramkami. 



 

 

Co jest potrzebne do korzystania  

z cyfrowych funkcji e-dowodu? 

• Numer CAN – znajdziesz go na stronie ze zdjęciem w prawym dolnym rogu.  

Każdy e-dowód ma swój własny numer CAN. 

• PIN-y – są dwa: 4-cyfrowy PIN1 służy do potwierdzania tożsamości online,  

a 6-cyfrowy PIN2 służy do podpisywania dokumentów. Oba należy aktywować  

w dowolnym urzędzie gminy – przy odbiorze dokumentu lub później. Pamiętaj,  

aby nikomu ich nie ujawniać. 

• Telefon z NFC i aplikacją – warstwa elektroniczna działa zbliżeniowo. Aby z niej 

skorzystać, należy przyłożyć e-dowód do telefonu z włączoną funkcją NFC  

oraz aplikacją mObywatel lub eDO App. 

Zarządzanie warstwą elektroniczną e-dowodu 

W urzędzie oraz w aplikacjach mObywatel i eDO App sprawdzisz informacje  

o warstwie elektronicznej swojego e-dowodu oraz zmienisz PIN-y. Ustalisz nowy PIN,  

jeśli nie pamiętasz obecnego oraz odblokujesz PIN, który został zablokowany po zbyt  

wielu nieudanych próbach jego wpisania. 

Do dwóch ostatnich czynności jest potrzebny kod PUK. Znajdziesz go w dokumencie, 

który urzędnik wręczył Ci przy odbiorze e-dowodu. Pamiętaj, aby zachować dokument  

z kodem PUK, przechowywać go w bezpiecznym miejscu i nikomu go nie ujawniać. 

Więcej informacji 

Szczegóły znajdziesz na stronie gov.pl/e-dowod. 

Zeskanuj kod QR i przejdź do strony. 

https://www.gov.pl/web/e-dowod

