Zalacznik nr 1

do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Przedmiot zamowienia

1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa i wdrozenie na potrzeby Prokuratury

Okregowej w Warszawie zintegrowanego Oprogramowania przeznaczonego do

obstugi proceséw w obszarze kadrowym, ptacowym i ksiegowym spetniajacego

typowe wymogi dla tego rodzaju oprogramowania oraz dodatkowe wymogi

okreslone w niniejszym dokumencie oraz dotaczonych do niego zatacznikach (dalej:

Program).

2. W ramach niniejszego zamowienia od Wykonawcy oczekuje sie:

a.
b.

przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej zgodnie z procedurg wykonawcy;
udzielenia licencji na zintegrowany Program dla Prokuratury Okregowej
w Warszawie na czas nieoznaczony, dla wskazanej nizej liczby os6b, wraz
z mozliwos$cig zmiany ww. liczby na zgdanie Zamawiajgcego:

e obszar kadrowy — 10 0s0b,

e obszar ptacowy — 6 0s6b,

e 0bszar ksiegowo$¢ — 12 0s0b,

e obszar BHP — 2 osoby;

e obszar ewidencji majatku — 2 osoba
dostarczenie 20 czytnikéw RCP dla Prokuratury Okregowej w Warszawie 1 10
podlegtych jej prokuratur rejonowych dziatajacych we wspotpracy
z Programem (do Zamawiajgcego nalezy udostepnienic w miejscu instalacji
czytnikdw pradu i sieci Ethernet);
instalacji i konfiguracji Programu;
wdrozenia Programu w tym w szczegdlnosci:

e migracji danych (biezacych i historycznych) z programu Albit,

Z zastrzezeniem, 1Z:

¢ migracja z obszaru ksiggowego obejmie bilans otwarcia na



2026 wraz z ewidencja roku 2026 do chwili wdrozenia
¢ Migracja danych z obszaru kadry obejmie cato$¢ danych
¢ Migracja danych z obszaru ptace — obejmie ewidencje roku
202512026 do chwili wdrozenia
¢ Migracja danych z obszaru ewidencji majgtku —obejmie bilans
otwarcia 2026 1 wszystkie dane roku 2026 do chwili wdrozenia
e udostepnienia srodowiska testowo-szkoleniowego i wykonanie testow
akceptacyjnych Programu, w szczego6lnosci przeprowadzenia na tym
srodowisku testowej migracji.

f. przekazania i niezwlocznego aktualizowania sporzadzonej w jezyku polskim w
formie elektronicznej (format pdf), w jasny i czytelny sposéb, dokumentacji
dot. uzytkowania Programu,

g. przeprowadzenia w siedzibie Prokuratury Okregowej w Warszawie przy ul.
Chocimskiej 28 w Warszawie szkolen z obstugi Programu dla 30
uzytkownikow i 3 administratorow;

h. $wiadczenia ushug gwarancji i asysty technicznej w okresie 60 miesiecy od daty
Odbioru Koncowego Wdrozenia;

I. wykonywania dodatkowych prac zlecanych przez Zamawiajgcego w wymiarze
100 roboczogodzin obejmujacych modyfikacje oraz rozbudowe Programu

przez okres 60 miesiecy 0d daty Odbioru Koncowego Wdrozenia.

Il.  Wymagania funkcjonalne
1. Program musi:

a. by¢ zbudowany w architekturze klient-serwer oraz pracowaé¢ na relacyjnej
bazie danych MS SQL z przetwarzaniem transakcyjnym;

b. pracowa¢ w sieci lokalnej Zamawiajacego z mozliwym dostepem z zewnatrz
poprzez tacza VPN,

C. posiada¢ architektur¢ umozliwiajagca jego wdrozenie we wszystkich
lokalizacjach Zamawiajacego w taki sposob, aby stanowila ona logiczng

1 integralng catos¢;



d. zapewnia¢ rozwigzania zgodne z obowigzujacymi Prokurature Okrggowag w
Warszawie przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, prawa
wewngetrznego, wytycznymi 1 poleceniami — w tym w szczegdlnosci aktami
wymienionymi w zalaczniku nr 1 do niniejszego dokumentu;

e. by¢ kompatybilny z infrastrukturg IT Prokuratury Okregowej w Warszawie;

f. zapewniaé bezpieczenstwo zgromadzonych danych oraz poufnosc,
integralnos¢, dostepnos¢ 1 odpornos¢ Programu 1 ustug przetwarzania danych;
Wykonawca musi regularne testowac, mierzy¢ 1 ocenia¢ skutecznos$¢ srodkow
technicznych i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo Programu;

g. pozwala¢ na tworzenie, modyfikowanie, usuwanie
I lokowanie/odblokowywanie profili dla uzytkownikow, umozliwiajac dostep
do Programu tylko osobom posiadajacym wiasny profil;

h. zapewnia¢ uwierzytelnienie z wykorzystaniem srodowiska Active Directory
udostgpnionego przez Zamawiajgcego (na podstawie przydzielonego
unikatowego loginu 1 hasta o ile nie zostanie uruchomiona uwierzytelnienie
SSO) lub wewnetrznego narzedzia kontroli dostepu;

I. wymuszac stosowanie formatu i dtugos$ci haset, poprzez:

e kontrole czy hasta sktadajg si¢, z co najmniej okre$lonej przez
Administratora dtugosci znakow,

e kontrole czy hasta zawieraja znaki, z co najmniej trzech, sposrod
czterech nastepujacych kategorii: wielkie litery angielskie (od A do Z);
mate litery angielskie (od a do z); cyfry systemu dziesigtnego (od 0 do
9); nicalfabetyczne (na przyktad !, $, #, %),

e wymuszanie zmiany haset dla uzytkownika po okreslonym czasie,

e zapewnienie unikalnos$ci 1 braku mozliwosci ponownego uzycia tego
samego hasta, nie wczesniej niz po okreslonej przez Administratora
liczbie zmian (Program musi pamigta¢ co najmniej sze$¢ hasel,
skojarzonych z kontem uzytkownika, zanim bg¢dzie mozna ponownie
uzy¢ stosowanego wczesniej hasta);

J. przechowywa¢  hasta  uzytkownikow w  formie  zaszyfrowanej,

uniemozliwiajacej odczyt hasta;



. regulowa¢ dostgp do poszczegdlnych funkcjonalnosci oraz poszczegdlnych
danych za pomoca zdefiniowanych uprawnien, z zastrzezeniem, ze Program
musi pozwala¢ na tworzenie, kopiowanie, modyfikacj¢, usuwanie grup
uprawnien (tzw. role) i przypisywanie ich pojedynczym uzytkownikom lub
grupom uzytkownikoéw (w tym w szczeg6dlnosci — ustalonym wedtug kryterium
przypisania w strukturze organizacyjnej); szczegélowy wykaz 16l
systemowych zostanie ustalony na etapie analizy przedwdrozeniowej;
. posiada¢ wszystkie komunikaty w jezyku polskim, obstugiwaé wszystkie znaki
w ramach rozszerzonego alfabetu tacinskiego, w tym takze polskie znaki oraz
uwzgledniaé je w porzadku sortowania (A,A, B, C, C...).
. posiada¢ graficzny interfejs uzytkownika, umozliwiajacy wygodne korzystanie
z Programu oraz przejrzysta prezentacje danych wraz z mozliwoscig
indywidualnej konfiguracji pulpitu uzytkownika
. umozliwia¢ ptynng prace co najmniej 40 uzytkownikom korzystajagcym
z Programu w tym samym czasie (Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
automatycznego wylogowania Uzytkownika po zdefiniowanym przez
Administratora  czasie bezczynno$ci), przez co nalezy rozumieé
w szczegblnosci:
e czas uruchomienia Programu na stacjach roboczych nie moze
przekracza¢ 10 sekund (za uruchomienie Programu uznaje si¢ moment,
w  ktorym uzytkownik moze wykonywaé operacje¢ w ramach
Programu),
e zakonczenie operacji po wypehieniu formatki nie moze przekraczaé
4 sekund,
. zapewnia¢ rozliczalno$¢ dziatan, poprzez rejestrowanie historii aktywnos$ci
uzytkownikow w tym w szczegdlnos$ci informacji o dacie i godzinie
zalogowania/wylogowania uzytkownika, wprowadzanych przez niego
zmianach, wykonywanych czynnosciach;
. umozliwia¢ rejestracje wszystkich komorek organizacyjnych funkcjonujgcych
w Prokuraturze Okregowej w Warszawie (w tym wydzialy, dziaty, samodzielne

dziaty, samodzielne stanowiska pracy) oraz w podlegltych prokuraturach



rejonowych (dziaty, sekcje, samodzielne stanowiska), a takze mozliwosc¢
samodzielnego dokonywania automatycznej aktualizacji po zmianie struktury
(np. zmiany numerdéw, nazw, ilosci itp.) z zachowaniem danych dot.
wczesniejszych oznaczen w stosunku do wpisow historycznych;

zapewnia¢ jednokrotno$¢ wprowadzania tych samych danych do Programu;
wspomaga¢ wprowadzanie danych przy pomocy stownikow, list wyboru, 1 auto
uzupetnien (wykaz wymaganych stownikéw zostat okreslony w zalaczniku nr
2), z zastrzezeniem, ze:

e slowniki moga by¢ samodzielnie edytowane lub rozbudowywane
przez uprawnionych uzytkownikow,

e w przypadku okre$lonych na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;]
stownikow, warto§ci wpisane do ww. stownikéw beda dodatkowo
zdefiniowane z okresleniem czasu obowigzywania danej wartosci
(data od i do),

e slowniki sg wspolne dla wszystkich uzytkownikéw (w tym roéwniez
uzytkownikow ktorym przypisano rézne role);

zapewnia¢ automatyczng walidacje danych dla ktérych jest to mozliwe
I zasadne; pehlna lista danych podlegajacych walidacji zostanie ustalona na
etapie Analizy Przedwdrozeniowej;

. w momencie edycji danych przez jednego z uzytkownikdéw, pozostatym
uzytkownikom dane te b¢da udostepniane w formie podgladu;

ostrzega¢ przed nieodwracalnym usuni¢ciem danych oraz informowac,
ze usuwane dane sg powigzane z innymi danymi w Programie;

. umozliwia¢ dostep do danych aktualnych 1 historycznych, wraz z mozliwoscia
ich wyszukiwania wg dowolnych kryteriow i na dowolny dzien, przy czym
zakres ww. kryteridw zostanie ustalony na etapie analizy przedwdrozeniowej;
. umozliwia¢ tworzenie zestawien, raportow, dokumentow i korespondencji
seryjnej w oparciu o dane aktualne w dowolnie zdefiniowanym okresie czasu
lub na dany dzien (wykaz wymaganych zestawien, raportow i korespondencji
seryjnej wskazano w zalaczniku nr 3), z zastrzezeniem, ze:

e uzytkownicy bedg mie¢ mozliwos¢ dostosowania do swoich potrzeb



ww. zestawien 1 raportOw w szczegdlnosci poprzez wybor sposobu
sortowania, ustawienie kolejnosci kolumn, poziomdéw sumowania
I filtrowanie, ustalenie zakresu prezentowanych danych, prezentacji
danych z podziatem dokonanym w oparciu o okreslone kryterium,;
Program musi umozliwia¢ zapisanie przez uzytkownika szablonu tak
dostosowanego zestawienia lub raportu, nadanie mu nazwy oraz
udostepnienia go innym uzytkownikom,

e Dbedzie istnie¢ mozliwos¢ eksportu kazdego zestawienia i raportu do
formatu pdf oraz formatu xlIs, gdzie dane bgda znajdowaé sig
w poszczegolnych, edytowalnych komorkach,

e bedzie istnie¢ mozliwo$¢ wygenerowania wszystkich zestawien
1 raportow dla ogoélu pracownikéw, dla pracownikdéw bedacych
zolierzami zawodowymi oraz dla pracownikéw nie bedacych
zotierzami zawodowymi;

X. posiada¢ mechanizm automatycznej aktualizacji Programu, dokonywanej
podczas uruchamiania systemu, bez koniecznosci ingerencji Uzytkownika oraz
bez koniecznosci posiadania uprawnien administracyjnych na stacji roboczej
uzytkownika; aktualizacje realizowane be¢da bez dodatkowych optat,
w przypadku zmian stanu prawnego majacego znaczenie dla funkcjonalnosci
Programu, aktualizacje powinny zosta¢ dokonane bez  koniecznosci
przekazania informacji ze strony Zamawiajacego, najpdzniej w dniu wejscia w
Zycie Ww. zmian;

y. umozliwia¢ pracownikom przegladanie okreslonych dokumentéw dot.
stosunku pracy oraz przegladanie i (w ustalonym zakresie) edycj¢ ich danych
kadrowych 1 placowych z poziomu ustalonego na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej adresu WWW z  odpowiednim certyfikatem
bezpieczenstwa SSL oraz przy zastosowaniu zabezpieczenia w postaci loginu
i hasta (Portal Pracowniczy); rejestracja nowego pracownika  bedzie
automatycznie tworzy¢ dla niego konto w Portalu Pracowniczym; zakonczenie
stosunku pracy bedzie automatycznie zawiesza¢ konto w Portalu

Pracowniczym o ile nie zostanie uruchomione uwierzytelnienie SSO; edycja



aa.
bb.
cc.
dd.

€e.

ff.

99.

wybranych danych z poziomu Portalu Pracowniczego bedzie wymagata
zatwierdzenia przez upowaznionego uzytkownika; wykaz wymaganych danych
prezentowanych w Portalu Pracowniczym zawarto w zalaczniku nr 4;
umozliwia¢ sktadanie 1 zatwierdzanie wnioskow urlopowych =za
posrednictwem Portalu Pracowniczego wraz z automatycznym zapisywaniem
tak zaakceptowanych urlopéw w kartotece pracownika i jego ewidencji czasu
pracy;

umozliwia¢ import danych z platformy ZUS;

umozliwia¢ obstuge Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych;
umozliwia¢ obstuge pracowniczych planow kapitatowych;

zapewnia¢ przechowywanie danych osobowych w formie umozliwiajace]
identyfikacje osoby, ktorej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to
niezbedne do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane;

zapewnia¢ realizacj¢ prawa do usuni¢cia danych, ,prawa do bycia
zapomnianym”, prawa do ograniczenia przetwarzania, prawa do przenoszenia
danych, prawa do sprzeciwu;

pozwoli¢ na generowanie prawidtowych wydrukéw na drukarkach poprawnie
skonfigurowanych w systemie MS Windows na stacjach roboczych
uzytkownikow, przy czym Program nie moze narzuca¢ wybranego modelu
drukarki, ani obstugiwanego przez nig jezyka (PDL);

umozliwi¢ dostosowanie planu kont w przypadku zmian systemu budzetowego.

2. W zakresie dotyczacym proceséw z obszaru ksiggowosci Program musi umozliwiac

w szczegblnosci:

a.
b.

C.

biezaca kontrole naleznosci 1 zobowigzan;
utworzenie planu kont syntetycznych;

definiowanie dowolnych analityk w tym, wedtlug klasyfikacji okreslonej

w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie

szczegotowej klasyfikacji dochodow, wydatkow, przychodéw i rozchodéw oraz
srodkow pochodzacych ze zrodet zagranicznych, z zastrzezeniem,
ze szczegdtowa lista analityk zostanie okreslona na etapie Analizy

Przedwdrozeniowej;



d. przypisanie do kont syntetycznych zdefiniowanych analityk;
e. okreslenie nazwy konta syntetycznego oraz nazwy konta na poziomie kazdej
z analityk;
f.drukowanie planu kont w postaci analitycznej i syntetycznej;
g. dostep do platformy Krajowego Systemu e-Faktur umozliwiajacy wystawianie
1 otrzymywanie faktur drogg elektroniczng w tym systemie;
h.tworzenie symboli dowodow (rejestrow ksiggowych) w podziale na grupy:
dokumenty sprzedazy, zakupu, dokumenty bankowe, kasowe, pozostate;
I. numeracj¢ dowodow ksiegowych miesi¢czna,
J. ewidencj¢ zdarzen gospodarczych z uwzglednieniem klasyfikacji budzetowej;
k. wprowadzanie konta ksiegowego zgodnie z zadeklarowang strukturg w planie
kont;
|. automatyczne parowanie rozrachunkow w czasie ksiegowania wyciggow
bankowych;
m. przepisanie dowolnego dowodu ksiggowego 2z poprzedniego okresu
obliczeniowego (kopiowanie zapisu);
n. przegladanie obrotow za dowolny miesigc/miesiace;
0. przeszukiwanie dokumentéw wedlug wybranych kryteriow np. zakresu dat,
konta, rodzaju dokumentu;
p. generowanie raportow z kont syntetycznych i analitycznych wedhug podanych
parametrow;
g. tworzenie i prowadzenie rejestru VAT;
r. sygnowanie zapisow ksiegowych przez identyfikator uzytkownika systemu;
S. mozliwo$¢ wykonywania automatycznych rozrachunkéw wedtug roznych
Kryteriow;
t. prowadzenie wielu rachunkéw bankowych, w tym walutowych;
u. mozliwo$¢ importu wyciagdw z systemow bankowych;
V. mozliwos$¢ eksportu zobowigzan do systemow bankowych wedlug terminu
ptatnosci lub kontrahenta;
w. blokowanie wprowadzenia dokumentu w rejestrze zakupow o tym samym

numerze dla danego kontrahenta;



X. odrebng ewidencje dla depozytow przechowywanych na rachunkach

bankowych Ministra Finansow w BGK z mozliwo$cig ewidencji kazdej wptaty

oddzielnie.

3. W zakresie dot. procesébw z obszaru kadrowego, Program musi umozliwiaé¢

w szczegblnosci:

a. prowadzenie elektronicznych akt osobowych;

b. tworzenie harmonograméw czasu pracy, w tym roéwniez w oparciu

d.

o0 zdefiniowane szablony dla wybranych grup pracowniczych;

prowadzenie automatycznej ewidencji czasu pracy w oparciu o rejestratory

RCP oraz automatyczne tworzenie karty pracy w oparciu o dane pozyskane

z ww. rejestratoréw lub dane zaimportowane z ustalonych harmonograméw

czasu pracy;

wprowadzenie, obok standardowych danych kadrowych, takze danych

charakterystycznych dla obslugi procesow kadrowych w jednostkach

prokuratury, w tym

daty dostarczenia przez pracownika dokumentéw potwierdzajacych
staz pracy, celem realizacji uprawnien pracowniczych zgodnie
z zasadami okreslonymi w 8§ 8 i 9 rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 3 marca 2017 r. w sprawie stanowisk
1 szczegotowych =zasad wynagradzania urzednikdw 1 innych
pracownikow sadow 1 prokuratury oraz odbywania stazu urzedniczego
(tj. Dz. U.z 2023 r. poz. 2016 z pézn. zm.),

informacji o zawartych umowach szkoleniowych, umowach na
dofinansowanie aplikacji prokuratorskiej,

informacji o wurlopach nagrodowych zZoklierzy zawodowych
z mozliwos$cig okreslenia liczby przyznanych dni,

informacji dotyczacych odbywanej aplikacji (rodzaj aplikacji, data
rozpoczecia, data ukonczenia), szkolen, kurséw, studiow;

informacji o zdanym egzaminie adwokackim, radcowskim,

sedziowskim, notarialnym — wraz z datg zdania i oceng/punktacja,



informacji o wydaniu/zwréceniu legitymacji stuzbowej

informacji o dacie mianowania lub powotania asesora/prokuratora oraz
odrebnej informacji o dacie objecia stanowiska,

informacji dot. delegowania pracownika (dane osoby delegowanej,
jednostka z ktorej dokonano delegacji, jednostka do ktérej dokonano
delegacji, podmiot delegujacy, okres delegacji)

mozliwo$¢ rejestrowania 0so6b, ktéorzy nie s3g pracownikami
Prokuratury Okregowej w Warszawie, w tym w szczegdlnosci
stazystow z Urzedu Pracy, osob delegowanych z jednostek spoza

okregu Prokuratury Okregowej w Warszawie

e. zalaczanie do kartoteki pracownika zeskanowanych dokumentow;

f. obliczanie i aktualizacj¢ wysokosci wynagrodzen dla asesoréw i prokuratorow

oraz uposazen prokuratorOw w stanie spoczynku, uposazen cztonka rodziny

zmartego prokuratora lub prokuratora w stanie spoczynku - w oparciu o zasady

okreslone w ustawie z dnia 28 stycznia 2016 r. Prawo o prokuraturze (t.j. Dz.

U. 72024 r. poz. 390 z p6zn. zm.)., w tym w szczegolnosci

dokonywanie automatycznej zmiany wysokosci ww. Swiadczen
w zwigzku ze zmiang podstawy ustalania wynagrodzenia zasadniczego
prokuratora, o ktérej mowa w art. 123 ww. ustawy,

informowanie o koniecznosci dokonania aktualizacji stawki
wynagrodzenia asesora/prokuratora, w szczego6lnosci w zwiazku
z uptywem 5 lat pracy na danym stanowisku (z uwzglednieniem tresci
art. 143 8 2 ww. ustawy), delegacja do innej jednostki, zakonczeniem
delegacji do innej jednostki, uzyskaniem stanowiska w prokuraturze

wyzszego rzg¢du,

szybka aktualizacje wysokosci wynagrodzen dla zdefiniowanej grupy

pracownikéw w przypadku zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia;

zdefiniowanie istotnych terminOw z zakresu prawa pracy, 0 zblizaniu si¢

ktorych okreslony uzytkownik zostanie powiadomiony ze stosownym

wyprzedzeniem, w tym w szczegolnosci

termin uplywu okresu zasitkowego;
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e termin uptywu roku przebywania na zwolnieniu lekarskim przez
prokuratorow;

e termin wykonania badan okresowych;

e termin wykonania badan kontrolnych;

e termin uplywu waznosci orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,

automatyczne zliczanie okresow zaliczanych do danego okresu zasitkowego;

. weryfikacj¢ posiadanych uprawnien do urlopu wychowawczego w zakresie

wieku dziecka, 1losci wykorzystanych cze¢sci 1 okresu,

automatyczne umieszcza¢ w kartotece pracownikow dane dot. nagrdd 1 premii
wprowadzone do list ptac;

automatyczne identyfikowanie przez program naktadajacych si¢ okresoOw pracy
1 zaliczanie wylacznie jednego do stazu pracy, z zastrzezeniem mozliwosci
indywidualnej modyfikacji tak obliczonego stazu pracy;

automatyczne identyfikowanie przez program naktadajacych si¢ okresow nauki
| pracy na potrzeby obliczania okresu pracy, od ktorego zalezy wymiar urlopu

z zastrzezeniem mozliwos$ci indywidualnej modyfikacji tak obliczonego stazu

pracy.

4. W zakresie dot. procesébw z obszaru ptacowego, Program musi umozliwiaé

w szczegblnosci:

a. eksport danych rozliczeniowych do programu Platnik (RCA, RSA, RZA);

b. elektroniczne podpisywanie zbiorczego zestawienia PIT-4R, PIT-11;

c. peina obstugi E-deklaracji;

d. eksport polecen przelewow utworzonych w Programie do systemu bankowego;

e. automatyczne przygotowanie noty ksiggowej z dekretacja na kontach

- K

ksiegowych, w podziale na paragrafy i dziatania budzetu zadaniowego oraz
dziat klasyfikacji budzetowe;j i przestanie jej do modutu ksiggowego;

odrebng ewidencje list ptac biegtych, thumaczy, kuratorow;

definiowanie sktadnikéw ptacowych;

definiowanie indywidualnych algorytmow obliczeniowych ptac;

ewidencje i kontrole wysokosci potragcen (w tym komorniczych

i alimentacyjnych);
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J. generowanie zaswiadczen o zarobkach za podang ilo$¢ miesigcy;
K. automatyczna dekretacja ksiggowa danych zawartych w listach ptac do systemu

ksiggowego

5. W zakresie do proceséw z obszaru bezpieczenstwa i higieny pracy, Program musi
umozliwia¢ wprowadzenie w szczegdlnosci nast¢pujacych danych:

a. daty szkolenia wstgpnego 1 okresowego z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy,

b. informacji o zdarzeniach mogacych stanowi¢ wypadek przy pracy, w tym:
numeru protokotu, daty wypadku, wskazania, czy zdarzenie zostato uznane za
wypadek przy pracy.

I11. Instalacja i konfiguracja Oprogramowania

1. Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji Programu na infrastrukturze
Zamawiajacego w najwyzszej dostepnej wersji producenta silnika bazodanowego na
dat¢ sktadania ofert.

2. Infrastruktura Zamawiajacego skiada si¢ z klastra pracujacego pod kontrola
oprogramowania VMWare z zainstalowanym systemem Windows Server 2019.
Zamawiajacy posiada licencje na MS SQL w wersji 2024,

3. Uzytkownicy Programu beda pracowaé na stacjach roboczych wyposazonych
w system operacyjny Microsoft Windows 11;

4. Wszystkie pliki niezbedne do poprawnej pracy, konfiguracji Programu lub ustawien
uzytkownikow musza by¢ przechowywane na serwerach Zamawiajacego.

5. Instalacja i konfiguracja Programu nie bedzie miata wptywu na funkcjonowanie

obecnie uzytkowanego program Albit ;

. Wymagania dotyczace migracji danych

. Migracja danych (biezacych i historycznych) z programu Albit (moduty FK, Place,
Kadry) do Programu nastapi w terminie 3 miesiace;

. Migracja danych zostanie przeprowadzona w siedzibie Zamawiajacego; jezeli wystapi
konieczno$¢ przekazania Wykonawcy danych do migracji poza siedzibe

Zamawiajacego, przekazanie nastgpi protokolarnie upowaznionemu przedstawicielowi
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Wykonawcy, a przetwarzanie ww. danych odbywac¢ si¢ bedzie jedynie w siedzibie

Wykonawcy; Wykonawca jest zobowigzany do zabezpieczenia pozyskanych od

Zamawiajacego danych w sposdb uniemozliwiajacy wejscie w ich posiadanie przez

osoby nieupowaznione do ich przetwarzania, w tym w szczegolnosci poprzez ich

zaszyfrowanie; po wykonaniu migracji, wszelkie dane pozyskane w toku migracji przez

Wykonawce muszg zosta¢ usunigte ze wszystkich no$nikoéw Wykonawcy w sposob

uniemozliwiajacy ich odzyskanie; Wykonawca nie jest upowazniony do przekazywania

danych z migracji innym podmiotom.

. Zamawiajacy ma prawo odstgpienia od migracji niektérych danych w przypadku ich

ztej jakosci lub niekompletnosci danych zrédtowych

. Migracja danych bedzie przebiega¢ w nastgpujacych podetapach:

a. ekstrakcja danych z systemow zrédtowych do struktur przejsciowych;

b. weryfikacja merytoryczna danych przygotowanych do importu;

C. poprawa jakosci 1 uzupetienie danych zrodtowych;

d. opracowanie metod i narzedzi do importu danych do systemu docelowego,
migracja koncowa danych z instancji produkcyjnych baz danych;

e. weryfikacja poprawnosci migracji koncowej;

. Wykonawca do daty zakonczenia migracji bedzie zapewnial zgodnos$¢ srodowisk

testowo-szkoleniowego ze srodowiskiem produkcyjnym.

Il.  Wymagana dokumentacja

. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania 1 niezwlocznego aktualizowania
sporzadzonej w jezyku polski w formie elektronicznej (format pdf), w jasny i czytelny

sposob, dokumentacji dot. uzytkowania Programu, w tym w szczegolnosci:

a. dokumentacji instalacyjnej programu zawierajacej informacje o miejscu instalacji
poszczeg6lnych modutow programu, ich konfiguracji, w tym sposobie integracji
lub wspoélpracy z innymi systemami i programami, takimi jak np. Platnik, czy
bankowos$¢ elektroniczna;

b. podrgcznika uzytkownika odrgbnego dla kazdego systemu, zawierajacego m.in.

e opis i zasady korzystania z wszystkich funkcjonalno$ci Programu, w tym

13



C.

d.

réwniez funkcji zaawansowanych i niestandardowych,
e wyjasnienie komunikatéw dot. btedow,
e praktyczne przyklady pozwalajace na wykorzystanie funkcjonalnosci
Programu;
e podrecznik musi by¢ na biezaco aktualizowany w przypadku instalacji
nowych wersji systemu.
podrecznika Administratora zawierajgcego szczegdtowe instrukcje pozwalajace
Zamawiajgcemu samodzielnie zainstalowa¢ i skonfigurowa¢ Program na wszystkich
stanowiskach pracy i serwerach Zamawiajacego;
wykazu oprogramowania  standardowego niezb¢dnego do prawidtowego
funkcjonowania Programu ze  wskazaniem producenta tego

oprogramowania oraz wskazaniem rodzaju i opisu licencji.

I11.  Szkolenia z obstugi Programu

1. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia w siedzibie Prokuratury Okregowe;j

w Warszawie przy ul. Chocimskiej 28 w Warszawie szkolen z obstugi Programu dla 32

uzytkownikow i 3 administratorow.

Szkolenia bedg obejmowaé zaréwno cze$¢ teoretyczng (opis dziatania Programu) jak

1 ¢wiczenia praktyczne.

Szkolenia dla administratoréw beda obejmowaé kwestie dotyczacego biezacego

zarzgdzania Programem, w szczego6lnosci:

a.
b.

a o

®

instalacji i konfiguracji Programu na serwerach i na stacjach roboczych;
tworzenia kont uzytkownikow i grup uzytkownikOw wraz z nadawaniem
uprawnien;

dodawania i konfigurowania nowej jednostki organizacyjnej (obszaru kadrowego);
sposobu migracji danych;

monitorowania poprawnosci dziatania Programu;

omowienia najczescie] wystepujacych probleméw w uzytkowaniu Programu oraz
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sposobdw ich eliminaciji;

. Szkolenia beda realizowane w systemie grupowym oraz przystanowiskowym.
Szkolenie dla kazdego modutu begdzie obejmowalo jedno szkolenie ogolne dla grupy
uzytkownikow, pozostale szkolenia odbywaé si¢ beda indywidualnie w formie
przystanowiskowe;j.

. Czas trwania szkolen bedzie wynosit co najmniej 200 godzin zegarowych;

. Wykonawca wyda kazdemu uczestnikowi imienne zas§wiadczenia po zakonczeniu
szkolenia.

. Harmonogram szkolen, plan szkolen zostang zaakceptowane przez Zamawiajacego.

IV. Asysta techniczna i gwarancja.
. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca §wiadczyt ustuge Asysty Technicznej zgodnie
z ponizszymi Czasami Naprawy Defektow w poszczegdlnych kategoriach:

a. Defekt Krytyczny: 6 godzin;

b. Defekt Wysoki: 2 dni robocze;

c. Defekt Niski: 5 dni roboczych.

. Wykonawca bedzie §wiadczyt wsparcie w ramach Asysty Technicznej w lokalizacji
i terminie wskazanym przez Zamawiajacego w wymiarze nieprzekraczajacym 24 dni w
kazdych 12 miesigcach swiadczenia Asysty Technicznej i Gwarancji. Asysta techniczna

bedzie rozliczana w ujeciu rocznym.

V. Zasady wyplaty wynagrodzenia:

. Wynagrodzenie za realizacj¢ zamowienia dzieli si¢ na:

a. wynagrodzenie za licencje na Program;

b. wynagrodzenie za wdrozenie Programu,

C. wynagrodzenie za $wiadczenia ustugi Asysty Technicznej i Gwarancji;
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