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PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 2 i 12 grudnia 2025 r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przeworsku.

Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Oddziału Nadzoru w Pomocy Społecznej i Wsparcia Rodziny Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie:

Agnieszkę Gernand – starszego inspektora wojewódzkiego – Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego Nr 1 – kierującą zespołem kontrolnym,

Martę Witalec –głównego specjalistę - Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego Nr 2.

Akta kontroli strony od 4 do 5.
Przed przystąpieniem do czynności kontrolnych, zespół kontrolny złożył pisemne oświadczenia o braku okoliczności uzasadniających wyłączenie od udziału w niniejszej kontroli.

Akta kontroli strony od 6 do 7.

Cel kontroli.

Ocena realizacji zadań samorządu gminnego w zakresie pomocy społecznej.

Wykaz podstawowych aktów prawnych dot. działania kontrolowanej jednostki 
w zakresie objętym przedmiotem kontroli.

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – j.t. Dz.U.2025.1214,

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego - 
t.j. Dz.U.2024.572 z późn. zm.,

3. Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. 
w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego – Dz.U.2021.893,

4. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. 
w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych – Dz.U.2024.816,
5. Uchwała Nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 – M.P.2018.1007,

6. Uchwała Nr 264 Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2022 r. zmieniająca uchwałę w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2019-2023,
7. Uchwała Nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028 – M.P.2023.881,
8. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 listopada 2010 r. 
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego – Dz.U.2010.218.1439,

9. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. 
w sprawie domów pomocy społecznej – t.j. Dz.U.2025.51,
10. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. 
w sprawie środowiskowych domów samopomocy – j.t. Dz.U.2020.249,

11. Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej – Dz.U.2020.2285,

12. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej – Dz.U.2021.1296,

13. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 października 2021 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych – j.t. Dz.U.2024.1638,

14. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych – j.t. Dz.U.2024.146 z późn. zm.,

15. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. 
w sprawie mieszkań chronionych – t.j. Dz.U.2023.75,

16. Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 30 października 2023 r. 
w sprawie mieszkań treningowych i wspomaganych – t.j. Dz.U.2023.2354,
17. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. 
w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni – Dz.U.2023.2354,

18. Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (t.j. Dz.U.2024.167).

Dane adresowe.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przeworsku
37-200 Przeworsk, ul. Bernardyńska 1 a
(16)  648 73 97 
gops@przeworsk.net.pl
Dane osób kierujących kontrolowaną jednostką.

Pani Katarzyna Weselak – Dyrektor Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku.
Okres poddany kontroli.

Rok 2025 i aktualnie realizowane świadczenia.

Wpis do Książki kontroli.

Dokonano wpisu do Książki kontroli pod numerem 2/2025.

Podczas kontroli informacji udzielała.

Pani Katarzyna Weselak - Dyrektor Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku.
Miejsce przeprowadzenia czynności kontrolnych.

Kontrolę przeprowadzono w siedzibie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku na podstawie udostępnionych dokumentów.

Program kontroli kompleksowej w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przeworsku.

Akta kontroli strony od 8 do 21.
Użyte w protokole skróty.

1) GOPS, OPS, Ośrodek – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przeworsku,

2) ustawa o pomocy społecznej – ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – 
j.t. Dz.U.2025.1214, 
3) śds – środowiskowy dom samopomocy,

4) dps – dom pomocy społecznej.

Przedstawione poniżej dane dotyczące: 

1) organizacji pracy OPS (pkt I protokołu kontroli), 

2) sposobu realizacji poszczególnych zadań gminy z zakresu pomocy społecznej oraz ilości przyznanych świadczeń (pkt II protokołu kontroli), ustalono na podstawie „Protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień” – informacji sporządzonej przez Panią Katarzynę Weselak – Dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku, jak również na podstawie udostępnionych dokumentów oraz akt spraw świadczeniobiorców.
Akta kontroli strony od 22 do 70.

W wyniku przeprowadzonych czynności kontrolnych działalność Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku, jednostki, która realizuje zadania dotyczące przedmiotu kontroli, oceniono pozytywnie, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.
Ustalenia kontroli.
Sposób realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych w wyniku poprzedniej kontroli.

W wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w lutym 2018 roku, do Dyrektora GOPS 
w Przeworsku skierowano zalecenia pokontrolne, które dotyczyły organizacji pracy ośrodka oraz dostosowania stanu zatrudnienia do wymogów art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, uzupełnienia przez osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi wymogów kwalifikacyjnych; przestrzegania przepisów ustawy o pomocy społecznej w prowadzonych postępowaniach; wyrównania świadczenia stronie; zwrotu do budżetu państwa nadpłaconego zasiłku. Dyrektor GOPS 
w Przeworsku oświadczył, że wszystkie zalecenia pokontrolne zostały zrealizowane.

I. Organizacja pracy ops.
1. Warunki lokalowe ops.
Siedziba Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku znajduje się w budynku Urzędu Gminy Przeworsk. Ośrodek znajduje się na pierwszym piętrze budynku, zajmuje 
11 pomieszczeń, tj.:

- pokój nr 24 – dyrektor,
- pokój nr 23 – sekretariat – 2 osoby (sekretarka + kierowca),
- pokój nr 25 – 2 osoby (pracownik socjalny + pracownik administracyjny),
- pokój nr 26 – 2 osoby (dwóch pracowników socjalnych),
- pokój nr 27 – 2 osoby (dwóch pracowników administracyjnych),
- pokój nr 28 – 2 osoby (dwóch pracowników administracyjnych),
- pokój nr 29 – 2 osoby ( dwóch pracowników socjalnych),
- pokój nr 30 – 2 osoby ( dwóch pracowników socjalnych),
- pokój nr 31 – 2 pracowników (dwóch pracowników świadczeń rodzinnych),
- pokój nr 32 – 2 pracowników (dwóch pracowników świadczeń rodzinnych i funduszu alimentacyjnego),
- pokój nr 40 – niebieski pokój.
Pomieszczenie pracowników socjalnych pozwala na swobodne przyjmowanie stron.

Budynek wyposażony jest w podjazd dla niepełnosprawnych, windę z komunikatem głosowym, tablice brajla, pętlę indukcyjną, toaletę dla osób niepełnosprawnych, miejsce parkingowe dla osób niepełnosprawnych.
GOPS w Przeworsku urzęduje w godzinach:

Poniedziałek – 7:00 - 15:00,
Wtorek – 7:00 - 15:00,
Środa – 7:00 - 17:00,
Czwartek – 7:00 - 15:00,
Piątek – 7:00 - 13:00.
Kierownik GOPS w Przeworsku przyjmuje strony w sprawach skarg i wniosków w godzinach:

Poniedziałek, wtorek, czwartek, piątek  w godzinach 7:00 - 15:00,

Środa – 7:00 - 17:00,
Piątek – od 7:00 - 13:00.
2. Dokumenty regulujące funkcjonowanie OPS.
- Uchwała Nr X/44/90 Gminnej Rady Narodowej w Przeworsku z dnia 5 kwietnia 1990 r. 
w sprawie powołania Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku,
- Uchwała Nr IX/105/2025 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 lutego 2025 r. w sprawie uchwalenia statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku,
- Zarządzenie Nr 3/2025 z dnia 25 lutego 2025 r. Dyrektora Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku.

Akta kontroli strony od 71 do 104.
Inne zadania realizowane przez ośrodek zawarte w statucie OPS:

- ustalanie i wypłacanie świadczeń rodzinnych na podstawie ustawy i o świadczeniach rodzinnych,
- prowadzenie zadań związanych z postępowaniem wobec dłużników alimentacyjnych oraz przyznawania świadczeń z funduszu alimentacyjnego,

- prowadzenie zadań związanych z postępowaniem w sprawie przyznania i wypłaty świadczenia wychowawczego przewidzianego ustawą o pomocy państwa w wychowaniu dzieci,

- realizowanie zadań gminy o wspieraniu rodziny i pieczy zastępczej,

- realizacja zadań na podstawie ustawy o Karcie Dużej Rodziny,

- realizacja zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy domowej,
- prowadzenie zadań związanych z postępowaniem w sprawie przyznania świadczeń przewidzianych ustawą o wspieraniu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”,

- potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych z środków publicznych,

- udzielanie oparcia społecznego wynikającego z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,

- ustalanie i wypłacanie stypendiów szkolnych i zasiłków szkolnych wynikających z ustawy 
o systemie oświaty,

- realizacja zadań wynikających z ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska w zakresie wydawania zaświadczeń wymaganych do uzyskania dofinansowania z Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej lub Wojewódzkiego Funduszu Środowiska i Gospodarki Wodnej.

Upoważnienia kierownika ops i innych osób do wydawania decyzji w zakresie pomocy społecznej: 
- Zarządzenie Nr 110/2022 Wójta Gminy Przeworsk z dnia 01.12.2022 r. w sprawie udzielenia upoważnienia dyrektorowi GOPS w Przeworsku, m.in. prowadzenia postepowań oraz wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości gminy,
- Upoważnienie Wójta Gminy Przeworsk dla pracownika Ośrodka do pełnienia zastępstwa 
w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przeworsku na czas nieobecności Dyrektora GOPS w zakresie spraw dotyczących funkcjonowania GOPS, z wyjątkiem zatrudniania pracowników 
i ustalania wynagrodzeń pracowniczych. 

Akta kontroli strony od 105 do 108.

3. Obowiązujące uchwały rady gminy, zawarte porozumienia, umowy dotyczące realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej.
- Uchwała Nr IV/62/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 19 lipca 2024 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze 
i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłatności, a także trybu ich pobierania, jak również określenia szczegółowych warunków przyznawania usług sąsiedzkich, wymiaru i zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczenia ich wykonania,
- Uchwała Nr LIII/419/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
- Uchwała Nr LIII/420/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do uzyskania wsparcia w postaci posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024- 2028,
- Uchwała Nr LIII/421/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności oraz świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
- Uchwała Nr II/29/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 maja 2024 roku w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu na koszt Gminy Przeworsk oraz zasad zwrotu poniesionych wydatków związanych z obowiązkiem sprawienia pogrzebu,
- Uchwała Nr II/28/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 maja 2024 roku w sprawie ustalenia kosztu pobytu osoby w mieszkaniu wspomaganym oraz szczegółowych zasad ponoszenia odpłatności za pobyt w ośrodkach wsparcia i mieszkaniach wspomaganych mieszkańców Gminy Przeworsk z wyłączeniem odpłatności za pobyt w domach dla matek z małoletnimi dziećmi 
i kobietami w ciąży,
- Uchwała Nr IV/61/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 19 lipca 2024 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków i trybu przyznawania zasiłku celowego na ekonomiczne usamodzielnienie oraz ustalenia zasad zwrotu wydatków na świadczenia z pomocy społecznej 
w formie usług, pomocy rzeczowej, zasiłków na ekonomiczne usamodzielnienie, zasiłków okresowych i zasiłków celowych przyznanych pod warunkiem zwrotu,
- Uchwała Nr II/30/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 maja 2024 roku w sprawie szczegółowych warunków przyznawania usług wsparcia krótkoterminowego świadczonego 
w formie dziennej i w formie pobytu całodobowego oraz warunków odpłatności za te usługi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania,
- Uchwała Nr X/113/2025 Rady Gminy Przeworsk z dnia 31 marca 2025 roku w sprawie przystąpienia Gminy Przeworsk do realizacji programu „Opieka Wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego” – edycja 2025, realizowanego ze środków Funduszu Solidarnościowego,
- Uchwała Nr IX/106/2025 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 lutego 2025 roku w sprawie przystąpienia do Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent Osobisty osoby z niepełnosprawnością” – edycja 2025,
- Uchwała Nr VIII/95/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 20 grudnia 2024 roku w sprawie przyjęcia Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Usług Społecznych dla Gminy Przeworsk na lata 2024-2030,
- Porozumienie międzygminne z dnia 1 lipca 2011 roku zawarte pomiędzy Gminą Przeworsk 
a Gminą Miejską Przeworsk w sprawie kierowania osób z zaburzeniami psychicznymi z terenu Gminy Przeworsk do prowadzonego przez Gminę Miejską Przeworsk Środowiskowego Domu Samopomocy w Przeworsku,

- Porozumienie międzygminne z dnia 28 października 2011 roku, zawarte pomiędzy Miastem i Gminą Kańczuga a Gminą Przeworsk w sprawie świadczenia usług w ramach nieodpłatnego przyjęcia przez Miasto i Gminę Kańczuga części zadania Gminy Przeworsk w zakresie pomocy społecznej, tj. prowadzenia Środowiskowego Domu Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
- Porozumienie międzygminne z dnia 26 kwietnia 2018 roku zawarte pomiędzy Gminą Przeworsk a Gminą Grodzisko Dolne w sprawie świadczenia usług w ramach nieodpłatnego przyjęcia przez Gminę Grodzisko Dolne części zadania Gminy Przeworsk w zakresie pomocy społecznej, tj. prowadzenie Środowiskowego Domu Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
- Porozumienie międzygminne z dnia 9 września 2024 roku zawarte pomiędzy Gminą Miejską Jarosław a Gminą Przeworsk w sprawie zapewnienia mieszkańcom Gminy Przeworsk 
z zaburzeniami psychicznymi, możliwości korzystania z usług Środowiskowego Domu Samopomocy dla osób z zaburzeniami psychicznymi w Jarosławiu,

- Umowa o współpracy z dnia 10 marca 2025 roku zawarta pomiędzy Podkarpackim Oddziałem Okręgowym Polskiego Czerwonego Krzyża Oddział Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyża w Przeworsku a Gminą Przeworsk w sprawie zasad współpracy w zakresie prowadzenia 
i rozdysponowania artykułów spożywczych przekazywanych przez Podkarpacki Oddział Okręgowy Polskiego Czerwonego Krzyża w Rzeszowie w ramach Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 Podprogram 2024,
- Umowa Nr GOPS.26.1.2024 zawarta 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Stowarzyszeniem Akademia Innowacji Społecznych, Bieganów 72 A, 96-316 Międzyborów dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych (mężczyzn) oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku”,
- Umowa Nr GOPS.26.2.2024 zawarta 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Stowarzyszeniem Akademia Innowacji Społecznych, Bieganów 72 A, 96-316 Międzyborów dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych (kobiet) oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku,
- Umowa Nr GOPS.26.3.2024 zawarta 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Fundacją Pomocy Młodzieży im. Św. Jana Pawła II „Wzrastanie” ul. Kasztanowa 1, 37 – 200 Przeworsk, dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku” (dot. ogrzewalni),
- Umowa Nr GOPS.26.4.2024 zawarta 23.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Caritas Archidiecezji Przemyskiej Oddział Leżajsk ul. Jarosławska 4, 37-300 Leżajsk, dotycząca „Świadczenie usług schronienia 
w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku, tj. zabezpieczenie tymczasowego schronienia dla bezdomnych mężczyzn w noclegowni.
Akta kontroli strony od 109 do 174.
4. Informowanie klientów o zakresie udzielanej przez OPS pomocy, możliwości uzyskania przez nich porad prawnych oraz informacja o miejscu udzielania nieodpłatnych porad prawnych.
Obowiązek udostępniania informacji publicznej na stronie internetowej BIP o zakresie udzielanej pomocy, wynika z art. 6 ust. 1 pkt 2 lit. c i pkt 3 lit. d ustawy z dnia 6 września 
2001 r. o dostępie do informacji publicznej (t.j. Dz.U.2022.902).
Ustalono, że Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przeworsku na stronie internetowej: https://www.gopsprzeworsk.pl zamieszcza informacje o wszystkich formach zadań realizowanych z zakresu pomocy społecznej, a także innych realizowanych zgodnie z ustawami, rozporządzeniami i rządowymi programami i projektami.

Ponadto, OPS realizuje obowiązek udostępniania informacji publicznej na stronie internetowej BIP: https://gops-przeworsk.biuletyn.net/.

Informacja o miejscu udzielania nieodpłatnych porad prawnych znajduje się na tablicy ogłoszeń Gminy Przeworsk/Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej oraz na stronie internetowej GOPS Przeworsk.

Z informacji Dyrektora OPS wynika, że nieodpłatne porady prawne świadczone są dla mieszkańców gminy w Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym przy Urzędzie Gminy Przeworsk, ul. Bernardyńska 1a . Zainteresowane osoby umawiane są telefonicznie pod numerem telefonu: (16) 648 -73- 97 wew. 119 lub osobiście w godzinach pracy urzędu pokój nr 19.
5. Zasoby kadrowe i kwalifikacje pracowników.
W OPS zatrudnionych jest 39 osób, w tym zadania z zakresu pomocy społecznej wykonują 
33 osoby, tj.:
- dyrektor– 1,
- zastępca dyrektora – 0,
- pracownicy socjalni (liczba osób/etaty) – 7/7,
- usługi opiekuńcze – 11/umowa zlecenie,
- specjalistyczne usługi opiekuńcze – 1/umowa zlecenie,
- specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi (liczba osób/rodzaj zawartej umowy o pracę) – 6/umowa zlecenie,
- asystent rodziny – 2/umowa zlecenie,
- księgowa – 0/obsługa CUW,
- inni (wymienić):
- sekretariat obsługa administracyjna – 1,
- pracownicy administracyjni – 4.
Pozostałe zadania realizowane są przez 6 osób, tj.:
- świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny – 5,
- kierowca – 1.
5.1. Kwalifikacje kadry ops. 
Na podstawie analizy akt osobowych stwierdzono, iż Dyrektor Ośrodka, posiada kwalifikacje określone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, tj. specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej oraz wymagany staż w pomocy społecznej.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka stwierdzono, iż wszyscy pracownicy OPS realizujący zadania z zakresu pomocy społecznej spełniają wymogi kwalifikacyjne określone w przepisach ustawy o pomocy społecznej, przepisów wykonawczych oraz Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 25 października 2021 r. w sprawie wynagradzania pracowników samorządowych – j.t. Dz.U.2021.1960.

Pracownicy socjalni posiadają legitymacje służbowe, które są zgodne z wzorem legitymacji pracownika socjalnego określonego w załączniku nr 4 do rozporządzenia Ministra Rodziny 
i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz.U.2021.893). 

W trakcie kontroli sprawdzono także zakresy czynności pracowników socjalnych. Stwierdzono, iż zakresy czynności pracowników socjalnych, są adekwatne do zapisów zawartych w art. 119 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej. 

Akta kontroli strony od 175 do 178.

5.2. Szkolenia odbyte przez pracowników socjalnych i kierownika w 2024 r. i 2025 r.
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka stwierdzono, iż w okresie objętym kontrolą, dyrektor i pracownicy socjalni uczestniczyli 
w szkoleniach. 

Akta kontroli strony od 179 do 187.

5.3. Podział na rejony opiekuńcze.

Z informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka wynika, iż obszar działalności OPS został podzielony na 7 rejonów opiekuńczych i jest obsługiwany przez 7 pracowników socjalnych.
Akta kontroli strona 188.

5.4. Liczba pracowników socjalnych wykonujących inne zadania z pomocy społecznej. 
Z informacji sporządzonej przez Dyrektora GOPS wynika, iż Ośrodek nie zatrudniał pracownika socjalnego bez przypisanego rejonu opiekuńczego, który realizowałby inne zadania z pomocy społecznej.
5.5. Udzielanie pomocy psychologicznej pracownikom socjalnym w przypadku wystąpienia sytuacji bezpośrednio zagrażających ich życiu i zdrowiu w związku z wykonywanymi czynnościami służbowymi.

Zgodnie z art. 121 ust. 2a ustawy o pomocy społecznej, pracownikom socjalnym przysługuje pomoc psychologiczna w przypadku wystąpienia sytuacji bezpośrednio zagrażających ich życiu lub zdrowiu w związku z wykonywaniem czynności służbowych. 
Zgodnie z informacją Dyrektora Ośrodka, w okresie obowiązywania kontroli w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przeworsku nie wystąpiła sytuacja bezpośredniego zagrożenia życia pracownika socjalnego w związku z wykonywaniem czynności służbowych, dlatego też nie zaistniała potrzeba skorzystania z takiej formy wsparcia.

5.6. Szkolenia podnoszące poziom bezpieczeństwa osobistego pracowników socjalnych podczas wykonywania czynności zawodowych.
Zgodnie z informacją Dyrektora Ośrodka, 7 pracowników socjalnych w GOPS Przeworsk odbyło szkolenia w zakresie „Bezpieczeństwa pracownika socjalnego w trakcie wykonywania czynności zawodowych”. W dniu 3 lipca 2024 roku. Szkolenie zorganizowało Nowe Horyzonty. Podczas szkolenia pracownicy poznali zasady samoobrony zarówno teoretycznie, jak 
i praktycznie. Po ukończeniu szkolenia wystawiono certyfikaty. Ponadto, pracownicy socjalni uczestniczą w bieżących szkoleniach dotyczących bezpieczeństwa ochrony danych, cyberbezpieczeństwa itp. prowadzonych przez Inspektora Ochrony danych w GOPS Przeworsk.
5.7. Realizacja obowiązku dokonywania wpisu do Rejestru Centralnego danych o każdym czynie, o którym mowa w art. 222, art. 223 lub art. 226 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z późn. zm. 31 ), popełnionym wobec pracownika socjalnego.
Z informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka wynika, iż nie wystąpiły sytuacje naruszenia nietykalności cielesnej funkcjonariusza publicznego lub osoby do pomocy mu przybranej podczas lub w związku z pełnieniem obowiązków służbowych.
5.8. Wypłacanie pracownikom socjalnym, do których podstawowych obowiązków należy świadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie rodzinnych wywiadów środowiskowych poza siedzibą jednostki, dodatku do wynagrodzenia w wysokości 400 zł. 
Z informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka wynika, że dodatek do wynagrodzenia 
w wysokości 400 zł pobiera siedmiu pracowników socjalnych z tytułu świadczenia pracy socjalnej w środowisku, w tym przeprowadzenia rodzinnych wywiadów środowiskowych poza siedzibą jednostki, o których mowa w art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej. Wykonywanie powyższych czynności potwierdza skontrolowana dokumentacja świadczeniobiorców.
5.9. Organizacja przejazdów pracowników socjalnych z miejsca pracy do miejsca wykonywania przez nich czynności zawodowych.

Dyrektor OPS poinformował, że celem zapewnienia pracownikom socjalnym bezpiecznego, sprawnego i zgodnego z przepisami transportu z siedziby jednostki organizacyjnej do miejsc, 
w których wykonują oni czynności zawodowe, w szczególności: wywiady środowiskowe, wizyty domowe, interwencje, dostarczenie dokumentów oraz inne działania wynikające 
z obowiązków służbowych, przejazdy realizowane są samochodem służbowym, będącym na wyposażeniu jednostki. Pojazd jest przeznaczony wyłącznie do celów służbowych i użytkowany zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz wewnętrznymi regulacjami.

5.10. Realizacja prawa pracowników socjalnych do korzystania z superwizji pracy socjalnej prowadzonej przez superwizorów pracy socjalnej.
Zgodnie z art. 121a ust. 2 ustawy o pomocy społecznej, każdy pracownik socjalny ma prawo do korzystania z superwizji pracy socjalnej prowadzonej przez superwizorów pracy socjalnej. Superwizja pracy socjalnej umożliwia ustawiczny rozwój zawodowy pracowników socjalnych, służy utrzymaniu wysokiego poziomu świadczonych usług, zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych oraz polega na udzielaniu wsparcia pracownikom socjalnym 
w poszukiwaniu źródeł trudności w pracy i możliwości ich pokonywania.

Dyrektor OPS poinformował, że siedmiu pracowników socjalnych odbyło superwizję w 2024 roku. Podczas spotkań pracownicy socjalni pracowali w grupie oraz mieli możliwość uczestniczenia w indywidualnych sesjach. Wszyscy pracownicy socjalni korzystali i nadal korzystają z usług wsparcia COACHA. Powyższe spotkania miały i mają głównie na celu poprawę komunikacji w zespole, poznania technik umiejętnego stawiania i osiągania celów, przełamywanie barier mentalnych oraz otwarcia na zmiany, poznania nowych narzędzi ułatwiających radzenie sobie z problemami.
W ramach superwizji wszyscy pracownicy socjalni objęci byli wsparciem wykwalifikowanego superwizora, poza tym podczas spotkań i narad pracowniczych na bieżąco, zespołowo omawiane są trudne przypadki oraz sposoby ich rozwiązywania. Wszystko w celu  zapewnienia ustawicznego rozwoju zawodowego pracowników socjalnych, służącemu utrzymaniu wysokiego poziomu świadczonych usług, zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych, udzielaniu wsparcia, poszukiwaniu źródeł trudności w pracy i możliwości ich pokonywania.

5.11. Kwalifikacje osób świadczących specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi realizowane w ramach zadań zleconych. 
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka stwierdzono, iż osoby wykonujące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi spełniają odpowiednie wymogi kwalifikacyjne, określone w § 3 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych – Dz.U.2024.816. 

Akta kontroli strony od 189 do 191.
5.12. Kwalifikacje osób świadczących specjalistyczne usługi opiekuńcze realizowane 
w ramach zadań własnych.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora Ośrodka stwierdzono, iż osoba wykonująca specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi spełnia odpowiednie wymogi kwalifikacyjne, określone w § 3 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych – Dz.U.2024.816. 

Akta kontroli strona 192.
5.13. Kwalifikacje osób świadczących usługi opiekuńcze realizowane w formie usług sąsiedzkich.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora GOPS stwierdzono, iż Ośrodek zatrudnia 5 osób świadczących usługi sąsiedzkie, które ukończyły szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy.
Podsumowanie.

W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Przeworsku zatrudnionych jest 7 pracowników socjalnych, w pełnym wymiarze czasu pracy. Gmina Przeworsk liczy 14.553 mieszkańców (dane Urzędu Gminy Przeworsk – ewidencja ludności).

Na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pełnym wymiarze czasu pracy przypada 2.079 mieszkańców oraz zgodnie z informacją przedstawioną przez Dyrektora OPS średnio 
36 rodzin i osób samotnie gospodarujących objętych pracą socjalną. 

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną 
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących. Ponadto, zgodnie z art. 110 ust. 12 ustawy, ośrodek pomocy społecznej powinien zatrudniać w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż 3 pracowników socjalnych. 

W związku z powyższym stwierdzono, iż GOPS w Przeworsku spełnia warunki określone 
w art. 110 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej.
II. Realizacja zadań gminy z zakresu pomocy społecznej.
Rzeczywista liczba osób i rodzin objętych pomocą społeczną wynosiła w 2025 r. 307 osób, 
tj. 226 rodzin. Ponadto, w 2025 r. pracą socjalną objętych było 254 osób i rodzin oraz wyłącznie pracą socjalną 28 osób i rodzin.
1. Realizacja zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym – art. 17 ust. 1 ustawy 
o pomocy społecznej.
1.1. Opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka.
- Uchwała przyjmująca strategię – Uchwała nr XLV/357/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 
10 stycznia 2023 roku w sprawie przyjęcia Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych Gminy Przeworsk na lata 2023-2027.
Ponadto, z obszaru profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej obowiązywała Uchwała nr XXXV/276/202 Rady Gminy Przeworsk z dnia 30 marca 2022 roku w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Profilaktyki 
i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii na lata 2022-2026.
Akta kontroli strony od 193 do 200.
1.2. Sporządzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy społecznej.
Zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy społecznej gmina przygotowuje ocenę zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej. Organ wykonawczy jednostki samorządu terytorialnego przedstawia ocenę, co roku do dnia 
30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi województwa właściwej jednostki samorządu terytorialnego ocenę.

Dyrektor OPS poinformował, że ocenę zasobów pomocy społecznej przygotowano na podstawie danych zebranych przez pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Przeworsku za pośrednictwem systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej MRIPS oraz informacji pozyskanych z Urzędu Gminy Przeworsk, Centrum Usług Wspólnych, Szkół Podstawowych z terenu gminy Przeworsk.
- Data przedstawienia radzie gminy oceny zasobów – 29.04.2025 r.,
- Data przekazania oceny zasobów do sejmiku województwa – 28.04.2025 r.
Ocena zasobów pomocy społecznej została przekazana do Rady Gminy w Przeworsku oraz do Sejmiku Województwa Podkarpackiego w ustawowych terminach.
1.3. Sprawozdanie z działalności ośrodka – art. 110 ust. 9.
Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy społecznej kierownik ośrodka pomocy społecznej składa radzie gminy coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka oraz przedstawia potrzeby 
w zakresie pomocy społecznej.

Dyrektor OPS poinformował, że sprawozdanie z działalności Ośrodka przekazane zostało Radzie Gminy w Przeworsku 31.03.2025 r.
1.4. Udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym.
Zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, posiłku i niezbędnego ubrania, jeżeli jest tego pozbawiona. Udzielenie schronienia następuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla osób bezdomnych albo schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi. Schronisko dla osób bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, które podpisały kontrakt socjalny, całodobowe, tymczasowe schronienie oraz usługi ukierunkowane na wzmacnianie aktywności społecznej, wyjście z bezdomności i uzyskanie samodzielności życiowej. Ponadto, tymczasowe schronienie może być udzielone również w formie ogrzewalni, która umożliwia interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposażonych, co najmniej w miejsca siedzące.
1.4.1. Realizacja zadania w zakresie skierowania do schroniska.
Ustalono, iż Gmina Przeworsk nie prowadzi samodzielnie schroniska. Na terenie gminy znajduje się Schronisko z usługami opiekuńczymi w Gwizdaju, pod adresem Al. Jana Pawła II 3a, 37-200 Przeworsk, prowadzone przez Stowarzyszenie Akademia Innowacji Społecznych w Bieganowie. Placówka przeznaczona jest dla kobiet i mężczyzn, oferując całodobowe schronienie dla 
30 osób.

Dyrektor OPS poinformował, że Ośrodek zleca realizację zadania poprzez przeprowadzenie postępowania przetargowego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Postępowanie ogłoszono na specjalnie do tego przygotowanej platformie, w związku 
z elektronizacją postępowania w ramach ustawy PZP. Po przeprowadzeniu postępowania 
i wyłonieniu wykonawcy podpisywana jest z nim umowa na realizację ww. zadania. 
Obecnie GOPS Przeworsk realizuje ww. zadanie na podstawie:
- Umowy Nr GOPS.26.1.2024 zawartej 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Stowarzyszeniem Akademia Innowacji Społecznych, Bieganów 72 A, 96-316 Międzyborów dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku”,
- Umowy Nr GOPS.26.2.2024 zawartej 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Stowarzyszeniem Akademia Innowacji Społecznych, Bieganów 72 A, 96-316 Międzyborów dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku.

W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 4,
- Liczba wydanych decyzji kierujących do schroniska – 4,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 45 369.00 zł,
- Liczba zawartych kontraktów socjalnych z osobami kierowanymi do schroniska – 4,
- Liczba realizowanych programów wychodzenia z bezdomności – 2.
Program realizuje pracownik schroniska. Jeden uczestnik zakończył pobyt w schronisku ponieważ jego sytuacja mieszkaniowa uległa stabilizacji.
Dyrektor OPS poinformował, że przeprowadzono czynności kontrolne w schroniskach z którymi podpisano umowę, w zakresie spełniania standardów określonych w ustawie o pomocy społecznej i rozporządzeniu MRPiPS z dnia 27.04.2018 r., co potwierdzają następujące protokoły:

- Protokół przeprowadzonej kontroli w dniu 21.05.2025 w Schronisku dla osób bezdomnych mężczyzn w Stąporkowie,
- Protokół przeprowadzonej kontroli w dniu 23.06.2025 w Schronisku z usługami opiekuńczymi w Gwizdaju,
- Protokół przeprowadzonej kontroli w dniu 22.10.2025 w Schronisku dla osób bezdomnych mężczyzn w Stąporkowie.
Kontrolą objęto akta 1 osoby (3 dokumentacje) korzystającej z tej formy pomocy, tj.: 

1. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 02.01.2025 r.,
1a. Decyzja z dnia 31.12.2024 r. GOPS.5112.49.2024.SB.UO,

1b. Decyzja z dnia 31.01.2025 r. GOPS.5112.7.2025.SB.UO-zm.

Pomoc przyznano na podstawie wniosku strony, rodzinnego wywiadu środowiskowego, dokumentów potwierdzających sytuację materialną. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.4.2. Realizacja zadania w zakresie udzielenia schronienia w noclegowni.

Ustalono, iż na terenie Gminy Przeworsk nie ma placówek udzielających schronienia w formie noclegowni. Gmina nie prowadzi takich placówek samodzielnie.
Dyrektor GOPS poinformował, że zleca realizację zadania poprzez przeprowadzenie postępowania przetargowego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Postępowanie zostało ogłoszone na specjalnie do tego przygotowanej platformie, w związku 
z elektronizacją postępowania w ramach ustawy PZP. Po przeprowadzeniu postępowania 
i wyłonieniu wykonawcy podpisywana została z nim umowa na realizację ww. zadania.
Umowa Nr GOPS.26.4.2024 zawarta 23.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Caritas Archidiecezji Przemyskiej Oddział Leżajsk ul. Jarosławska 4, 37-300 Leżajsk, dotycząca „Świadczenie usług schronienia 
w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku, tj. zabezpieczenie tymczasowego schronienia dla bezdomnych mężczyzn w noclegowni.

Zgodnie z informacją Dyrektora Ośrodka w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku zapotrzebowania na udzielenie wsparcia w formie udzielenia schronienia w noclegowni. Dyrektor poinformował również, że nie dokonano w schronisku czynności kontrolnych w zakresie spełniania standardów określonych w ustawie o pomocy społecznej i rozporządzeniu MRPiPS z dnia 27.04.2018 r., ponieważ w okresie obowiązywania umowy nie zgłosiły się osoby zainteresowane skorzystania z tej formy pomocy.
1.4.3. Realizacja zadania w zakresie udzielenia schronienia w ogrzewalni.

Ustalono, iż na terenie Gminy Przeworsk nie ma placówek udzielających schronienia w formie ogrzewalni. Gmina nie prowadzi takich placówek samodzielnie. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przeworsku zleca realizację zadania poprzez przeprowadzenie postępowania przetargowego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Postępowanie ogłoszono na specjalnie do tego przygotowanej platformie, w związku z elektronizacją postępowania w ramach ustawy PZP. Po przeprowadzeniu postępowania i wyłonieniu wykonawcy podpisywana jest z nim umowa na realizację ww. zadania.

Umowa Nr GOPS.26.3.2024 zawarta 20.12.2024 pomiędzy Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku a Fundacją Pomocy Młodzieży im. Św. Jana Pawła II „Wzrastanie” ul. Kasztanowa 1, 37 – 200 Przeworsk, dotycząca „Świadczenie usług schronienia w schronisku dla osób bezdomnych oraz tymczasowego schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem zameldowania jest gmina Przeworsk w 2025 roku” (dot. ogrzewalni).
Zgodnie z informacją Dyrektora Ośrodka w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku zapotrzebowania na udzielenie wsparcia w formie udzielenia schronienia w ogrzewalni. 
Zgodnie z informacją Dyrektora Ośrodka w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku zapotrzebowania na udzielenie wsparcia w formie udzielenia schronienia w ogrzewalni. Dyrektor poinformował również, że nie dokonano w ogrzewalni czynności kontrolnych w zakresie spełniania standardów określonych w ustawie o pomocy społecznej i rozporządzeniu MRPiPS z dnia 27.04.2018 r., ponieważ w okresie obowiązywania umowy nie zgłosiły się osoby zainteresowane skorzystania z tej formy pomocy.
1.4.4. Realizacja zadania w zakresie zapewnienia posiłku.
a) Realizacja rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” – moduł dla osób dorosłych.

Ośrodek realizował powyższe zadanie na podstawie:

- Uchwały Nr LIII/419/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
- Uchwały Nr LIII/420/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do uzyskania wsparcia w postaci posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024- 2028,
- Uchwały Nr LIII/421/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku, świadczenia pieniężnego 
w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności oraz świadczenia rzeczowego 
w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 185,
w tym: przy kryterium powyżej 200 % - 0,
- Liczba wydanych decyzji – 423,
w tym: - w formie posiłku – 5,

 - w formie świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności – 418,

 - w formie świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych – 0,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 491 600,00 zł.
- Czy gmina organizuje dowóz posiłków dla potrzebujących mieszkańców gminy – Posiłki dla 4 osób dowożone są przez Centrum Integracji Społecznej w Chałupkach.
Kontrolą objęto wybrane w sposób losowy akta 3 osób i rodzin korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 15.09.2025 r. GOPS.5107.344.2025.WRP,

2. Decyzja z dnia 11.08.2025 r. GOPS.5107.283.2025.WRP,

3. Decyzja z dnia 10.10.2025 r. GOPS.5107.395.2025.WRP.
W aktach znajdują się odpowiednie dokumenty, takie jak: wnioski o przyznanie pomocy, rodzinne wywiady środowiskowe lub ich aktualizacje, dokumenty potwierdzające sytuację materialną. W decyzjach przyznających świadczenie pieniężne na zakup posiłku lub żywności określono czasookres świadczenia oraz miesięczną wysokość zasiłku. W decyzjach przyznających pomoc w formie posiłku określono czasookres świadczenia, typ posiłku oraz miejsce wydawania. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
b) Realizacja zadania w zakresie zapewnienia posiłku poza programem.

Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, zadanie to nie było realizowane przez Ośrodek, ponieważ potrzeby osób w zakresie zapewnienia posiłku są zabezpieczone w ramach realizacji wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
1.4.5. Realizacja Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Żywnościową 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.

Dyrektor OPS poinformował, że zadanie realizowane jest na podstawie Umowy z Podkarpackim Oddziałem Okręgowym Polskiego Czerwonego Krzyża Oddział Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyża w Przeworsku a Gminą Przeworsk – Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Przeworsku. Od marca 2025 do października 2025 roku wydano 325 skierowań dla osób kwalifikujących się do w/w pomocy.
1.4.6. Realizacja zadania w zakresie zapewnienia niezbędnego ubrania.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
1.5. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych.
Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, zasiłek okresowy przysługuje 
w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 50,
- Liczba wydanych decyzji – 112,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 131 409,50 zł.
- Najczęstsze powody przyznawania zasiłku okresowego – bezrobocie, długotrwała choroba.
- Zasiłki okresowe realizowane w sklepie – 0.
Ustalono, iż w okresie objętym kontrolą powodu braku wniosków, nie przyznawano pomocy na podstawie: 

- art. 38 ust. 4 a ustawy o pomocy społecznej, tj. niezależnie od dochodu, w przypadku podjęcia zatrudnienia przez osobę objętą kontraktem socjalnym,

- art. 41 pkt 2 ustawy, tj. pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty zasiłku oraz z tytułu możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego.
Wypłacono natomiast zasiłki okresowe dla 2 osób w oparciu o art. 106 ust. 7-11 ustawy 
o pomocy społecznej, tj. na okres zawieszenia postępowania w sprawie ustalenia uprawnienia do zasiłku stałego, w związku z oczekiwaniem na wydanie orzeczenia o stopniu niepełnosprawności.
Kontroli poddano losowo wybraną akta 2 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 11.08.2025 r. GOPS.5101.79.2025.ZO,

2. Decyzja z dnia 21.11.2025 r. GOPS.5101.114.2025.ZO.
Zasiłki okresowe przyznawano na podstawie wniosków stron, rodzinnych wywiadów środowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. Świadczenia przyznano i wypłacono począwszy od miesiąca, w którym wpłynął wniosek wraz z wymaganą dokumentacją. Wysokość zasiłków okresowych została ustalona w minimalnych kwotach, wynikających z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej, 
tj. w wysokości 50 % różnicy między kryterium dochodowym rodziny a dochodem rodziny lub 
50 % różnicy między kryterium ustawowym osoby samotnej, a jej dochodem. Kwota zasiłku okresowego do wypłaty została zaokrąglona do pełnych złotych w górę, kwotę zaokrąglenia sfinansowano ze środków własnych. Wszystkie rodziny spełniały kryterium dochodowe wynikające z ustawy o pomocy społecznej. Świadczenia przyznawano w szczególności 
z powodu bezrobocia. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.6. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych.
Zgodnie z art. 39 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej zasiłek celowy może być przyznany 
w celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej, w szczególności na pokrycie części lub całości kosztów zakupu żywności, leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego, wyrobów medycznych i leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu.

W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 38,
- Liczba wydanych decyzji – 62,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 37 776,22 zł.
- Najczęstsze powody przyznawania zasiłku celowego – długotrwałe choroba, bezrobocie, niepełnosprawność.
- Zasiłki celowe w formie rzeczowej – 0.
- Zasiłki celowe realizowane w sklepie – 0.
Ustalono, iż w okresie objętym kontrolą z powodu braku wniosków nie przyznawano pomocy na podstawie: 

- art. 41 pkt 2 ustawy, tj. pod warunkiem zwrotu części lub całości kwoty zasiłku,

- art. 39 a ustawy, tj. niezależnie od dochodu.
Skontrolowano wybrane w sposób losowy akta 1 osoby korzystającej z tej formy pomocy tj.: 

1. Decyzja z dnia 15.09.2025 r. GOPS.5102.74.2025.ZC.
Zasiłek celowy przyznano na podstawie wniosków stron, rodzinnych wywiadów środowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. Świadczenie przyznano i wypłacono za miesiąc, w którym wpłynął wniosek wraz z wymaganą dokumentacją. Rodzina spełniała kryterium dochodowe wynikające 
z ustawy o pomocy społecznej. Świadczenie przyznano na zaspokojenie potrzeb bytowych. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.7. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych 
w wyniku zdarzenia losowego.
Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej zasiłek celowy może być przyznany osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego. Zasiłek mogą otrzymać, 
w wyjątkowych przypadkach osoby i rodziny, których dochód przekracza odpowiednio kryterium dla osoby samotnej lub rodziny, jeżeli poniosły straty w wyniku zdarzenia losowego.

W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 1,
- Liczba wydanych decyzji – 1,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 5.000,00 zł.
Kontroli poddano dokumentację 1 osoby korzystającej z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 24.03.2025 r. Nr GOPS.5105.1.2025.ZC-ZL.

Zasiłek celowy na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia losowego przyznano 
na podstawie wniosku strony, rodzinnego wywiadu środowiskowego oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową rodziny, określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. Zasiłek przyznany został niezależnie od dochodu i nie podlegał zwrotowi. Świadczenie przyznano i wypłacono począwszy od miesiąca, w którym wpłynął wniosek wraz z wymaganą dokumentacją. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.8. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
Zgodnie z art. 39 ust. 3 ustawy o pomocy społecznej zasiłek celowy może być przyznany osobom bezdomnym i innym osobom niemającym dochodu oraz możliwości uzyskania świadczeń na podstawie przepisów o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, na pokrycie części lub całości wydatków na świadczenia zdrowotne.
Z informacji Dyrektora OPS wynika, że powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
1.9. Przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego.
Zgodnie z art. 39 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej zasiłek celowy może być przyznany 
w formie biletu kredytowanego.
Z informacji Dyrektora OPS wynika, że powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.

1.10. Opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem.
Zgodnie z art. 42 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, za osobę, która zrezygnuje 
z zatrudnienia w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko chorym członkiem rodziny oraz wspólnie niezamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem, opłaca się składkę na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od kwoty kryterium dochodowego na osobę w rodzinie, jeżeli dochód na osobę w rodzinie osoby opiekującej się nie przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego na osobę w rodzinie i osoba opiekująca się nie podlega obowiązkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym z innych tytułów lub nie otrzymuje emerytury albo renty. Dotyczy to również osób, które w związku 
z koniecznością sprawowania opieki pozostają na bezpłatnym urlopie.
Z informacji Dyrektora OPS wynika, że powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
1.11. Praca socjalna.
Zgodnie z art. 119 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy społecznej do zadań pracownika socjalnego należy w szczególności praca socjalna. Praca socjalna świadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania osób i rodzin w ich środowisku społecznym. Prowadzona jest z osobami 
i rodzinami w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej oraz ze społecznością lokalną w celu zapewnienia współpracy i koordynacji działań instytucji 
i organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb członków społeczności.

W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób i rodzin objętych pracą socjalną – 254,
- Liczba osób i rodzin objętych wyłącznie pracą socjalną (bez pomocy finansowej) – 28,
- Stosowane metody pracy socjalnej i sposób ich realizacji – praca socjalna z rodziną, motywowanie, wspieranie, monitorowanie podopiecznych na każdym etapie sprawy, metoda indywidualnego przypadku, praca z środowiskiem lokalnym.
- Stosowane techniki pracy socjalnej i sposób ich realizacji – wywiad środowiskowy, kontrakt socjalny, analiza dokumentów, obserwacja.
- Sposób dokumentowania pracy socjalnej – karty pracy socjalnej, wywiady środowiskowe.
1.11.1. Praca socjalna w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.
Zgodnie z art. 45 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej praca socjalna może być prowadzona 
w oparciu o kontrakt socjalny, określający sposób współdziałania między osobą/rodziną 
a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwiązywania trudnej sytuacji życiowej lub w celu wzmocnienia aktywności i samodzielności życiowej, zawodowej lub przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu.

W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba zawartych kontraktów socjalnych – 26,
- Liczba kontraktów niezrealizowanych (powody) – 0,
- Liczba realizowanych projektów socjalnych – 2. 
Kontrolą objęto wybrane w sposób losowy 3 kontrakty socjalne wraz z dokumentacją osób 
i rodzin, korzystających z pomocy, tj.: 

1. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 05.11.2025 r., ocena marzec 2026 r.,
2. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 15.01.2025 r., ocena grudzień 2025 r.,
3. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 11.02.2025 r., ocena 28.02.2025 r.

Ustalenia dotyczące rozwiązywania trudnej sytuacji życiowej osoby/rodziny zostały opracowane na Części IA formularza kontraktu socjalnego, zgodnie z wzorem ustalonym 
w § 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 listopada 2010 r. pracownik socjalny ocenił sytuację życiową osoby/rodziny i jej niewykorzystany potencjał, ograniczenia. Na tej podstawie zostały sformułowane są jasne i konkretne cele (główny i szczegółowe), które osoba lub rodzina ma osiągnąć, by przezwyciężyć swoje trudności. Ponadto, określono zakres wsparcia, uprawnienia i zobowiązania stron, wskazano termin oceny realizacji działań.
1.11.2. Poradnictwo specjalistyczne.
Z informacji sporządzonej przez Dyrektora OPS wynika, że OPS nie prowadzi poradnictwa specjalistycznego i nie zgłaszał realizacji zadania do Rejestru jednostek poradnictwa specjalistycznego prowadzonego przez Wojewodę.
1.12. Organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi oraz usług sąsiedzkich.
Zgodnie z art. 50 ustawy osobie samotnej, która z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osób, a jest jej pozbawiona, przysługuje pomoc w formie usług opiekuńczych lub specjalistycznych usług opiekuńczych. 

1.12.1. Realizacja usług opiekuńczych.
W okresie objętym kontrolą obowiązywała Uchwała Nr IV/62/2024 Rady Gminy Przeworsk 
z dnia 19 lipca 2024 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania 
i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłatności, a także trybu ich pobierania, jak również określenia szczegółowych warunków przyznawania usług sąsiedzkich, wymiaru i zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczenia ich wykonania.
GOPS w Przeworsku realizuje usługi opiekuńcze poprzez zatrudnienie 3 opiekunek na umowę 
zlecenie.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą w formie usług opiekuńczych – 7,
- Liczba wydanych decyzji – 7,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 50 782,50 zł,
- Stawka godzinowa – 30,50 zł brutto.
Sposób i formy nadzoru Dyrektora OPS nad realizacją usług opiekuńczych – Dyrektor Ośrodka sprawuje nadzór nad realizacją usług opiekuńczych poprzez stosowanie wewnętrznej procedury przyznawania i świadczenia usług, która porządkuje cały proces wsparcia. Istotnym elementem kontroli jest także cykliczny monitoring oraz wizyty w miejscu zamieszkania świadczeniobiorców przez pracowników socjalnych oraz pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie postępowań w sprawie przyznawania usług opiekuńczych, pozwalające ocenić jakość i adekwatność wykonywanych czynności. Uzupełnieniem nadzoru jest comiesięczne rozliczanie kart czasu pracy opiekunów, co umożliwia bieżące weryfikowanie zakresu 
i rzetelności wykonanych usług.
Dyrektor OPS poinformował, że diagnoza poziomu zaspokajania potrzeb w zakresie świadczenia usług wskazuje na pełne pokrycie zgłaszanych potrzeb – wszystkie złożone wnioski 
o przyznanie usług opiekuńczych zostały rozpatrzone pozytywnie. Oznacza to, że Ośrodek dysponuje wystarczającymi zasobami kadrowymi i organizacyjnymi, by odpowiadać na bieżące zapotrzebowanie mieszkańców. Brak wniosków odrzuconych świadczy również o prawidłowo prowadzonej ocenie sytuacji oraz adekwatnym dostosowaniu usług do realnych potrzeb świadczeniobiorców.

Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 2 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 31.12.2024 r. Nr GOPS.5122.111.2024.UO,

1a. Decyzja z dnia 17.06.2025 r. Nr GOPS.5122.36.2025.UO-zm,
1b. Decyzja z dnia 29.07.2025 r. Nr GOPS.5122.39.2025.UO-zm,

2. Decyzja z dnia 13.12.2024 r. Nr GOPS.5122.96.2024.UO.

W aktach sprawy znajdują się, m.in. wnioski o przyznanie usług, dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, zaświadczenia lekarskie stwierdzające, iż osoba wymaga pomocy innych osób, rodzinne wywiady środowiskowe i ich aktualizacje. W decyzjach przyznających usługi określono liczbę przyznanych godzin miesięcznie. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
1.12.2. Realizacja specjalistycznych usług opiekuńczych.
W okresie objętym kontrolą obowiązywała Uchwała Nr IV/62/2024 Rady Gminy Przeworsk 
z dnia 19 lipca 2024 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania 
i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłatności, a także trybu ich pobierania, jak również określenia szczegółowych warunków przyznawania usług sąsiedzkich, wymiaru i zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczenia ich wykonania.
GOPS w Przeworsku realizuje usługi opiekuńcze poprzez zatrudnienie 1 opiekunki na umowę 
zlecenie.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą w formie specjalistycznych usługi opiekuńczych – 1,
- Liczba wydanych decyzji – 1,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 12 200,00 zł,
- Stawka godzinowa – 30,50 zł brutto.
- Sposób i formy nadzoru Dyrektora OPS nad realizacją specjalistycznych usług opiekuńczych:
Dyrektor Ośrodka sprawuje nadzór nad realizacją specjalistycznych usług opiekuńczych poprzez stosowanie wewnętrznej procedury przyznawania i świadczenia usług, która porządkuje cały proces wsparcia. Istotnym elementem kontroli jest także cykliczny monitoring oraz wizyty 
w miejscu zamieszkania świadczeniobiorców przez pracowników socjalnych oraz pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie postępowań w sprawie przyznawania usług opiekuńczych, pozwalające ocenić jakość i adekwatność wykonywanych czynności. Uzupełnieniem nadzoru jest comiesięczne rozliczanie kart czasu pracy opiekunów, co umożliwia bieżące weryfikowanie zakresu i rzetelności wykonanych usług.

Dyrektor OPS poinformował, że diagnoza poziomu zaspokajania potrzeb w zakresie świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych wskazuje na pełne pokrycie zgłaszanych potrzeb – wszystkie złożone wnioski o przyznanie specjalistycznych usług opiekuńczych zostały rozpatrzone pozytywnie. Oznacza to, że Ośrodek dysponuje wystarczającymi zasobami kadrowymi i organizacyjnymi, by odpowiadać na bieżące zapotrzebowanie mieszkańców. Brak wniosków odrzuconych świadczy również o prawidłowo prowadzonej ocenie sytuacji oraz adekwatnym dostosowaniu usług do realnych potrzeb świadczeniobiorców.

Kontroli poddano akta 1 osoby korzystającej z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 23.12.2024 r. Nr GOPS.5122.109.2024.SUO.

W aktach sprawy znajduje się m.in. wniosek o przyznanie usług, dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, zaświadczenie lekarskie stwierdzające, iż osoba wymaga pomocy innych osób, rodzinny wywiad środowiskowy. W aktach sprawy znajduje się Protokół z wizyty monitorującej przeprowadzonej w dniu 23.04.2025 r. w miejscu świadczenia usług. W decyzjach przyznających usługi określono liczbę przyznanych godzin miesięcznie. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.
1.12.3. Program Opieka 75+.
Program realizowany na podstawie umowy zawartej z Wojewodą Podkarpackim 
nr RE-II.946.4.40.2025 z dnia 28.05.2025 roku. Na podstawie ww. umowy Gmina Przeworsk otrzymała na realizację zadania tj. organizowania i świadczenia usług opiekuńczych w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi dla osób w wieku 75 lat i więcej, dotację 
w łącznej wysokości 20 712,00 zł. Planowany wkład własny wyniósł 13 808,00 zł, całkowity koszt realizacji zadania zaplanowano w wysokości 34 520,00 zł.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 5,
- Liczba wydanych decyzji – 5,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 25 772,50 zł,
- Stawka godzinowa – 30,50 zł brutto.
Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 3 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 29.10.2025 r. Nr GOPS.5122.48.2025.UO,

2. Decyzja z dnia 18.02.2025 r. Nr GOPS.5122.19.2025.UO,

3. Decyzja z dnia 03.11.2025 r. Nr GOPS.5122.50.2025.UO.

W aktach sprawy znajdują się, m.in. wnioski o przyznanie usług, dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, zaświadczenia lekarskie stwierdzające, iż osoba wymaga pomocy innych osób, rodzinne wywiady środowiskowe i ich aktualizacje. W decyzjach przyznających usługi określono liczbę przyznanych godzin miesięcznie oraz kwotę odpłatności lub informację 
o zwolnieniu z odpłatności. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
1.13. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy społecznej do zadań własnych gminy 
o charakterze obowiązkowym należy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych. Wsparcie w mieszkaniu treningowym lub wspomaganym zgodnie w art. 53 ust. 1 ustawy, może być przyznane osobie pełnoletniej, która ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność lub chorobę potrzebuje wsparcia 
w codziennym funkcjonowaniu, ale nie wymaga usług w zakresie świadczonym przez jednostkę całodobowej opieki, w szczególności osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie bezdomnej, osobie opuszczającej pieczę zastępczą w rozumieniu przepisów o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, młodzieżowy ośrodek wychowawczy, zakład dla nieletnich, a także cudzoziemcowi, który uzyskał w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy. 
Gmina Przeworsk prowadzi Mieszkanie Wspomagane, które znajduje się w Rozborzu. Mieszkanie zostało wyposażone w ramach programu „Za życiem” – kompleksowe wsparcie dla rodzin w ramach działania 4.4. Gmina Przeworsk w 2022 roku na ten cel otrzymała dotację 
z budżetu państwa w wysokości 20 000.00 zł + wkład własny Gminy 5.000 zł. Mieszkanie zostało umeblowane i wyposażone w sprzęty gospodarstwa domowego. Gmina posiadała 
w zasobach gminy budynek, który został wyremontowany. Koszt przebudowy obiektu to kwota ponad 350 000.00 zł, w tym dofinansowanie z Banku Gospodarstwa Krajowego w wysokości 80%. Wkład własny gminy to niewiele ponad 70 000,00 zł.

Mieszkanie funkcjonuje od 2023 roku, liczba miejsc w mieszkaniu wspomaganym – 2.

Mieszkanie Wspomagane jest przeznaczone dla osoby pełnoletniej, która ze względu na trudną sytuację życiową, wiek, niepełnosprawność lub chorobę, bezdomność, przemoc w rodzinie potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym życiu, ale nie wymaga usług w zakresie świadczenia przez jednostkę całodobowej opieki. Od 01.01.2025 roku przebywają tam 2 osoby niepełnosprawne. Osoby te korzystają z usług asystenta osobistego osoby 
z niepełnosprawnością, usług radcy prawnego i psychologa. Koszt pobytu w mieszkaniu wspomaganym za jeden dzień wynosi 30 zł – zgodnie z uchwałą Rady Gminy Przeworsk. Osoby przebywające w mieszkaniu wspomaganym ponoszą odpłatność zgodnie z uchwałą Rady Gminy Przeworsk, pozostałe koszty ponosi gmina. 

Diagnoza dotycząca poziomu zaspokojenia potrzeb w zakresie mieszkań wspomaganych pozwała stwierdzić, iż istniejące mieszkanie z tą ilością miejsc jest wystarczające i w pełni odpowiada potrzebom mieszkańców gminy Przeworsk. Ponadto, nie ma osób oczekujących 
i listy rezerwowej.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, Gmina Przeworsk nie prowadzi mieszkań treningowych, nie zostało również podpisane porozumienie z inną gminą lub organizacją pozarządową na realizacją zadania. Wynika to z braku zgłaszanego zapotrzebowania na tę formę wsparcia oraz braku odpowiedniej bazy lokalowej umożliwiającej ich utworzenie. Powodem braku prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych jest również brak wniosków 
o przyznanie pomocy w formie skierowania do mieszkania treningowego.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób skierowanych do mieszkania wspomaganego – 2,
- Liczba wydanych decyzji – 8,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 8 415,47 zł.
Kontroli poddano losowo wybrane akta 2 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.: 

1. Decyzja z dnia 30.12.2024 r. Nr GOPS.5115.3.2024.MW,
1a. Decyzja z dnia 10.01.2025 r. Nr GOPS.5115.3.2025.MW-zm,

1b. Decyzja z dnia 12.02.2025 r. Nr GOPS.5115.6.2025.MW-zm,
1c. Decyzja z dnia 17.03.2025 r. Nr GOPS.5115.7.2025.MW-zm,

2. Decyzja z dnia 30.12.2024 r. Nr GOPS.5115.2.2024.MW,
2a. Decyzja z dnia 10.01.2025 r. Nr GOPS.5115.4.2025.MW-zm.
W aktach sprawy znajdują się, m.in. wnioski, dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, rodzinne wywiady środowiskowe i ich aktualizacje, zaświadczenia lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegającej się o skierowanie do mieszkania wspomaganego, kontrakty mieszkaniowe zawarte z osobami przebywającymi w mieszkaniu wspomaganym, umowy przekazania do korzystania lokalu mieszkalnego wraz z protokołem zdawczo odbiorczym, oświadczenie 
o niekaralności, protokół zdawczo-odbiorczy lokalu mieszkalnego, harmonogram opłat za pobyt oraz oceny pobytu w mieszkaniu wspomaganym i procesu usamodzielniania W decyzjach przyznających świadczenie z pomocy społecznej w formie pobytu w mieszkaniu wspomaganym ustalono również odpłatność za pobyt. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
1.14. Dożywianie dzieci.
1.14.1. Realizacja rządowego programu „Posiłek w szkole i w domu” Moduł dla dzieci 
i młodzieży.
Ośrodek realizował powyższe zadanie na podstawie:

- Uchwały Nr LIII/419/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028,
Uchwała Nr LIII/420/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie podwyższenia kryterium dochodowego uprawniającego do uzyskania wsparcia w postaci posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności albo świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024- 2028,

- Uchwała nr. LIII/421/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie określenia zasad zwrotu wydatków w zakresie dożywiania w formie posiłku, świadczenia pieniężnego w postaci zasiłku celowego na zakup posiłku lub żywności oraz świadczenia rzeczowego w postaci produktów żywnościowych dla osób objętych wieloletnim rządowym programem „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

Liczba placówek poza terenem gminy, gdzie uczęszczają dzieci z terenu gminy Przeworsk – 12, w tym: szkoły podstawowe i średnie – 9, przedszkola – 3.
- Liczba szkół podstawowych – 9 (na terenie gminy), innych szkół – 0 (na terenie gminy), przedszkoli - 0 (na terenie gminy), w tym:
a) liczba szkół, w których prowadzone jest dożywianie – 18, w tym gorący posiłek – 10,
b) liczba przedszkoli, w których prowadzone jest dożywianie – 0, w tym gorący posiłek – 0,
c) liczba szkół, w których nie jest prowadzone dożywianie – 0.
- Liczba dzieci objętych programem – 85,
w tym: przy kryterium powyżej 200 % - 0,

- Liczba wydanych decyzji – 58,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Liczba dożywianych dzieci w formie posiłku w szkole – 85,
- Liczba dożywianych dzieci w formie posiłku w przedszkolu – 0,
- Liczba dzieci odjętych pomocą w formie świadczenia pieniężnego poza okresem nauki 
w szkole (soboty, niedziele/ferie/wakacje/święta) – 35,
- Wydatkowana kwota – 86 072, 62 zł.
- Sposób i formy nadzoru kierownika OPS nad realizacją dożywiania w szkołach: 
Zarządzeniem Nr 19/2023 Dyrektora Gminnego Ośródka Pomocy Społecznej w Przeworsku 
z dnia 29 grudnia 2023 r w sprawie powołania komisji do przeprowadzania prawidłowości realizacji posiłków w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028. Komisja w zespole co najmniej 2 osobowym dokonuje kontroli i oceny prawidłowości realizacji i jakości posiłków. Z kontroli sporządza się protokół.
Kontroli poddano losowo wybrane akta 3 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.: 

1. Decyzja z dnia 1.09.2025 r. Nr GOPS.5113.36.2025.DOŻ,
2. Decyzja z dnia 2.09.2025 r. Nr GOPS.5113.50.2025.DOŻ,

3. Decyzja z dnia 1.09.2025 r. Nr GOPS.5113.39.2025.DOŻ.
W aktach znajdują się odpowiednie dokumenty, takie jak: wnioski o przyznanie pomocy, rodzinne wywiady środowiskowe oraz dokumenty potwierdzające sytuację materialną. 
W decyzjach przyznających dożywianie określono liczbę dzieci z danej rodziny objętych pomocą, czasookres, rodzaj posiłku, miejsce świadczenia pomocy oraz cenę posiłku. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
1.14.2. Dożywianie dzieci w ramach zadań własnych, oprócz programu ww. rządowego.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 14 ustawy o pomocy społecznej do zadań własnych gminy 
o charakterze obowiązkowym należy dożywianie dzieci.

Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy oraz przyjęcie programu rządowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
1.15. Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
Na podstawie art. 44 ustawy o pomocy społecznej sprawienie pogrzebu odbywa się w sposób ustalony przez gminę, zgodnie z wyznaniem zmarłego.
Ośrodek realizuje powyższe zadanie na podstawie Uchwały Nr II/29/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 maja 2024 roku w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu na koszt Gminy Przeworsk oraz zasad zwrotu poniesionych wydatków związanych z obowiązkiem sprawienia pogrzebu.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy.
1.16. Kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w tym domu.
Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy społecznej, osobie wymagającej całodobowej opieki 
z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącej samodzielnie funkcjonować 
w codziennym życiu, której nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych, przysługuje prawo do umieszczenia w domu pomocy społecznej.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób skierowanych do dps ogółem – 15,
- Liczba osób skierowanych w 2025 r. – 0
- W ilu przypadkach gmina ponosi odpłatność – 15,
- Wydatkowana kwota – 814 927,32 zł.
Wykaz szczegółowy DPS-ów i liczba osób umieszczonych:
- Dom Pomocy Społecznej dla przewlekle psychicznie chorych w Górnie, ul. Rzeszowska 7 – 5 osób;

- Dom Pomocy Społecznej dla Dorosłych w Przeworsku, ul. Krakowska 1 – 2 osoby;

- Dom Pomocy Społecznej dla dzieci w Łące, Łąka 260 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla Kombatantów w Rzeszowie, ul. Powstańców Śląskich 4 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla przewlekle psychicznie chorych w Piskorowicach – Mołynie, Piskorowice 295 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla niepełnosprawnych intelektualnie w Przemyślu, ul. Św. Brata Alberta 1 – 1 osoba;

- Miejski Dom Pomocy Społecznej dla niepełnosprawnych intelektualnie w Przemyślu, 
ul. Wysockiego 99 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla przewlekle psychicznie chorych w Górnie, Garbary 1 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla przewlekle psychicznie chorych w Dębicy, ul. 23 Sierpnia 3 – 1 osoba;

- Dom Pomocy Społecznej dla dzieci w Starej Wsi, Stara Wieś 823 – 1 osoba.

Kontroli poddano losowo wybrane akta 3 osób (6 dokumentacji), w tym 3 decyzje w sprawie skierowania do dps i 3 decyzje w sprawie odpłatności, tj.: 

1. Decyzja z dnia 16.10.2018 r. nr GOPS.5026.21.2018.DPS.SK,

1a. Decyzja z dnia 06.05.2025 r. nr GOPS.5120.58.2025.DPS-zm,
2. Decyzja z dnia 24.09.2014 r. nr GOPS.5026.18.2014.DPS,

2a. Decyzja z dnia 06.05.2024 r. nr GOPS.5120.28.2024.DPS-zm,

3. Decyzja z dnia 21.02.2011 r. nr GOPS.8226.3.2011.DPS-SK,

3a. Decyzja z dnia 16.04.2025 r. nr GOPS.5120.19.2025.DPS-zm.
W aktach sprawy znajduje się m.in. dokumentacja lekarska, tj. zaświadczenia lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegającej się o skierowanie do dps, w tym, zaświadczenie, w którym lekarz określił typu domu, do jakiego powinna być skierowana. Ustalono, iż osoby zgodnie ze wskazaniem lekarza, kierowane były przez Ośrodek do odpowiedniego typu domu pomocy społecznej. Ponadto, przed skierowaniem osób do dps rozważono zapewnienie niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych. W rodzinnych wywiadach środowiskowych, pracownicy socjalni w ocenie sytuacji poszczególnych osób zawarli stwierdzenie o braku możliwości zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania przez rodzinę i gminę. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.17. Pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu 
z zakładu karnego.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16a ustawy o pomocy społecznej do zadań własnych gminy 
o charakterze obowiązkowym, należy pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z zakładu karnego.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 2,
- Liczba wydanych decyzji (jakie zasiłki, przeznaczenie) – 5, (świadczenie pieniężne na zakup posiłku lub żywności w ramach wieloletniego rządowego programu „Posiłek w szkole 
i w domu”, zasiłek celowy z przeznaczeniem na zakup odzieży, zasiłek okresowy),
- Wydatkowana kwota – 3 910,00 zł.
- Inne formy pomocy (praca socjalne, współpraca z innymi urzędami, instytucjami):
Pomoc w znalezieniu pracy przy współpracy z PUP, ustalenie stopnia niepełnosprawności PCPR. Sąd Rejonowy – współpraca z kuratorem zawodowym lub społecznym, celem nadzoru zachowania, terapii, kontakty z rodziną, gminna komisja ds. rozwiązywania problemów alkoholowych- w przypadku problemów z alkoholem kierowanie na terapię lub programy wsparcia.

- Na czym polegała praca socjalna: Motywowanie i wspieranie dążące do zmiany dotychczasowej sytuacji. Pomoc w powrocie do środowiska lokalnego, pomoc w podjęciu 
w razie konieczności leczenia i uzyskania stopnia niepełnosprawności, rozmowy wspierające.
1.18. Utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy o pomocy społecznej, do zadań własnych gminy 
o charakterze obowiązkowym, należy utworzenie i utrzymanie ośrodka pomocy społecznej, 
w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników.

- Wydatkowana kwota – 1 669 266,62 zł.
1.19. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych.
Zasiłki stałe zostały przyznane na podstawie art. 37 ustawy o pomocy społecznej, z tytułu całkowitej niezdolności do pracy, z powodu wieku lub niepełnosprawności orzeczonej 
w stopniu umiarkowanym bądź znacznym. 
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 50, w tym:

- Liczba osób samotnych – 44,
- Liczba osób w rodzinie – 6,
- Liczba osób z tytułu całkowitej niezdolności do pracy – 47,
- Liczba osób z tytułu wieku – 3,
- Liczba wydanych decyzji – 10 (rok 2025),
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 530 551,69 zł,
- Zasiłki stałe realizowane w sklepie – 0.
Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 4 osób (5 dokumentacji) korzystających 
z tej formy pomocy, tj.:
1. Decyzja z dnia 11.07.2025 r. GOPS.5100.97.2025ZS,

1a. Decyzja z dnia 25.08.2025 r. GOPS.5100.104.2025ZS-zm, 

2. Decyzja z dnia 17.11.2025 r. GOPS.5100.123.2025ZS,

3. Decyzja z dnia 24.09.2025 r. GOPS.5100.112.2025ZS,

4. Decyzja z dnia 24.11.2025 r. GOPS.5100.125.2025ZS.
Zasiłki stałe przyznawano na podstawie: wniosków o przyznanie pomocy lub z urzędu, orzeczeń o niepełnosprawności, zaświadczeń potwierdzających uzyskiwane dochody, rodzinnych wywiadów środowiskowych (lub ich aktualizacji) oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. Stwierdzono, iż wywiady aktualizacyjne przeprowadzane były w terminach określonych w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy społecznej tj. nie rzadziej, niż co 
6 miesięcy. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

1.20. Opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych.
Zgodnie z art. 66 ust. 1. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz.U.2017.1938 z późn.zm.) obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego podlegają, m.in. osoby pobierające zasiłek stały z pomocy społecznej, niepodlegające obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu. Składki te opłacane są na podstawie art. 36 pkt 2 lit c ustawy o pomocy społecznej.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 39 osób,
- Wydatkowana kwota – 44 288,92 zł.
1.20.1. Decyzje o których mowa w art. 6 ust 2 ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej zgodnie z którym do zadań zleconych gminy należy wydawanie decyzji, o których mowa w art. 54 ustawy, w sprawach świadczeniobiorców innych niż ubezpieczeni spełniających kryterium dochodowe, o którym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 
w przypadku których nie zachodzi okoliczność, o której mowa w art. 12 tej ustawy.
W okresie objętym kontrolą pomocą objęto 4 osoby. 

realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 4,
- Liczba wydanych decyzji – 4,
- Liczba decyzji odmownych – 0.
Skontrolowano losowo wybrane akta 3 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 01.10.2025 r. GOPS.572.4.2025.SKŁ.Z,

2. Decyzja z dnia 22.08.2025 r. GOPS.572.3.2025.SKŁ.Z,

3. Decyzja z dnia 10.01.2025 r. GOPS.572.1.2025.SKŁ.Z.

W aktach sprawy znajdują się wnioski osób oraz rodzinne wywiady środowiskowe, potwierdzające, iż osoby te nie podlegają ubezpieczeniu z innych źródeł oraz spełniają kryterium dochodowe, o którym mowa w art. 8 ustawy o pomocy społecznej. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

2. Realizacja zadań własnych gminy – art. 17 ust. 2 ustawy o pomocy społecznej.
2.1. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych.
Zgodnie z art. 41 ustawy o pomocy społecznej zasiłek celowy specjalny, który nie podlega zwrotowi, może być przyznany w szczególnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach przekraczających kryterium dochodowe, w wysokości nieprzekraczającej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny. Warunkiem przyznania zasiłku celowego specjalnego jest zaistnienie szczególnie uzasadnionego przypadku, który powoduje konieczność objęcia tą formą pomocy. 
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 51,
- Liczba wydanych decyzji – 70,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 39 650,00 zł,
- Zasiłki realizowane w sklepie – 0.
- Najczęstsze powody przyznawania zasiłku celowego – długotrwała choroba, niepełnosprawność.
Skontrolowano akta 1 osoby korzystającej z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 29.01.2025 r. Nr GOPS.5102.9.2025.SZC.
Zasiłek celowy specjalny przyznano na podstawie wniosku strony, rodzinnych wywiadów środowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. Świadczenie przyznano i wypłacono od miesiąca, w którym wpłynął wniosek wraz z wymaganą dokumentacją. Udzielane były w formie pieniężnej. Prawidłowość podejmowanych decyzji była zgodna z zapisem art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy społecznej, 
a wysokość nie przekraczała odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarującej lub rodziny. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.

2.2. Przyznawanie i wypłacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, pożyczek oraz pomocy w naturze.
Na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej osobie albo rodzinie gmina może przyznać pomoc w formie pieniężnej lub rzeczowej, w celu ekonomicznego usamodzielnienia.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
2.3. Realizacja usług opiekuńczych w formie usług sąsiedzkich.
W okresie objętym kontrolą obowiązywała Uchwała Nr IV/62/2024 Rady Gminy Przeworsk 
z dnia 19 lipca 2024 roku w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania 
i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od odpłatności, a także trybu ich pobierania, jak również określenia szczegółowych warunków przyznawania usług sąsiedzkich, wymiaru i zakresu usług sąsiedzkich oraz sposobu rozliczenia ich wykonania.
Ośrodek realizuje zadanie poprzez zatrudnienie 5 osób na umowę zlecenie.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą w formie usług sąsiedzkich – 5,
- Liczba wydanych decyzji – 5,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 27 720,00 zł,
- Stawka godzinowa – 33,00 zł brutto.
Dyrektor Ośrodka sprawuje nadzór nad realizacją usług sąsiedzkich poprzez stosowanie wewnętrznej procedury przyznawania i świadczenia usług, która porządkuje cały proces wsparcia. Istotnym elementem kontroli jest także cykliczny monitoring oraz wizyty w miejscu zamieszkania świadczeniobiorców realizowane przez pracowników socjalnych oraz pracownika odpowiedzialnego za prowadzenie postępowań w sprawie przyznawania usług sąsiedzkich. Wizyty pozwalają ocenić jakość i adekwatność wykonywanych czynności. Uzupełnieniem nadzoru jest comiesięczne rozliczanie kart czasu pracy opiekunów, co umożliwia bieżące weryfikowanie zakresu i rzetelności wykonanych usług.

Wyrywkowej kontroli poddano akta 4 osób, korzystających z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 19.12.2024 r. Nr GOPS.5122.102.2024.UO,

2. Decyzja z dnia 04.04.2025 r. Nr GOPS.5122.29.2025.UO,

3. Decyzja z dnia 31.12.2024 r. Nr GOPS.5122.112.2024.UO,

3a. Decyzja z dnia 31.01.2025 r. Nr GOPS.5122.14.2025.UO,

4. Decyzja z dnia 13.05.2024 r. Nr GOPS.5122.33.2024.UO.

Usługi opiekuńcze w formie usług sąsiedzkich przyznawano na podstawie wniosków stron, rodzinnych wywiadów środowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy społecznej. W decyzjach przyznających usługi określono liczbę przyznanych godzin miesięcznie oraz kwotę odpłatności. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane.
2.4. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki.
Z informacji Dyrektora OPS wynika, że Gmina Przeworsk nie prowadzi ośrodków wsparcia 
o zasięgu gminnym. W razie potrzeby osoby wymagające tej formy opieki kierowane są do domów pomocy społecznej zgodnie z potrzebami osób wnioskujących.
2.5. Opracowanie i realizacja projektów socjalnych.
Dyrektor OPS poinformował, że Ośrodek w 2025 roku realizuje dwa projekty socjalne: „Koperta Życia” oraz „Wigilijne spotkanie w noc cudów”, których celem jest zwiększenie bezpieczeństwa, wsparcia oraz integracji społecznej mieszkańców gminy.
1. Projekt „Koperta Życia”.
GOPS w Przeworsku przystąpił do ogólnopolskiej akcji „Koperta Życia”, skierowanej do osób starszych, niepełnosprawnych, samotnych oraz przewlekle chorych. Celem projektu jest zapewnienie służbom ratunkowym szybkiego dostępu do kluczowych informacji o stanie zdrowia pacjenta w sytuacjach nagłych, takich jak zasłabnięcie, wypadek lub nagłe pogorszenie zdrowia. GOPS otrzymał 100 „Kopert Życia”, które trafiły do osób najbardziej potrzebujących.
„Koperta Życia” to karta zawierająca najważniejsze informacje o jej właścicielu: dane osobowe, kontakt do osób bliskich, listę przyjmowanych leków, alergie, choroby przewlekłe oraz inne istotne informacje medyczne. Wypełnioną kartę umieszcza się w lodówce lub innym łatwo dostępnym miejscu w domu, natomiast na drzwiach lub w widocznym punkcie lokalu umieszcza się magnes lub naklejkę z oznaczeniem „Koperta Życia”. Rozwiązanie to umożliwia ratownikom medycznym, policji, straży pożarnej oraz pracownikom socjalnym szybkie dotarcie do danych niezbędnych do udzielenia skutecznej pomocy.
2. Projekt „Wigilijne spotkanie w noc cudów”.
Drugi projekt stanowi wsparcie dla najbardziej potrzebujących mieszkańców gminy, 
w szczególności osób samotnych, wykluczonych społecznie oraz tych, które doświadczają braku poczucia przynależności i akceptacji. W okresie Bożego Narodzenia, będącego czasem szczególnej bliskości i wspólnoty, projekt ma na celu przeciwdziałanie samotności 
i umożliwienie wspólnego przeżywania świątecznej atmosfery. Na wigilijne spotkanie zostało zaproszonych 33 podopiecznych z terenu Gminy Przeworsk.  
Do realizacji przedsięwzięcia włączeni zostali sołtysi, radni gminy, których zaangażowanie pozwala na dokładniejsze rozpoznanie sytuacji mieszkańców oraz dotarcie do osób niekorzystających na co dzień z pomocy Ośrodka, a pozostających samotnie w tym wyjątkowym czasie. Dzięki współpracy z przedstawicielami sołectw możliwe jest zaproszenie tych osób do udziału w spotkaniu wigilijnym, budowanie więzi społecznych oraz wzmacnianie integracji lokalnej.

2.6. Przyznawanie i realizacja usług wsparcia krótkoterminowego w domach pomocy społecznej.

Usługi wsparcia krótkoterminowego mogą być przyznane osobie, która ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymaga doraźnej pomocy w formie pobytu całodobowego lub 
w formie dziennej, ze względu na czasowe ograniczenie możliwości zapewnienia właściwego wsparcia w miejscu zamieszkania przez osoby na co dzień sprawujące opiekę nad tą osobą.
Uchwała nr II/30/2024 Rady Gminy Przeworsk z dnia 24 maja 2024 roku w sprawie szczegółowych warunków przyznawania usług wsparcia krótkoterminowego świadczonego 
w formie dziennej i w formie pobytu całodobowego oraz warunków odpłatności za te usługi oraz szczegółowych warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również trybu ich pobierania.
Dyrektor OPS poinformował, że w okresie objętym kontrolą Ośrodek nie realizował tego zadania z powodu braku wniosków.
2.7. Podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych.
1. Program osłonowy realizowany w ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
- Uchwała nr LIII/419/2023 Rady Gminy Przeworsk z dnia 8 listopada 2023 roku w sprawie ustanowienia wieloletniego programu osłonowego „Posiłek w szkole i w domu” na lata 2024-2028.
Dyrektor OPS poinformował, że w 2025 roku opłacono 6 dzieciom posiłek na wniosek dyrektora szkoły bez wydawania decyzji administracyjnych. 
2. Program „Korpus Wsparcia Seniorów”.
Program „Korpus Wsparcia Seniorów” – obejmuje osoby w wieku 60 lat i więcej, które ze względu na stan zdrowia lub inne okoliczności mają trudności w funkcjonowaniu samodzielnym lub mieszkają same lub z osobami, które nie są w stanie im w wystarczający sposób pomagać. Moduł I - usługi sąsiedzkie świadczone w ramach programu przez osoby z najbliższego otoczenia seniorów obejmują swoim zakresem pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, podstawową opiekę higieniczno-pielęgnacyjną, oraz w miarę potrzeb i możliwości, zapewnienie kontaktów z otoczeniem. W roku 2025 wsparciem w formie usług sąsiedzkich objęto 5 osób. Moduł II Programu dotyczący opasek bezpieczeństwa funkcjonował na terenie Gminy Przeworsk w latach 2022 oraz 2023, niestety z uwagi na brak zasięgu w wielu sołectwach realizacja Modułu II została zakończona z powodu nieefektywności usług.
W dniu 04.06.2025 r. Gmina Przeworsk zawarła umowę nr RE- II.946.3.65.2025 z Wojewodą Podkarpackim w sprawie wysokości i trybu przekazywania dofinansowania środkami pochodzącymi z dotacji celowej budżetu państwa, w zakresie realizacji przez gminy zadania własnego z obszaru pomocy społecznej w ramach programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025. 

Na podstawie w/w umowy oraz aneksu z dnia 23.09.2025 roku na realizację Modułu I programu, Wojewoda Podkarpacki przekazał Gminie Przeworsk dotację celową z budżetu państwa 
w kwocie 32 119,48 zł. W 2025 Ośrodek planuje wydatkować kwotę w wysokości 40 149,35 zł, z tego 8 029,87 zł stanowią środki własne. 
Kontrolujący ustalili, iż GOPS w Przeworsku zrealizował Program „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2025, zgodnie z jego założeniami.
2.8. Współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja 
i Integracja, o którym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
1) Sposób realizacji zadania, w tym:
- upowszechnianie ofert pracy oraz informacji o wolnych miejscach pracy:
Informacje pozyskane z PUP w Przeworsku dotyczące realizacji Programu Aktywizacji 
i Integracji (ulotki, foldery, plakaty), umieszczone zostały na tablicy ogłoszeń, stronie internetowej, oraz rozpowszechniane przez pracowników socjalnych i asystentów rodziny.

- upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach:
Pracownicy socjalni i asystenci rodziny na bieżąco upowszechniają listy ofert pracy oraz informacje o wolnych miejscach pracy, upowszechniają informacje o usługach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach o realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o których mowa 
w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

- realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o którym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy:
Ośrodek współpracował z Centrum Integracji Społecznej w Przeworsku. Realizował działania mające na celu reintegrację zawodową i społeczną osób dotkniętych wykluczeniem społecznym, które ze względu na swoją sytuację życiową nie są w stanie same zaspokoić swoich podstawowych potrzeb życiowych znajdują się w trudnej sytuacji powodującej ubóstwo oraz uniemożliwiają lub ograniczają uczestnictwo w życiu zawodowym, społecznym i rodzinnym. 
W roku 2025 - 93 osób wzięło udział zajęciach reintegracyjnych w CIS w Chałupach.
2) Sporządzanie listy osób uprawnionych, które mogą być skierowane do wykonywania prac społecznie użytecznych na terenie gminy i przesyłanie jej do właściwego miejscowo powiatowego urzędu pracy – sporządzanie przez pracowników socjalnych list osób kierowanych do prac społecznie użytecznych.
3) Formy aktywizacji bezrobotnych klientów pomocy społecznej (np. staże, roboty publiczne, organizacja prac społecznie użytecznych) – Aktywowanie podopiecznych GOPS do uczestnictwa w stażach, kursach w ramach prowadzonych projektów. W 2025 roku z prac społecznie- użytecznych skorzystało 9 osób na łączną kwotę: 8 100,80 zł.
3. Realizacja zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę – art. 18 ustawy o pomocy społecznej.
3.1. Organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi zostały przyznane na podstawie art. 50 ustawy o pomocy społecznej oraz rozporządzenia w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych.

Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, w okresie objętym kontrolą Ośrodek realizował specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi poprzez zatrudnienie 
6 opiekunek na umowę zlecenie.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 9,
- Liczba wydanych decyzji – 8,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 90 951,00 zł,
- Stawka godzinowa – 30,50 zł.
Kontroli poddano losowo wybrane akta 3 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.:
1. Decyzja z dnia 13.12.2024 r. Nr GOPS.5122.99.2024.SUO(ZP),

2. Decyzja z dnia 13.12.2024 r. Nr GOPS.5122.100.2024.SUO(ZP),

2a. Decyzja z dnia 28.01.2025 r. Nr GOPS.5122.12.2025.SUO(ZP)-zm,

2b. Decyzja z dnia 24.02.2025 r. Nr GOPS.5122.21.2025.SUO(ZP)-zm,

3. Decyzja z dnia 23.12.2024 r. Nr GOPS.5122.106.2024.SUO(ZP).
Pomoc przyznawano na podstawie: wniosku strony, ustaleń zawartych w rodzinnym wywiadzie środowiskowym oraz innych dokumentów potwierdzających sytuację zdrowotną, osobistą, rodzinną i majątkową osoby lub rodziny określonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy 
o pomocy społecznej. W aktach sprawy znajdują się, m.in. zaświadczenia lekarza specjalisty kwalifikujące do pomocy w formie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, dokumentacja medyczna. Wnioski zostały załatwione terminowo. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.
3.2. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych 
z klęską żywiołową lub ekologiczną.
Zgodnie z zapisem art. 18 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, przyznawanie 
i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską żywiołową lub ekologiczną, należy do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę, a środki na ich realizację zapewnia budżet państwa w formie dotacji celowej. Zasiłek celowy może być przyznany osobie albo rodzinie, które poniosły straty w wyniku klęski żywiołowej lub ekologicznej na podstawie art. 39 ust. 1 i 2 lub art. 40 ust. 2 i 3 ww. ustawy. Pomoc może być przyznawana niezależnie od kryterium dochodowego, o którym mowa w art. 8 ust. 1 powołanej ustawy.

Ośrodek zrealizował powyższe zadanie na podstawie:

- Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,
- Zasad udzielania pomocy finansowej, ze środków budżetu państwa z części 85 – Budżety wojewodów, dział 852 – Pomoc społeczna, rozdział 85278 – Usuwanie skutków klęsk żywiołowych, w formie zasiłków celowych, o których mowa w ustawie o pomocy społecznej, dla rodzin lub osób samotnie gospodarujących, poszkodowanych w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych – zatwierdzonych 20 kwietnia 2022 roku przez Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji,

- Zarządzenia Nr 53/2025 Wójta Gminy Przeworsk z dnia 09.07.2025 r., w sprawie powołania składu osobowego Komisji do ustalania i szacowania strat powstałych wskutek zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych na terenie Gminy Przeworsk celem realizowania świadczeń przez Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Przeworsku.

Akta kontroli strony od 201 do 202.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób objętych pomocą – 1,
- Liczba wydanych decyzji – 1,
- Liczba decyzji odmownych – 0,
- Wydatkowana kwota – 5 000, 00 zł.
Kontroli poddano dokumentację 1 osoby, która została objęta pomocą w formie zasiłku celowego w wysokości do 6 tys. zł, tj.:
1. Decyzja z dnia 14.07.2025 r. Nr GOPS.5104.1.2025.ZC-Kż.
W trakcie kontroli dokonano oceny prawidłowości przyznania, wypłacenia i rozliczenia zasiłku celowego przeznaczonego dla osób poszkodowanych w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, mających miejsce 7 lipca 2025 r. na terenie gminy Przeworsk, w tym kompletowania dokumentacji – w aspekcie przepisów ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. W toku kontroli stwierdzono, iż ww. dokumentacja zawierała: 
- wniosek osoby o przyznanie pomocy,

- rodzinny wywiad środowiskowy sporządzony na część VII druku wywiadu, 

- oświadczenie o dochodzie,

- oświadczenie o uzyskaniu dochodu, o którym mowa w art. 8 ust. 11 i 12 ustawy o pomocy społecznej,

- oświadczenie o stanie majątkowym,

- protokół komisji ds. szacowania szkód z dnia 09.07.2025 r. w sprawie szkód, jakie wyrządziło drzewo powalone na budynek mieszkalny w wyniku porywistego wiatru w dniu 07.07.2025 r., (uszkodzenia oszacowano na 3%, wartość naprawy wyceniono na kwotę 5.000 zł),
- ocenę uszkodzeń budynku mieszkalnego spowodowanych działaniem zjawisk atmosferycznych, ze wskazaniem procentowego udziału zniszczeń/uszkodzeń budynku (uszkodzenia oszacowano na 3%),
- oświadczenie właściciela o ubezpieczeniu budynku mieszkalnego, ustalono, że na dzień kontroli właściciel budynku nie przedstawił dokumentu ubezpieczyciela o przyznanej kwocie odszkodowania,
- decyzja przyznająca zasiłek celowy na wykonanie drobnych prac remontowych celem pokrycia strat powstałych w wyniku niekorzystnych zjawisk atmosferycznych noszących znamiona klęski żywiołowej i intensywnych opadów atmosferycznych w wysokości 5.000 zł,

- imienna faktura potwierdzająca wydatki poniesione na remont uszkodzonego budynku mieszkalnego.

Analiza ww. dokumentacji wykazała, iż przyznanie i wypłacenie zasiłków celowych dla osób poszkodowanych w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, mających miejsce 07.07.2025 r.  z przeznaczeniem na wykonanie drobnych prac remontowych celem pokrycia strat powstałych w wyniku niekorzystnych zjawisk atmosferycznych noszących znamiona klęski żywiołowej i intensywnych opadów atmosferycznych, realizowane było w sposób prawidłowy 
i zgodny z zapisami ustawy o pomocy społecznej oraz Zasadami opracowanymi przez MSWiA. Podstawą do stwierdzenia zasadności i określenia wysokości przyznawanej pomocy był rodzinny wywiad środowiskowy, protokół komisji ds. szacowania szkód w budynkach mieszkalnych, ustalenie, że budynek mieszkalny był ubezpieczony oraz ocena uszkodzeń budynku mieszkalnego spowodowanych działaniem zjawisk atmosferycznych, ze wskazaniem 
% powstałych zniszczeń. Powyższa pomoc przyznana była jedną decyzją administracyjną, 
w której określono obowiązek rozliczenia poniesionych wydatków w formie odpowiednich faktur i rachunków. Wniosek został załatwiony terminowo. Skontrolowane świadczenie ocenia się, jako zasadnie przyznane. Świadczenie było wydatkowane zgodnie przeznaczeniem, co potwierdza znajdująca się w aktach sprawy Faktura Vat. W związku z tym, że w aktach sprawy nie było dokumentu od ubezpieczyciela o przyznanej właścicielowi uszkodzonego budynku kwocie odszkodowania, na dzień kontroli nie można stwierdzić czy zasiłek został rozliczony prawidłowo.
3.3. Prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy o pomocy społecznej do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
Z informacji Dyrektora GOPS w Przeworsku wynika, że Gmina Przeworsk nie prowadzi samodzielnie środowiskowego domu samopomocy. Celem realizacji zadania podpisała porozumienia z sąsiednimi gminami na terenie których funkcjonują środowiskowe domy samopomocy. 
Gmina Przeworsk podpisała porozumienia na realizację powyższego zadania z sąsiednimi gminami. Mieszkańcy Gminy Przeworsk korzystają z usług następujących środowiskowych domów samopomocy:
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Łopuszce Wielkiej, Łopuszka Wielka 112 37-220 Kańczuga (Gmina Kańczuga), typ A ŚDS dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 27 miejsc statutowych,
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Przeworsku (Gmina miejska Przeworsk), 
ul. Niepodległości 9, 37-200 Przeworsk typ A i B ŚDS dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
i upośledzonych umysłowo, 34 miejsca statutowe,
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Laszczynach (Gmina Grodzisko Dolne), Laszczyny 6237-306 Grodzisko Dolne, typ A ŚDS dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 30 miejsc statutowych,
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Jarosławiu (Gmina miejska Jarosław), ul. 3 Maja 39 A, 37-500 Jarosław, Filia Środowiskowego Domu Samopomocy przy ul. Sanowej 12 b, typ A 
i B ŚDS dla osób z zaburzeniami psychicznymi i upośledzonych umysłowo, 60 miejsc statutowych.
Liczba osób, których dokumentacja została przekazanych do innego ops w celu wydania decyzji o skierowaniu do śds – 18 osób, w tym:

- Środowiskowy Dom Samopomocy w Łopuszce Wielkiej (Gmina Kańczuga) – 4 osoby,
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Przeworsku (Gmina miejska Przeworsk) – 13 osób,
- Środowiskowy Dom Samopomocy w Jarosławiu (Gmina miejska Jarosław) – 1 osoba.

3.4. Realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia.
Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy społecznej do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę należy realizacja zadań wynikających 
z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia.
- Program Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej edycja 2025 r.

Program „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” – edycja 2025 – jest finansowany 
w 100% ze środków Funduszu Solidarnościowego w ramach działań Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. Gmina Przeworsk realizuje Program już od 5 lat. W tym roku wartość dofinansowania wyniosła 1 799 998,18 zł. Dzięki tym środkom w 2025 roku 137 osób 
z niepełnosprawnością uzyskało realne wsparcie w postaci usług asystenckich. Usługi asystenta polegają na wspieraniu osób z niepełnosprawnością — zarówno dzieci (od ukończenia 2 roku życia), jak i dorosłych z orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności — w codziennych czynnościach, w funkcjonowaniu społecznym, prowadzeniu gospodarstwa domowego, w wyjściach poza miejsce zamieszkania np. do lekarza, na zakupy lub spotkanie towarzyskie.

- Program „ Opieka Wytchnieniowa” edycja 2025.

Program polega na wsparciu członków rodzin lub opiekunów sprawujących bezpośrednią opiekę nad osobą niepełnosprawną dostosowaną do szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności. Usługa opieki wytchnieniowej służy również okresowemu zabezpieczeniu potrzeb osoby niepełnoprawnej w sytuacji nagłej, czyli takiej w której opiekun 
z nagłych powodów nie może wykonywać swoich obowiązków. Z opieki wytchnieniowej 
z terenu gminy Przeworsk obecnie korzysta 45 osób. W 2025 roku wartość dofinansowania wyniosła 506 736,00 zł.
3.5. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku oraz niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a.
Zgodnie z art. 5a ustawy o pomocy społecznej, cudzoziemcom przebywającym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaświadczenia, o którym mowa w art. 170 ustawy 
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podstawie zezwolenia, o którym mowa 
w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, przysługuje prawo do świadczeń w formie interwencji kryzysowej, schronienia, posiłku, niezbędnego ubrania oraz zasiłku celowego.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
3.6. Przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia oraz zapewnianie posiłku i niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którym udzielono zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Zgodnie z art. 5 pkt 2b ustawy o pomocy społecznej, cudzoziemcom mającym miejsce zamieszkania i przebywającym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w związku 
z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze względów humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany - jeżeli umowy międzynarodowe nie stanowią inaczej – przysługuje prawo do świadczeń w formie schronienia, posiłku, niezbędnego ubrania oraz zasiłku celowego.
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
3.7. Wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki (dotyczy opiekunów prawnych osób całkowicie ubezwłasnowolnionych).
Na podstawie art. 53 a ust. 1 ustawy o pomocy społecznej wypłaca się wynagrodzenie za sprawowanie opieki w wysokości ustalonej przez sąd. Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesięcznym nie może przekraczać 1/10 przeciętnego miesięcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiębiorstw, bez wypłat nagród z zysku, ogłoszonego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za okres poprzedzający dzień przyznania wynagrodzenia.
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:

- Liczba osób, którym wypłacane jest wynagrodzenie – 13,
- Wydatkowana kwota – 76 821,13 zł.
Kontroli poddano wyrywkowo wylosowane akta 3 osób korzystających z tej formy pomocy, tj.: 

1. Postanowienie Sądu Rejonowego z dnia 12.12.2024 r. sygn. akt III RNS 278/24,

2. Postanowienie Sądu Rejonowego z dnia 22.01.2025 r. sygn. akt III RNS 21/25,

3. Postanowienie Sądu Rejonowego z dnia 31.03.2025 r. sygn. akt III RNS 50/25.

W aktach sprawy znajduje się postanowienie sądu przyznające wynagrodzenie dla opiekuna osoby całkowicie ubezwłasnowolnionej, wniosek strony, w którym zwraca się z prośbą 
o przekazanie przelewem należnego wynagrodzenia na wskazane przez siebie konto oraz pismo informujące o przyznaniu wynagrodzenia i wypłacie na konto.

3.8. Zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a także sporządzanie sprawozdawczości i przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.

Na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy społecznej, ośrodek pomocy społecznej zobowiązany jest do zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a także sporządzania sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.
Dyrektor poinformował, że Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje zadanie poprzez utrzymanie oraz rozwój systemu teleinformatycznego, a także sporządzanie sprawozdawczości 
i przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, w formie dokumentu elektronicznego, 
z zastosowaniem systemu teleinformatycznego: POMOST, CAS, Empatia oraz E-Puap. Sprawozdania przekazywane są w terminach ustawowych.  

III. Realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z art. 13 i art. 31 ustawy 
z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa. (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 167).

Zgodnie z art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy 
w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, obywatelowi Ukrainy przebywającemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, którego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 i który został wpisany do rejestru PESEL, mogą być przyznawane świadczenia pieniężne i niepieniężne, na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
Zgodnie z informacją Dyrektora OPS, powodem braku realizacji tego zadania w okresie objętym kontrolą, jest brak wniosków osób ubiegających się o taką formę pomocy.
Podsumowanie:

1. W odniesieniu do działalności jednostki w zakresie organizacji pracy, analizie poddano 
4 zagadnienia, nie stwierdzono nieprawidłowości w tym obszarze. 

2. Analiza stanu zatrudnienia w GOPS w Przeworsku, w tym kwalifikacji zawodowych pracowników realizujących zadania samorządu gminnego w zakresie pomocy społecznej, nie wykazała nieprawidłowości.

3. W odniesieniu do realizacji zadań gminy wynikających z ustawy o pomocy społecznej analizie poddano 37 zagadnień, nie stwierdzono nieprawidłowości w tym obszarze.
4. Analizie kontrolnej poddano 59 dokumentacji świadczeniobiorców. Nie stwierdzono nieprawidłowości w zakresie prowadzonych postępowań oraz finansowych skutkujących zwrotem do budżetu państwa lub nieprawidłowości finansowych polegających na błędnym ustaleniu wysokości świadczenia.

Na tym czynności kontroli zakończono.

Protokół z kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana.

Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjaśnienie przyczyn tej odmowy. 

Odmowa podpisania protokołu kontroli przez kierownika jednostki podlegającej kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów i sporządzenia zaleceń pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegającej kontroli przysługuje prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole.

Zastrzeżenia zgłasza się pisemnie do dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli.

W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do protokołu kontroli, termin odmowy podpisania protokołu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doręczenia kierownikowi jednostki podlegającej kontroli stanowiska dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego wobec zastrzeżeń.

/§ 16 ust. 1 – 5 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej/

Rzeszów, dnia 17.03.2026 r. 
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