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INFORMACIJE O ZAMAWIAJACYM

Dane Zamawiajacego:

Ministerstwo Energii z siedziba: ul. Przemystowa 26, 00-450 Warszawa;
NIP: 9542867467

REGON: 527872166

Odbiorca:
Departament Cyfryzacji i Bezpieczenstwa
e-mail: sekretariatdc@me.gov.pl

SPOSOB KONTAKTU NA ETAPIE PROWADZENIA POSTEPOWANIA
Wszelkie zapytania i wnioski w sprawach zwigzanych z Zapytaniem ofertowym nalezy
kierowaé na adres email: sekretariatdc@me.gov.pl

NAZWA | OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest zakup licencji oprogramowania Microsoft 365 E3 wraz
z aplikacja Microsoft Teams lub rownowaznych na okres 3 miesiecy.

Do opisu przedmiotu zaméwienia przyjeto klasyfikacje ze Wspélnego Stownika Zamoéwien
CPV: 48700000-5 Pakiety oprogramowania uzytkowego

Projekt umowy stanowi Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

Opis przedmiotu zamdéwienia stanowi Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
Przedmiot zamodwienia bedzie realizowany w terminie do 3 miesiecy od dnia podpisania
umowy.

WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU | PODSTAWY WYKLUCZENIA
WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA
O udzielenie zamdéwienia moga ubiegaé sie Wykonawcy ktorzy:
a. znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej, pozwalajgcej na realizacje
zamowienia;
b. posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;
c. posiadajg wiedze i do$wiadczenie w zakresie wykonania niniejszego zaméwienia;
d. posiadajg potencjat techniczny i osobowy niezbedny do wykonania zamoéwienia.
Na potwierdzenie spetnienia warunkéw okreslonych powyzej Wykonawca zobowigzany
jest ztozy¢:
a. Oswiadczenie zawarte w tresci formularza ofertowego stanowigcego Zatgcznik
nr 2 do Zapytania ofertowego

3. Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy:

1) powiazani z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu

Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci

Zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy,

a Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,
posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji (o ile nizszy préog nie wynika
Z przepisow prawa);
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VL.

b. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;

Cc. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Ilub
powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we
wspolnym pozyciu z wykonawca, jego zastepca prawnym lub cztonkami organéw
zarzadzajacych lub organéw nadzorczych wykonawcéw ubiegajacych sie
o udzielenie zamowienia;

d. pozostawaniu z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze
istnieje uzasadniona watpliwo$¢ co do ich bezstronnosci lub niezaleznosci
w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia.

2) w stosunku do ktérych nie zachodza okolicznosci okre$lone w art. 7 ust 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. 2024 poz. 507 z pd6zn. zm.);

3) w odniesieniu, do ktorych otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktérego aktywami
zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnosé
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury.

WARUNKI FINANSOWANIA | PEATNOSCI
Zasady rozliczen i warunki ptatnosci zostaty okreslone we Wzorze umowy, stanowigcym
zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

KRYTERIA OCENY OFERT

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu

Zamawiajacy bedzie stosowat ponizsze kryteria.

Przyjeto liczbe 100 jako maksymalng liczbe punktow, ktérg moze uzyskaé kazdy

z Wykonawcéw, wedtug ponizszych kryteriéw

Cena - 100% (C)

Za oferte najkorzystniejszg bedzie uznana oferta, ktora przy uwzglednieniu powyzszych

kryteriow otrzyma najwyzszg punktacje.

Cena (C)

Przez kryterium ,Cena” Zamawiajacy rozumie okreslong przez Wykonawce Cene catkowitg

brutto za wykonanie przedmiotu zamoéwienia, wskazang w formularzu ofertowym,

stanowigcym Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

1) Ocena w ramach kryterium ,Cena” bedzie obliczana na podstawie nastepujacego
wzoru:

C =[In/ 12 x 100 pkt gdzie:

Cn - najnizsza zaproponowana Cena catkowita brutto

Co - Cena catkowita brutto zaoferowana w badanej ofercie

C - liczba punktow przyznana danej ofercie w kryterium ,Cena”

Przy czym 1 (jeden) punkt to 1%.



VIl

Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra spetnia wszystkie wymagania okreslone w opisie
przedmiotu zaméwienia oraz uzyska najwiekszg liczbe punktéw w ocenie koricowe;j.
Wartosci punktowe zostang podane z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku,
a zaokraglenie zostanie dokonane zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami matematycznymi.
Zamawiajacy informuje, ze najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, spetnia warunki
udziatu w postepowaniu.

Oferta musi zawiera¢ cene brutto przedmiotu zamdwienia, zwang dalej ,ceng oferty” lub
,cena”, w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o
cenach towaréw i ustug wartos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg Zamawiajacy
bedzie obowigzany zaptaci¢ Wykonawcy za towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie
podatek od towaréw i ustug oraz podatek akcyzowy, jezeli na podstawie odrebnych
przepisow sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem od towardw i ustug oraz
podatkiem akcyzowym.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA | ZtOZENIA OFERTY WRAZ Z WYMAGANYMI
ZALACZNIKAMI

Oferta (Formularz oferty - zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego) powinna by¢
przygotowana w jezyku polskim, w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej.
Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (tj. opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym lub w postaci podpisanego odwzorowania
cyfrowego (skan).

Do Formularza oferty nalezy dotaczy¢ nizej wymienione dokumenty:

1) odpis z wtasciwego rejestru (KRS) lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji albo
wskazaé¢ dostepnos¢ tych dokumentéw w formie elektronicznej, wskazujac
w Formularzu oferty adres internetowy do ogdlnopolskich, bezptatnych baz danych;

2) w przypadku, gdy Wykonawca jest reprezentowany przez petnomocnika, do oferty
nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo, okreslajgce zakres umocowania, podpisane przez
osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy.

4. Oferte wraz z zatacznikami nalezy przestaé do dnia 20.10.2026 r. do godz. 10.00 na adres

email: sekretariatdc@me.gov.pl

5. Oferta wraz z zatacznikami musi zostac zaszyfrowana i przestana w nastepujacy sposéb:

- W tytule przestanej wiadomosci zawierajgcej oferte wraz z zatgcznikami nalezy
wskaza¢ numer sprawy: DCB-ZRTP.261.46.2026 oraz nazwe Wykonawcy;

- Podpisana oferta wraz z =zatacznikami (wszystkie dokumenty, ktore sktada
Wykonawca) musi zosta¢ skompresowana w programie ZIP oraz zaszyfrowana, tj.
opatrzona hastem dostepowym;

-  Woykonawca przesyta Zamawiajacemu zaszyfrowang oferte wraz z zatagcznikami w taki
sposéb, aby dokumenty te dotarty do Zamawiajgcego przed uptywem terminu
sktadania ofert. Data otrzymania bedzie potwierdzenie dostarczenia wiadomosci
zawierajgcej oferte do serwera pocztowego Zamawiajgcego.

- Wykonawca przekazuje hasto dostepu do ztozonej oferty wraz z zatacznikami po
uptywie terminu sktadania ofert, jednak nie p6zniej niz w ciggu 60 minut od uptywu
terminu na sktadanie ofert, zgodnie z punktem 4 na adres: sekretariatdc@me.gov.pl
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XI.

- W przypadku braku przekazania przez Wykonawce hasta dostepu do oferty
Zamawiajacy zostawi jg bez rozpatrzenia.
Zamawiajacy informuje, iz nie bedzie dokonywat oceny ofert przestanych na adres inny, niz
wskazany powyzej.
Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni.

Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem wyznaczonego na
przesytanie ofert.

WYJASNIENIA

Wykonawcy mogg zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie Zapytania
ofertowego najpdzniej na 3 dni przed otwarciem ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie
Zapytania ofertowego wptynie do Zamawiajgcego w terminie to Zamawiajgcy niezwtocznie
udzieli wyjasnien.

Tre$¢ Zapytania wraz z wyjasnieniem bez wskazania Zrodta wniosku o wyjasnienie
Zamawiajacy przekaze w taki sam sposéb jak przekazano Zapytanie ofertowe.
Zamawiajacy moze przed wyznaczonym terminem sktadania ofert zmienié tre$¢ Zapytania.
Dokonang zmiane Zapytania Zamawiajacy przekaze w taki sam sposéb jak przekazano
Zapytanie ofertowe.

Jezeli zmiana, o ktérej mowa w pkt. 3, jest istotna, Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania
ofert o czas niezbedny na ich przygotowanie.

Zmiany tresci Zapytania oraz udzielone przez Zamawiajgcego wyjasnienia beda wigzace dla
wszystkich Wykonawcdéw bioracych udziat w postepowaniu.

ODRZUCENIE OFERTY

W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zadaé¢ od Wykonawcdéw wyjasnien

dotyczacych tresci ztozonych ofert oraz dokumentéw sktadanych wraz z ofertg, a takze na

wezwanie.

Zamawiajacy poprawi w ofercie:

oczywiste omytki pisarskie,

oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

Zamawiajacy odrzuci oferte ztozong w postepowaniu, jezeli:

1) zostata ztozona po terminie sktadania ofert,

2) jej tres¢ nie odpowiada tresci Zapytania, z zastrzezeniem pkt. 2 powyzej,

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

4) Woykonawca nie wykazat spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

5) Wykonawca nie ztozyt wyjasnien lub nie uzupetnit dokumentéw, do ktérych byt
wzywany,

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje o odrzuceniu jego oferty wraz

z uzasadnieniem.

Przestanki uniewaznienia postepowania
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia niniejszego zapytania.



2. W razie uniewaznienia niniejszego zapytania Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty, nie
przystuguje roszczenie o zwrot kosztow uczestnictwa w zapytaniu, w tym kosztéw
przygotowania oferty.

3. Zamawiajacy przekaze informacje o uniewaznieniu niniejszego zapytania wszystkim
Wykonawcom, ktorzy ztozyli oferty w Zapytaniu Ofertowym.

XIl. Klauzula RODO

Administrator Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister
Danych Osobowych | Energii, ul. Przemystowa 26, 00-450 Warszawa

Inspektor Ochrony W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna
Danych kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych za po$rednictwem

poczty e-mail: iod@me.gov.pl lub pisemnie na adres: Inspektor
Ochrony Danych, Ministerstwo Energii, ul. Przemystowa 26,
00-450 Warszawa.
Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu zwigzanym z zawarciem
i realizacja umowy, do ktérej nie stosuje sie przepiséw Pzp.
Podstawa prawna Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6
przetwarzania ust. 1 lit. b RODO* (tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub do
podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy) oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO* (tj. przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze) wz. z przepisami prawa cywilnego, podatkowego,
rachunkowego, ponadto na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO* (tj.
przetwarzanie jest niezbedne do celéw  wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora). Prawny interes polega na mozliwosci podejmowania
dziatan zwiazanych z:
realizacja umowy, wobec czego administrator przetwarza

dane osobowe takie, jak: imie i nazwisko, stuzbowy nr

telefonu, stuzbowy adres e-mail, miejsce pracy, inne dane

podane przez przedstawicieli podmiotu;

podjeciem obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub

dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z umowa,

jezeli powstanie spor dotyczacy umowy.
Nastepnie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO* (tj. przetwarzanie
jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze) dla  wypetnienia  obowigzku  archiwizacji
dokumentéw wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U.2020.164
t.j. z dnia 2020.02.03).
Odbiorcy danych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beds pracownicy
upowaznieni do przetwarzania danych osobowych, ponadto dane
osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom do tego uprawnionym
na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz podmiotom
Swiadczacym na nasza rzecz ustugi wymagajace dostepu do danych

Cel przetwarzania

osobowych.
Przekazywanie Pani/Pana dane osobowe nie beds przekazywane do panstw
danych poza EOG trzecich lub organizacji miedzynarodowych.
Okres Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres
przechowywania wtasciwy dla przechowywania przedmiotowej dokumentaciji,

zgodnie z obowigzujagca w Ministerstwie Energii Instrukcja
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XIll.

Kancelaryjng i przepisami o archiwizacji dokumentéw - kategoria B5

Pani/Pana prawa Przystuguje Pani/Panu prawo:

dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych;

sprostowania swoich danych osobowych;

usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie
danych nie nastepuje w celu wywiazania sie z obowiazku
wynikajacego z przepisu prawa;

whniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana
szczegblng sytuacja;

ograniczenia przetwarzania danych, z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO*.

Prawo whniesienia Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
skargi do organu Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna
nadzorczego Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych narusza przepisy RODO*.

Informacja o wymogu | Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem
podania danych zawarcia irealizacji umowy. Skutkiem niepodania danych

osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

Profilowanie Pani/Pana dane osobowe nie beda poddane zautomatyzowanemu

podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Zrédto pochodzenia | W przypadku, kiedy Pani/Pana dane nie zostaty bezposrednio przez
oraz zakres danych Panig/Pana  udostepnione, zostaty  udostepnione  przez
osobowych przedstawicieli podmiotu, ktéry Pani/Pan reprezentuje.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ do wytacznej interpretacji zapiséw Zapytania
ofertowego, w tym jego zatgcznikéw.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcow szczegétowych
informacji i wyjasnien na kazdym etapie postepowania zakupowego.

Wykonawcy, ktérych oferty nie zostaty wybrane, nie mogg zgtasza¢ zadnych roszczen
wzgledem Ministerstwa Energii z tytutu niniejszego Zapytania ofertowego oraz
przygotowania i ztozenia swojej oferty na to ogtoszenie.

Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawca, ktéry ztozy oferte najkorzystniejszg z punktu
widzenia kryteriéw przyjetych w Zapytaniu ofertowym.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, zostanie poinformowany
o terminie i sposobie zawarcia umowy.

Niezwtocznie po zawarciu umowy Zamawiajacy przekaze informacje o udzieleniu
zamowienia zawierajace zestawienie wszystkich ztozonych ofert tj. dane Wykonawcéw,
wartos¢ brutto ich ofert oraz przyznana punktacje.

W przypadku odstgpienia od zawarcia umowy przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
uznana za najkorzystniejszg w niniejszym postepowaniu, Zamawiajacy moze wybrac oferte
najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert.

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak
rowniez nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz nie
ksztattuje zobowigzania Zamawiajacego do przyjecia ktérejkolwiek z ofert. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zamdwienia bez wyboru ktérejkolwiek ze ztozonych
ofert.



WYKAZ ZALACZNIKOW:

Zatacznik nr 1 - Formularz oferty.

Zatacznik nr 2 - Wzér umowy.

Zatacznik nr 3 - Opis Przedmiotu Zamowienia.



Zatqcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTY

Dot. ,Zakup licencji oprogramowania Microsoft 365 E3 wraz z aplikacjg Microsoft Teams
lub réwnowaznych na okres 3 miesiecy”.

Nr sprawy: DCB-ZRTP.261.46.2026

NIP: e sr e sr e sr s sb s sr e sr s sa e ene

Cena: netto .....cuueeeenneee. zt, VAT ............ zt, brutto ......cooeuueeennens zt,

Wyliczona w oparciu o nastepujgce pozycje jednostkowe:

Nazwa llos¢ cena netto |wartos¢ netto wartos$¢ brutto (PLN)
licencji jednostkowa |(PLN)
Licencja oprogramowania
Microsoft 365 E3 wraz
z aplikacjg Microsoft Teams 280 szt.
lub réwnowaznych

1. Oswiadczam(y), ze zapoznatem(liSmy) sie z Zapytaniem ofertowym wraz z Wzorem umowy i nie
wnosze(imy) do nich zastrzezen oraz przyjmuje(emy) warunki w nich zawarte

2. W przypadku udzielenia zamowienia zobowigzuje(emy) sie do zawarcia umowy w formie
elektronicznej zgodnie z art. 78" § 1 Kodeksu cywilnego

3. Oswiadczam(y), ze akceptuje(emy) warunki rozliczen i ptatnosci okreslone we Wzorze umowy,
stanowigcego zatqcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

4. Zamoéwienie wykonam(y) samodzielnie / zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom (niepotrzebne
skreslic).

Czes$¢ zamowienia (0Kreslic ZaKres)......uueeeeeeeeeeeeeeeeeenenn, zamierzam(y) powierzy¢ podwykonawcom.

5. Oswiadczam(y), ze zapoznali$my sie z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi przetwarzania danych
przez Ministerstwo Energii przyjmujemy je bez zastrzezen.

6. Oswiadczam(y), ze nie jestem/jesteSmy powigzani z Zamawiajagcym osobowo lub kapitatowo.
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Oswiadczam(y), ze nie zachodza w stosunku do mnie/nas okolicznosci okreslone w art. 7 ust 1 ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 2025 poz. 514 z pdzn.
zm.);

Oswiadczam(y), ze w stosunku do mnie/nas nie otwarto likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, aktywami
nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawarto uktadu z wierzycielami, nasza dziatalnos¢ gospodarcza nie
jest zawieszona, nie znajdujemy sie w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury

Oswiadczam(y), ze wypetnilismy obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec 0sdb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu zakupowym oraz
realizacji zamoéwienia.*

*) W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczqcych lub zachodzi wytqgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4
lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np.
przez jego wykreslenie).

Informacje zawarte w ofercie w pliku 0 nazwie .......coveveeveennnn. zawierajg informacje stanowiace
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji*/ niniejsza
oferta oraz wszelkie zataczniki sg jawne i nie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice

Oswiadczam(y), ze jezeli w okresie zwigzania ofertg nastapiag jakiekolwiek znaczace zmiany sytuacji
przedstawionej w naszych dokumentach zatgczonych do oferty, natychmiast poinformuje(emy) o nich
Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze uzyska¢ odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru za pomocy
bezptatnej i ogdinodostepnej bazy danych, do ktérej dostep jest mozliwy przez strone internetowa:

e https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx * /
o https://ekrs.ms.gov.pl/web/wyszukiwarka-krs/strona-glowna/index.html *

.......................................................................................................................... (prosze  wskaza¢  adres
internetowy do ogélnodostepnych, bezptatnych baz danych); " niepotrzebne skreslic.

Oswiadczam(y), ze jestem(sSmy) zwigzany(i) niniejszg oferta przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem wyznaczonego terminu na przesytanie ofert.

Osoba(ami) upowazniong(nymi) do kontaktéw z Zamawiajagcym w czasie trwania postepowania zakupowego jest

PODPIS(Y)

(miejscowos¢, data, podpis(y)




*Podpis(y) osoby(oséb) umocowanej(ych) do reprezentowania Wykonawcy zgodnie z:

a) zapisami w dokumencie stwierdzajacym status prawny Wykonawcy (odpis z wtasciwego rejestru lub wydruk z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej RP) lub
b) petnomocnictwem wchodzacym w sktad oferty.



Zatqcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

UMOWA (PROJEKT)

UMOWA nr ......... /ME/2026
zawarta w .....eeveeneeennen. , pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Ministerstwem Energii z siedzibg w Warszawie (00-450), ul. Przemystowej
26, NIP: 9542867467, REGON: 527872166, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym
przez:

§1
Przedmiot umowy

1. Niniejsza umowa zawierana jest w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ponizej progdw okreslonych w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 z pdzn. zm.).

2. Zamawiajacy zleca a Wykonawca podejmuje sie wykonania zamdwienia pn.:

,Zakup licencji oprogramowania Microsoft 365 E3 wraz z aplikacja Microsoft Teams
lub réwnowaznych”

3. Przedmiotem Umowy jest dostawa dla Zamawiajacego 280 szt. licencji oprogramowania
Microsoft 365 E3 wraz z Microsoft Teams na okres 3 miesiecy lub oprogramowania
réwnowaznego wraz ze $wiadczeniem ustugi wsparcia technicznego przez producenta
oprogramowania/Wykonawce przez okres 3 miesiecy liczony od dnia dostarczenia
Przedmiotu Umowy potwierdzonego Protokotem Odbioru podpisanym bez zastrzezen ze
strony Zamawiajacego.

4. Woykonawca zobowiazuje sie zrealizowaé przedmiot umowy zgodnie z:

1) ztozonga oferta;

) szczegbtowym opisem przedmiotu zamdwienia;

3) obowigzujacymi przepisami i normami;

) opisem zawartym w Umowie.
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§2
Termin i warunki realizacji umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia zaméwionego oprogramowania w dniu
14.12.2026r.

2. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na dostarczone licencje oraz
czynnosci wykonane w zwigzku z realizacja Umowy na okres 3 miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru bez zastrzezen.

3. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewnia, ze:

1) dostarczone licencje sg zgodne z wymaganiami okreslonymi w umowie;

2) dostarczone licencje umozliwiajg korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego

przeznaczeniem oraz warunkami licencyjnymi producenta;

3) Zamawiajacy uzyska wszystkie uprawnienia licencyjne przewidziane dla rodzaju

dostarczonych licencji;

4) licencje zostaty prawidtowo aktywowane i przypisane do wskazanych przez

Zamawiajacego kont uzytkownikow;

5) czynnosci wykonane przez Wykonawce w zwigzku z dostarczeniem, aktywacjg

oraz konfiguracja licencji zostaty wykonane z nalezytg starannoscia zawodowsa;

6) dostarczone licencje nie sg obcigzone wadami prawnymi uniemozliwiajacymi lub

ograniczajgcymi korzystanie z nich przez Zamawiajacego.

4. W ramach udzielanej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego
usuwania  wszelkich  nieprawidtowosci  dotyczacych  przedmiotu  Umowy,
w szczegdblnosci polegajgcych na:

1) braku mozliwosci aktywacji licencji;

) nieprawidtowym przypisaniu licencji do uzytkownikéw;

) niezgodnosci licencji z trescig Umowy;

4) btedach konfiguracji lub aktywacji powstatych po stronie Wykonawcy;

) innych nieprawidtowos$ciach pozostajacych w zwigzku z realizacja Umowy przez

Wykonawce.

Powyzsze uprawnienia wynikajagce z gwarancji mogg by¢ realizowane niezaleznie od

uprawnien przystugujacych Zamawiajagcemu na podstawie Umowy lub powszechnie

obowiagzujacych przepiséw prawa.

Zgtoszen objetych udzielang gwarancjg Zamawiajacy dokonywaé bedzie na adres e-mail

Wykonawcy wskazany w § 5 ust. 1 pkt 1.2 Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia otrzymania zgtoszenia w terminie nie

dtuzszym niz 4 godziny od chwili jego otrzymania.

Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia czynnosci zmierzajacych do usuniecia

zgtoszonej nieprawidtowosci nie pdzniej niz w nastepnym dniu po otrzymaniu zgtoszenia.

Nieprawidtowosci polegajace na:

1) braku aktywaciji licencji;

2) nieprawidtowym przypisaniu licencji do uzytkownikdéw;

3) btedach w konfiguracji lub aktywacji powstatych po stronie Wykonawcy
Wykonawca zobowigzany jest usunaé¢ w terminie nie dtuzszym niz 3 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia.

Nieprawidtowosci polegajagce na dostarczeniu licencji niezgodnych z Umowa,

w szczegolnosci w zakresie rodzaju licencji, liczby licencji, zakresu funkcjonalnosci lub
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okresu subskrypcji, Wykonawca zobowigzany jest usung¢ w terminie nie dtuzszym niz 5 dni
od dnia otrzymania zgtoszenia.

Jezeli usuniecie nieprawidtowosci wymaga dziatan producenta oprogramowania lub
podmiotéw trzecich, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie podja¢ dziatania
zmierzajgce do usuniecia problemu, przekazac¢ zgtoszenie wtasciwemu podmiotowi oraz
poinformowacé Zamawiajgcego o przewidywanym terminie usuniecia nieprawidtowosci.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11, Wykonawca zobowigzany jest nie rzadziej niz raz
na 3 dni przekazywaé Zamawiajacemu informacje o stanie realizacji zgtoszenia.

Usuniecie nieprawidtowosci wymaga poinformowania Zamawiajgcego o sposobie jej
usuniecia.

Niezaleznie od obowiagzkdéw wynikajacych z udzielanej gwarancji, Wykonawca zobowigzuje
sie do Swiadczenia wsparcia technicznego przez okres 3 miesiecy od dnia podpisania
Protokotu Odbioru bez zastrzezen.

Wsparcie techniczne obejmuje w szczegdlnosci:

1) zapewnienie dostepu do aktualizacji, wydan uzupetniajacych, poprawek
programistycznych oraz innych elementéw udostepnianych przez producenta w
ramach nabytych licencji;

2) pomoc techniczng dotyczaca uzytkowania, konfiguracji, aktywacji oraz
administracji dostarczonym oprogramowaniem;

3) przyjmowanie oraz obstuge zgtoszern dotyczacych bteddw, usterek,
nieprawidtowosci lub niedostepnosci oprogramowania;

4) rejestrowanie zgtoszen u producenta oprogramowania, jezeli charakter sprawy
tego wymaga;

5) monitorowanie procesu obstugi zgtoszen przez producenta;

6) biezace informowanie Zamawiajgcego o statusie zgtoszen;

7) podejmowanie dziatan zmierzajagcych do mozliwie najszybszego przywrdcenia
petnej funkcjonalnosci oprogramowania.

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zgtaszania probleméw w formie mailowej na adres, o

ktéorym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1.2.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osoby posiadajace wiedze i kompetencje

niezbedne do realizacji wsparcia technicznego.

W okresie $wiadczenia wsparcia technicznego Wykonawca zobowigzuje sie do

przyjmowania i obstugi zgtoszen Zamawiajacego dotyczacych w szczegdlnosci:

1) bteddw, usterek lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu oprogramowania;

2) probleméw zwigzanych z aktywacjg lub korzystaniem z licencji;

3) problemoéw zwigzanych z dostepnoscia ustug objetych licencja;

4) problemoéw konfiguracyjnych;

5) pytan dotyczacych eksploatacji, konfiguracji oraz administrowania oprogramowaniem.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) potwierdzenia przyjecia zgtoszenia w terminie nie dtuzszym niz 4 godziny od chwili jego
otrzymania;

2) rozpoczecia analizy zgtoszenia nie pdzniej niz w nastepnym dniu po jego otrzymaniu;

3) przekazania Zamawiajagcemu informacji o wynikach wstepnej analizy oraz planowanych
dziataniach w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania zgtoszenia.

Jezeli charakter zgtoszonego problemu wymaga zaangazowania producenta

oprogramowania, Wykonawca zobowiazany jest do przekazania zgtoszenia producentowi
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nie pozniej niz nastepnego dnia roboczego po zakonczeniu analizy zgtoszenia oraz

poinformowania o powyzszym fakcie Zamawiajacego.

W przypadku przekazania zgtoszenia producentowi Wykonawca zobowigzany jest do:

1) monitorowania przebiegu realizacji zgtoszenia;

2) podejmowania dziatan zmierzajgcych do mozliwie najszybszego rozwigzania problemu;

3) biezacej wspotpracy z producentem;

4) przekazywania Zamawiajagcemu informacji o aktualnym statusie zgtoszenia.

W przypadku problemu powodujacego catkowitg niedostepnos¢ oprogramowania lub

uniemozliwiajacego korzystanie z jego podstawowych funkcjonalnosci przez znaczna czes¢

uzytkownikéw Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci:

1) niezwtocznie podjaé dziatania majace na celu ustalenie przyczyn problemu;

2) przekazywaé¢ Zamawiajacemu informacje o statusie zgtoszenia nie rzadziej niz raz
dziennie do czasu przywrdcenia funkcjonalnos$ci oprogramowania,

3) w przypadku istnienia mozliwos¢ zastosowania rozwigzania tymczasowego
pozwalajacego na korzystanie z podstawowych funkcjonalnosci oprogramowania przed
catkowitym usunieciem problemu, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie
poinformowaé o tym Zamawiajgcego i wdrozy¢ takie rozwigzanie po uzyskaniu jego
akceptacji.

Zakonczenie obstugi zgtoszenia wymaga poinformowania Zamawiajgcego o sposobie

rozwigzania problemu lub o przyczynach, dla ktérych problem nie moze zostaé usuniety z

powodéw niezaleznych od Wykonawcy, wraz ze wskazaniem w takim przypadku

dostepnych sposobdéw ograniczenia jego skutkdw.

Wykonawca zobowigzany jest realizowaé obowigzki gwarancyjne i zwigzane ze wsparciem

technicznym bez dodatkowego wynagrodzenia, z zastrzezeniem przypadkéw, w ktorych

stwierdzona wada, btad lub usterka zostata spowodowana dziataniem lub zaniechaniem

Zamawiajacego niezgodnym z dokumentacja lub warunkami licencyjnymi oprogramowania.

W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia

oprogramowania we wskazany przez Zamawiajacego w sposob, wybrany sposréd

dostepnych form dystrybucji danego oprogramowania, w tym w szczegélnosci:

1) dostarczenia oprogramowania na oryginalnych nosnikach, ktére stang sie wtasnoscia
Zamawiajacego wraz z dokumentem potwierdzajgcym udzielenie Zamawiajagcemu
licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji na oprogramowanie, w terminie wskazanym w
ust. 1, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru; lub

2) zapewnienie dostepu do wskazanego przez Wykonawce zasobu internetowego w celu
pobrania oprogramowania droga elektroniczng (dostawa droga elektroniczng) oraz
dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego udzielenie Zamawiajacemu
licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji i kodéw do oprogramowania, ktére uruchomia
procedure dostepu oraz pozwolg na korzystanie z oprogramowania

W ciggu 4 dni roboczych od dnia dostarczenia Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy dokona

odbioru, polegajgcego w szczegdblnosci na iloSciowym przyjeciu dostawy wedtug jej

specyfikacji, weryfikacji dokumentéw licencyjnych, kluczy dostepowych, zgodnosci zakresu
funkcjonalnego z wymaganiami Umowy, okresu obowigzywania subskrypcji oraz
mozliwosci korzystania ze wszystkich ustug objetych licencja, a takze sprawdzeniu, czy
objeto oprogramowanie ustugg gwarancyjng producenta/Wykonawcy na caty wymagany
Umowg okres, co zostanie poswiadczone Protokotem Odbioru.
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W przypadku zastrzezen Zamawiajacy odméwi dokonania odbioru i przedstawi zastrzezenia
Wykonawcy, a Wykonawca bedzie zobowigzany do uwzglednienia wszystkich zastrzezen
Zamawiajacego w terminie 5 dni roboczych. Po uptywie powyzszego terminu, Wykonawca
przedstawi Przedmiot Umowy do ponownego odbioru. Procedura odbioru Przedmiotu
Umowy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie bedzie powtarzana do momentu
uwzglednienia przez Wykonawce wszystkich zastrzezeh Zamawiajgcego.
Terminem nalezytego dostarczenia Przedmiotu Umowy bedzie termin przedtozenia do
odbioru w razie braku zastrzezen Zamawiajgcego i dokonania odbioru, a w przypadku
zastrzezen - termin przedtozenia do odbioru Przedmiotu Umowy z uwzglednieniem
zastrzezen i dokonania przez Zamawiajgcego odbioru.
W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu uprawnienie
do pobrania oprogramowania ze stron internetowych producentéw/wtascicieli,
zainstalowania na dowolnych komputerach w liczbie zgodnej z liczbg zakupionych
egzemplarzy oraz korzystania z oprogramowania na prawach wtasciciela egzemplarzy, jak
rowniez gwarantuje Zamawiajgcemu mozliwo$¢ korzystania ze wszystkich istotnych dla
Zamawiajacego funkcji oprogramowania.
Wykonawca zapewnia, ze dostarczony i odebrany przez Zamawiajgcego przedmiot umowy
bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do wprowadzania do obrotu oprogramowania
bedacego Przedmiotem Umowy oraz os$wiadcza, ze Zamawiajacy wskutek zawarcia umowy
bedzie upowazniony do korzystania w ramach zwyktego uzytkowania z wszelkiego
dostarczonego oprogramowania zgodnie z warunkami odpowiednio
licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji na oferowane oprogramowanie. Warunki
licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji zostang doreczone Zamawiajacemu wraz z
dostawg Przedmiotu Umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze posiada niczym nieograniczone prawa do udzielenia lub
zapewnienia udzielenia na rzecz Zamawiajacego licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji
na oprogramowanie stanowigce Przedmiot Umowy. Wykonawca oswiadcza, ze na
podstawie udzielonych licencji Zamawiajgcy otrzymuje prawo do korzystania z
oprogramowania, w  zakresie = umozliwiajgcym  Zamawiajagcemu  eksploatacje
oprogramowania dla jego potrzeb, w zakresie wynikajacym z § 1 ust. 4, na terytorium catego
Swiata.
Wykonawca podejmie na swodj koszt wszelkie niezbedne dziatania prawne zwigzane z
roszczeniami os6b trzecich podejmowanymi wzgledem Zamawiajacego o zaprzestanie
naruszania praw autorskich lub praw wtasnosci przemystowej dotyczacych wprowadzenia
przez Wykonawce do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przedmiotu umowy,
pod nastepujgcymi warunkami:
1) Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu osoby trzeciej;
2) Zamawiajacy niezwtocznie przekaze Wykonawcy wszelkie posiadane przez siebie
informacje i dokumenty zwigzane z roszczeniem.
W przypadku stwierdzenia przez sad powszechny naruszenia przez Zamawiajgcego praw
0s6éb trzecich bedacego wynikiem nieuprawnionego wprowadzenia oprogramowania
stanowigcego Przedmiot Umowy do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez
Wykonawce lub braku uprawnien Wykonawcy do przeniesienia na Zamawiajacego
licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji na oprogramowanie bedace Przedmiotem
Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku
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naprawienia szkody wzgledem osdb trzecich, zas w przypadku zaspokojenia roszczen oséb
trzecich przez Zamawiajacego, Zamawiajagcemu stuzy¢é bedzie wobec Wykonawcy
roszczenie regresowe.
W przypadku, gdy roszczenie osoby trzeciej zostanie zgtoszone Zamawiajgcemu przed
zaptatg Wykonawcy wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej umowy, Zamawiajgcy bedzie
mogt potraci¢ z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wszelkie koszty poniesione w
zZwiazku z roszczeniem osoby trzeciej, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.
W przypadku, gdy dostarczony przedmiot umowy jest obcigzony wadami fizycznymi lub
prawnymi, Wykonawca jest zobowigzany do ich usuniecia, tj. wymiany na nowy, wolny od
wad, w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od daty wystania przez Zamawiajacego
zawiadomienia za posrednictwem poczty e-mail na adres wskazany w § 5 ust 1 pkt 1.2.
W terminie realizacji dostawy, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca przekaze
Zamawiajagcemu warunki licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji dla oprogramowania
danego producenta.
Wykonawca, oswiadcza, ze oferowane licencje oprogramowania rownowaznego spetniaja
wymagania okreslone w Opisie przedmiotu zamodwienia.
W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie réwnowazne, o
ktérym mowa w ust. 38, nie bedzie wtasciwie wspétdziatac ze sprzetem i oprogramowaniem
funkcjonujacym u Zamawiajgcego i/lub spowoduje zaktécenia w funkcjonowaniu pracy
srodowiska sprzetowo-programowego u Zamawiajacego, Wykonawca pokryje wszystkie
koszty zwigzane z przywrdceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-
programowej Zamawiajgcego oraz na witasny koszt dokona niezbednych modyfikacji
przywracajacych wtasciwe dziatanie sSrodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajacego
rowniez po odinstalowaniu oprogramowania rownowaznego.

Najpdzniej w terminie realizacji dostawy, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca przekaze

Zamawiajacemu wszelkie dane niezbedne do korzystania przez Zamawiajacego z serwisu

gwarancyjnego oraz wsparcia technicznego. W przypadku, jesli serwis gwarancyjny lub

wsparcie techniczne producenta wymaga rejestracji oprogramowania, Wykonawca dokona
takiej rejestracji podajac dane Zamawiajacego jako podmiotu uprawnionego do $wiadczen
producenta.
§3
Wynagrodzenie

1. Za prawidtowo zrealizowany Przedmiot Umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie w wysokosci: netto ........ccceeeenen. zt (stownie: .o
ztotych 00/100) powiekszone o nalezny podatek od towardw i ustug w wysokosci
.................... zt wynikajacej z aktualnie obowigzujacych przepisow prawa tj. brutto
...................... zt (stownie: ........eeeeeeenenne.. ztotych  ...../100) (dalej tez jako
Wynagrodzenia lub Warto$¢ przedmiotu umowy).

2. Woynagrodzenie, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, jest maksymalnym wynagrodzeniem
przystugujacym Wykonawcy i obejmuje wszystkie koszty i czynnosci Wykonawcy jakie
powstang w zwigzku z wykonaniem umowy, w tym w szczegdélnosci zapewnienie
wsparcia technicznego, ubezpieczenie i koszty dostawy do miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek
dodatkowych kosztéw, optat i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjg Przedmiotu Umowy.
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Wynagrodzenie nie bedzie podlega¢ waloryzacji z zastrzezeniem postanowien niniejszej
umowy.

W przypadku zmiany stawki VAT, wartosé¢ brutto umowy zostanie odpowiednio
zmieniona poprzez jej dostosowanie do aktualnych przepiséw prawa.

Podstawg zaptaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie podpisany przez
Zamawiajacego, bez zastrzezen Protokét Odbioru, o ktérym mowa w § 2,
potwierdzajacy prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany
na fakturze w terminie 21 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury VAT przez Wykonawce wraz z protokotem iloSciowego
i jakosciowego odbioru przedmiotu umowy.

Przez prawidtowo wystawiong fakture strony rozumiejg fakture wystawiong zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, postanowieniami umowy oraz w przypadku czynnych
ptatnikéw podatku od towardw i ustug, z pozytywnie zweryfikowanym rachunkiem
bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96b ustawy o podatku od
towaroéw i ustug.

Dostawca o$wiadcza, ze rachunek, ktéry bedzie wskazany na fakturze zostat otwarty w
zwigzku z prowadzong przez Wykonawce dziatalnoscia gospodarcza, zgtoszony
i ujawniony w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
(tzw. ,biata lista”) na podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towaréw i ustug. W przypadku gdy wskazany rachunek bankowy nie bedzie
znajdowat sie w ww. wykazie Zleceniodawca uprawniony bedzie do dokonania zaptaty
na inny rachunek bankowy wskazany w ww. wykazie

Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajagcemu fakture z wykorzystaniem KSeF,
chyba ze zaistniejg przypadki, o ktérych mowa w ustawie o VAT uniemozliwiajgce takie
dziatanie lub uprawniajace.

Wykonawce do innego dziatania - w takim przypadku faktura zostanie. wystawiona
i udostepniona Zamawiajgcemu z uwzglednieniem zasad okreslonych w ustawie o VAT
i nizej wskazanych ustepow.

Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastapi w oparciu o wystawiong na
zasadach okreslonych w ust. 3 powyzej fakture na numer rachunku bankowego
wskazany w tresci faktury w terminie, o ktérym mowa w ust. 3 Umowy.

Za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje sie date przestania faktury przez
Wykonawce do KSeF, a w przypadku faktury, o ktérej mowa w art. 106 nda ust. 1 lub
ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostepno$ci KSeF
- date wystawienia wskazang przez Wykonawce na tej fakturze.

Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajacy uznaje sie dzien jej otrzymania
w rozumieniu przepiséw ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej bedzie
to zatem dzien przydzieleni jej indywidualnego numeru identyfikujacego te fakture w
KSeF.

Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Zamawiajagcemu faktury w
sposoéb inny niz przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Zamawiajacemu
na nastepujacy adres email: me@me.gov.pl (za date skutecznego doreczenia faktury w
takim przypadku bedzie uznawana data wystania przez Wykonawce do Zamawiajacego
wiadomosci e-mail zawierajgcej ww. fakture, np. w formacie pdf, oznaczonag
odpowiednimi kodami zgodnie z ustawg o VAT lub data nadania fakturze numeru
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identyfikujgcego w KSeF - w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych sytuacji nastapi
pierwsza).
Faktura bedzie uznana za prawidlowo wystawiona, jezeli zostanie wystawiona
z uwzglednieniem zasad wystawiania faktur okreslonych w ustawie o VAT.
Zasady, o ktérych mowa w ust. 11 i 12 powyzej stosuje sie odpowiednio do zatagcznikow
ustrukturyzowanych.
Za date ptatnosci uwaza sie dzien, w ktérym Zamawiajacy dokonat przelewu ptatnosci
ze swojego rachunku bankowego.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury bez podpisu osoby
upowaznionej do jej odbioru.
Wykonaweca oswiadcza, ze rachunek, ktéry bedzie wskazany na fakturze zostat otwarty
w zwigzku z prowadzong przez Wykonawce dziatalnoscig gospodarcza, zgtoszony
i ujawniony w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
(tzw. ,biata lista”) na podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug. W przypadku, gdy wskazany rachunek bankowy nie bedzie
znajdowat sie w ww. wykazie, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do dokonania zaptaty
na inny rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ww. wykazie.
Przez prawidtowo wystawiong fakture strony rozumieja fakture wystawiong zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, postanowieniami umowy oraz, w przypadku czynnych
ptatnikéw podatku od towardw i ustug, z pozytywnie zweryfikowanym rachunkiem
bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96b ustawy o podatku od
towardéw i ustug.
Zamawiajacy ma prawo do zakwestionowania prawidtowosci przedstawionej faktury,
o0 czym niezwtocznie poinformuje Wykonawce. Do czasu wyjasnienia watpliwosci
przekazanie $rodkéw na pokrycie zakwestionowanej faktury bedzie wstrzymane, bez
negatywnych skutkéw finansowych dla Zamawiajgcego.
W przypadku wystawienia faktury niezgodnie z obowigzujacymi przepisami lub
postanowieniami Umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu doreczenia
Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury lub faktury korygujace;j.
Wartosé wszystkich licencji udzielonych w wyniku wykonania Umowy wyniesie .............
zt brutto, przy czym jednostkowa udzielonych w ramach Umowy licencji nie przekroczy
kwoty okre$lonej w art. 16e ust 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 278 z pdzn. zm.). Okreslenie
jednostkowej wartosci poszczegdlnych licencji nastapi w Protokole odbioru.
Wykonawca nie moze przela¢ wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy na osoby trzecie
bez pisemnej zgody Zamawiajacego.
§4

Kary umowne
Wykonawca zobowiazany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
w wysokosci :
10% Wartosci brutto przedmiotu umowy - w przypadku odstgpienia od umowy badz
jej rozwiazania przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;
1% Wartosci brutto przedmiotu umowy, za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu
okreslonego w § 2 ust. 1;



1% Wartosci brutto przedmiotu umowy, za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu
obowiazkéw Wykonawcy wynikajacych z gwarancji, w tym w szczegdlnosci w zakresie
termindw, o ktérych mowa w § 2;
5% Woartosci brutto przedmiotu umowy, w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania $wiadczen odnoszacych sie do kwestii zwigzanych w szczegdlnosci. ze
stwierdzeniem niezgodnosci dostarczonych licencji z wymaganiami Umowy,
w szczegblnosSci w zakresie liczby licencji, zakresu funkcjonalnego, okresu
obowigzywania subskrypcji lub legalnosci licencji oraz nieuwzglednianie uwag
Zamawiajacego w ramach procedury odbioru;
5% W.artosci brutto przedmiotu umowy, w przypadku naruszenia obowigzkdéw
zZwigzanych z zapewnieniem wsparcia technicznego, o ktérym mowa w § 2 ust. 14;
2% wartosci brutto Przedmiotu Umowy za kazdy stwierdzony przypadek niewykonania
lub nienalezytego wykonania obowigzkéw zwigzanych ze $wiadczeniem wsparcia
technicznego okreslonych w Umowie;
15% Wartosci brutto przedmiotu umowy, w przypadku naruszenia przez Wykonawce
postanowien umownych dotyczacych zachowania poufnosci, okreslonych w § 8 za
kazdy przypadek naruszenia;
Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy oraz z tytutu odstgpienia od umowy nie wytacza prawa
Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego ustalone powyzej
kary umowne na zasadach ogdlnych.
Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowiazuja niezaleznie od siebie.
Odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy nie powoduje jednocze$nie wygasniecia
obowiazku zaptaty kar umownych wskazanych w ust. 1, ktére zgodnie z u zostaty lub
moga zosta¢ natozone na Wykonawce.
Wykonawca os$wiadcza, ze wyraza zgode na potragcenie kary umownej z
przystugujacego wynagrodzenia.
W przypadku braku pokrycia natozonych kar umownych w kwocie do zaptaty,
Wykonawca zobowiazuje sie do uregulowania kary umownej lub jej niepotraconej
czesci, w terminie 14 dni od dnia natozenia.
Kary umowne moga by¢ naliczane niezaleznie od siebie, z zastrzezeniem, iz tgczna suma
naliczonych kar umownych nie moze przekroczyé 30% wynagrodzenia.
§5
Koordynatorzy
Osobami upowaznionymi do odbioru przedmiotu umowy (m.in. podpisania protokotu
odbioru przedmiotu umowy) oraz przyjmowania zgtoszen i zawiadomien wynikajacych
z tresci umowy sa:
1.1.ze strony ....eeeeeeeeecneeenee. , humer telefonu: ................. ,adres e-mail: ...ooovveevriennnnn. ;
1.2.ze strony WYyKoNawcey: .....eeeeeeeiveeieecnennns , telr , e-mail:
..................................... dziatajgcy w imieniu i na rachunek Wykonawcy.
Zmiana wyznaczonych oséb moze nastgpi¢ poprzez wymiane stosownej informacji
przed rozpoczeciem dostawy pomiedzy koordynatorami okreslonymi w § 5 ust. 1.
§6
Odstapienie i rozwigzanie umowy
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Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powziecia
informacji o ponizszych okolicznosciach, z zachowaniem prawa do naliczania kar
umownych, w przypadku, gdy Wykonawca:

1) nie podjat wykonania obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy lub
przerwat ich wykonywanie;

2) wykonuje swe obowigzki w sposdb nienalezyty i pomimo dodatkowego
wezwania Zamawiajgcego nie nastgpita poprawa w sposobie realizacji
obowigzkéw umownych;

3) dopuszcza sie zwtoki w rozpoczeciu, realizacji lub zakonczeniu przedmiotu
umowy;

4) pozostaje w zwtoce z usunieciem wad lub usterek;

5) w innych przypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie
obowiazujace,

6) dostarczyt Zamawiajgcemu oprogramowanie stanowigce Przedmiot Umowy
pochodzace z nielegalnego Zrédta.

Z zastrzezeniem przypadkéw wynikajacych z przepiséw prawa powszechnie
obowiazujacego, Umowa moze zostaé rozwigzana przez Zamawiajgcego ze skutkiem
natychmiastowym, tj. bez zachowania okresu wypowiedzenia, w kazdym
z nastepujacych przypadkow:

jezeli Wykonawca w czasie trwania umowy utraci zdolno$é¢ do jej prawidtowego
wykonywania, co moze przejawiac sie w szczegdlnosci poprzez:

zaistnienie podstaw do ogtoszenia upadtosci - jednakze nie w przypadku ztozenia przez
Wykonawce lub jego wierzycieli wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy lub jezeli
zostanie ogtoszona upadtosé Wykonawcy,

utrate ptynnosci finansowej przez Wykonawce niezaleznie od tego, czy daje ona
podstawe do ogtoszenia upadtosci,

utrate zdolnosci finansowych, uniemozliwiajagca nalezyte wykonanie umowy,

zaleganie z ptatnosciami wobec swoich Podwykonawcow niezaleznie od jego skali,
zaleganie z naleznosciami publicznoprawnymi, w szczegdlnosci z tytutu podatkow, optat
oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

wszczecie wobec Wykonawcy postepowania restrukturyzacyjnego, upadto$ciowego
lub egzekucyjnego,

w przypadku co najmniej jednokrotnego naruszenia przepiséw o ochronie danych
osobowych lub co najmniej jednokrotnego naruszenia postanowien umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych,

dokonania przelewu wierzytelnosci z niniejszej umowy na podmioty trzecie bez
uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego- tj. w terminie 14 dni od dnia powziecia
przez Zamawiajgcego wiedzy o zaistnieniu tej okolicznosci,

dziatania Wykonawcy na szkode Zamawiajacego,

z innych waznych przyczyn, w szczegdlnosci w przypadku co najmniej jednokrotnego
niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, nieprzedktadania
dokumentéw, do ktérych dostarczania zobowigzany jest Wykonawca, utrudnionych
kontaktow z Wykonawcg lub osobami wskazanymi przez niego do wspodtpracy zgodnie
z 85 lub trudnosci w dostepie do oprogramowania.

W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania Zamawiajgcy zobowigzany jest
do nastepujacych czynnosci:



odebraé prawidtowo dostarczong cze$é przedmiotu umowy, zgodnie z umowa;
zaptaci¢ za prawidtowo dostarczong czes¢ przedmiotu umowy, zgodnie z umowa;
W przypadku odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania Wykonawca zobowigzany jest
do nastepujacych czynnosci:
odebrania dostarczonej czesci przedmiotu umowy, niezgodnej z umowsa i/lub
posiadajaca wady;
zwrdcenia Zamawiajagcemu wynagrodzenia za odebrang cze$é¢ przedmiotu umowy,
niezgodng z umowa i/lub posiadajgce wady;
do utrzymania warunkéw umowy w stosunku do czesci przedmiotu umowy, za ktore
Zamawiajacy zaptacit, w szczegdlnosci: termindéw gwarancji, rekojmi, warunkéw
dotyczacych reklamacji oraz kar umownych.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze
zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. W tym przypadku Wykonawca moze zadaé¢ wytagcznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy. Odstapienie od umowy w tym trybie nie
rodzi po stronie Zamawiajacego prawa do obcigzenia Wykonawcy karg umowna z tytutu
odstgpienia od umowy, chyba zZe okolicznosci uzasadniajgce odstgpienie od umowy,
okreslone w zd. 1, wynikajg z przyczyn lezagcych wytgcznie po stronie Wykonawcy.
Prawo odstgpienia Zamawiajagcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 5.
Oswiadczenie o rozwigzaniu oraz o odstgpieniu od niniejszej umowy wymaga
zachowania formy pisemne;j.
§7

Zmiany umowy
Strony przewidujg mozliwo$é wprowadzenia istotnych zmian umowy w przypadku gdy:
wystgpig opdznienia w dokonaniu okreslonych czynnosci lub ich zaniechanie przez
witasciwe organy administracji panstwowej, ktére nie s3 nastepstwem okolicznosci, za
ktére odpowiedzialnosé¢ ponosi Wykonawca, zmianie ulegnie termin dostarczenia
oprogramowania;
wystgpi sita wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej
postanowieniami, zmianie ulegnie termin realizacji umowy;
nastapita zmiana nazwy handlowej lub innego oznaczenia towaru wskazanego w ofercie
nie powodujgca zmiany przedmiotu umowy, zostanie zmieniona nazwa lub inne
oznaczenie oprogramowania w umowie;
nastgpita koniecznos¢ dostarczenia innego oprogramowania, niz dostepne w momencie
sktadania przez Wykonawce oferty w postepowaniu, wycofaniem go z produkgji lub
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgcego parametry nie gorsze od
zaproponowanych przez Wykonawce w ofercie, wowczas zostanie zmienione
oprogramowanie objete umowg - zastgpione innym o parametrach nie gorszych niz w
ztozonej ofercie;
nastgpita zmiana stron w umowie wynikajgcych ze zmian organizacyjnych niezaleznych
od Zamawiajacego np. poprzez podziat Jednostki lub potaczenie Jednostek, zmianie
ulegnie umowa w tym zakresie;



6) konieczna jest zmiana wynikajaca z omytki pisarskiej lub rachunkowej, zmianie ulegnie

2.

umowa w tym zakresie.

Nie stanowig zmiany umowy, w szczegdélnosci:

1) zmiana danych teleadresowych, zmiana oséb wskazanych do kontaktéw miedzy
stronami;

2) zmiany umowy niezbedne celem wyeliminowania rozbieznosci lub niejasnosci
w umowie, ktérych nie mozna usunaé¢ w inny sposéb a zmiana bedzie umozliwia¢
usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji
jej zapiséw przez strony.

Warunkiem dokonania zmian, o ktérych mowa w ust. 1 jest ztozenie pisemnego

whniosku, przez strone inicjujaca zmiane, zawierajgcego m.in. doktadny opis propozycji

zmian oraz uzasadnienie celowosci tych zmian lub os$wiadczenie producenta
oprogramowania -

w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4.

Zmiany umowy obowigzuja z dniem zawarcia aneksu.

Zamawiajacy jest uprawniony do zadania od Wykonawcy wyjasnien i dowoddéw na

okolicznosci zawarte przez niego we wniosku o zmiane wynagrodzenia w celu

jednoznacznego rozstrzygniecia czy zmiana wynagrodzenia jest zasadna.

W przypadku gdy zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy wynika ze zmiany

przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, zmiana wynagrodzenia moze dotyczy¢

wytacznie oprogramowania objetego zamoéwieniami ztozonymi po wejsciu w zycie
zmiany przepiséw. Zmiana przepiséw prawa stanowi podstawe do wystgpienia

Z wnioskiem o zmiane wynagrodzenia.

§8

Klauzula poufnosci
Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach
o dostepie do informacji publicznej oraz innych przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego.
Zamawiajagcy ma prawo poda¢ do publicznej wiadomosci informacje, w
szczegdblnosci o przedmiocie umowy, Wykonawcy oraz wysokosci Wynagrodzenia.
Wykonawca, jego personel zatrudniony przy realizacji umowy, a takze
Podwykonawcy, zobowigzani sg do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania osobom
trzecim wszystkich danych, informacji lub dokumentéw, do ktérych beda miaty
dostep, w trakcie i w zwiazku z wykonywaniem umowy. Dane, informacje lub
dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, zostang wykorzystane jedynie
przez Wykonawece, jego personel lub Podwykonawcéw wytacznie do celdw realizacji
umowy i nie zostang ujawnione osobom trzecim, bez zgody Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania, przy wykonywaniu umowy,
wszystkich postanowien zawartych w obowiazujgcych przepisach prawa
zwigzanych z ochrong danych, a takze z ochrong informacji poufnych.
Wykonawca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
wykorzystywaé, upublicznia¢ lub udostepnia¢ danych, informacji i dokumentéw
okres$lonych w ust. 3 w innych celach niz wynikajace z umowy.
Postanowienia ust. 3 i 5 nie dotyczg informacji publicznych, informacji powszechnie
znanych oraz informacji, ktérych udostepnienie nastepuje na zadanie organéw
administracji publicznej, jednostek samorzadu terytorialnego, sadéw, prokuratury
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lub instytucji organizacji miedzynarodowych, w zakresie, w jakim te organy lub
instytucje sg uprawnione do zadania danych na podstawie odrebnych przepiséw.
Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie przez czas trwania umowy oraz
przez okres 10 lat po jej rozwigzaniu, wygasnieciu i lub odstgpieniu od niej, bez
wzgledu na przyczyne.

§9
Sita Wyzsza
Strony nie bedg ponosi¢ odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy, w tym za ewentualne opdznienia w jej realizacji spowodowane
dziataniem sity wyzszej.
Przez site wyzsza (dalej: Sita Wyzsza) Strony rozumiejg zdarzenia zewnetrzne,
niezalezne od woli Stron, niemozliwe do przewidzenia w chwili zawarcia umowy
i niemozliwe do zapobiezenia, takie jak:
wojny, dziatania wojenne, inwazje, dziatania wrogéw zagranicznych;
terroryzm, rewolucje, powstania, wojny domowe;
epidemie, pandemie, stan wyjatkowy;
rozruchy, z wyjatkiem tych, ktére s3a ograniczone wytacznie do pracownikoéw
Wykonawcy lub jego Podwykonawcow lub Zamawiajacego;
zanieczyszczenie i inne podobnie niebezpieczne skutki spowodowane przez substancje
toksyczne, z wyjatkiem tych, ktére mogg by¢ przypisane uzyciu przez Wykonawce
takich substancji;
dziatania sit przyrody: trzesienia ziemi, huragany, powodzie, pozary;
ogoélnokrajowe badzZ regionalne spory w przemysle lub tez spory, ktére sg czescig
ogoélnonarodowej lub regionalnej kampanii, a ktérym Strona nie mogta zapobiec;
dziatania wtadz publicznych uniemozliwiajace wykonanie umowy.
Strona, ktérej dotycza zdarzenia Sity Wyzszej, podejmuje uzasadnione kroki w celu
usuniecia przeszkéd, aby wywigza¢ sie ze swoich zobowigzan i zminimalizowad
opdznienie.
W przypadku zaistnienia zdarzenia Sity Wyzszej moggcego mieé¢ wptyw na
wykonanie przedmiotu umowy, Strona dotknieta dziataniem Sity Wyzszej
zobowigzana jest niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 24 godzin od jej
zaistnienia, powiadomic drugg Strone i przedstawi¢ dowody wystapienia zdarzenia
Sity Wyzszej, prawdopodobnego czasu trwania i mozliwych skutkéw takich
okolicznosci, pod rygorem utraty mozliwosci powotywania sie na zdarzenia Sity
Wyszsze;j.
Powstanie zdarzenia Sity Wyzszej skutkuje zawieszeniem wykonywania
obowigzkdédw sktadajacych sie na przedmiot umowy do czasu ustgpienia stanu
oddziatywania Sity Wyzszej. Strona, ktérej dotyczy dziatanie Sity Wyzszej,
powiadomi drugg Strone w terminie 24 godzin od jej ustgpienia o mozliwosci
dalszego wykonywania umowy.
Jedli Sita Wyzsza oddziatuje przez okres dtuzszy niz 5 dni, kazda ze Stron jest
uprawniona do odstapienia od umowy z zastrzezeniem, iz odstgpienie od umowy w
tym trybie wytacza mozliwo$é obcigzania Strony karami umownymi oraz kosztami
wykonania zastepczego.
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Zmiana terminu $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy, bedaca

konsekwencja dziatania Sity Wyzszej, jest mozliwa tylko jesli po ustaniu przeszkod

wynikajacych z Sity Wyzszej nowy termin ustalony z Zamawiajgcym bedzie nadal

przedmiotowy i zgodny z zaproszeniem do negocjacji.

§10
Dane osobowe
Strony zobowigzane s3 przetwarza¢ dane osobowe w ramach realizacji umowy zgodnie
Z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dale;j:
,RODQ", oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Wykonawca o$wiadcza, ze Wykonawca oraz przedstawiciele Wykonawcy kontaktujacy
sie z Zamawiajagcym przed zawarciem umowy uzyskali od Zamawiajacego informacje
dotyczace przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacjg umowy, o ktérych
mowa w art. 13 RODO.
Kazda ze Stron zobowiazuje sie, ze w imieniu drugiej Strony przekaze osobom, ktérych
dane osobowe przekazuje drugiej Stronie w zwiazku z realizacja umowy, informacje
dotyczace przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 14 RODO. Strony
os$wiadczaja, ze otrzymaty od siebie nawzajem dokumenty zawierajgce tres¢ klauzul z
informacjami, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym.
§11
Postanowienia koricowe

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie zachowania oséb trzecich, ktérymi
sie postuguje przy wykonywaniu umowy, tak jak za swoje wiasne dziatania lub
zaniechania.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie majg odpowiednie
przepisy powszechnie obowigzujace, w tym przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks Cywilny.
W przypadku przeksztatcenia Wykonawcy w inny podmiot posiadajgcy osobowos¢
prawnga, nastepca prawny Wykonawcy przejmie wszelkie zobowigzania wynikajace z
umowy, po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego.
Wszelkie sprawy sporne niemozliwe do rozstrzygniecia w drodze rokowan pomiedzy
stronami, bedg podlegaty rozpatrzeniu przez sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany postanowienn umowy wymagajg zgody obu Stron wyrazonej w formie
pisemnego aneksu do umowy podpisanego przez obie Strony pod rygorem niewaznosci.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony, w dacie ztozenia
podpisu przez ostatnig z nich.
Wykaz zatacznikéw do umowy:
Zatacznik nr 1 - Oferta wykonawcy
Zatacznik nr 2 - Opis przedmiotu zamdéwienia;
Zatacznik nr 3 - Klauzula RODO Zamawiajgcego
Zatacznik nr 4 - Wzér protokotu obioru



Wykonawca Zamawiajacy
(data i podpis) (data i
podpis)

Zatqcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest zakup licencji oprogramowania Microsoft 365 E3 wraz z aplikacja
Microsoft Teams lub rownowaznych dla Ministerstwa Energii.

1. Wymagania

1.1. Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe tacznie 280 szt. licencji oprogramowania
Microsoft 365 E3 wraz z Microsoft Teams lub oprogramowania réwnowaznego.

1.2. Zamawiajacy wymaga, aby czas trwania kazdej zakupionej licencji Oprogramowania byt na
okres 3 miesiecy liczony od dnia dostarczenia licencji.

Opis wymagan dla oprogramowania réwnowaznego
Zamawiajacy posiada licencje na oprogramowanie firmy Microsoft 365 E3 oraz wdrozone
systemy informatyczne, ktére korzystaja z rozwigzan firmy Microsoft tj. Active Directory
Domain Services, Microsoft Exchange, Microsoft Office, Microsoft 365, Entra ID, Microsoft
Teams, Defender.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wymiane powyzszego oprogramowania na inne w ramach
realizacji niniejszego zamodwienia.
Jezeli Zamawiajacy okreslit w OPZ wymagania z uzyciem nazw wtasnych produktéw lub marek
producentéw, w szczegblnosci w obszarze specyfikacji przedmiotu zaméwienia, to nalezy
traktowac¢ wskazane produkty jako rozwigzania wzorcowe. W kazdym takim przypadku
Zamawiajacy oczekuje dostarczenia produktéw wzorcowych lub réwnowaznych, spetniajgcych
ponizsze warunki rownowaznosci.
. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie produktéw réwnowaznych do
oprogramowania Microsoft 365 E3
1. W  przypadku dostarczania  oprogramowania, réwnowaznego  wzgledem
wyspecyfikowanego przez Zamawiajgcego w OPZ, Wykonawca musi na swojg
odpowiedzialnosé i swoj koszt udowodnié, ze dostarczane oprogramowanie spetnia wszystkie
wymagania i warunki okreslone w OPZ, w szczegdélnosci w zakresie:

a) warunkéw licencji / sublicencji w kazdym aspekcie licencjonowania /
sublicencjonowania, ktére musza by¢ identyczne lub rozszerzone, przy czym rozszerzony zakres
musi zawieraé réwniez wszystkie elementy licencjonowania jak dla oprogramowania Microsoft
365 E3 oraz Microsoft Teams,



b) funkcjonalnosci réwnowaznej oprogramowania, ktéra nie moze by¢ gorsza od

funkcjonalnos$ci wymienionych w punkcie Il - ,Opis wymaganych minimalnych funkcjonalnosci
w przypadku zaoferowania oprogramowania réwnowaznego”,
c) oprogramowanie réwnowazne musi by¢ kompatybilne i w sposéb niezaktécony

wspotdziata¢ z oprogramowaniem Microsoft Windows 11 Professional / Enterprise, Microsoft
Exchange, Entra ID, Microsoft Temas, Microsoft Defender, Microsoft ADDS, MAC OS
funkcjonujacym u Zamawiajgcego,

d) oprogramowanie réwnowazne nie moze zaktéci¢ pracy Srodowiska systemowo-
programowego Zamawiajgcego

e) oprogramowanie réwnowazne musi w petni wspbtpracowaé z systemami
Zamawiajacego, opartymi o dotychczas uzytkowane oprogramowanie.

f) oprogramowanie rownowazne musi zapewniac petng, rownolegta wspdtprace w czasie
rzeczywistym i petng funkcjonalng zamienno$¢ oprogramowania réwnowaznego
z wyspecyfikowanym oprogramowaniem Microsoft Windows 11 Professional / Enterprise,
Microsoft Exchange 2016.

2. W przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania réwnowaznego
Wykonawca dokona transferu wiedzy w zakresie utrzymania i rozwoju rozwigzania opartego
0 zaproponowane oprogramowanie.

3. W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawce oprogramowanie réwnowazne nie
bedzie wtasciwie wspdtdziatac ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym
u Zamawiajgcego i/lub spowoduje zaktdécenia w funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-
programowego u Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane
Z przywroceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury sprzetowo-programowej
Zamawiajacego oraz na witasny koszt dokona niezbednych modyfikacji przywracajacych
witasciwe dziatanie $rodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajacego roéwniez po
usunieciu oprogramowania réwnowaznego.

4, Oprogramowanie réwnowazne dostarczane przez Wykonawce nie moze powodowad
utraty kompatybilnos$ci oraz wsparcia producentéw uzywanego i wspodtpracujgcego z nim
oprogramowania u Zamawiajacego.

5. Oprogramowanie réwnowazne zastosowane przez Wykonawce nie moze w momencie
sktadania przez niego oferty mieé statusu zakonczenia wsparcia technicznego producenta.
Niedopuszczalne jest zastosowanie oprogramowania réwnowaznego, dla ktérego producent
ogtosit zakonczenie jego rozwoju w terminie 3 lat poprzedzajacych ztozenie oferty.
Niedopuszczalne jest uzycie oprogramowania réwnowaznego, dla ktérego producent
oprogramowania wspotpracujgcego ogtosit zaprzestanie wsparcia w Jego nowszych wersjach.

Il W przypadku dostawy oprogramowania réwnowaznego Wykonawca zobowigzany

jest:
1. Przeprowadzi¢ autoryzowane warsztaty dla 6 administratoréw Zamawiajacego (po
dwdch podczas jednego warsztatu) z =zakresu instalacji, konfiguracji i zarzadzania

oprogramowaniem réwnowaznym, umozliwiajacych petne poznanie produktu réwnowaznego,
Wykonawca w terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy przedstawi do zatwierdzenia
Zamawiajagcemu harmonogram warsztatow (z zastrzezeniem, ze wszystkie warsztaty zostang
przeprowadzone nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy), Wykonawca w
ramach warsztatoéw zapewni sale szkoleniowa na terenie Warszawy. Czas trwania kazdego z



warsztatow nie moze by¢ krotszy niz 5 (piec) dni roboczych w nastepujacych po sobie dniach
roboczych.

2. Zainstalowaé oprogramowanie réwnowazne w srodowisku systemowo-programowym
Zamawiajacego w terminie do 10 dni roboczych od dnia zakoniczenia warsztatéw z pkt Il. 1.
3. Dostarczy¢ wszelkich dodatkowych licencji - niezbednych do prawidtowego

funkcjonowania oprogramowania réwnowaznego.
1. Opis wymaganych minimalnych funkcjonalnosci w przypadku zaoferowania
oprogramowania réwnowaznego

1. Funkcjonalnos¢ oprogramowania réwnowaznego do systemu operacyjnego Windows
11 Professional / Enterprise:

1. Interfejs graficzny uzytkownika pozwalajacy na obstuge:

a. Klasyczng przy pomocy klawiatury i myszy.

b. Dotykowa umozliwiajagcg sterowanie dotykiem na urzadzeniach typu tablet lub
monitorach dotykowych.

2. Interfejsy uzytkownika dostepne w wielu jezykach do wyboru w czasie instalacji - w
tym polskim i angielskim.

3. Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujace elementy: menu, odtwarzacz
multimediéow, klient poczty elektronicznej z kalendarzem spotkari, pomoc, komunikaty
systemowe.

4, Wbudowany mechanizm pobierania map wektorowych z mozliwoscig wykorzystania go
przez zainstalowane w systemie aplikacje.

5. Whbudowany system pomocy w jezyku polskim.

6. Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji dostepne w jezyku polskim.

7. Funkcje zwigzane z obstugg komputeréw typu tablet, z wbudowanym modutem
,2uczenia sie” pisma uzytkownika - obstuga jezyka polskiego.

8. Funkcjonalnos¢ rozpoznawania mowy, pozwalajagcg na sterowanie komputerem
gtosowo, wraz z modutem ,uczenia sie” gtosu uzytkownika.

9. Mozliwos¢ dokonywania bezptatnych aktualizacji i poprawek w ramach wersji systemu

operacyjnego poprzez Internet, mechanizmem udostepnianym przez producenta z
mechanizmem sprawdzajacym, ktore z poprawek sa potrzebne.

10. Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu poprzez mechanizm
zarzadzany przez administratora systemu Zamawiajgcego.

11. Dostepnosc bezptatnych biuletynéw bezpieczenstwa zwigzanych z dziataniem systemu
operacyjnego.

12. Whbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony potaczen internetowych;
zintegrowana z systemem konsola do zarzadzania ustawieniami zapory i regutami IP v4 i vé.
13. Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw ztosliwemu
oprogramowaniu z zapewnionymi bezptatnymi aktualizacjami.

14. Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych (drukarek,
urzadzen sieciowych, standardéow USB, Plug&Play, Wi-Fi).

15. Funkcjonalnos$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w zaleznosci od sieci, do
ktérej podtaczony jest komputer.
16. Mozliwos¢ zarzadzania stacjg robocza poprzez polityki grupowe - przez polityke

rozumiemy zestaw regut definiujgcych lub ograniczajacych funkcjonalno$¢ systemu lub
aplikaciji.



17. Rozbudowane, definiowalne polityki bezpieczenstwa - polityki dla systemu
operacyjnego i dla wskazanych aplikacji.

18. Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz
aktualizowania systemu, zgodnie z okreslonymi uprawnieniami poprzez polityki grupowe.

19. Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile uzytkownikow
zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont uzytkownikéw.

20. Mechanizm  pozwalajagcy  uzytkownikowi  zarejestrowanego w  systemie
przedsiebiorstwa/instytucji urzadzenia na uprawniony dostep do zasobéw tego systemu.

21. Zintegrowany z rownowaznym systemem operacyjnym modut wyszukiwania informacji
(plikdw réznego typu, tekstéw, metadanych) dostepny z kilku pozioméw: poziom menu, poziom
otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym
przez uzytkownika module indeksacji zasobow lokalnych.

22. Zintegrowany z systemem operacyjnym modut synchronizacji komputera z
urzadzeniami zewnetrznymi.

23. Obstuga standardu NFC (near field communication).

24. Mozliwos$¢ przystosowania stanowiska dla oséb niepetnosprawnych (np. stabo
widzacych).

25. Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach - wdrazanie IPSEC oparte na zestawach regut
definiujacych ustawienia zarzadzanych w sposéb centralny.

26.  Automatyczne wystepowanie i uzywanie (wystawianie) certyfikatow PKI X.509.

27. Mechanizmy uwierzytelniania w oparciu o:

a. Login i hasto.

b. Karty z certyfikatami (smartcard).

C. Wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez modut TPM).

d. Wirtualnej tozsamosci uzytkownika potwierdzanej za pomoca ustug katalogowych i

konfigurowanej na urzadzeniu. Uzytkownik loguje sie do urzadzenia poprzez PIN lub cechy
biometryczne, a nastepnie uruchamiany jest proces uwierzytelnienia wykorzystujacy link do
certyfikatu lub pary asymetrycznych kluczy generowanych przez modut TPM. Dostawcy
tozsamosci wykorzystujg klucz publiczny, zarejestrowany w ustudze katalogowej do walidacji
uzytkownika poprzez jego mapowanie do klucza prywatnego i dostarczenie hasta
jednorazowego (OTP) lub inny mechanizm, jak np. telefon do uzytkownika z zadaniem PINu.
Mechanizm musi by¢ ze specyfikacjg FIDO.

28. Mechanizmy wielosktadnikowego uwierzytelniania.

29. Wsparcie dla uwierzytelniania na bazie Kerberos v. 5.

30. Wsparcie do uwierzytelnienia urzadzenia na bazie certyfikatu.

31. Wsparcie dla algorytmoéw Suite B (RFC 4869).

32. Mechanizm ograniczajacy mozliwo$é uruchamiania aplikacji tylko do podpisanych
cyfrowo (zaufanych) aplikacji zgodnie z politykami okreslonymi w organizacji.
33. Funkcjonalnosé¢ tworzenia list zabronionych lub dopuszczonych do uruchamiania

aplikacji, mozliwo$¢ zarzadzania listami centralnie za pomocg polityk. Mozliwos$é blokowania
aplikacji w zaleznosci od wydawcy, nazwy produktu, nazwy pliku wykonywalnego, wersji pliku.

34. Izolacja mechanizméw bezpieczenstwa w dedykowanym srodowisku wirtualnym.
35. Mechanizm automatyzacji dotagczania do domeny i odtaczania sie od domeny.
36. Mozliwos¢ zarzadzania narzedziami zgodnymi ze specyfikacja Open Mobile Alliance

(OMA) Device Management (DM) protocol 2.0.



37. Mozliwos¢ selektywnego usuwania konfiguracji oraz danych okreslonych jako dane
organizacji.

38. Mozliwos$¢ konfiguracji trybu ,kioskowego” dajacego dostep tylko do wybranych
aplikacji i funkcji systemu.

39. Wsparcie wbudowanej zapory ogniowej dla Internet Key Exchange v. 2 (IKEv2) dla
warstwy transportowej IPsec.

40. Whbudowane narzedzia stuzace do administracji, do wykonywania kopii zapasowych
polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportow z ustawien polityk.

41. Wsparcie dla srodowisk Java i .NET Framework 4.x - mozliwo$¢ uruchomienia aplikacji
dziatajacych we wskazanych $rodowiskach.

42. Wsparcie dla JScript i VBScript - mozliwo$¢ uruchamiania interpretera polecen.

43. Zdalna pomoc i wspbtdzielenie aplikacji - mozliwo$é zdalnego przejecia sesji
zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem.

44, Mechanizm pozwalajgcy na dostosowanie konfiguracji systemu dla wielu uzytkownikéw
w organizacji bez koniecznosci tworzenia obrazu instalacyjnego (provisioning).

45, Rozwigzanie stuzagce do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z
aplikacjami. Obraz systemu stuzy¢ ma do automatycznego upowszechnienia systemu
operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w catosci poprzez sie¢ komputerowa.

46. Rozwigzanie umozliwiajgce wdrozenie nowego obrazu poprzez zdalng instalacje.

47. Transakcyjny system plikdéw pozwalajacy na stosowanie przydziatéw (ang. quota) na
dysku dla uzytkownikoéw oraz zapewniajacy wieksza niezawodnosc i pozwalajacy tworzy¢ kopie
zapasowe.

48. Zarzadzanie kontami uzytkownikdw sieci oraz urzadzeniami sieciowymi tj. drukarki,
modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe.

49. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne
wykonywanie kopii plikdw z mozliwoscia automatycznego przywrdcenia wersji wczesniejszej.
50. Mozliwos¢ przywracania obrazu plikéw systemowych do uprzednio zapisanej postaci.
51. Identyfikacja sieci komputerowych, do ktérych jest podtaczony system operacyjny,
zapamietywanie ustawien i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczenstwa (z
predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostepniania
plikow itp.).

52. Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za pomoca
polityk grupowych (np. przy uzyciu numeréw identyfikacyjnych sprzetu).

53. Whbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor, umozliwiajacy, zgodnie z
uprawnieniami licencyjnymi, uruchomienie do 4 maszyn wirtualnych.

54. Mechanizm szyfrowania dyskéw wewnetrznych i zewnetrznych z mozliwoscig
szyfrowania ograniczonego do danych uzytkownika.

55. Whbudowane w réwnowaznym systemie operacyjnym narzedzie do szyfrowania partycji
systemowych komputera, z mozliwoscig przechowywania certyfikatéw w mikrochipie TPM
(Trusted Platform Module) w wersji minimum 1.2 lub na kluczach pamieci przenosnej USB.

56. Wbudowane w réwnowazny system operacyjny narzedzie do szyfrowania dyskéow
przenosnych, z mozliwoscia centralnego zarzadzania poprzez polityki grupowe, pozwalajgce na
wymuszenie szyfrowania dyskéw przeno$nych.

57. Mozliwos¢ tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do
szyfrowania partycji w ustugach katalogowych.



58. Mozliwos¢ instalowania dodatkowych jezykéw interfejsu systemu operacyjnego oraz
mozliwosé¢ zmiany jezyka bez koniecznosci reinstalacji systemu.

59. Mechanizm instalacji i uruchamiania réwnowaznego systemu operacyjnego z pamieci
zewnetrznej (USB).
60. Funkcjonalnos¢ pozwalajgca we wspotpracy z serwerem firmowym na bezpieczny

dostep zarzadzanych komputeréw przenos$nych znajdujacych sie na zewnatrz sieci firmowej do
zasobow wewnetrznych firmy. Dostep musi by¢ realizowany w sposéb transparentny dla
uzytkownika koncowego, bez koniecznosci stosowania dodatkowego rozwigzania VPN.
Funkcjonalnos¢ musi by¢ realizowana przez system operacyjny na stacji klienckiej ze wsparciem
odpowiedniego serwera, transmisja musi by¢ zabezpieczona z wykorzystaniem IPSEC.

61. Funkcjonalnosé pozwalajgca we wspdtpracy z serwerem firmowym na automatyczne
tworzenie w oddziatach zdalnych kopii (ang. caching) najczesciej uzywanych plikéw
znajdujacych sie na serwerach w lokalizacji centralnej. Funkcjonalnos¢ musi by¢ realizowana
przez system operacyjny na stacji klienckiej ze wsparciem odpowiedniego serwera i obstugiwaé
pliki przekazywane z uzyciem protokotéw HTTP i SMB.

62. Mechanizm umozliwiajagcy wykonywanie dziatan administratorskich w zakresie polityk
zarzadzania komputerami PC na kopiach tychze polityk.
63. Funkcjonalnosé¢ pozwalajgca na przydzielenie poszczegdlnym uzytkownikom, w

zaleznosci od przydzielonych uprawnien praw: przegladania, otwierania, edytowania,
tworzenia, usuwania, aplikowania polityk zarzadzania komputerami PC.

64. Funkcjonalnos¢ pozwalajgca na tworzenie raportow pokazujacych réznice pomiedzy
wersjami polityk zarzadzania komputerami PC, oraz pomiedzy dwoma réznymi politykami.

65. Mechanizm skanowania dyskéw twardych pod wzgledem wystepowania niechcianego,
niebezpiecznego oprogramowania, wirusow w momencie braku mozliwosci uruchomienia
systemu operacyjnego zainstalowanego na komputerze PC.

66. Mechanizm umozliwiajagcy na odzyskanie skasowanych danych z dyskéw twardych
komputerow.

67. Mechanizm umozliwiajacy na wyczyszczenie dyskéw twardych zgodnie z dyrektywa US
Department of Defense (DoD) 5220.22-M.

68. Mechanizm umozliwiajgcy na naprawe kluczowych plikéw systemowych systemu
operacyjnego w momencie braku mozliwosci jego uruchomienia.
69. Funkcjonalno$¢ umozliwiajagca edytowanie kluczowych elementéw systemu

operacyjnego w momencie braku mozliwosci jego uruchomienia.

70. Mechanizm przesytania aplikacji w paczkach (wirtualizacji aplikacji), bez jej instalowania
na stacji roboczej uzytkownika, do lokalnie zlokalizowanego pliku ,cache”.

71. Mechanizm przesytania aplikacji na stacje robocza uzytkownika oparty na rozwigzaniu
klient - serwer, z wbudowanym rozwigzaniem do zarzadzania aplikacjami umozliwiajgcym
przydzielanie, aktualizacje, konfiguracje ustawien, kontrole dostepu uzytkownikéw do aplikaciji
z uwzglednieniem polityki licencjonowania specyficznej dla zarzadzanych aplikacji.

72. Mechanizm umozliwiajagcy réwnoczesne uruchomienie na komputerze PC dwéch lub
wiecej aplikacji mogacych powodowaé pomiedzy sobg problemy z kompatybilnoscia.

73. Mechanizm umozliwiajacy rownoczesne uruchomienie wielu réznych wersji tej samej
aplikaciji.

74. Funkcjonalno$é¢ pozwalajagca na dostarczanie aplikacji bez przerywania pracy
uzytkownikom koncowym stacji roboczej.



75. Funkcjonalnos¢ umozliwiajgca na zaktualizowanie systemu bez potrzeby aktualizacji lub
przebudowywania paczek aplikacji.

76. Funkcjonalnosé¢ pozwalajagca wykorzystywaé wspdlne komponenty wirtualnych
aplikaciji.

77. Funkcjonalno$¢ pozwalajagca konfigurowac¢ skojarzenia plikéw z aplikacjami
dostarczonymi przez mechanizm przesytania aplikacji na stacje robocza uzytkownika.

78. Funkcjonalnosé¢ umozliwiajaca kontrole i dostarczanie aplikacji w oparciu o grupy
bezpieczenstwa zdefiniowane w centralnym systemie katalogowym.

79. Mechanizm przesytania aplikacji za pomocg protokotéw RTSP, RTSPS, HTTP, HTTPS,
SMB.

80. Funkcjonalnos$é umozliwiajgca dostarczanie aplikacji poprzez sie¢ Internet.

81. Funkcjonalnos¢ synchronizacji ustawien aplikacji pomiedzy wieloma komputerami.

2. Funkcjonalnos¢ oprogramowania rownowaznego do pakietu biurowego Microsoft
Office 2016, Microsoft Office 365:

Pakiet biurowy musi spetnia¢ nastepujace wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez
uzycia dodatkowych aplikaciji:

1. Dostepnosé pakietu w wersjach 32-bit oraz 64-bit umozliwiajgcej wykorzystanie ponad
2 GB przestrzeni adresowe;j.

2. Wymagania odnosnie interfejsu uzytkownika:

a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika z mozliwoscia przetaczania wersji
jezykowej interfejsu na inne jezyki, w tym jezyk angielski.

b. Prostota i intuicyjnos¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajagcym
umiejetnosci technicznych.

C. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z ustuga katalogows (Active

Directory lub funkcjonalnie réwnowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu systemu
operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach
oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne
uwierzytelnienie sie.

3. Mozliwos¢ aktywacji zainstalowanego pakietu poprzez mechanizmy wdrozonej ustugi
katalogowej Active Directory.

4, Narzedzie wspomagajgce procesy migracji z poprzednich wersji pakietu i badania
zgodnosci z dokumentami wytworzonymi w pakietach biurowych.

5. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentdéw elektronicznych w
ustalonym standardzie, ktéry spetnia nastepujgce warunki:

a. Posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu.

b. Ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Zatacznikiem 2

Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

C. Umozliwia kreowanie plikéw w formacie XML.

d. Wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny w formacie XAdES.

6. Oprogramowanie musi umozliwia¢ dostosowanie dokumentéw i szablonéw do potrzeb
instytuciji.

7. Oprogramowanie musi umozliwia¢ opatrywanie dokumentéw metadanymi.



8. W sktad oprogramowania muszg wchodzi¢ narzedzia programistyczne umozliwiajgce

automatyzacje pracy i wymiane danych pomiedzy dokumentami i aplikacjami (jezyk
makropolecen, jezyk skryptowy).

9. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku polskim.

10. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawierac:

a. Edytor tekstéw.

b. Arkusz kalkulacyjny.

C. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji.

d. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatéw informacyjnych.

e. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych.

f. Narzedzie do zarzadzania informacja prywatg (poczta elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami).

g. Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odrecznych na
ekranie urzadzenia typu tablet PC z mechanizmem OCR.

h. Narzedzie komunikacji wielokanatowej stanowiace interfejs do systemu wiadomosci
btyskawicznych (tekstowych), komunikacji gtosowej, komunikacji video.

11. Edytor tekstéw musi umozliwiaé.

a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w

zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty.
b. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku angielskim wraz z obstugg jezyka angielskiego w
zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazéw bliskoznacznych i autokorekty.

C. Wstawianie oraz formatowanie tabel.

d. Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

e. Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne).

f. Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitow, tabel i rysunkéw.

g. Automatyczne tworzenie spiséw tresci.

h. Formatowanie nagtéwkow i stopek stron.

i. Sledzenie i poréwnywanie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw w dokumencie.
j- Zapamietywanie i wskazywanie miejsca, w ktéorym zakoniczona byta edycja dokumentu
przed jego uprzednim zamknieciem.

k. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci.

l. Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

m. Wydruk dokumentéw.

n. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujagc na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.

o. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2007, Microsoft

Word 2010 i 2013 z zapewnieniem bezproblemowe] konwersji wszystkich elementéw i
atrybutéw dokumentu.
p. Zapis i edycje plikéw w formacie PDF.

g. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.
r. Mozliwos¢ jednoczesnej pracy wielu uzytkownikéw na jednym dokumencie z

uwidacznianiem ich uprawnien i wyswietlaniem dokonywanych przez nie zmian na biezgco.



S. Mozliwos$¢ wyboru jednej z zapisanych wersji dokumentu, nad ktérym pracuje wiele
0sob.

12. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiac:

a. Tworzenie raportow tabelarycznych.

b. Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

C. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz formuty

przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na
danych finansowych i na miarach czasu.

d. Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).
e. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.

Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowg, analize wariantows i rozwigzywanie
problemoéw optymalizacyjnych.

f. Tworzenie raportéw tabeli przestawnych umozliwiajagcych dynamiczng zmiane
wymiarow oraz wykreséw bazujacych na danych z tabeli przestawnych.

g. Woyszukiwanie i zamiane danych.

h. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

i Tworzenie wykreséw prognoz i trendéw na podstawie danych historycznych z uzyciem
algorytmu ETS.

j. Nazywanie komoérek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej nazwie.

k. Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci.

l. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

m. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

n. Inteligentne uzupetnianie komérek w kolumnie wedtug rozpoznanych wzorcéw, wraz z
ich mozliwoscig poprawiania poprzez modyfikacje proponowanych formut.

o. Mozliwos¢ przedstawienia roznych wykreséw przed ich finalnym wyborem (tylko po
najechaniu znacznikiem myszy na dany rodzaj wykresu).

p. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikéw utworzonych za pomoca

oprogramowania Microsoft Excel 2007 oraz Microsoft Excel 2010 i 2013, z uwzglednieniem
poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen.

a. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

13. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiac:

a. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére beda:

Prezentowane przy uzyciu projektora multimedialnego.

. Drukowane w formacie umozliwiajagcym robienie notatek.

b. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.

C. Nagrywanie narracji i dotaczanie jej do prezentacji.

d. Opatrywanie slajdéw notatkami dla prezentera.

e. Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo.

f. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego.

g. Odswiezenie wykresu znajdujacego sie w prezentacji po zmianie danych w Zrédtowym

arkuszu kalkulacyjnym.
h. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow.



i. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy s widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne s3 slajdy i notatki prezentera, z mozliwoscia
podgladu nastepnego slajdu.

j. Petna zgodnos$¢ z formatami plikéw utworzonych za pomoca oprogramowania MS
PowerPoint 2007, MS PowerPoint 2010i 2013.

14. Narzedzie do tworzenia drukowanych materiatéw informacyjnych musi umozliwiaé:

a. Tworzenie i edycje drukowanych materiatow informacyjnych.

b. Tworzenie materiatéw przy uzyciu dostepnych z narzedziem szablonéw: broszur,
biuletynéw, katalogéw.

C. Edycje poszczegdblnych stron materiatow.

d. Podziat tresci na kolumny.

e. Umieszczanie elementéw graficznych.

f. Wykorzystanie mechanizmu korespondencji seryjne;j.

g. Ptynne przesuwanie elementdéw po catej stronie publikaciji.

h. Eksport publikacji do formatu PDF oraz TIFF.

i. Wydruk publikacji.

j- Mozliwos¢ przygotowywania materiatéw do wydruku w standardzie CMYK.

15. Narzedzie do tworzenia i pracy z lokalng bazg danych musi umozliwiaé:

a. Tworzenie bazy danych przez zdefiniowanie:

b. Tabel sktadajgcych sie z unikatowego klucza i pdl réznych typow, w tym tekstowych i
liczbowych.

C. Relacji pomiedzy tabelami.

d Formularzy do wprowadzania i edycji danych.

e Raportow.

f Edycje danych i zapisywanie ich w lokalnie przechowywanej bazie danych.

g. Tworzenie bazy danych przy uzyciu zdefiniowanych szablonéw.

h. Potaczenie z danymi zewnetrznymi, a w szczegdlnosci z innymi bazami danych zgodnymi
z ODBC, plikami XML, arkuszem kalkulacyjnym.

16. Narzedzie do zarzadzania informacjg prywatng (pocztg elektroniczng, kalendarzem,
kontaktami i zadaniami) musi umozliwia¢:

a. Uwierzytelnianie wielosktadnikowe poprzez wbudowane wsparcie integrujace z ustuga
Active Directory.

b. Pobieranie i wysytanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego.

C. Przechowywanie wiadomosci na serwerze lub w lokalnym pliku tworzonym z
zastosowaniem efektywnej kompresji danych.

d. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy
zablokowanych i bezpiecznych nadawcow.

e. Tworzenie katalogéw, pozwalajacych katalogowaé poczte elektroniczna.

f. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule.

g. Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowg poczte elektroniczng do
okreslonych katalogéw bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy.

h. Oflagowanie poczty elektronicznej z okresleniem terminu przypomnienia, oddzielnie dla

nadawcy i adresatow.
i. Mechanizm ustalania liczby wiadomosci, ktére majg by¢ synchronizowane lokalnie.
j- Zarzadzanie kalendarzem.



k. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom z mozliwoscig okreslania uprawnien
uzytkownikow.

l. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikéw.

m. Zapraszanie uczestnikéw na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne
wprowadzenie spotkania w ich kalendarzach.

Zarzadzanie listg zadan.

Zlecanie zadan innym uzytkownikom.

Zarzadzanie listg kontaktow.

Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom.

Przegladanie listy kontaktéw innych uzytkownikéw.

Mozliwos¢ przesytania kontaktéw innym uzytkownikow.

t. Mozliwos¢ wykorzystania do komunikacji z serwerem pocztowym mechanizmu MAPI
poprzez http.

17. Narzedzie komunikacji wielokanatowej stanowiace interfejs do systemu wiadomosci
btyskawicznych (tekstowych), komunikacji gtosowej, komunikacji video musi spetniac¢
nastepujace wymagania:
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a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.

b. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajgca na prace osobom nieposiadajagcym
umiejetnosci technicznych.

C. Dostepnosé¢ aplikacji na platformie Windows 10 lub wyzszych oraz OSX 10 lub
wyzszych.

d. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z ustuga katalogowsa (Active

Directory lub funkcjonalnie réwnowazng) - uzytkownik raz zalogowany z poziomu systemu
operacyjnego stacji roboczej ma by¢ automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach
oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego monitowania go o ponowne
uwierzytelnienie sie.

e. Mozliwos¢ obstugi tekstowych wiadomosci btyskawicznych w modelu jeden do jeden i
jeden do wielu.

f. Mozliwos¢ komunikacji gtosowej i video w modelu jeden do jeden i jeden do wielu.

g. Obstuga telekonferencji SKW:

. Dotaczania do telekonferencji.

. Szczegotowej listy uczestnikow.

. Wiadomosci btyskawicznych w trybach jeden do jeden i jeden do wielu.

° Udostepniania wtasnego pulpitu lub aplikacji z mozliwoscig przekazywania zdalnej
kontroli.

° Gtosowania.

. Udostepniania plikéw i pulpitéw.

. Mozliwosci nawigowania w prezentacjach i edycji dokumentéw udostepnionych przez
innych uczestnikéw konferenciji.

h. Mozliwos¢ zmiany kanatu komunikacji z posrednictwem wiadomosci btyskawicznych do

potaczenia gtosowego i/lub wideo w ramach pojedynczej, otwartej w aplikacji sesji (bez
koniecznosci przetaczania sie pomiedzy aplikacjami).

i. Lista adresowa wraz ze statusem obecnosci, opisem uzytkownikéw SKW, zdjeciami
uzytkownikéw, listg dostepnych do komunikacji z nimi kanatéw komunikacyjnych i mozliwoscig
bezposredniego wybrania kanatu komunikacji oraz wydzielania grup kontaktéw typu ulubione
lub ostatnie.



j- Status obecnosci, dajacy mozliwos¢ recznego ustawiania statusu (dostepny, zajety, nie
przeszkadza¢, z dala od komputera, niedostepny), automatycznej synchronizacji z jego
aktywnoscia w systemie operacyjnym stacji roboczej, a w przypadku instalacji wybranych
systemoéw poczty elektronicznej - dostepu do informacji o dostepnosci uzytkownika na bazie
wpisow do jego kalendarza.

k. Mozliwos¢ rozszerzania listy adresowej o zewnetrznych uzytkownikéw wraz z
informacjami opisowymi i kontaktowymi.

l. Historia ostatnich kontaktéw, konwersacji, nieodebranych potaczen i powiadomien.

m. Integracja ze sktadnikami wybranych pakietéw biurowych z kontekstowag komunikacjg i
z funkcjami obecnosci.

n. Definiowanie i konfiguracja urzadzen wykorzystywanych do komunikacji: mikrofonu,
gtodnikéw lub stuchawek, kamery czy innych specjalizowanych urzadzen peryferyjnych
zgodnych z SKW.

o. Sygnalizowanie statusu dostepnosci innych uzytkownikéw serwera komunikacji
wielokanatowe;j.

p. Mozliwos¢ definiowania listy kontaktow lub dotaczania jej z listy zawartej w ustudze
katalogowe;j.

g. Mozliwos¢ wyswietlania szczegétowej informacji opisujacej innych uzytkownikéw oraz
ich dostepno$¢, pobieranej z ustugi katalogowej i systemu kalendarzy serwera poczty
elektroniczne;.

3. Funkcjonalnos¢ oprogramowania rownowaznego do portalu on-line do zazadania
uzytkownikami, licencjami.

Portal on-line musi realizowa¢ nastepujgce funkcje i wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy:

1. Publikacje dokumentow, tresci i materiatdbw multimedialnych na witrynach
wewnetrznych.

2. Zarzadzanie strukturg portalu i tresciami www.

3. Uczestnictwo uzytkownikow w forach dyskusyjnych, ocenie materiatéw, publikacji
witasnych tresci.

4. Udostepnianie spersonalizowanych witryn i przestrzeni roboczych dla poszczegdélnych

rél w systemie wraz z okres$laniem praw dostepu na bazie ustugi katalogowej.

5 Tworzenie repozytoriow wzoréw dokumentow.

6. Tworzenie repozytoriow dokumentéw.

7. Wspdlna, bezpieczng prace nad dokumentami.

8 Wersjonowanie dokumentow (dla wersji roboczych).

9 Organizacje pracy grupowej.

10. Wyszukiwanie tresci.

11. Dostep do danych w relacyjnych bazach danych.

12. Serwery portali muszg udostepnia¢ mozliwos$¢ zaprojektowania struktury portalu tak, by
mogta stanowic¢ zbiér wielu niezaleznych portali, ktére w zaleznosci od nadanych uprawnien
moga by¢ zarzadzane niezaleznie.

13. Portale musza udostepnia¢ mechanizmy wspétpracy miedzy dziatami/zespotami,
udostepni¢ funkcje zarzadzania zawartoscia, zaimplementowad¢ procesy przeptywu
dokumentéw i spraw oraz zapewnié¢ dostep do informacji niezbednych do realizacji zatozonych
celéw i procesow.



Serwery portali musza posiada¢ nastepujace cechy dostepne bezposrednio, jako wbudowane
wiasciwosci produktu:

1. Interfejs uzytkownika:

a. Praca z dokumentami typu XML w oparciu schematy XML przechowywane w
repozytoriach portalu bezposrednio =z aplikacji w specyfikacji pakietu biurowego
(otwieranie/zapisywanie dokumentéw, podglad wersji, mechanizmy ewidencjonowania i
wyewidencjonowania dokumentéw, edycja metryki dokumentu).

b. Whbudowane zasady realizujgce wytyczne dotyczace utatwien w dostepie do
publikowanych tresci zgodne z WCAG 2.0.

C. Praca bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego z portalowymi rejestrami informacji
typu kalendarze oraz bazy kontaktéw.

d. Tworzenie witryn w ramach portalu bezposrednio z aplikacji pakietu biurowego.

e. Umozliwienie uruchomienia prezentacji stron w wersji petnej oraz w wersji
dedykowanej i zoptymalizowanej dla uzytkownikéw urzadzen mobilnych PDA, telefon
komorkowy).

2. Projektowanie stron

a. Whbudowane intuicyjne narzedzia projektowania wygladu stron.

b. Wsparcie dla narzedzi typu Adobe Dreamweaver, Microsoft Expression Web i edytoréow
HTML.

C. Wsparcie dla ASP.NET, Apache, C#, Java i PHP.

d. Mozliwos¢ osadzania elementéw iFrame w polach HTML na stronie.

3. Integracja z pozostatymi modutami rozwigzania oraz innymi systemami:

a. Wykorzystanie poczty elektronicznej do rozsytania przez system wiadomosci,
powiadomien, alertéw do uzytkownikéw portalu w postaci maili.

b. Dostep poprzez interfejs portalowy do catosci badz wybranych elementéw skrzynek

pocztowych uzytkownikdbw w komponencie poczty elektronicznej, z zapewnieniem
podstawowe] funkcjonalnosci pracy z tym systemem w zakresie czytania, tworzenia,
przesytania elementéw.

C. Mozliwos¢ wykorzystania oferowanego systemu poczty elektronicznej do umieszczania
dokumentéw w repozytoriach portalu poprzez przesytanie ich w postaci zatgcznikéw do maili.
d. Integracja z ustugg katalogowa w zakresie prezentacji informacji o pracownikach. Dane

typu: imie, nazwisko, stanowisko, telefon, adres, miejsce w strukturze organizacyjnej maja
stanowi¢ Zzrédto dla systemu portalowego.

e. Wsparcie dla standardu wymiany danych z innymi systemami w postaci XML, z
wykorzystaniem komunikacji poprzez XML Web Services.
f. Przechowywanie catej zawartosci portalu (strony, dokumenty, konfiguracja) we

wspoélnym dla catego serwisu podsystemie bazodanowym z mozliwoscig wydzielenia danych.
Oprogramowanie portalu on-line musi mie¢ wbudowang funkcjonalno$¢ udostepniania
uzytkownikom komponentdéw pakietu biurowego on-line dostepnego przez przegladarke.

4, Funkcjonalno$é¢ oprogramowania réwnowaznego do pakietu biurowego on-line
dostepnego przez przegladarke.

Pakiet biurowy on-line musi spetnia¢ nastepujace wymagania:

1. Wymagania odno$nie interfejsu uzytkownika:
a. Petna polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika.
b. Prostota i intuicyjno$¢ obstugi, pozwalajagca na prace osobom nieposiadajagcym

umiejetnosci technicznych.



2. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycje dokumentéw elektronicznych w
ustalonym formacie, ktéry spetnia nastepujace warunki:

a. posiada kompletny i publicznie dostepny opis formatu.

b. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Tabelg B1 zatacznika 2
Rozporzadzenia w sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych
(Dz.U.05.212.1766).

3 Pakiet biurowy on-line musi zawierac:

a. Edytor tekstow.

b. Arkusz kalkulacyjny.

C Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji.

d Narzedzie do tworzenia notatek przy pomocy klawiatury lub notatek odrecznych.

e. Musi by¢ w petni kompatybilny z posiadanym przez Zamawiajgcego oprogramowaniem
pakietow biurowych - MS Office 2010, MS Office 2013, MS Office 2016, MS Exchange 2013.
MS Visio 2013, MS Project 2013

4, Edytor tekstow musi umozliwiaé:

a. Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim wraz z obstugg jezyka polskiego w
zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalnoscig stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty.

Wstawianie oraz formatowanie tabel.

Wstawianie oraz formatowanie obiektéw graficznych.

Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne).
Automatyczne numerowanie rozdziatéw, punktéw, akapitow, tabel i rysunkéw.
Automatyczne tworzenie spiséw tresci.

Formatowanie nagtéwkoéw i stopek stron.

Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim.

Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikéw.

Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.
Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma).

Wydruk dokumentéw.

m. Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z
arkusza kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacjg prywatna.

n. Prace na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft
Word 2007 i 2010 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementéw i
atrybutéw dokumentu.
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o. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.
p. Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi

umozliwiajgcych wykorzystanie go, jako $Srodowiska udostepniajgcego formularze bazujace na
schematach XML z Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentdéw Elektronicznych, ktére
po wypetnieniu umozliwiajg zapisanie pliku XML w zgodzie z obowigzujgcym prawem.

qg. Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi
(kontrolki) umozliwiajacych podpisanie podpisem elektronicznym pliku z zapisanym
dokumentem przy pomocy certyfikatu kwalifikowanego zgodnie 2z wymaganiami
obowigzujgcego w Polsce prawa.

5. Arkusz kalkulacyjny musi umozliwiaé:

a. Tworzenie raportdéw tabelarycznych.



b. Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych.

C. Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajgce operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na
danych finansowych i na miarach czasu.

d. Tworzenie raportéw z zewnetrznych zrédet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy
danych zgodne z ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice).
e. Obstuge kostek OLAP oraz tworzenie i edycje kwerend bazodanowych i webowych.

Narzedzia wspomagajace analize statystyczng i finansowg, analize wariantows i rozwigzywanie
problemoéw optymalizacyjnych.

f. Tworzenie raportéw tabeli przestawnych umozliwiajagcych dynamiczng zmiane
wymiarow oraz wykreséw bazujgcych na danych z tabeli przestawnych.

g. Woyszukiwanie i zamiane danych.

h. Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego.

i Nazywanie komérek arkusza i odwotywanie sie w formutach po takiej nazwie.

j- Nagrywanie, tworzenie i edycje makr automatyzujgcych wykonywanie czynnosci.

k. Formatowanie czasu, daty i wartosci finansowych z polskim formatem.

l. Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku.

m. Zachowanie petnej zgodnosci z formatami plikéw utworzonych za pomoca

oprogramowania Microsoft Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2007 i 2010, z uwzglednieniem
poprawnej realizacji uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen.

n. Zabezpieczenie dokumentéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem
modyfikacji.

6. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiaé:

a. Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktére beda:

. Prezentowane przy uzyciu projektora multimedialnego.

. Drukowane w formacie umozliwiajagcym robienie notatek.

° Zapisane jako prezentacja tylko do odczytu.

° Nagrywane narracji i dotgczanie jej do prezentacji.

. Opatrywane notatkami dla prezentera.

b. Umieszczanie i formatowanie tekstéw, obiektéw graficznych, tabel, nagran
dzwiekowych i wideo.

C. Umieszczanie tabel i wykreséw pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego.

d. Odswiezenie wykresu znajdujacego sie w prezentacji po zmianie danych w Zrédtowym
arkuszu kalkulacyjnym.

e. Mozliwos¢ tworzenia animacji obiektéw i catych slajdow.

f. Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sg widoczne na jednym
monitorze lub projektorze, a na drugim widoczne s3 slajdy i notatki prezentera.

g. Petna zgodno$¢ z formatami plikéw utworzonych za pomoca oprogramowania MS
PowerPoint 2007, 2010 2013.

5. Funkcjonalno$¢  oprogramowania réwnowaznego do serwera komunikacji

wielokanatowej on-line (SKW).

Funkcjonalno$¢ wspomagajgca wewnetrzng i zewnetrzng komunikacje ma zapewnic¢ w oparciu
o natywne (wbudowane w serwer) mechanizmy:

1. Bezpieczna komunikacje gtosowg oraz video.

2. Przesytanie wiadomosci btyskawicznych (tekstowych).

3. Mozliwos¢ organizowania telekonferencji.



4, Mozliwos¢ wspotdzielenia dokumentéw w trakcie spotkan on-line (zdalnych).

6. Funkcjonalnos$é¢ oprogramowania réwnowaznego do repozytorium dokumentéw.
Repozytorium dokumentdéw musi zapewnié przestrzen dyskowej o pojemnosci minimum 1 TB
dla kazdego uzytkownika. Repozytorium musi umozliwia¢ uzytkownikom pakietow biurowych
na:

1. traktowanie go, jako wtasnego dysku.

2. synchronizacje zawartosci wybranego folderu ze stacji roboczej do repozytorium
przypisanego danemu uzytkownikowi na bazie niezaprzeczalnego uwierzytelnienia.

3. synchronizacje zawartosci repozytorium z wieloma urzadzeniami w ramach uprawnien
uzytkownika -wtasciciela repozytorium.

7. Funkcjonalnosé¢ oprogramowania do zarzadzania urzadzeniami oraz tozsamoscia

uzytkownikéw.
7.1. Powyzsza funkcjonalno$¢ musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1. Petne zarzadzanie urzadzeniami mobilnymi (iOS, Android, Windows Phone).

2. Mozliwos¢ wykorzystania Right Management Services (RMS) - ochrone tresci na
urzadzeniach mobilnych.

3. Portal klasy self-service dla uzytkownikéw mobilnych pozwalajgcy na zdalny reset haset
i zarzadzanie przynaleznoscia do grup security w ustudze katalogowej.

4, Podniesienie poziomu bezpieczenstwa dostepu do aplikacji webowych - poprzez
uwierzytelnianie wielosktadnikowe (np. poprzez jednorazowe hasta SMS).

5. Prawo do korzystania z rozwigzania klasy on-premise, ktéry stuzy do zaawansowanego

zarzadzanie tozsamoscia w organizacji.

7.2. Wymagane scenariusze uzycia:

1. Wykorzystanie telefonéw do uwierzytelniania wieloczynnikowego z wykorzystaniem
jednorazowych haset SMS podczas dostepu do aplikacji webowych pozwala na podniesienie
poziomu zabezpieczen np. podczas dostepu do danych firmowych z dowolnego urzadzenia.

2. Mozliwos¢ wydajnej pracy przez uzytkownikéw na licznych lubianych przez nich
narzedziach, zapewnia im dostep do potrzebnych aplikacji.
3. Jednokrotne logowanie w oparciu o poswiadczenia domenowe do aplikacji SaaS

wykorzystujacych rézne zrddta tozsamosci uzytkownika utatwia prace uzytkownika i redukuje
przestoje czasowe.

4, Samoobstugowy mechanizm resetu hasta uzytkownika, zarzadzania cztonkostwem w
grupach i obstugi kart inteligentnych pozwala na redukcje ilosci zgtoszen dziatéw wsparcia
nawet o 30%.

5. Automatyczne przeptywy pracy i regut biznesowych pozwalaja na zaoszczedzenie czasu
i wyeliminowanie btedéw (np. przy zatrudnianiu nowych pracownikéw od pojawienia sie osoby
w systemie HR poprzez tworzenie kont dostepowych i nadawanie uprawnien do réznych
systemow, zastrzeganie tozsamosci na podstawie regut biznesowych).

6. Ochrona danych poprzez wykrywanie i mapowanie rél biznesowych pozwala na audyt i
kontrole zgodnosci z przepisami oraz ciggta weryfikacje stanu bezpieczenstwa systemow.
7. Zarzadzanie urzadzeniami mobilnymi pozwala na kontrolowany lub warunkowy dostep

do zasobdéw organizacji, a w sytuacjach awaryjnych umozliwia zdalne kasowanie danych
firmowych lub catego urzadzenia.

7.3. Dodatkowo funkcjonalno$¢ musi sktadac sie z ponizszych podsystemoéw:

7.3.1. Podsystem zarzadzania tozsamoscig

7.3.2. Podsystem zarzadzania urzadzeniami mobilnymi



7.3.3. Podsystem ochrony informacji

7.3.4. Podsystem ustugi katalogowej

7.3.1. Podsystem zarzadzania tozsamoscia:

System zarzadzania tozsamoscia elektroniczng ma zapewniaé agregacje oraz synchronizacje
danych o uzytkownikach réznych systeméw w ramach organizacji wraz z zarzgdzaniem
certyfikatami wydawanymi w ramach wtasnego Centrum certyfikacji.

Wymagania ogélne:

1. Bezpieczenstwo:

System zarzadzania tozsamoscia musi umozliwia¢ zastosowanie przy potaczeniu ze zrédtami
danych mechanizméw zabezpieczen odpowiednich dla danego zrédta danych (mechanizmy
uwierzytelnienia i zabezpieczenia transmisji). System powinien zapewnia¢ réwniez prawidtowa
wspotprace z zarzadzanymi Zzrédtami danych w sieci podzielonej poprzez zapory firewall oraz w
sieci z zaimplementowanymi mechanizmami ochrony danych na poziomie transmisji danych
(IPSec, SSL).

2. System zarzadzania tozsamoscia musi umozliwia¢ w ramach dostarczanych
mechanizméw na delegacje uprawnien zwigzanych z zarzadzaniem i obstugg systemu. System
musi umozliwia¢ odtwarzanie utraconych certyfikatéw bezposrednio na karte.

3. Skalowalnosé: System zarzadzania tozsamoscig dostarczony w ramach zamodwienia musi
umozliwiaé skalowanie mechanizméw systemu, pozwalajgce na obstuge informacje w zakresie
od 2 500 do 10 000 obiektéw tozsamosci, posiadajacych reprezentacje w zarzadzanych
zrodtach danych potaczonych z systemem oraz mie¢ mozliwos¢ skalowania stanowisk
wydajacych certyfikaty.

4, Interoperacyjnos¢:

System =zarzadzania tozsamoscia powinien zapewnia¢ mozliwosé¢ dziatania systemu w
Srodowisku heterogenicznym. Wspodtpraca ta powinna by¢ realizowana z uzyciem
standardowych dla Zzrédet danych protokotéw dostepu oraz przy minimalnej ingerencji w
mechanizmy dziatania Zrédta danych potaczonego z systemem. System zarzadzania
tozsamoscig powinien zapewnia¢ mozliwosé realizacji dwukierunkowej wymiany informacji z
potaczonymi zrédtami danych oraz musi udostepniaé standardowe interfejsy umozliwiajgce
komunikacje dwustronng (np. wymiane danych o uzytkownikach) z innymi systemami
informatycznymi.

5. Rozszerzalnos¢:

System zarzadzania tozsamos$cia powinien umozliwia¢ rozszerzenie w przysztosci
funkcjonalnosci o potaczenia z innymi typami Zrédet danych jak i rozszerzenie mechanizméw
logiki systemu. System zarzadzania tozsamos$cia powinien umozliwiaé¢ rozszerzenie w
przysztosci rozwigzania o mechanizmy raportowanie i audytu informacji o tozsamosci.

6. Wydajnos¢:

System musi umozliwia¢ generowanie i nagrywanie certyfikatow na kartach w liczbie min. xx
na godzine na stanowisko.

7.3.2. Podsystem zarzadzania urzadzeniami mobilnymi

Dostepna poprzez Internet na zasadzie licencji narzedzia pozwalajace na budowe bezpiecznego
i skalowalnego srodowiska, a w szczegdlnosci:

a. Integracje z systemem SCCM 2012 R2 w oparciu o natywne interfejsy komunikacyjne.
b. Woykorzystanie bazy uzytkownikéw znajdujacych sie w Active Directory.

C. Porozumiewania sie z uzytkownikiem koncowym w jezyku polskim.



1. Inwentaryzacja sprzetu i zarzadzanie zasobami:

a. Inwentaryzacja zasobdw urzadzenia mobilnego odbywa sie w interwatach czasowych.
b. Inwentaryzacja sprzetu pozwala na zbieranie nastepujacych informacji.

. Nazwa urzadzenia.

. Identyfikator urzadzenia.

° Nazwa platformy systemu operacyjnego.

° Wersja oprogramowania uktadowego.

. Typ procesora.

. Model urzadzenia.

° Producent urzadzenia.

° Architektura procesora.

. Jezyk urzadzenia.

° Lista aplikacji zainstalowanych w ramach przedsiebiorstwa.

2. Zdalna blokada i wymazanie:

a. W celu zapewnienia bezpieczenstwa danych oprogramowanie musi umozliwiaé

funkcjonalno$¢ zdalnej blokady, wymazania urzadzenia (przywrdcenia urzadzenia do ustawien
fabrycznych) oraz selektywnego wymazania danych i aplikaciji.

b. Oprogramowanie te majg by¢ mozliwe do zrealizowania z poziomu SCCM (dla
operatoréw systemu) lub poprzez dedykowany interfejs webowy lub aplikacje (dla uzytkownika
urzadzenia mobilnego).

3. Dystrybucja oprogramowania:

a. Pakiety instalacyjne dla aplikacji mobilnych moga by¢ przechowywane na specjalnie
wydzielonych zasobach sieciowych - punktach dystrybucyjnych (tak jak ma to miejsce dla
dystrybucji aplikacji). Punkty te moga by¢ zasobami sieciowymi lub wydzielonymi witrynami
WWW lub punktami dystrybucyjnymi w ustudze.

b. Systemu UDM umozliwia dystrybucje oprogramowania na prosbe uzytkownika,
realizowang poprzez wybor oprogramowania w ramach dostepnego katalogu aplikacji.

C. Katalog aplikacji jest zrealizowany w oparciu o dedykowang witryne webowsg lub
dedykowang aplikacje (dostepng dla poszczegdélnych platform w dedykowanych sklepach
mobilnych).

d. Katalog aplikacji wspiera nastepujace formaty aplikacji mobilnych:

. *.appx (Windows RT),

. * xap (Windows Phone 8),

. *.ipa (i0S),

. *.apk (Android).

e. Katalog aplikacji musi mie¢ mozliwo$¢ publikowania aplikacji znajdujacych sie w
nastepujacych sklepach mobilnych aplikac;ji:

. Windows Store.

° Windows Phone Store.

° Android Google Play Store.

. iOS App Store.

4, Definiowanie polityk urzadzenia mobilnego:

a. Komponenty umozliwiajace zdefiniowanie standardu polityk urzadzenia mobilnego. W
obszarze polityki haset system zapewni:

b. Zdefiniowanie wymuszenia hasta.

C. Okreslenia minimalnej dtugosci hasta.



d. Okreslenia czasu wygasania hasta.

e. Okreslenia ilosci pamietanych haset.

f. Okreslenia ilosci préb nieudanego wprowadzenia hasta przed wyczyszczeniem
urzadzenia.

g. Okreslenia czasu bezczynnosci urzadzenia, po jakim bedzie wymagane podanie hasta.
5. Raportowanie, prezentacja danych:

Oprogramowanie ma umozliwia¢ skorzystanie z szeregu predefiniowane raportéow
dedykowanych dla klas urzadzen mobilnych. W szczegdlnosci w obszarze raportowania
zainstalowanego oprogramowania jest mozliwos¢ zebrania informacji o zainstalowanym
oprogramowaniu na urzadzeniu firmowym lub urzadzeniu uzytkownika.

7.3.3. Podsystem ochrony informacji

Oprogramowanie bezpieczenstwa informacji musi pozwala¢ na stworzenie mechanizméw
ochrony wybranych zasobéw informacji w systemach jej obiegu i udostepniania w ramach
systeméw Zamawiajacego i poza nimi, chronigc ja przed nieuprawnionym dostepem.
Oprogramowanie musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1. Chroniona ma by¢ informacja (pliki, wiadomosci poczty elektronicznej), a nie fizyczne
miejsce jej przechowywania.
2. Oprogramowanie musi wspoétdziata¢ przynajmniej z narzedziami Microsoft Office,

Microsoft Office 365, Microsoft SharePoint i Microsoft Exchange w wersjach 2010 lub
nowszych poprzez wbudowany w te produkty interfejs.

3. Mozliwos¢ kontroli, kto i w jaki sposéb ma dostep do informaciji.

4, Mozliwos¢ wykorzystania zdefiniowanych polityk w zakresie szyfrowania, zarzadzania
tozsamoscia i zasadami autoryzacji.

5. Mozliwos¢ okreslenia uprawnien dostepu do informacji dla uzytkownikéw i ich grup

zdefiniowanych w ustudze katalogowej, np.:

a. Brak uprawnien dostepu do informacji.

b. Informacja tylko do odczytu.

C. Prawo do edycji informacji.

d. Brak mozliwosci wykonania systemowego zrzutu ekranu.

e. Brak mozliwosci drukowania informacji czy wiadomosci poczty elektroniczne;j.

f. Brak mozliwosci przesytania dalej wiadomosci poczty elektroniczne;.

g. Brak mozliwosci uzycia opcji ,Odpowiedz wszystkim” w poczcie elektronicznej.

6. Mozliwos¢ wymiany informacji objetej restrykcjami dla uzytkownikéw pocztowych
domen biznesowych spoza ustugi katalogowe;j.

7. Mozliwos¢ wyboru restrykcji dostepu w postaci standardowych, tatwych do wyboru
szablonow, powstatych na bazie polityk ochrony informacji.

8. Mozliwos¢ automatyzacji pobierania aplikacji zarzadzania uprawnieniami do informacji
lub ,cichej” instalacji w catej organizacji.

9. Mozliwos¢ wykorzystania na platformach systemu Windows 7 lub wyzszych oraz na

platformach mobilnych iPad i iPhone, Android, Windows Phone i Windows RT.

10. Mozliwos¢ wykorzystania mechanizmow potaczenia z infrastrukturg poczty (Exchange),
plikdw lub bibliotek SharePoint.

7.3.4. Podsystem ustugi katalogowej

Ustuga katalogowa musi zapewni¢:



1. Mozliwosc¢ zintegrowania jednokrotnego logowania (SSO) dla ponad 2500 popularnych

aplikacji typu SaaS.

2. Mozliwos¢ publikacji aplikacji webowych z wewnatrz organizacji.

3. Mozliwos¢ potaczenia z ustugg Active Directory wewnatrz organizaciji.

4. Konsole zarzadzania tozsamoscig i dostepem.

5. Scentralizowane zarzadzanie przydzielania dostepu do aplikaciji.

6. Whbudowane mozliwosci uwierzytelniania wielosktadnikowego (np. jednorazowe hasta
SMS przy dostepie do aplikacji webowych).

7. Zaawansowane raporty maszynowe (np. wykrywanie logowania uzytkownika z réznych
geolokalizacji w podobnym czasie, z podejrzanych adreséw [P).

8. Samoobstugowe resetowania hasta.

Dostarczanie mechanizmoéw ustugi katalogowej uwierzytelniania uzytkownikéw.

Zatacznik nr 7

Klauzula informacyjna z art. 13 i 14 RODO* - zawarcie i realizacja umowy.

IAdministrator Danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister

Osobowych Energii, 00-450 Warszawa, ul. Przemystowa 26.
Inspektor Ochrony W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna
Danych kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem

poczty e-mail: iod@me.gov.pl lub pisemnie na adres: Inspektor
Ochrony Danych, Ministerstwo Energii, 00-450 Warszawa,
ul. Przemystowa 26.

Cel przetwarzania

Pani/Pana dane beda przetwarzane w celu zawarcia
i realizacji umowy.

Podstawa prawna
przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b RODO* (tj. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania
umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia
dziatan na Zzadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy) i na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO* (tj. przetwarzanie jest
niezbedne do celdw wynikajagcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora). Prawny interes
polega na mozliwosci realizacji umowy, wobec czego administrator
przetwarza dane osobowe takie, jak: imie i nazwisko, adres e-mail, nr
telefonu osoby zgtoszonej do kontaktu, oraz do podjecia obrony
przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia ewentualnych
roszczen zwigzanych zzawarciem umowy, jezeli powstanie spér
dotyczacy umowy. Nastepnie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO*
(tj. przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze) dla wypetnienia obowigzku
archiwizacji dokumentéw wynikajacego z ustawy z dnia 14 lipca 1983
r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U.2020.164 t.j.

z dnia 2020.02.03).



mailto:iod@mp.gov.pl

Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg pracownicy
upowaznieni do przetwarzania danych osobowych, ponadto dane
osobowe moga by¢ udostepnione podmiotom do tego uprawnionym
na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz podmiotom
Swiadczacym na naszg rzecz ustugi wymagajace dostepu do danych
osobowych.

Przekazywanie danych
poza EOG

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich
lub organizacji miedzynarodowych.

Okres
przechowywania

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres
wiasciwy dla przechowywania przedmiotowej dokumentaciji, zgodnie
z obowiazujagcg w Ministerstwie Energii Instrukcja Kancelaryjng i
przepisami o archiwizacji dokumentéw - kategoria B5.

Pani/Pana prawa

Przystuguje Pani/Panu prawo:

dostepu do dotyczacych Pani/Pana danych osobowych;
sprostowania swoich danych osobowych;

usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy|
przetwarzanie danych nie nastepuje w celu wywigzania sig
z obowiagzku wynikajgcego z przepisu prawa;

ograniczenia przetwarzania danych, z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO*;

przenoszenia danych z zastrzezeniem wynikajgcym z art,
20 ust. 1 RODO*;

whiesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana
szczegolng sytuacja.

Prawo whniesienia skargi
do organu
nadzorczego

Ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO*.

Informacja o wymogu
podania danych

Podanie Pani/Pana danych osobowych jest niezbedne do zawarcia
i realizacji umowy. Skutkiem niepodania danych osobowych bedzie
brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.

Profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nie bedg poddane zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

Zrédto  pochodzenia
oraz zakres danych
osobowych

W przypadku, kiedy Pani/Pana dane nie zostaty bezposrednio przez
Panig/Pana udostepnione, zostaty udostepnione przez przedstawicieli
podmiotu, ktéry Pani/Pan reprezentuje.

*Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochron

ie danych) (Dz. U. UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.), (RODO).
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