PROTOKOL ZAWIADOWCZY — ZDARZENIA / BLEDU MEDYCZNEGO
Whnioskodawca postgpowania O e

Whiosek o przeprowadzenie dowodu z :

[] postepowania Rzecznika Praw Pacjenta

[] postepowania Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia

[] postepowania z Wojewodzkiej Komisji Orzekania o Zdarzeniach Medycznych
[] postepowania wewnetrznego podmiotu

[] postgpowania rzecznika odpowiedzialnos$ci zawodowej



Postepowanie przeciwko :
[] podmiocie gospodarczym [] osobie fizycznej [] osobie prawnej []funkcjonariuszowi publicznemu
[] osobie sprawujacej funkcje publiczng [] ubezpieczycielowi [| podmiotowi medycznemu
Sprawa dotyczy :
[1 Zado$Cuczynienia na podstawie art. 445 — 449 (23, 415, 416, 417 kc)
[] Odszkodowanie na podstawie kodeksu postgpowania cywilnego 1 kodeksu cywilnego
[1 Zados$¢uczynienie na podstawie Ustawy o prawach pacjenta
---[] art. 6 — prawo do §wiadczen zdrowotnych z aktualng wiedzg medyczng
---[] art. 7 — prawo do natychmiastowego wykonania §wiadczenia zdrowotnego
--[] art. 8 — prawo do $wiadczen zdrowotnych z nalezyta starannoscia
---[] art. 9 — prawo pacjenta do informacji
---[] art. 12 — prawo do tajemnicy
---[] art. 15, 16, 17, 18, 19 — prawo do wyrazenia zgody na procedur¢ medyczng i lecznicza
---[] art. 20 — art. 22 — prawo do poszanowania intymnosci 1 godnosci
--[] prawo do dokumentacji medycznej
---[] prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego
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[] Odszkodowania na podstawie Ustawy o prawach pacjenta
---[] art. 6 — prawo do §wiadczen zdrowotnych z aktualng wiedzg medyczng
---[] art. 7 — prawo do natychmiastowego wykonania $wiadczenia zdrowotnego
--[] art. 8 — prawo do $wiadczen zdrowotnych z nalezyta starannoscia
---[] art. 9 — prawo pacjenta do informacji
---[] art. 12 — prawo do tajemnicy
---[] art. 15, 16, 17, 18, 19 — prawo do wyrazenia zgody na procedur¢ medyczng i leczniczg
---[] art. 20 — art. 22 — prawo do poszanowania intymnosci i godnosci
---[] prawo do dokumentacji medyczne;j
--[] prawo do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego
---[] ......................................................................................................................................................
[1 Zados$¢uczynienia lub odszkodowania w trybie art. 67k — Ustawy o prawach pacjenta zwanym
dalej $wiadczeniem na podstawie orzeczenia Wojewodzkiej Komisji Zdarzen Medycznych
---[] zakazenia, uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
---[] zgonu pacjenta
[1 Umowa ugodowa (mediacja) zawezwanie do zawarcia umowy (sprawa przedsadowa)184-185kpc
[] Zado$¢uczynienie z tytutu : §3, §8, §10, §12 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 8§ wrzesnia
2015 roku w sprawie ogolnych warunkow umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej
[] Zados¢uczynienie z tytutu : art. 68 Konstytucji
[1 Zado$Cuczynienie §4 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 roku w sprawie
rodzajow, zakresu i wzorow dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania
[1 Zado$¢uczynienie z tytutu art. 32 Ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze
srodkow publicznych
Droga postgpowania :
[] postepowanie pozasadowe (komisja btedéw medycznych, RPP, NFZ, mediacja, umowa ugody,
pismo do ubezpieczyciela)
[] postepowanie sagdowe



Funkcje :

[1 Kompensacyjna

Pieniadze otrzymane przez
poszkodowanego tytutem
zado$éuczynienia maja
zrekompensowac mu negatywne
przezycia poprzez dostarczenie
$rodkéw do realizacji jego pragnien
i pelniejszego zaspokajania jego
potrzeb. Wynika to z ogélnych
zasad prawa cywilnego, ktore ma
m.in. zapewnia¢ mozliwosci
wyrownania doznanych szkod.
Oznacza to, iz wysoko$¢
zado$¢uczynienia powinna
odpowiada¢ mozliwie doktadnie
wysokos$ci doznanej szkody, aby
zado$¢uczynienie z jednej strony
nie bylo dla poszkodowanego
zrédlem zysku i karg dla sprawcy
szkody, a z drugiej aby doznana
szkoda niemajatkowa byta w pelni
zrekompensowana.

[1 Prewencyjno-wychowawcza
Przyznanie przez sad
zado$¢uczynienia powinno
powstrzymacé sprawce od dalszych
naruszen dobr osobistych, a
jednoczesnie stanowi¢ jasne
przestanie dla innych potencjalnych
naruszycieli, ze dziatania takie sa
negatywnie odbierane przez
spoleczenstwo i moga si¢ spotkac z
okreslong reakcja organdéw panstwa
[1 Represywna

ZADOSCUCZYNIENIE

Pzestanki :

[]445 ke

[ ] Powstanie szkody
niemajatkowej w wyniku
naruszenia jednego z
wymienionych dobr osobistych.
Szkoda nie musi jednak istnie¢ w
chwili wytoczenia powodztwa o
zadoséuczynienie. Istotne jest, ze
istniata w ogole

[_] W przypadku uszkodzenia ciata
lub wywotania rozstroju zdrowia
sprawca odpowiada na kazdej
zasadzie odpowiedzialnosci
deliktowej a wigc winy, ryzyka lub
stusznosci. Wina nie jest wigc w
tym przypadku przestanka
konieczna

[ 1 W przypadku pozbawienia
wolnosci przestanka jest wina
sprawcy, gdyz pozbawienie
wolno$ci musi nastapi¢ wskutek
dzialania sprawcy

[_1 W przypadku naruszenia
integralnosci seksualnej konieczne
jest stwierdzenie winy umyslne;j
sprawcy, a ponadto dzialanie
sprawcy musi zostac¢
zakwalifikowane jako podstep,
gwalt lub naduzycie stosunku
zaleznosci

[] Art. 448 ke

[_] Naruszenie dobra osobistego
[] Szkoda niemajatkowa bedaca
skutkiem naruszenia

[_]1Zgodnie z dominujacym w
nauce pogladem wina sprawcy
[_] Ustawy o prawach pacjenta

Rozmiar szkody kompensacyjnej

Czynniki ogélne:

- wysoki poziom winy sprawcy, gdy ma on wptyw na poglebienie
ujemnych przezy¢ poszkodowanego

- przyczynienie si¢ poszkodowanego do powstania szkody badz jej
zwigkszenia

- wiek poszkodowanego

W przypadku uszkodzenia ciala lub wywolania rozstroju zdrowia:
- intensywnos¢ i czas trwania cierpien fizycznych jak i psychicznych,
np.: bol, stres zwigzany z operacja, niewygody zwigzane z pobytem w
szpitalu, a takze dlugos¢ pobytu w szpitalu, trwato$¢ skutkoéw naruszenia
oszpecenie i jego mozliwe skutki, np.: cierpienia psychiczne,
pogorszenie relacji towarzyskich, kalectwo i jego mozliwe skutki, np.:
utrata mozliwo$ci wykonywania ulubionego zawodu, utrata mozliwosci
zajmowania si¢ ulubionym hobby, np. sportem, utrata mozliwosci
odbywania podrézy, $wiadomos¢ bycia cigzarem dla najblizszych, utrata
mozliwosci posiadania potomstwa, szczegélna podatno$¢ na okreslony
rodzaj cierpien, konieczno$¢ korzystania z opieki i pomocy 0sob trzecich
W przypadku szkody niemajatkowej wyrzadzonej czynem
nierzadnym:

- rodzaj czynu i sposob jego dokonania

- cigza

- zarazenie choroba przenoszong droga plciowa

- powstanie zaburzen w zyciu zmystowym

W przypadku szkody niemajatkowej wyrzadzonej pozbawieniem
wolnosci:

- dlugos¢ okresu pozbawienia wolnosci warunki, w ktorych
poszkodowany przebywat oraz sposob traktowania przez sprawce

- motywy pozbawienia wolno$ci

- zachowanie sprawcy po ustaniu naruszenia

W przypadku naruszenia czci lub dobrego imienia:

- tre$¢ zarzutow zniestawiajacych

- zasigg ich rozpowszechniania

- rodzaj skutkow zniestawienia i ich trwatos¢, zalezne m.in. od
wykonywanego przez poszkodowanego zawodu

- motywacja naruszyciela

W przypadku naruszenia prawa do wizerunku lub glosu:

- zasigg rozpowszechniania reklam lub wyrobow

- rodzaj reklamy

- charakter uzytego zdjecia

- postrzeganie przez srodowisko poszkodowanego rzekomego udziatu w
reklamie

Opis roszczenia :




ODPOWIEDZIALNOSC :

[1 deliktowa — bedaca nastgpstwem
zachowan sprzecznych z prawem
oraz z zasadami zycia spotecznego
(np. przestepstwo) niezaleznie od
ewentualnych stosunkéw
umownych taczacych strony

[1 kontraktowa — wynikajaca z
umowy stron i naktadajaca na jedna
z nich obowigzek naprawienia
ewentualnych szkod powstatych
wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania
podjetych zobowiazan
PRZESEANKI

[1 bezprawnos¢ czynu — w
przypadku odpowiedzialnosci
deliktowe;j jest to ztamanie
powszechnie obowigzujacego
prawa lub zasad wspotzycia
spolecznego, a w przypadku
odpowiedzialnosci kontraktowej —
niewykonanie badz nieprawidlowe
wykonanie zobowigzania

[1 adekwatny zwiazek
przyczynowy — zwiazek
przyczynowo-skutkowy wyrazony
w Art. 361 § 1 Kodeksu cywilnego
migdzy danym zachowaniem a
powstala w zwigzku z nim szkoda
ustalany na bazie regut
obiektywnie obowigzujacych

[] wina — umyslna, gdy sprawca
jest $wiadom szkodliwych skutkow
swojego celowego dziatania badz
nieumyslna, gdy sprawca mimo
swojej powinnosci nie przewiduje
mozliwo$ci wystapienia
negatywnych skutkow lub tez
zaktada takg ewentualno$¢, lecz
domniema, ze zdota ich unikna¢

ODSZKODOWANIE

ODPOWIEDZIALNOSC
ODSZKODOWAWCZA :

[] zasada winy — najbardziej
tradycyjna, opiera si¢ na etycznym
zalozeniu, ze sprawca szkody
powinien ponies¢ konsekwencje
swojego zawinionego dziatania lub
zaniechania przez naprawienie
krzywd

[] zasada ryzyka — sformutowana
na skutek dynamicznego rozwoju
techniki i przemystu, gdy szkody
powstaja w sposob niezawiniony
lub sa trudne do udowodnienia. W
jej mysl ten, kto do celéw swojej
dziatalnoséci wykorzystuje
niebezpieczne urzadzenia badz
podlegte mu osoby, ponosi
odpowiedzialnos$¢ za ewentualne
szkody powstate nawet bez jego
winy. Zasada ta si¢gga az do granic
sit wyzszych, czyli zdarzenia
niemozliwego do przewidzenia i
zapobiezenia mu

[1 zasada stuszno$ci — stanowi
uzupetnienie dwoch powyzszych i
znajduje zastosowanie, gdy z jedne;j
strony brak podstaw do
dochodzenia roszczenia o
odszkodowanie, a z drugiej istnieja
wazne motywy etyczne
przemawiajace za kompensacja
szkody. Tyczy si¢ to np.
negatywnych nastepstw
wykonywania wtadzy publicznej w
sposob legalny bez cech

bezprawnosci.

RODZAJE ODSZKODOWANIA :

[1 przywréceniu do stanu istniejacego przed wyrzadzeniem szkody, o ile
jest to w ogole mozliwe (tzw. restytucja naturalna)

[1 zaptacie sumy pieni¢znej (rekompensata pieni¢zna)

] rzeczywiscie wyrzadzona szkodg / straty

] utracone korzysci

] umowne co do wykonania, niewykonania umowy

] kompensacyjne — majace na celu zado$¢uczynienie i naprawienie
szkody. Wyréznia si¢ jego dwa gatunki:

[] faktyczne — rekompensuje poszkodowanemu poniesione przez niego
realne wydatki (np. rachunki za §wiadczenia lekarskie, leki, sprzet
rehabilitacyjny lub koszty zwigzane z wynaj¢ciem pojazdu zastgpczego)
czy straty finansowe (np. utracone zarobki w zwiazku z przebywaniem
na zwolnieniu lekarskim),

[_] ogodlne — tyczy si¢ rzeczy, ktérych nie mozna precyzyjnie uja¢ w
wartosci pieni¢znej, jak bol i cierpienie towarzyszace poszkodowanemu,
oszpecenie ciata, warto$¢ przysztych kosztow leczenia czy utrata
mozliwos$ci prowadzenia dotychczasowego trybu zycia wlacznie ze
sportem i rozrywka

[1 za czyn karny (karne)

[] nominalny opiewajace na minimalne sumy, przez co stanowi
potwierdzenie bledu prawnego powoda, ale z uwagi na brak materiatu
dowodzacego okolicznosci wystapienia szkody i braku koniecznos$ci
wykazania poniesionych strat opiewa na symboliczng kwote.

[
[
[
[

TYPY ODSZKODOWANIA :
[1OC [1AC [] Ubezpieczenia na zycie [] Ubezpieczenie [] Bank
[1 Powypadkowe [] Skarb Panstwa [] Sadowe [] Komisji Zdarzen Med.

Opis roszczenia :




Stan faktyczny i opis zdarzenia :




Stan prawny na podstawie Sadu, Orzeczen, Aktow prawnych




Zalaczniki / przedlozone do wgladu — p, zalaczone do akt —z
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