PREZES RADY MINISTROW

Krakow, 11 lutego 2023 r.

Szanowni Paristwo,

Zyjemy w epoce, Ktdra szczyci sig szybRosciq przepbywu informacji. Mozliwosé bfyskawiczne;
wymiany danych i sRomunikowania sig z innymi sprawia, 2e w obecnej dobie udaje nam sig
pokonywac trudnosci, Rtore Riedys byfy nie do przezwycigzenia. Doskonale wiedzq o tym
pracownicy Centréw Powiadamiania Ratunkowego, Rtorzy dzieti w dzieri mierzq sig z r6Znego
typu sytuacjami Rryzysowymi, gdzie liczy sig Razda minuta, a walka z czasem nigdy nie ustaje.

Obchodzqc dzisiaj Europejski Dzieri Numeru Alarmowego 112 uswiadamiamy sobie,
Ze wagi i znaczenia codziennej pracy (Centréw Powiadamiania Ratunkowego nie sposéb
Jjest przecenic. Tworzq jednolity w skali Rraju system obstugi zgfoszeri alarmowych, ktéry pozwala
na skierowanie — w najszybszym mozliwym czasie — wyspecjalizowanych sfuzb ratowniczych
do wypadkéw 1 r6znego typu zdarzeri losowych. Dosé powiedzie, ze przez niemal trzy deRady
funkcjonowania tego systemu udafo si¢ uratowaé w Polsce tysigce istnieri ludzRich, ochronic
dobytek wielu poRoleti i zachowaé przed zniszczeniem niezliczong liczbe doméw 1 zabudowar.

Szanowni Operatorzy Numeru Alarmowego 112,

bez waqtpienia najwazniejszymi punktami odniesienia wypefnianej przez Paristwa misji
sq zdrowie 1 Zycie ludzRie. Troska o nie jest istotq Waszej odpowiedzialnej stuzby, Rtora pefniona
jest przez cafq dobe, siedem dni w tygodniu.

Z uznaniem spoglgdam na Parstwa zaangaZowanie, doswiadczenie, wiedzg
i profesjonalizm. Zdaje sobie sprawe, Ze powierzone Wam obowiqzki wymagajq nie tylRo
nieprzecigtmych umiejetnosci, ale rowniez wielu wyrzeczen. DzigRuje, Ze tak, Rompetentnie
stawiacie czota wielu trudnym sytuacjom i wyzwaniom, z Rtorymi przychodzi Wam sig mierzyc.

W Europejskim Dniu Numeru Alarmowego 112 Zycze, aby Razda przeprowadzona przez
Paristwa rozmowa przynosifa potrzebujgcym oczeRiwane wsparcie. Niech wyRonywana praca
napawa Was uzasadnionqg dumq i daje satysfakcje z niesienia pomocy tym, Rtérzy znaleZli sig
w niebezpieczeristwie. Niech przyczynia sig réwniez do dalszego wzrostu zaufania spofecznego
wobec wyspecjalizowanych sfuzb i catego systemu powiadamiania ratunkowego w ®olsce.

Jeszcze rtaz dzigRuje Paristwu za ofiammg prace. WszystRim Zyczg osobistego
i zawodowego spefnienia. Do wszystkich Rieruje tez wyrazy wdzigeznosci i serdeczne

pozdrowienia.
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Mateusz Morawiecki

Organizatorzy i uczestnicy centralnych obchodéw Onia Operatoréw Numeru Alarmowego 112



