Monitoring konfliktow spotecznych - informacje za 2022 r. - w zestawieniu
z danymi za rok 2021

W Departamencie Dialogu i Partnerstwa Spotecznego, w Wydziale Rokowan
Zbiorowych, prowadzony jest takze staty monitoring konfliktéw spotecznych. Nie
chodzi jednak o og6t konfliktéw spotecznych - nie monitoruje sie np. obywatelskich
protestow spotecznych, protestow o charakterze politycznym, a jedynie te
konflikty, ktore dotycza sfery gospodarki i pracy, oraz szerzej rozumianej relacji
pracodawca-pracownik. Monitoruje sie takze akcje protestacyjne organizowane
przez centrale zwiazkdéw zawodowych czy branzowe zwiazki zawodowe; w tego
typu wystapieniach mamy do czynienia z zgdaniami kierowanymi bezposrednio do
Rzadu RP, ktére najczesciej dotycza przeprowadzenia zmian w systemowym
funkcjonowaniu okreslonego obszaru spoteczno-gospodarczego, ktére miatyby
bezposredni wptyw na uksztattowanie warunkow pracy i ptacy konkretnej grupy
zawodowej.

Mozna zatem uznac, ze prowadzony w departamencie monitoring dotyczy
takich konfliktdbw spotecznych, ktorych strona jest zwiazek zawodowy (kilka
zwiazkow zawodowych, wspodlne ich reprezentacja, federacje czy konfederacje
zwigzkow zawodowych, powotane komitety protestacyjno-strajkowe), badz
pracownicy niezrzeszeni organizujacy sie ad hoc w celu obrony swoich interesow
przed pracodawca, badz pracownicy, ktorych w tej obronie reprezentuje jakis
zwigzek zawodowy lub zwiazek ten udziela pracownikom okreslonego rodzaju
wsparcia.'

Odnotowywane na biezaco informacje o trwajacych i(lub) zapowiadanych
protestach i strajkach gromadzone sa w zestawieniu tabelarycznym i udostepniane
w serwisie internetowym Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pod adresem:
https://www.gov.pl/web/dialog/monitoring-konfliktow-spolecznych.

Kazdy konflikt opisywany jest na podstawie doniesienia medialnego,
z podaniem zrdodta informacji i linkiem bezposrednio do tego zrdédta. Ujety
w zestawieniu konflikt opisany jest przede wszystkim co do swej istoty, tzn. tta -
kazdorazowo z okresleniem przedmiotu protestu czy postulowanego przez strone
pracownicza stanu pozadanego. Podaje sie takze informacje dotyczace
zaangazowanych w dany konflikt stron, branzy, w ktorej dziata pracodawca,
umiejscowienia terytorialnego konfliktu i jego zasiegu, wreszcie - aktualnego stanu
tego konfliktu. Kazdej informacji o sytuacji konfliktowej - zaistniatej czy
zapowiedzianej, ale tez spodziewanej lub uznanej za prawdopodobng - towarzyszy
proba okreslenia kierunku rozwoju konfliktu, w tym przewidywanych form, jakie
moze przyjac protest. Kazdy konflikt o nieincydentalnym charakterze, co do
ktorego mozna antycypowac przebieg rozwojowy, jest monitorowany.

! Chodzi nie tylko o etatowych pracownikow, ale tez o osoby zatrudnione atypowo, czyli wykonujace prace
W oparciu o inne niz umowa o prace podstawy prawne (tzw. zatrudnienie niepracownicze).


https://www.gov.pl/web/dialog/monitoring-konfliktow-spolecznych

Przeglad internetowych zasobow tresci w poszukiwaniu informacji
o konfliktach spotecznych przeprowadzany jest regularnie. Uwaznie sledzone sg
serwisy informacyjne, cyfrowe wydania prasy regionalnej, serwisy branzowe,
komunikaty zwigzkow zawodowych zamieszczane w ich oficjalnych witrynach
internetowych - strony gtéwne central zwigzkowych, (pod)strony branzowych
organizacji cztonkowskich czy struktur regionalnych, ich media spotecznosciowe.

Prowadzony w ten sposob monitoring konfliktow spotecznych jest proba
utworzenia obrazu konfliktow spotecznych (protestow, strajkéw), ktore w danym
roku kalendarzowym zaistniaty medialnie; informacje o nich prezentowane sa
w ujeciu jednostki czasu, jakim jest miesiac.

Ponizsza proba charakterystyki opisanego wyzej typu konfliktéw spotecznych
dotyczy tych sposrod nich, ktorych zaistnienie w 2022 udato sie odnotowac.
Dokonano przy tym porownania z konfliktami zanotowanymi w 2021 r. Z pewnoscia
konfliktow tego typu toczyto sie wiecej. Ponizsza charakterystyka odnosi sie zatem
do fragmentu rzeczywistosci, ktora udato sie zaobserwowac.

Zamieszczone ponizej tabele i wykresy stanowia opracowanie wtasne
Departamentu Dialogu i Partnerstwa Spotecznego.



Liczba zaobserwowanych w 2022 roku konfliktéw spotecznych
wg podziatu na sekcje Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci Gospodarczej (PKD)

LICZBA
ZAOBSERWOWANYCH
PODZIAL GOSPODARKI NA SEKCJE PKD KONFLIKTOW
2021 2022
A. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 9 A14
B. Gornictwo i wydobywanie 9 =9
C. Przetworstwo przemystowe 21 A26
D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodna, 6 v3
goraca wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych
E. Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnosc 3 A6
zwiazana z rekultywacja
F. Budownictwo 2 vo
G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, 8 v4
wtaczajac motocykle
H. Transport i gospodarka magazynowa 22 v 21
I. Dziatalnos¢ zwiazana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 1 vo
J. Informacja i komunikacja 2 v1
K. Dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa 2 vo
L. Dziatalnos¢ zwiazana z obstuga rynku nieruchomosci 1 Yo
M. Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 1 A3
N. Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnosc¢ wspierajaca 3 =3
0. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowiazkowe 22 v18
zabezpieczenie spoteczne
P. Edukacja 10 V4
Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 34 V33
R. Dziatalnos¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja 5 =5
S. Pozostata dziatalnosc¢ ustugowa 0 A1
T. Gospodarstwa domowe zatrudniajace pracownikow; gospodarstwa 0 0
domowe produkujace wyroby i Swiadczace ustugi na wtasne potrzeby
U. Organizacje i zespoty eksterytorialne 0
*** konflikty o charakterze wielobranzowym 0 A5
Ltacznie:
161 156




Konflikty spoteczne w 2022 r. wg podziatu na sekcje PKD
(poréwnanie z danymi za 2021 r.)
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Liczba zaobserwowanych w 2022 roku konfliktéw spotecznych
wg dziatow gospodarki narodowej

LICZBA
ZAOBSERWOWANYCH
DZIAL GOSPODARKI KONFLIKTOW
2021 2022
1. Przemyst 36 A40
2. Budownictwo 2 vo
3. Rolnictwo 9 A14
4. Lesnictwo 0 0
5. Transport 21 v18
6. tacznosc 3 =3
7. Handel 8 v3
8. Pozostate gatezie produkcji materialnej (wydawnictwa, filmy, 0 A1
ustugi informacyjne i inne)
9. Gospodarka komunalna 3 A6




10. Gospodarka mieszkaniowa oraz niematerialne ustugi komunalne 1 vo
11. Nauka i rozwdj techniki 4 v1
12. Oswiata i wychowanie 3 A5
13. Kultura i sztuka 3 V4
14. Ochrona zdrowia i opieka spoteczna 34 v32
15. Kultura fizyczna, turystyka, wypoczynek 2 V1
16. Pozostate branze ustug niematerialnych (fryzjerskie, 8 V6
kosmetyczne, fotograficzne i inne)
17. Administracja panstwowa i wymiar sprawiedliwosci 21 v16
18. Finanse i ubezpieczenia 3 V1
19. Organizacje polityczne, zwiazki zawodowe i inne 0 0
*** Kkonflikty o charakterze wielobranzowym 0 A5
tacznie
161 156

Konflikty spoteczne w 2022 r. wg dziatéw gospodarki narodowej

(poréwnanie z danymi za 2021 r.)

Pozostate branze ustug niematerialnych

konflikty o charakterze wielobranzowym

Kultura fizyczna, turystyka, wypoczynek
Pozostate gatezie produkcji materialnej

Ochrona zdrowia i opieka spoteczna

m 2022 =2021

Przemyst

Transport

Administracja panstwowa
Rolnictwo

Gospodarka komunalna

Oswiata i wychowanie

Kultura i sztuka
Handel
tacznosc
Nauka i rozwoj techniki
Finanse i ubezpieczenia

Budownictwo
Gospodarka mieszkaniowa

45




Poréwnanie dynamiki konfliktéw spotecznych w latach 2021-2022
w poszczeg6lnych miesigcach
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W 2022 r. statystycznie najczesciej wystepujacy konflikt spoteczny dotyczyt sfery
ptac w podmiotach realizujacych swoja dziatalnos¢ w sekcji Q. Opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna (wg PKD), ale w dziale Przemyst (wg klasyfikacji dziatow
gospodarki); statystycznie najczesciej konflikt wybuchat w styczniu i zlokalizowany
byt w wojewddztwie mazowieckim. Ponadto w 2022 roku monitoringiem objetych

byto 5 konfliktow o charakterze wielobranzowym oraz 12 konfliktow o zasiegu
ogoélnokrajowym.



