WOJEWODA DOLNOSLASKI

PS-NKWR.431.2.47.2025.MK

Pan
Rafael Rokaszewicz
Prezydent Miasta Gtogowa

Urzad Miejski w Glogowie
Rynek 10
67-200 Gtogow

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Wroctaw, '})\) pazdziernika 2025 r.



I. Informacje organizacyjne

Jednostka kontrolowana:

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Zakres kontroli:

Podstawa prawna kontroli:

Data rozpoczecia i zakonczenia
czynnosci kontrolnych:

Kontrolerzy:

Urzad Miejski w Gtogowie

Rafael Rokaszewicz - Prezydent Miasta Gtogowa
w okresie od 1 sierpnia 2024 r. do 18 sierpnia
2025 r.

(akta kontroli str. 1)

Organizacja systemu pracy z rodzing oraz
zgodnos¢ zatrudniania asystenta rodziny
z wymogami kwalifikacyjnymi.

Okres objety kontrolg od dnia 1 sierpnia 2024 r.
do 18 sierpnia 2025 r.

Alt. 186 ust. 1pkt 3 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49)1

Plan Kontroli na Il pétrocze 2025 r. zatwierdzony
przez Wojewode Dolnoslagskiego w dniu 27
czerwca 2025 r.

Od 18 sierpnia 2025 r. do 29 sieipnia 2025 r.

1. Martyna Kwiecinska, inspektor wojewodzki,
upowaznienie ni* 321 z 5 sieipnia 2025 r.,
sygn. PS-NKWR.0030.321.2025.MK

2. Edyta Kubicka, gtéwny specjalista,
upowaznienie nr 322 z 5 sierpnia 2025 r.,
sygn. PS-NKWR.0030.322.2025.MK

(akta kontroli str. 10 - 11)

lzwanej w dalszej cze$ci niniejszego wystagpienia pokontrolnego ,ustawga”.



Il. Ocena kontrolowanej jednostki:

W zakresie dziatalnoSci jednostki podlegajacej kontroli wydaje sie ocene pozytywna,
pomimo  stwierdzonych  nieprawidtowosci. Mozliwg  przyczyng  stwierdzonych
nieprawidtowosci byto nieprzestrzeganie obowigzujacych przepisow oraz ich bledna
interpretacja. Stwierdzone nieprawidtowosci mogly spowodowac skutki i wptynety na

ostateczng realizacje zadan.
I11. Ustalenia kontroli:

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli pod numerem 14. Postepowanie
kontrolne przeprowadzono na podstawie udostepnionej dokumentacji merytorycznej
realizowanych zadan, aktéw prawa miejscowego, os$wiadczen i wyjasnien ztozonych
do protokotu za posrednictwem upowaznionego pracownika przez kierownika jednostki
do sktadania oSwiadczen i podpisywania dokumentéw oraz na podstawie akt
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe asystentdw rodziny. W zwiazku z zaplanowang
kontrolg w zakresie organizacji systemu pracy z rodzing oraz zgodno$ci zatrudniania
asystenta rodziny z wymogami kwalifikacyjnymi, Prezydent Miasta Giogowa wskazat
pismem z dnia 18 sierpnia 2025 r. Miejskie Centrum Wspierania Rodziny w Gtogowie2, jako
jednostke odpowiedzialng za realizacje kontrolowanych zadan. Obowigzek gminy w zakresie
prowadzenia monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego na terenie
gminy, byt prowadzony przez Centrum wylgcznie w odniesieniu do rodzin objetych
wsparciem asystenta rodziny. Natomiast w przypadku pozostatych rodzin, ktére nie miaty
przydzielonego asystenta, realizacjg tego zadania zajmowato sie Centrum Ustug Spotecznych
w Glogowie3 ktére roéwniez zostato wskazane przez Prezydenta Miasta Glogowa, jako
jednostka realizujgca to zadanie.

Miejskie Centrum Wspierania Rodziny w Gtogowie jest jednostka organizacyjng
i budzetowg Miasta Glogow. Obowigzek realizacji przez Centrum zadan wiasnych oraz
zleconych gminie w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej wynikat
z zapisow 8§ 1 pkt. 5 Statutu Miejskiego Centrum Wspierania Rodziny w Glogowie,
przyjetego uchwatg nr LI111/453/22 Rady Miejskiej w Glogowie z dnia 26 kwietnia 2022 r.

Jednostka dziatata w oparciu o Regulamin Organizacyjny Miejskiego Centrum Wspierania



Rodziny w Glogowie wprowadzonego Zarzadzeniem nr 8 dyrektora Centrum z dnia
15 grudnia 2023 r., ktory okreslat, iz realizacja zadania zwiazanego bezposrednio z pracg

z rodzing zostata organizacyjnie przydzielona Dziatowi Profilaktyki i Wspierania Rodziny.
(akta kontroli str. 14-35, 151-152)

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan wiasnych gminy nalezy opracowanie
i realizacja 3 - letniego gminnego programu wspierania rodziny. W badanym okresie
realizowano ,,Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2024-20264”, przyjety uchwatg nr
LXXV11/668/23 Rady Miejskiej w Gtogowa z dnia 28 grudnia 2023 r. Opracowany program
sktadat sie z kilkunastu czesci, ktore kompleksowo opisywaty zaréwno diagnoze sytuacji
lokalnej, jak i konkretne dziatania wspierajace. Struktura programu obejmowata: Wstep oraz
podstawe prawng, na Kktorej oparto zatozenia programowe, Adresatoéw programu, Cele
programu, Formy Wsparcia Rodzin, Profilaktyka, Instytucje i Podmioty Dziatajgce na Rzecz
Dziecka i Rodziny, Wspoétfinansowanie Pobytu Dziecka w Pieczy Zastepczej, Analiza
SWOT, Cele i Zadania, Finansowanie, Monitorowanie.

Odbiorcami programu byly rodziny zamieszkale na terenie miasta Glogow,
doswiadczajgce problemow opiekunczo-wychowawczych oraz takie, ktéorym ograniczono
badz odebrano prawa rodzicielskie. Byly to gtéwnie rodziny dysfunkcyjne, w Kktérych
wystepowaty problemy spoteczne, zyciowe, utrudniajgce prawidlowe funkcjonowanie
zarobwno w strukturze rodziny, jak i w spoteczenstwie. Wsrod czynnikéw wptywajacych na
sytuacje rodzin wymieni¢ nalezy m.in. bezrobocie, uzaleznienia, przemoc domowg oraz
przestepczo$¢. Zjawiska te prowadzity do trwatego kryzysu w rodzinie, zaburzajac jej
zdolno$¢ do realizowania podstawowych funkcji opiekunczo-wychowawczych wobec dzieci
biologicznych.

Realizacja programu zostata powierzona Miejskiemu Centrum Wspierania Rodziny
w Glogowie, ktére petnito jednoczes$nie funkcje koordynatora programu oraz podmiotu
odpowiedzialnego zajego przygotowanie i wdrozenie. Centrum realizowato zadania zaréwno
na etapie opracowania diagnozy rodziny, jak i w zakresie biezacej realizacji dziatan
wspierajacych. Gtownym celem programu byto wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji zwiazanych z opieka i wychowaniem oraz skuteczng ochrong dzieci,
a takze profilaktyka srodowiska lokalnego w zakresie promowania spotecznie pozadanego
modelu rodziny. Program obejmowat réwniez cele szczegétowe dostosowane do potrzeb

mieszkancéw. Wsrod nich nalezy wymieni¢ m.in. zabezpieczenie podstawowych potrzeb

4zwanego w dalszej cze$ci wystagpienia pokontrolnego ,,programem?™.



bytowych rodzin oraz zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych wymagajacych
interwencji oraz rozwigzywanie juz istniejacych.

Sformutowane w programie dziatania w Kkierunku osiggniecia zatozonych celow
odnosity sie m.in. do zapewnienia pomocy materialnej i rzeczowej rodzinom, objecie praca
socjalng rodzin potrzebujgcych tego rodzaju wsparcia, zapewnianie pomocy o0sobom
doznajagcym przemocy, wspoétfinansowania pobytu dzieci w pieczy zastepczej, pracy z rodzing
prowadzong przez asystenta rodziny, przeciwdziatania przemocy domowej, pomoc
w podnoszeniu kwalifikacji przez asystentow rodziny, zapewnienie dostepnosci konsultacji
i poradnictwa specjalistycznego oraz monitorowanie sytuacji rodzin po zakornczeniu
wspotpracy z asystentem.

Przedmiotowe dziatania realizowane w ramach programu obejmowalty: diagnoze
potrzeb rodziny oraz realizacje planu pracy w obszarach ekonomiczno-socjalnym,
opiekunczo- wychowawczym i spotecznym. Pomoc w opiece i wychowaniu dziecka polegata
na wsparciu rodzicow w radzeniu sobie z problemami wychowawczymi, nauce prawidtowych
relacji rodzinnych oraz na zapewnieniu dzieciom odpowiednich warunkéw rozwoju.

Program realizowany byt przez Centrum przy udziale instytucji takich jak: Centrum
Ustug Spotecznych w Glogowie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Glogowie,
Komendy Powiatowej Policji w Glogowie, Osrodka Interwencji Kryzysowej w Gtogowie,
Opiniodawczego Zespotu Sadowych Specjalistbw w Glogowie, Punktu Monar w Gtogowie,
Powiatowego Urzedu Pracy w Glogowie, Centrum Zdrowia Psychicznego i Terapii
Uzaleznien w Glogowie, PoradniPsychologiczno-Pedagogicznej w Glogowie, Sadu
Rejonowego w Glogowie, Poradni Psychologicznej dla Dzieci i Mtodziezy w Glogowie oraz
placowek o$wiatowych i organizacji pozarzgdowych.

Program zawierat réwniez  informacje o sposobie jego monitoringu. Zgodnie
z art. 179 ust. 1 ustawy, monitorowanie i ewaluacja odbywata sie poprzez przedktadanie przez
Prezydenta Miasta Glogowa w terminie do 31 marca kazdego roku Radzie Miejskiej
w  Glogowie sprawozdania sporzadzonego na podstawie informacji uzyskanych
od podmiotéwuczestniczagcych w  realizacji zadan. Ztozono do akt kontroli kopie

sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 rok.
(akta kontroli str. 36-52, 65-93)

Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy, za organizacje i prowadzenie pracy z rodzing
odpowiedzialna jest gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania.
W okresie objetym kontrolg w obszarze dotyczacym pracy z rodzing Gmina Miejska Gtogow

prowadzita dziatania, o ktérych mowa w art. 10 ust. 3 ustawy. W ramach konsultacji
5



i poradnictwa specjalistycznego Centrum zrealizowato od sierpnia 2024 r. do dnia kontroli
trzy edycje programu podnoszacego kompetencje rodzicielskie ,Szkota dla Rodzicow
i Wychowawcow”, w ktorych uczestniczyty 42 osoby. W MCWR prowadzone byty przez life
coacha indywidualne konsultacje i poradnictwo dla rodzicow przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W okresie objetym kontrolg
przeprowadzono 90 konsultacji w tym zakresie. Dla rodzin majacych problemy opiekunczo-
wychowawcze w badanym okresie realizowano poradnictwo specjalistyczne w formie
warsztatowej:
* ,Wywiadowki Rodzicielskie” (cykl spotkan edukacyjno-warsztatowych dla rodzicow
i opiekunéw, absolwentéw programu ,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcéw”,
0 tematyce zwigzanej z trudnosciami z perspektywy bycia rodzicem) - 2 spotkania;
o warsztaty edukacyjne dla rodzicéw i opiekunéw - 3 spotkania obejmujace tematyke:
1. Zamiast klapsa - czyli jak zatrzymac i z szacunkiem pokazac granice;
2. Wartosci w zyciu rodzica drogowskazem dla dziecka;
3. Stop przemocy. Jak rozmawia¢ z mtodziezg o hejcie i agresji.
Na terenie Centrum funkcjonowaty réwniez punkty konsultacyjne udzielajgce wsparcia
rodzinom przezywajacym trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych:
* punkty konsultacyjne psychologéw (w budynku MCWR, codziennie od godziny 8.00
do 16.00) - wsparcia udzielato dwéch psychologéw, w okresie objetym kontrolg ze

wsparcia skorzystato 295 0sob;

punkt konsultacyjny dla o0s6b niebinamych i transptuciowych oraz ich bliskich
(funkcjonuje w kazdg $rode i pigtek), wsparciem objeto 4 osoby. Pomocy udzielat
pedagog, specjalista w zakresie seksuologii klinicznej;

e punkt konsultacyjny dla oséb z problemem uzalezniefi i ich rodzin (na terenie MCWR
w kazdy wtorek i $rode - 9 godzin tygodniowo). W badanym okresie udzielono

wsparcia 53 osobom. Punkt prowadzi psycholog, specjalista psychoterapii uzaleznien;

punkt konsultacyjny dla rodzin z dzieémi lub matzonkoéw/partneréw (dziatat od
poniedziatku do pigtku - 19 godzin tygodniowo), wsparciem objeto 113 o0s6b.
Pomocy udzielat psychoterapeuta, specjalista w zakresie terapii par;

e punkt konsultacyjny dla os6b z problemem narkotykowym (funkcjonowat w siedzibie
Centrum Pomocy Bezdomnym i Uzaleznionym w Glogowie w kazdg S$rode),
wsparciem objeto 66 o0s6b. Punkt prowadzili specjalisci w dziedzinie terapii

uzaleznien;



© punkt konsultacyjny dla 0s6b z problemem uzaleznien i ich rodzin (czynny od
poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00), prowadzony przez specjalistow
ds. profilaktyki problemowej w siedzibie Centrum. W badanym okresie udzielono
pomocy 172 osobom.

Zgodnie z art. 10 ust. 3 pkt 2 Centrum zapewniato wsparcie rodzinom przezywajacym
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez terapie, realizowane
w siedzibie MCWR przez psychologa oraz starszego specjaliste ds. profilaktyki i terapii
uzaleznien. Tematyka wsparcia dotyczyta m.in. psychoedukacji w zakresie faz rozwoju
dzieci, konsekwentnych postaw rodzicielskich, porozumienia bez przemocy. W okresie
objetym kontrolg ze wsparcia w przedmiotowym zakresie skorzystaty 62 osoby (dziatalno$¢
od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00-16.00).

W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz Centrum nie prowadzito ani nie
zapewniato ustug dla rodzicéw z dzieémi, w tym ustug opiekunczych i specjalistycznych.
Realizacje zadan wynikajacych z art. 10 ust. pkt 3 ustawy powierzono Miejskiemu Osrodkowi
Rehabilitacji i Ustug Specjalistycznych ,,MORIiUS”, ktory jest jednostkg organizacyjng gminy
Miejskiej Glogow. Swiadczyt on opieke w ramach oérodka rehabilitacji dziennej, w tym
ustugi terapeutyczne, psychologiczne i psychomotoryczne dla  dzieci i miodziezy,
indywidualng terapie oraz prowadzit grupy wsparcia dla rodzicéw i opiekundéw.

W zakresie wsparcia prawnego MCWR zapewniato mozliwo$¢ skorzystania z porad
radcy prawnego, ktéry petnit dyzur raz w tygodniu - we wtorki, w godzinach od 15.00
do 17.00, po wczesdniejszej rejestracji. W okresie objetym kontrolg udzielono porad prawnych
fagcznie 109 osobom. Zakres spraw dotyczyt przede wszystkim prawa rodzinnego, w tym
alimentéw, rozwodow, separacji oraz spraw o0 ubezwilasnowolnienie. W odniesieniu
do mediacji rodzinnych ustalono, iz w Centrum byly one organizowane doraznie,
w zalezno$ci od biezacego zapotrzebowania i miaty charakter nieodptatny.

Miasto Glogoéw realizowato zadania w zakresie wspierania rodzin réwniez poprzez
organizowanie ,,grup wsparcia”. W okresie objetym kontrolg prowadzone byly nastepujace
dziatania w powyzszym zakresie:

e grupa wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy domowej - prowadzona byfa raz
w tygodniu przez 2,5 godziny w siedzibie Centrum. W zajeciach udziat brato $rednio 10
kobiet. Grupe prowadzit specjalista w zakresie organizacji i prowadzenia grup wsparcia

z elementami psychoterapii;



e grupa zapobiegania nawrotom choroby alkoholowej - funkcjonowata raz w tygodniu
przez 3 godziny na terenie MCWR. Pomoc udzielana byta przez psychologa i specjaliste
terapii uzaleznien (uczestniczyto Srednio 40 osob);

* grupa edukacyjna - zapobiegajgca nawrotom picia - prowadzona raz w tygodniu przez
dwie godziny w Klubie Abstynenta ,Skarbnik”. Grupe prowadzit certyfikowany
instruktor terapii uzaleznieA. W zajeciach uczestniczyto srednio 8 oséb.;

e grupa terapeutyczna dla oséb wspétuzaleznionych - funkcjonowata raz w tygodniu przez
3 godziny, prowadzona przez psychologa w Klubie Abstynenta ,,Skarbnik”, gdzie udziat

brato srednio 15 oséb.
(akta kontroli str. 192-195)

Rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekuiczo -
wychowawczych Gmina Miejska Gtogéw zapewniata pomoc asystenta rodziny. W badanym
okresie w Centrum zatrudnionych byto 8 asystentéw rodziny. tgcznie pomocg asystenta
objeto 138 rodzin. Praca asystenta nie byta tgczona z obowigzkami pracownika socjalnego,
jak réwniez asystent nie prowadzit postepowan administracyjnych z zakresu Swiadczen
realizowanych przez miasto, co zgodne jest z art. 17 ust. 2 -4 ustawy.

Na podstawie dokumentacji ustalono, ze asystenci rodziny we wszystkich miesigcach
okresu objetego kontrolg, zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy, pracowali maksymalnie

z 15 rodzinami.
(akta kontroli str. 195-203)

W oparciu o losowo wybrane akta z grupy kontrolnej zawierajagce dokumentacje pracy
asystenta z rodzinami, dokonano oceny prawidtowosci i zgodnosci realizowanych zadan
z wymogami okre$lonymi w ustawie i stwierdzono, co nastepuje:

a) pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Glogowie (obecnie CUS
w Gtogowie) przeprowadzat w miejscu zamieszkania rodziny wywiad $rodowiskowy oraz
dokonywat analizy sytuacji rodziny zgodnie z art. 11 ust. 1i ust. 2 ustawy;

b) zgodnie z art. 11 ust. 3 ustawy pracownik socjalny w sytuacji, gdy z analizy wynikata
konieczno$¢ przydzielenia asystenta rodziny wystepowat do dyrektora MCWR z wnioskiem
w tym zakresie;

c) zgodnie z art. 11 ust. 4 ustawy dyrektor Centrum przydzielat kazdej z rodzin asystenta;



d) dyrektor Centrum przydzielat asystenta kazdej z rodzin, w ktérej wiasciwy sad rodzinny
wydat postanowienie zobowigzujace rodzicow do pracy z asystentem rodziny, zgodnie
z art. 109 8§ 2 pkt 1 ustawy z 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczys.

e) zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy wsparcie rodziny w formie asystenta byto realizowane
wylgcznie za jej zgoda;

Przed sporzadzeniem planu pracy z rodzina, asystent opracowywat dokument pn. ,, Wstepna
ocena sytuacji rodziny”, ktory stanowit punkt wyjScia do planowania dalszych dziatan
wspierajagcych wobec rodziny. Uwzgledniono w ocenie aktualng sytuacje 2zyciowag
domownikéw, ich oczekiwania i zgtaszane potrzeby, informacje zebrane od innych
pracownikow stuzb spotecznych, a takze analize ich wewnetrznych zasob6w oraz zewnetrzne
zasoby i instytucje, z ktorych rodzina mogtaby skorzystac.

f) zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy asystent sporzadzat dla kazdej rodziny ,plan pracy
z rodzing” na podstawie uprzednio zebranych informacji we wspdtpracy z cztonkami rodziny
oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym z CUS. Plany zawieraty m.in. cel gtéwny, cele
szczegOtowe, zaplanowane dziatania, termin i miejsce wykonania, osobe odpowiedzialng za
wykonanie oraz przewidywane efekty dziatan. Plany byty przygotowywane zazwyczaj na
okres 6 miesiecy, aktualizowane wedtug potrzeb;

g) w mysl art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, plan pracy z rodzing powinien by¢ skoordynowany
z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej, jezeli taka sytuacja
wystepuje. W badanej grupie stwierdzono, iz w jednym przypadku, gdzie dzieci zostaty
umieszczone w pieczy zastepczej, plan pracy zostal opracowany wspolnie z cztonkami
rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz byt skoordynowany z planem
pomocy dziecku.

h) nie rzadziej niz co p6t roku, sporzadzano zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy okresowa
oceng sytuacji rodziny, Kktéra obejmowata m.in. opis aktualnej sytuacji rodziny
(uwzgledniajagc zmiany, jakie zaszty od momentu rozpoczecia wspOtpracy), cele pracy
z rodzina, wykonane zadania (zrealizowane przez rodzine i asystenta w danym okresie),
rokowania dotyczace funkcjonowania rodziny, wnioski i zalecenia do dalszej pracy z rodzina.
Dyrektor Centrum potwierdzat kazdorazowo zapoznanie sie z ww. dokumentem.

i) w ramach realizacji obowigzkéw zawodowych asystent rodziny zatrudniony w Centrum
prowadzit ,,Miesieczny harmonogram czasu pracy z rodzing ”, ktéry sporzadzano dla kazdego

miesigca objetego asystenturg. Harmonogram zawierat nastepujgce elementy: wskazanie

5Dz.U. z 2023 r. poz. 2809 z p6zn. zm.



miesigca, ktorego dotyczy dokument, daty poszczegdlnych dziatan, liczbe godzin pracy
z rodzing, rodzaj podejmowanych czynnosSci bezposrednio wobec rodziny, dziatania
podejmowane na rzecz rodziny (kontakt z instytucjami), krétkie podsumowanie pracy
wykonanej w danym miesigcu, wnioski do dalszej pracy oraz o informacje o instytucjach
uczestniczacych w realizowanych zadaniach;

j) w okresie objetym kontrolg dokonano jednej oceny kohAcowej pracy asystenta z rodzing,
w zwigzku ze zmiang miejsca zamieszkania rodziny. O zakonhczeniu wspétpracy i sytuacji
rodziny poinformowano CUS. Rodzina ta byla objeta monitoringiem ze strony pracownika

osrodka pomocy spotecznej, whasciwego dla nowego miejsca zamieszkania rodziny.
(akta kontroli str. 56-63, 97-111)

W mysl art. 176 pkt 3 lit. b oraz pkt 4 lit. ¢ ustawy do zadan wiasnych gminy nalezy
organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajgcych oraz
finansowania kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktérej mowa w art. 29 ust. 2
ustawy ponoszonych przez rodziny wspierajagce. W trakcie postepowania kontrolnego
ustalono, iz na terenie miasta Gtogowa nie funkcjonowaly rodziny wspierajgce. Miejskie
Centrum Wspierania Rodziny w Glogowie podjeto dziatania celem ich pozyskania. Zaréwno
na stronie internetowej Centrum, jak i na tablicy ogtoszeri zamieszczone zostalty stosowne
informacje. Na dzien kontroli nie zgtosity sie zadne chetne rodziny. Dziatania informacyjne
w tym zakresie powinny mie¢ charakter cykliczny i powtarzalny, tak aby systematycznie

docieraty do mieszkancow.
(akta kontroli str. 188-189)

W odniesieniu do art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy, ktéry naktada na gmine obowigzek
prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci, na
terenie miasta Gtogowa nie funkcjonowaly placowki wsparcia dziennego w rozumieniu
ww. przepisu. Miasto nie prowadzito takich jednostek mimo, ze jest to jedno z ustawowych
zadan wiasnych gminy. Jednoczes$nie nalezy zaznaczy¢, ze Miejskie Centrum Wspierania
Rodziny w Glogowie prowadzito 4 Swietlice srodowiskowe, ktére funkcjonowaty w formie
opiekunczej i czeSciowo wpisywaty sie w zakres dziatah przewidzianych dla placéwek
wsparcia dziennego. Swietlice te realizowaly dziatania wychowawcze i opiekuricze,
zapewniaty pomoc w nauce, organizowaty czas wolny (zabawy, zajecia sportowe), rozwoj
zainteresowan oraz dozywianie. Trzy z tych placowek oferowaty po 30 miejsc a jedna 15
miejsc dla dzieci. Uczestnikami Swietlic byty przede wszystkim dzieci pochodzace z rodzin
dotknietych problemem alkoholowym, przemoca, ubdstwem, a takze dzieci z rodzin

zastepczych, niepetnych, wielodzietnych, objetych nadzorem kuratora lub z rodzin, w ktérych



rodzice badZz opiekunowie okresowo pozostawali bez pracy. Zgodnie z informacjami
zawartymi w ankiecie, dyrektor Miejskiego Centrum Wspierania Rodziny w Gtogowie
wskazat na trudnosci w pozyskaniu wykwalifikowanej kadry do prowadzenia placowki
wsparcia dziennego, w szczeg6lnosci specjalistycznej kadry psychologéw, pedagogow
i terapeutéw. Brak placowek wsparcia dziennego na terenie gminy miejskiej Gtogéw nalezy

uzna¢ za nieprawidtowos$¢ w realizacji zadania wtasnego gminy wynikajgcego z ustawy.
(akta kontroli str. 189-190)

Zgodnie z art. 176 pkt 5 i art. 191 ust. 9 i 10 ustawy, gmina wiasciwa ze wzgledu
na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi wydatki na jego opieke i wychowanie w przypadku umieszczenia
w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy zastepczej. Gmina Miejska Glogéw realizowata
to zadanie, ponoszac wydatki zwigzane z umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej na
terenie miasta Gtogowa oraz poza nim. Na dzien przeprowadzenia kontroli, tgcznie 264
matoletnich pochodzgcych z terenu miasta Gtogowa, przebywato w pieczy zastepczej, w tym:
100 w rodzinach zastepczych spokrewnionych, 37 w rodzinach zastepczych niezawodowych,
61 w rodzinach zastepczych zawodowych oraz 66 w placowkach opiekunczo-
wychowawczych. Centrum na biezaco realizowato wydatki w przedmiotowym zakresie

na podstawie not ksiegowych przekazywanych przez Starostwo Powiatowe w Glogowie.
(akta kontroli str. 121-122,190)

Na podstawie art. 176 pkt 2 ustawy do zadan wiasnych gminy, nalezy zapewnienie
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez asystentéw rodziny. Z analizy
ankiety wynika, ze Gmina Miejska Gtogéw aktywnie podejmowata dziatania majace na celu
umozliwienie asystentom rodziny rozwo6j kompetencji zawodowych. W szczeg6lnosci
poprzez:

® organizowanie specjalistycznych szkolen i warsztatow (6 szkolen):
0 Szkolenie Karta DuzejRodziny;
O Szkolenie ,Strategie ograniczania dostepnosci alkoholu, miedzyprzekonaniami

a dowodami naukowymi:;

0 Szkolenie ,,Pomoc réwiesnicza”;

0 Szkolenie ,,Szczesliwe  dziecinstwo to bezpieczne dziecinstwo”;

O Szkolenie ,Przemoc seksualna, a niepetnosprawno$¢ intelektualna i spektrum
autyzmu’;

0 Szkolenie ,,Standardy ochrony matoletnich, a dziecinstwo bez przemocy”.



e tworzenie warunkéw do samoksztatcenia (udostepnianie pracownikom literatury
specjalistycznej i materiatdw szkoleniowych, zapewnienie czasu na udziat
w webinariach i szkoleniach);
* umozliwianie udziatu w seminariach branzowych (3 webinaria):
0 Webinarium ,,Wspo6twystepowanie uzaleznien i innych zaburzen psychicznych”;
0 Webinarium ,Zabezpieczenie dzieci w sytuacji przemocy domowej - Standardy
a rzeczywistosc”;
0 Webinarium ,,Ograniczanie szk6éd w uzaleznieniach - koncepcja, skutecznosc,
wyzwania”.
e zapewnienie corocznych superwizji i codziennego mentoringu;
» wspoOtpraca z instytucjami zewnetrznymi w zakresie wsparcia merytorycznego (CUS
w Glogowie, Sad Rejonowy w Glogowie, placéwki oSwiatowe, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne).
W planie budzetowym Miejskiego Centrum Wspierania Rodziny w Gtogowie na lata
2024-2025 kazdorazowo przewidziano i zapewniono $rodki finansowe na przedmiotowe

dziatania.
(akta kontroli str. 125-129,188)

W okresie objetym kontrolg w Centrum zatrudnionych byto 8 asystentow rodziny.
Na podstawie analizy dokumentéw z akt osobowych ustalono, ze 7 z nich spetniato
wymagania kwalifikacyjne okre$lone w art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy-tj. posiadali odpowiednie
wyksztatcenie kierunkowe. W przypadku jednego pracownika (S.B.) stwierdzono
nieprawidtowos$¢ w zakresie wyksztatcenia niezgodnego z ww. przepisem ustawy. Osoba ta
posiadata wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku politologia oraz udokumentowany
co najmniej roczny staz pracy z dzieCmi lub rodzing, jednak nie ukonczyta szkolenia,
0 ktérym mowa w art. 12 ust. 1 pkt 1 lit. b ustawy. Tym samym nie spetnita wymogu
zgodnego z ww. przepisem ustawy w zakresie wyksztalcenia. Dodatkowo wszyscy
zatrudnieni asystenci rodziny zostali zweryfikowani pod katem spetnienia pozostatych
warunkéw wskazanych w art. 12 ust. 1 pkt 2-5 ustawy, tj. posiadania petnej wiadzy
rodzicielskiej oraz wypetniania obowigzku alimentacyjnego w przypadku natozenia takiego
zobowigzania, niekaralno$ci za umys$ine przestepstwo lub umys$ine przestepstwo skarbowe,
niefigurowania w bazie danych Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle seksualnym
z dostepem ograniczonym. W kazdym z tych przypadkéw potwierdzono spetnienie wymogoéw

ustawowych.

(akta kontroli str. 123-124, 130-143)
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Podczas czynno$ci kontrolnych ustalono, ze zadania wynikajace z art. 176 pkt 7
ustawy tj. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, zamieszkatego
na terenie gminy, byly przypisane dwom jednostkom organizacyjnym Gminy Miejskigj
Glogéw: Miejskiemu Centrum Wspierania Rodziny oraz Centrum Ustug Spotecznych
w Gtogowie. Ustalono, iz na dzieh kontroli 8 dzieci z dwdch rodzin pochodzacych z terenu
miasta Glogowa, oczekiwalo na umieszczenie ich w pieczy zastepczej. Oba przypadki
dotyczyty sytuacji, w ktdrych nie doszto do natychmiastowego wykonania postanowieh
sgdowych z uwagi na brak wolnych miejsc w jednostkach pieczy zastepczej na terenie
powiatu. W przypadku jednej z tych rodzin monitoring sytuacji oraz wsparcie realizowat
asystent rodziny, przydzielony przez Centrum, ktéry na biezagco wspétpracowat z rodzing
i innymi instytucjami. Natomiast w drugiej rodzinie monitoring sytuacji dzieci prowadzony
byt przez CUS w Glogowie w ramach, ktérego realizowano cykliczne wizyty pracownika

socjalnego w miejscu zamieszkania rodziny.

(akta kontroli str. 112-120, 155-156)

W wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej w trybie zwykiym
w Urzedzie Miasta w Gtogowie stwierdzono nieprawidtowosci wymagajace wydania zalecen
pokontrolnych:

1. Brak placoéwki wsparcia dziennego na terenie gminy.

2. W jednym przypadku zatrudniono asystenta rodziny niespetniajacego wymogow

kwalifikacyjnych.

IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne:

Niniejsze wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych
egzemplarzach. Jeden egzemplarz przekazano Prezydentowi Miasta Gtogowa, drugi ztozono

do akt postepowania kontrolnego.

Na podstawie ustalen kontroli, w celu poprawy realizacji kontrolowanych zadan,
wydaje sie zalecenia pokontrolne:
1 Utworzyé i prowadzi¢ placowke wsparcia dziennego oraz zapewni¢ w niej miejsca

dla dzieci.
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Podstawa prawna: art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49).
Termin realizacji: niezwtocznie

2. Uregulowac¢ zatrudnienie osoby na stanowisku asystenta rodziny.
Podstawa prawna: art. 12 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 49).

Termin realizacji: niezwtocznie.

POUCZENIE

Zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego, w tym wystgpienia niezawierajgcego zalecen
pokontrolnych, skfada sie na zasadach okreslonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tekst, jedn.: Dz. U. z 2025 r.
poz. 49). Prosze w terminie do dnia 30 listopada 2025 r. o powiadomienie Wojewody
Dolnoslaskiego o sposobie realizacji zalecen przedstawionych w niniejszym wystgpieniu

pokontrolnym.
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