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Pani

Natalia Sobczak

ul. Milionowa 23

93-193 Łódź

ZALECENIA POKONTROLNE

Na podstawie art. 111 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 

leczniczej (Dz. U. z 2024 poz. 799 ze zm.), zespół kontrolerów powołany przez Zastępcę 

Dyrektora Wydziału Zdrowia Łódzkiego Urzędu Wojewódzkiego w Łodzi, działającego 

z upoważnienia Wojewody Łódzkiego, przeprowadził w dniach od 25 listopada 2024 r. do 16 

stycznia 2025 r. kontrolę działalności podmiotu pn. SEKRET PIĘKNA NATALIA 

SOBCZAK CLINIC z siedzibą w Łodzi (90-258), przy ul. Jana Kilińskiego 42 lok. 4/10, 

prowadzącego zakład leczniczy pn. SEKRET PIĘKNA CLINIC z siedzibą w Łodzi (90-258), 

przy ul. Jana Kilińskiego 42 lok. 4 i 10.

Przedmiotem kontroli była zgodność wykonywanej działalności podmiotu leczniczego 

z wybranymi przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

Okres objęty kontrolą od 1 sierpnia 2024 r. do 19 listopada 2024 r.

Wyniki kontroli zostały przedstawione w protokole kontroli, podpisanym 31 stycznia 

2025 r. przez zespół kontrolerów, dwa egzemplarze protokołu przekazane zostały do podpisu 

Kierownika podmiotu leczniczego Pani Natalii Sobczak pocztą tradycyjną ZPO 3 lutego 

2025 r. Przesyłka pocztowa dwukrotnie awizowana, nie została podjęta przez Panią Natalię 

Sobczak w terminie. 24 lutego 2025 r. przesyłka zawierająca protokół kontroli, została 

zwrócona przez Pocztę Polską do Łódzkiego Urzędu Wojewódzkiego w Łodzi, doręczona 

do Kancelarii Łódzkiego Urzędu Wojewódzkiego w Łodzi 4 marca 2025 r. Biorąc pod uwagę 

powyższe, zgodnie z art. 44 kpa doręczenie uważa się za dokonane.

Pani Natalia Sobczak nie wniosła zastrzeżeń, co do sposobu przeprowadzenia 

czynności kontrolnych ani co do ustaleń zawartych w protokole kontroli podmiotu 

leczniczego pn. SEKRET PIĘKNA NATALIA SOBCZAK CLINIC.
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Na podstawie ustaleń zawartych w Protokole kontroli stwierdzono, że działalność 

podmiotu leczniczego w zakresie przedmiotu kontroli jest legalna i celowa oraz nierzetelna 

z uwagi na stwierdzone:

 nieprawidłowości:

1) brak uprawnień do udzielania świadczeń w zakresie stomatologii, co stanowi naruszenie art. 

17 ust.1 pkt 3 ustawy o działalności leczniczej.

 uchybienia:

1) regulamin organizacyjny wymaga korekty i uzupełnienia w zakresie:

 określenia: 

- struktury organizacyjnej zakładu leczniczego, 

- miejsca udzielania świadczeń zdrowotnych, 

- przebiegu procesu udzielania świadczeń zdrowotnych,

- wysokości opłat za świadczenia zdrowotne, które mogą być, zgodnie z przepisami ustawy 

lub przepisami odrębnymi, udzielane za częściową albo całkowitą odpłatnością; 

 opisu organizacji procesu udzielania świadczeń zdrowotnych w przypadku pobierania 

opłat;

 użytej nomenklatury – użyte w regulaminie określenie „klinika” jest nieprawidłowe 

i stanowi naruszenie art. 89 ust. 6 ustawy o działalności leczniczej.

2) nieprawidłowe użycie określenia „klinika” w odniesieniu do wskazanej w księdze 

rejestrowej nazwy podmiotu leczniczego, zakładu leczniczego na stronie internetowej – 

stanowi naruszenie art. 89 ust. 6 ustawy o działalności leczniczej;

3) brak informacji na szyldzie podmiotu o sposobie umawiania na wizyty w ramach godzin 

pracy podmiotu leczniczego.
 

W trakcie trwania kontroli, podmiot leczniczy podjął działania skutkujące dokonaniem 

zmian w rejestrze podmiotów wykonujących działalność leczniczą. 31 grudnia 2024 r. 

podmiot leczniczy SEKRET PIĘKNA CLINIC NATALIA SOBCZAK złożył wniosek o wpis 

zmian w księdze rejestrowej dotyczący m.in. zmiany adresu podmiotu leczniczego (93-193 

Łódź, ul. Milionowa 23), zmiany adresu zakładu leczniczego (93-193 Łódź, ul. Milionowa 

23), zakończenia z dniem 2 stycznia 2025 r. działalności komórki organizacyjnej pn. 

SEKRET PIĘKNA NATALIA SOBCZAK CLINIC (część VII kodu resortowego – 001, 

część VIII kodu resortowego – 1800 Poradnia stomatologiczna) oraz rozpoczęcia z dniem 

2 stycznia 2025 r. działalności leczniczej przez komórkę organizacyjną pn. SEKRET 

PIĘKNA CLINIC (część VII kodu resortowego – 002, część VIII kodu resortowego – 9000 



 

Inna i nieokreślona komórka działalności medycznej). Zmiany wpisane do księgi rejestrowej 

nr 000000266080 w dniu 2 stycznia 2025 r.

W związku z przedstawionymi ustaleniami kontroli, zgodność wykonywanej 

działalności podmiotu leczniczego z wybranymi przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. 

o działalności leczniczej oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami.

Mając na względzie stwierdzone nieprawidłowości oraz uchybienia, na podstawie 

art. 112 ust. 7 pkt 2 wyżej wspomnianej ustawy zalecam:

 weryfikację uprawnień do wykonywania świadczeń zdrowotnych przez osoby 

udzielające świadczeń zdrowotnych w podmiocie leczniczym pn.: SEKRET PIĘKNA 

CLINIC NATALIA SOBCZAK,

 opracowanie nowego regulaminu organizacyjnego dla podmiotu leczniczego 

pn.: SEKRET PIĘKNA CLINIC NATALIA SOBCZAK zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 

3 ww. ustawy oraz ze stanem faktycznym,

 regularną weryfikację danych zawartych na szyldach podmiotu leczniczego pn.: 

SEKRET PIĘKNA CLINIC NATALIA SOBCZAK,

 zaniechanie używania określenia „klinika” w odniesieniu do wskazanej w księdze 

rejestrowej nazwy podmiotu leczniczego, zakładu leczniczego na stronie internetowej.

Stosownie do art. 112 ust. 7 pkt. 2 ustawy o działalności leczniczej, oczekuję 

przedstawienia pisemnej informacji o sposobie wykonania powyższych zaleceń w terminie 

30 dni od ich otrzymania.

Jednocześnie informuję, że powyższe zalecenia należy realizować od momentu 

otrzymania niniejszego pisma na bieżąco. 

Z poważaniem

Z up. WOJEWODY ŁÓDZKIEGO

Kamil Wojtysiak
Zastępca Dyrektora Wydziału 

Zdrowia(podpisano elektronicznie)
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