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Przedmowa

iniejszy raport krajowy stanowi kompilacje odpowiedzi na pytania zawar-
te w kwestionariuszu Europejskiej Sieci Migracyjnej, udzielonych przez Urzad
do Spraw Cudzoziemcdw, na prosbe Departamentu Polityki Migracyjnej Mini-
sterstwa Spraw Wewnetrznych.
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elem niniejszego opracowania jest

dokonanie podsumowania istot-

nych wyzwan, przed jakimi stojg or-

gany krajowe wtasciwe w zakresie
zarzgdzania systemem organizacji osrod-
kow przyjmowania cudzoziemcow ubie-
gajgcych sie o nadanie statusu uchodzcy
w Polsce (tzw. osrodki recepcyjne). Zwtasz-
cza w kontekscie zauwazalnych w ostatnich
latach (okres 2008-2012) istotnych zmian
sinusoidalnych liczby oséb wnioskujacych
0 udzielenie ochrony w poszczegolnych la-
tach i panstwach cztonkowskich UE.

W tym miejscu nalezy zauwazyc, iz Polska
kilkukrotnie odnotowywata istotny wzrost
liczby wnioskow o udzielenie ochrony mie-
dzynarodowej, zwtaszcza sktadanych przez
obywateli Federacji Rosyjskiej (narodowo-
$ci czeczenskiej) oraz Gruzji. Szczegolnie
zauwazalny naptyw o0sob poszukujgcych
ochrony we wskazanym okresie odnotowa-
ny zostat w roku 2009 oraz 2012, gdy liczba
wnioskodawcow ulegta nieomal podwojeniu
(w odniesieniu do roku poprzedniego). Row-
niez dane za pierwsze poétrocze 2013 roku
powodujg, iz Urzad do Spraw Cudzoziem-
coOw prognozuje istotny wzrost, w poréwna-
niu do roku 2012, liczby os6b ubiegajgcych
sie 0 objecie ochrong miedzynarodowa. Do
dnia 30 czerwca 2013 roku wnioski w przed-
miotowej sprawie ztozyto 10 407 osoéb, gtow-
nie obywatele Federacji Rosyjskiej (9 068)
oraz Gruzji (961). W catym rekordowym roku
2012 wnioski o nadanie statusu uchodzcy
ztozyto 10 753 oséb. Jednoczesnie rok 2010

oraz 2011 charakteryzowat sie znaczgcym
spadkiem liczby wnioskodawcow.

Istotny naptyw obywateli Federacji Rosyj-
skiej narodowosci czeczenskiej, jak row-
niez obywateli Gruzji, ma obecnie przede
wszystkim podtoze gtownie ekonomiczne.
Nie bez znaczenia jest obecna sytuacja
spoteczno — polityczna na wymienionych
obszarach. Nie mozna jednak wykluczyé, iz
wyrazne traktowanie Polski, jako kraju tran-
zytowego zwigzane jest m.in. z atrakcyjnymi
dla cudzoziemcow swiadczeniami socjalny-
mi mozliwymi do uzyskania w takich pan-
stwach jak Niemcy czy Austria. Naduzywa-
nie procedury uchodzczej w innych celach
niz otrzymanie ochrony miedzynarodowe;j
jest kwestig dosc istotng z polskiego punk-
tu widzenia, gdyz rokrocznie duzy procent
(blisko 80%) wnioskodawcow wykorzystuje
procedure uchodzczg do celéow migracji do
innych panstw UE lub obszaru Schengen.
Otwarty charakter os$rodkow dla cudzo-
ziemcow oraz brak granic w ramach panstw
strefy Schengen utatwiajg swobodne (cho¢
sprzeczne z prawem oraz celowoscig pro-
cedury azylowej) przemieszczanie sie poza
terytorium Polski osob, ktére na zewnetrz-
nym odcinku granicy panstwowej w Polsce
ztozyty stosowne wnioski uchodzcze i nie
otrzymaty jeszcze decyzji w ww. sprawie.

Pomimo, iz system recepcji cudzoziemcow
oparty jest w Polsce na dwudziestoletnim
dopiero doswiadczeniu, wtasne obserwacje
podmiotu odpowiedzialnego za organizacje



systemu recepcji (Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow) oraz wyniki wspotpracy z innymi
krajami cztonkowskimi spowodowaty istot-
ng poprawe sytuacji. Podwyzszono przede
wszystkim standard $wiadczonej pomocy
socjalnej cudzoziemcom oraz rozbudowano
tzw. mieszany system recepcyjny, ktory op-
arty jest obecnie na sieci jedenastu otwar-
tych osrodkéw dla cudzoziemcédw i mozli-
wosci otrzymania finansowego wsparcia na
pokrycie kosztow zakwaterowania i wyzy-
wienia poza osrodkiem. Ograniczone $rod-
ki budzetowe, mato elastyczne procedury
wyboru zewnetrznych podmiotow admini-
strujgcych osrodki dla cudzoziemcéw oraz

Polska kilkakrotnie
(w 2009, 2012 oraz
2013 r.) odnotowywata

wzrost liczby wnioskow
o udzielenie ochrony
miedzynarodowej

niewystarczajgce zaplecze kadrowe cha-
rakteryzujace krajowy system organizacji
os$rodkow recepcyjnych w Polsce powodujg
wcigz problemy w efektywnym funkcjono-
waniu systemu, lecz podejmowane s3 dzia-
tania majgce na celu niwelowanie negatyw-
nych czynnikow.

Istotnym elementem powyzszych dziatan
wtadz krajowych byto zwrdocenie uwagi
na kwestie pomocy socjalnej dla cudzo-
ziemcow ubiegajacych sie o nadanie sta-
tusu uchodzcy w dokumencie ramowym
JPolityka migracyjna Polski — stan obec-
ny i postulowane dziatania”, ktory zostat
przyjety na posiedzeniu Rady Ministrow
w dniu 31 lipca 2012 roku. W dokumencie
tym stwierdza sie m.in,, iz zakres $wiadczen
odzwierciedlajgcy potrzeby cudzoziemcow
oraz wieloletnie doswiadczenie w zakresie
udzielania pomocy dla tej kategorii 0osob,

zaréwno w warunkach pobytu w osrodkach,
jak i poza osrodkami wydaje sie by¢ wy-
starczajgcy. Pewnym problemem jest nato-
miast wysoko$¢ Swiadczen przyznawanych
osobom przebywajgcym poza osrodkami,
ktéra wymagataby wprowadzenia mecha-
nizmu pozwalajgcego na dostosowanie
zakresu udzielanej pomocy finansowej do
potrzeb tej grupy beneficjentow i ich sytua-
¢ji materialnej. W dokumencie rekomenduje
sie rowniez wprowadzenie korekt do syste-
mu funkcjonowania osrodkow i rozpocze-
cie procesu przechodzenia od kwaterunku
w duzych obiektach do modelu wynajmo-
wania niewielkich obiektow réwnomiernie
zlokalizowanych na terytorium catego kraju
w duzych aglomeracjach umozliwiajgcych
szybszg i tatwiejszg integracje ze spote-
czenstwem przyjmujgcym. Na jednym z po-
siedzen grupy roboczej ds. przygotowania
planu wdrazania dla dokumentu ,Polityka
migracyjna Polski — stan obecny i postulo-
wane dziatania” (powotanej w ramach mie-
dzyresortowego Zespotu do Spraw Migra-
¢ji) w dniu 24 kwietnia 2013 roku rozwazano
m.in. rodzaj mechanizmu pozwalajgcego na
dostosowanie zakresu pomocy finansowe;j
udzielanej wnioskodawcom pobierajgcym
$wiadczenia poza osrodkiem do potrzeb
tej grupy beneficjentow i ich sytuacji ma-
terialnej. Innym debatowanym elementem
reorganizacji obecnego systemu recepcji
cudzoziemcow byta zmiana wykorzysty-
wanych rodzajéw osrodkéw (z zakwate-
rowania w duzych osrodkach do modelu
wynajmowania niewielkich obiektow). Prace
finalizujgce przygotowanie planu wdrazania
dla dokumentu ramowego w zakresie pol-
skiej polityki migracyjnej powinny zakon-
czyc¢ sie do konca 2013 roku.

Zgodnie z dokumentem ,Polityka migra-
cyjna Polski — stan obecny i postulowane
dziatania” ewaluacja funkcjonalnosci przy-
jetych rozwigzan powinna by¢ realizowana
w odstepach czteroletnich przez ministra
wtasciwego do spraw wewnetrznych, a jej
wyniki kierowane pod obrady miedzyresor-
towego Zespotu do Spraw Migraciji.



Streszczenie

adania zwigzane z prowadze-

niem postepowan w sprawach

o0 nadanie statusu uchodzcy, jak

rébwniez z przyznawaniem S$wiad-
czeh socjalnych w zakresie okreslonym
przez ustawe z dnia 13 czerwca 2003
roku o udzielaniu cudzoziemcom ochrony
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
i zgodnym z zapisami dyrektywy Rady
ustanawiajgcej minimalne normy dotycza-
ce przyjmowania oso6b ubiegajgcych sie
o azyl w panstwach cztonkowskich (tzw.
dyrektywa recepcyjna 2003/9/WE, art. 13)
realizuje Urzad do Spraw Cudzoziemcow.
Art. 37 ust. 1 pkt. 3a ww. ustawy wskazuje,
iz osoby ubiegajgce sie o nadanie statusu
uchodzcy sg zobowigzane do stawienia sie
w osrodku recepcyjnym w terminie 2 dni
od dnia przyjecia wniosku w ww. sprawie
przez organ przyjmujgcy wniosek — czyli
Strazy Granicznejt. Niestawienie sie cudzo-
ziemca w osrodku w wyznaczonym ter-
minie skutkuje umorzeniem postepowania
0 nadanie statusu uchodzcy, jednak zgod-
nie z art. 42 ust. 2 ww. ustawy postepo-

wanie moze zosta¢ wznowione na wniosek
cudzoziemca ztozony w ciggu 2 lat od dnia
wydania decyzji o jego umorzeniu.

Nalezy wskazac¢, iz osoby sktadajace
wniosek o nadanie statusu uchodzcy na
przejsciu granicznym sg informowane
przez funkcjonariuszy Strazy Granicznej
(organ przyjmujgcy wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej na terytorium
Polski), w zrozumiatym dla nich jezyku,
o koniecznosci zgtoszenia sie do osrodka
przed uptywem wyznaczonego terminu.
Ponadto kazdy cudzoziemiec otrzymuje
mapke dojazdu do osrodka recepcyjnego.
Praktyka wskazuje, iz najczesciej cudzo-
ziemcy przybywajg do osrodka jeszcze
tego samego dnia, w ktérym przekroczyli
granice.. W celu dostania sie do osrod-
ka recepcyjnego cudzoziemcy korzystajg
z taksowek lub lokalnej komunikacji, np.
minibusow (na koszt wtasny, ze wskaza-



nymi ponizej wyjgtkami). Po przybyciu na
teren osrodka recepcyjnego osoby ubie-
gajace sie o status uchodzcy otrzymujg
prowiant i nocleg. Przechodzg takze ba-
dania lekarskie i zostajg objeci systemem
$wiadczen socjalnych.

Zgodnie z ustawq o udzielaniu cudzoziem-
com ochrony na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, osoby ubiegajgce sie o nada-
nie statusu uchodzcy zyskujg uprawnienia
do korzystania z pomocy socjalnej®, w tym
takze do otrzymywania zwrotu kosztow
przejazdu we wskazanych przez ustawo-
dawce przypadkach, lecz dopiero po za-
rejestrowaniu sie w osrodku dla cudzo-
ziemcow i wprowadzeniu ich danych do

Cudzoziemcom
nalezqcych do grup
szczegolnie wrazliwych

zapewnia sie pomoc

w zakresie transportu

Z przejscia granicznego
do osrodka recepcyjnego

systemu ewidencji $wiadczen socjalnych.
Z tego wzgledu nie ma mozliwosci zwra-
cania kosztéw przejazdu cudzoziemcom
dojezdzajacym z przejscia granicznego do
osrodkow dla cudzoziemcow potozonych
juz na terytorium Polski.

Dla szczegolnie wrazliwych grup cudzo-
ziemcow Urzad do Spraw Cudzoziemcow

z witasnej inicjatywy zapewnia utatwienia
w zakresie transportu z przejscia granicz-
nego do osrodka recepcyjnego (powyzsze
ma miejsce np. w przypadku transportu
Z przejscia granicznego w Terespolu do
osrodka w Biatej Podlaskiej). W takiej sy-
tuacji po uzyskaniu informacji z placowki
Strazy Granicznej w Terespolu o liczbie
oraz sytuacji cudzoziemcow wnioskujg-
cych o nadanie statusu uchodzcy zapew-
niany jest transport do osrodka w Biatej
Podlaskiej cudzoziemcom znajdujgcym
sie w wyjatkowej sytuacji, np. osobom nie-
petnosprawnym, ciezarnym kobietom lub
rodzinom z bardzo matymi dzie¢mi, jak
rowniez w okresie wystepowania niskich
temperatur.

W okresie rozpatrywania wniosku o nada-
nie statusu uchodzcy cudzoziemcy mogg
korzysta¢ z pomocy socjalnej i opieki me-
dycznej, kiorg zapewnia Szef Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow. Cudzoziemcy ubie-
gajacy sie o nadanie statusu uchodzcy po-
siadajg szereg uprawnien, do ktorych nale-
Z3 miedzy innymi:

» ochrona przed wydaleniem do dnia do-
reczenia decyzji ostatecznej w sprawie
uchodzczej (zasadniczo nie dotyczy to
cudzoziemcoéw, ktorzy ztozyli wniosek
0 nadanie statusu uchodzcy po raz ko-

lejny),
= poufnosc i ochrona danych osobowych,

» uzyskanie na okres trwania postepo-
wania uchodzczego dokumentu - tym-
czasowego zaswiadczenia tozsamosci
cudzoziemca (TZTC),

*  mozliwos¢ korzystania z pomocy so-
cjalnej i opieki medycznej, a takze
z pomocy w dobrowolnym wyjezdzie
Z terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

» dostep do akt sprawy na kazdym etapie
postepowania uchodzczego,



* mozliwos¢  swobodnego  kontaktu
z przedstawicielem UNHCR i organi-
zacjami, do ktorych zadan statutowych
nalezg sprawy osob poszukujgcych
ochrony miedzynarodowej,

*  mozliwos¢ wyrazenia zgody na udzie-
lanie przedstawicielowi UNHCR infor-
macji o przebiegu postepowania oraz
przegladanie akt sprawy i sporzgdzanie
z nich notatek i odpiséw,

*  mozliwos$¢ podejmowania pracy w przy-
padku, gdy postepowanie uchodzcze
w pierwszej instancji trwa dtuzej niz 6
miesiecy (na podstawie zaswiadcze-
nia wydanego przez Szefa Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow i Tymczasowego
Zaswiadczenia Tozsamosci Cudzoziem-
ca — TZTC),

* mozliwos¢ wypowiedzenia sie przed
wydaniem decyzji co do zebranych do-
wodow i materiatow oraz zgtoszonych
zadan,

» uzyskanie pisemnej informacji (w je-
zyku dla cudzoziemca zrozumiatym)
o wyniku postepowania i przystuguja-
cych srodkach odwotawczych,

» w przypadku nadania statusu uchodzcy
lub udzielenia ochrony uzupetniajgcej,
uzyskanie pisemnej informacji o zwia-
zanych z tym prawach i obowigzkach.

Jednoczesnie w toku postepowania
w sprawie nadania statusu uchodzcy
whioskodawca zobowigzuje sie przebywac
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
do dnia doreczenia decyzji ostatecznej
w sprawie o nadanie statusu, chyba ze cu-
dzoziemiec ztozyt kolejny wniosek o nada-
nie statusu uchodzcy, a Szef Urzedu nie
wstrzymat wykonania decyzji o wydaleniu.

Przyznawaniem i realizacjg pomocy so-
cjalnej cudzoziemcom ubiegajgcym sie
o nadanie statusu uchodzcy w Polsce zaj-
muje sie Departament Pomocy Socjalnej

Urzedu do Spraw Cudzoziemcow. Przystu-
guje ona kazdemu cudzoziemcowi, ktory
ztozyt wniosek o nadanie statusu uchodz-
cy i w ciggu dwoch dni zgtosit sie do jed-
nego z dwoch osrodkow recepcyjnych De-
partamentu Pomocy Socjalnej Urzedu:

» do osrodka recepcyjnego w Biatej Pod-
laskiej w ciggu dwoch dniu zgtaszajg
sie osoby, ktére po raz pierwszy ztozy-
ty wniosek o nadanie statusu uchodzcy
w Polsce (na granicy i na terytorium
kraju),

» do osrodka w Podkowie Le$nej - Deba-
ku w ciggu dwoch dni powinni udac sie
cudzoziemcy, ktorzy rozpoczeli kolejng
procedure o nadanie statusu uchodz-
cy. Rowniez osoby, ktére powrocity
do Polski po wyjezdzie w ramach do-
browolnego powrotu i ztozyty wniosek
O wznowienie umorzonej, ze wzgledu
na ich wyjazd, procedury.

Departament Pomocy Socjalnej Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow moze przyznac po-
mocC poprzez:

» zakwaterowanie w otwartym osrodku
dla cudzoziemcow, obecnie prowadzo-
nych jest 11 osrodkéw (4 prowadzone
przez Urzad do Spraw Cudzoziemcow
i 7 administrowanych przez podmioty
zewnetrzne wybrane w oparciu o pro-
cedure nieograniczonego zamowienia
publicznego), $wiadczenie pieniezne na
pokrycie we wtasnym zakresie pobytu
na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej - w tym przypadku cudzoziemiec
otrzymuje pomoc finansowg, w ramach
ktorej musi pokry¢ wydatki zwigzane
z codziennym funkcjonowaniem (za-
kwaterowanie, wyzywienie).

Ponadto, niezaleznie z jakiej formy pomo-
cy korzysta, objety jest:

* opieka medyczng oraz



* moze zwroci¢ sie o pomoc w dobro-
wolnym powrocie.

Cudzoziemiec, ktory zostat zakwaterowa-
ny w o$rodku otrzymuje:

» catodzienne wyzywienie zgodne z za-
sadami kulturowymi — trzy positki
dziennie. Mozliwe jest rowniez przy-
znanie, ze wzgledow organizacyjnych,
ekwiwalentu pienieznego w zamian za
wyzywienie,

» kieszonkowe na drobne wydatki,

* dodatkowe kieszonkowe na zakup
$rodkéw higieny osobistej,

W sytuacji pojawienia
sie presji migracyjnej
stosowanych jest
kilka mechanizmow

usprawniajgcych
przyjmowanie
cudzoziemcow

* pomoc pieniezng na zakup odziezy
i obuwia,

* zwrot kosztow przejazdu w celu wzie-
cia udziatu w postepowaniu o nadanie
statusu uchodzcy, stawienia si¢ na ba-
dania lekarskie lub szczepienia ochron-
ne, a takze w innych uzasadnionych
przypadkach,

» dostep do bezptatnej nauki jezyka pol-
skiego, ktora zorganizowana jest na te-
renie osrodka oraz podstawowe mate-
riaty niezbedne do nauki*.

Ponadto:

* dzieci majg zapewniony dostep do
szkét publicznych, a te ktore realizujg
obowigzek szkolny otrzymujg komplet
wymaganych podrecznikoéw i ¢wiczen,
podstawowg wyprawke szkolng oraz
ekwiwalent pieniezny w zamian za wy-
zywienie,

* rodzice dzieci do 6 lat otrzymujg ekwi-
walent pieniezny w zamian za wyzy-
wienie, w celu zakupu odpowiednich
produktow zywnosciowych, dostoso-
wanych do wieku dziecka (dotyczy to
dzieci do 6 lat, dzieci uczgszczajgcych
do przedszkola, szkoty podstawowej,
gimnazjum, szkoty ponad gimnazjalnej,
0sOb wymagajgcych specjalnej diety
lub moze zostac¢ przyznany ze wzgle-
dow organizacyjnych).

Juz wczesniej zostato zaznaczone, iz cu-
dzoziemiec moze otrzymac pomoc socjal-
ng w postaci $wiadczenia pienieznego na
pokrycie we witasnym zakresie kosztow
pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie (zakwaterowanie, wyzywienie). Je-
zeli dana osoba chciataby mieszkac¢ poza
os$rodkiem musi zwroci¢ si@ z wnioskiem
do Departamentu Pomocy Socjalnej Urze-
du do Spraw Cudzoziemcow. Pomoc w tej
formie moze zosta¢ przyznana ze wzgle-
dow organizacyjnych, a ponadto w przy-
padkach, gdy:

* nalezy zapewni¢ cudzoziemcowi bez-
pieczenstwo, a nie jest to mozliwe,
z réznych wzgledoéw, w osrodku,

* istnieje zagrozenie porzadku publicz-
nego, istnieje koniecznos¢ ochrony
i utrzymania wigzi rodzinnych,

* cudzoziemiec otrzymat decyzje o na-
daniu statusu uchodzcy albo decyzje
o odmowie nadania statusu uchodzcy,




w ktorej udzielono ochrony uzupetnia-
jacej lub zgody na pobyt tolerowany.

Wysokos¢ pomocy okreslona jest Rozpo-
rzqdzeniem Ministra Spraw Wewnetrz-
nych i Administracji z dnia 10 listopada
2011 roku w sprawie wysokosci pomocy
dla cudzoziemcow ubiegajgcych sie o na-
danie statusu uchodzcy. Zgodnie z ww.
rozporzadzeniem poszczegolne stawki
pomocy w ramach ,$wiadczenia pieniez-
nego” uzaleznione sg od liczebnosci ro-
dziny sktadajacej ww. wniosek i ksztattujg
sie nastepujaco:

« 25 PLN na dzienh na osobe (okoto
6,25 EUR),

» jezeli cudzoziemiec przebywa na tery-
torium Polski wraz z matzonkiem lub
matoletnimi dzie¢mi, wysokos¢ Swiad-
czenia pienieznego na kazdego czton-
ka rodziny na dzien wynosi, w przy-
padku rodziny sktadajgcej sie z dwodch
cztonkow - 20 PLN (okoto 5 EUR), trzech
cztonkéw - 15 PLN (okoto 3,75 EUR),
czterech i wiecej cztonkéw - 12,50 PLN
(okoto 3 EUR).

Swiadczenie wyptacane jest raz w miesia-
cu w osrodku, ktéry znajduje sie najblizej
miejsca zamieszkania cudzoziemca lub za
pomocg przekazu pocztowego na wskaza-
ny adres.

Cudzoziemcy mieszkajgcy poza osrod-
kiem otrzymujg rowniez:

* pomoc medyczna,

* dostep do bezptatnej nauki jezyka pol-
skiego, ktora prowadzona jest na tere-
nie osrodkow,

* niezbedne materiaty stuzace do na-
uki, dzieci majg zapewnione pomoce
dydaktyczne (komplet podrecznikow
i podstawowg wyprawke szkolna),

* pomoc w dobrowolnym powrocie.

Departament Pomocy Socjalnej Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow biorgc pod uwage
stan zakwaterowania we wszystkich je-
denastu otwartych osrodkach dla cudzo-
ziemcow zlokalizowanych na terytorium
Polski podejmuje decyzje co do zakwate-
rowania cudzoziemcow, przy czym w kaz-
dym przypadku, jesli jest to mozliwe, brana
jest pod uwage opinia danego cudzoziem-
ca. W sytuacjach duzego obtozenia osrod-
kow cudzoziemcy mogg dokona¢ wyboru
osrodka pobytu jedynie w uzasadnionych
sytuacjach zwigzanych z:

* przebywaniem najblizszej rodziny da-
nego cudzoziemca w osrodku,

» koniecznoscig zapewnienia cudzoziem-
cowi specjalistycznej opieki medycznej,
do ktorej dostep jest utatwiony z wy-
branego osrodka,

* wzgledami bezpieczenstwa lub innymi
szczegoélnymi przypadkami.

W sytuacji pojawienia sie presji migracyj-
nej ze strony cudzoziemcow poszukuja-
cych ochrony miedzynarodowej Urzad do
Spraw Cudzoziemcow stosuje kilka me-
chanizmoéw wspierajgcych wysitki zmie-
rzajgce do zapewnienia cudzoziemcom
godnych warunkéw pobytu w Polsce do
czasu wydania decyzji w ww. sprawie. Do
najistotniejszych nalezy:

» staty monitoring naptywu cudzoziem-
coOw oraz zarzadzanie stanem zakwate-
rowania osrodkow, tak aby pozostawic
w nich pule wolnych miejsc na wypadek
nagtego naptywu cudzoziemcow,

* mieszany system recepcyjny, ktory
umozliwia zakwaterowanie w osrod-
kach lub przyznanie pomocy na po-
krycie we wtasnym zakresie kosztow
pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

e opracowanie procedur zwigzanych
z otwieraniem i zamykaniem os$rodkow



(w zwigzku ze zmniejszeniem sie licz-
by osob w procedurze azylowej w roku
2010 dokonano likwidacji 7 osrodkow
administrowanych przez zewnetrzne
podmioty),

sprawowanie nadzoru nad prawidtowg
realizacja umow na zakwaterowanie
cudzoziemcow,

szkolenia dla pracownikéw dotyczgce
m.in. sytuacji konfliktowych, radzenia
sobie ze stresem, réznic kulturowych,
oraz mozliwos¢ wykorzystania mecha-
nizméw oszczednosciowych.

Podstawg prawng dziatan zwigzanych
Z umieszczaniem cudzoziemcow w osrod-
kach dla os6b ubiegajgcych sie o nadanie
statusu uchodzcy oraz przekazywania na
ich rzecz $wiadczen socjalnych sg naste-
pujace akty prawne:

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r.
0 udzielaniu cudzoziemcom ochrony
na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej (Dz. U. z 2012 r. poz. 680 j.t.),

Regulamin pobytu w os$rodku dla cu-
dzoziemcow ubiegajqcych sie o na-
danie statusu uchodzcy stanowiqcy
Zatqcznik do Rozporzqdzenia Ministra
Spraw Wewnetrznych z dnia 6 grud-
nia 2011 roku (Dz. U. z 2011 roku Nr 282
poz. 1654),

Rozporzqdzenie Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji z dnia 10
listopada 2011 roku w sprawie wysoko-
$ci pomocy dla cudzoziemcow ubiega-
jgcych sie o nadanie statusu uchodzcy
(Dz. U. z 2011 roku Nr 261, poz. 1564),

Rozporzqdzenie Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji z dnia 27
maja 2008 r. w sprawie wzoru formula-
rza wniosku o nadanie statusu uchodz-
cy (Dz. U. z 2008 r. Nr 92, poz. 579),

Rozporzgdzenie Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji z dnia 30
stycznia 2009 r. w sprawie tymczaso-
wego zaswiadczenia tozsamosci cu-
dzoziemca (Dz. U. z 2009 r. Nr 27, poz.
168),

Rozporzqdzenie  Ministra  Zdrowia
z dnia 1 marca 2011 r. w sprawie badan
lekarskich oraz zabiegéw sanitarnych
ciata i odziezy cudzoziemcow ubiega-
jgcych sie o nadanie statusu uchodzcy
(Dz. U. z 2012 r. Nr 61, poz. 313),

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku
o Swiadczeniach opieki zdrowot-
nej finansowanych ze S$rodkow pub-
licznych (Dz. U. z 2004 Nr 210, poz.
2135 z p6zn. zm.),

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004
roku Prawo Zamowien Publicznych
(Dz. U. 2004 Nr 19 poz. 177 z pézn. zm.).



Rodzaje osrodkow recep-

cyjnych dla cudzoziem-

cow whnioskujgcych o na-

danie statusu uchodzcy
oraz podmioty nimi
zarzadzajace

yrektywa o warunkach przyjmo-

wania (tzw. dyrektywa recepcyjna

2003/9/WE, art. 13) i projekt prze-

ksztatconej dyrektywy w spra-
wie przyjmowania (art. 17) przewidujq,
zZe panstwa cztonkowskie zapewniajq cu-
dzoziemcom udostepnienie materialnych
warunkow przyjmowania w momencie
ztozenia przez nich wniosku o udzielenie
ochrony miedzynarodowej. Zakwaterowa-
nie stanowi istotny, jezeli nie najwazniej-
szy, element warunkoéw przyjecia. Zapew-
nianie zakwaterowania moze odbywac sie
na wiele mozliwych sposobow. Dyrektywa
2003/9/WE (artykut 14) stanowi ogdlnie o:

* lokalach wykorzystywanych do ce-
6w zakwaterowania wnioskodawcow
w trakcie rozpatrywania wniosku o na-
danie statusu uchodzcy ztozonego na
granicy,

» os$rodkach zakwaterowania, ktére gwa-
rantujq odpowiedni poziom zycia,

e domach prywatnych,
* mieszkaniach,
* hotelach,

lub innych lokalach zaadaptowanych na
potrzeby zakwaterowania wnioskodaw-
cow. Panstwa (cztonkowskie) utworzyty
rozne rodzaje os$rodkéw zakwaterowa-
nia, takich jak zbiorowe/wspolne osrodki
zakwaterowania, osobne zakwaterowanie
(domy prywatne, mieszkania lub hotele
przygotowane i optacane przez panstwo),
a niektore oferujq takze wsparcie finan-
sowe na pokrycie wydatkow zwigzanych
z zakwaterowaniem.

1) Jaki system osrodkéw recepcyjnych dla
0so6b ubiegajgcych sie o objecie ochrong
miedzynarodowg funkcjonuje w Polsce?



Tabela 1. Rodzaje osrodkoéw recepcyjnych

Jezeli tak,
jak wie- Maksymalna
le z tych liczba wniosko-
osrodkow dawcow, ktorych
istniato na przyja¢ moze
koniec 2012 osrodek
roku?

Liczba wniosko-
dawcow zakwate-
rowanych w takich
osrodkach w ciggu

roku w okresie
2008-2012

Czy ten rodzaj
zakwaterowania istnieje
w Polsce?

Rodzaj

zakwaterowania

Zbiorowe
poczatkowe/tran-
zytowe osrodki
przyjmowania

Osrodki recepcyjne

Zbiorowe otwarte
osrodki przyjmo-
WELIER

Osrodki
kwaterunkowe

Specjalne osrodki
przyjmowania lub
osrodki dla grup
wrazliwych (np.
ofiar tortur lub
szczegolnie nara-
zeni wnioskodawcy
ptci zenskiej)

Specjalne odrebne
osrodki przyjmo-
wania dla matolet-
nich pozostajacych
bez opieki

Tak

Tak

Tak

Nie, w Polsce nie ma
odrebnych os$rodkéw dla
matoletnich bez opieki,
ktorzy ubiegajg sie o na-
danie statusu uchodzcy.
Istnieje odrebny system
opieki dla nich
(patrz. pyt. nr 6)

Najwyzsze stany

zakwaterowania

w poszczegolnych
latach:

2008: Debak (521);

2009: Debak (328);

Biata Podlaska

(148)

2010: Debak (204);
Biata Podlaska
(148)

2011: Debak (204);
Biata Podlaska
(155)

2012: Debak (186);
Biata Podlaska
(200)

Najwyzsze stany
zakwaterowania
w poszczegolnych
latach:
2008: 4 761
(20 osrodkow)
2009: 4 643
(21 osrodkow)
2010: 2 657
(17 osrodkow)
2011:1 361
(12 osrodkow)
2012:1 401
(9 osrodkow)

130

Srednie roczne sta-
ny zakwaterowania
we wszystkich
osrodkach:
2008 - 5 264
2009 - 3732
2010 - 2 484
2011 - 1 630
2012 - 1492

Osrodek funkcjo-
nuje od listopada
2010 roku
Najwyzsze stany
zakwaterowania:
2010 - 77
2011 - 135
2012 - 158



Tabela 1. Rodzaje osrodkow recepcyjnych (ciag dalszy)

Jezeli tak,
jak wie- Maksymalna
Czy ten rodzaj za- le z tych liczba wniosko-
kwaterowania istnieje osrodkow dawcow, ktorych . .
. L : osrodkach w ciggu
w Polsce? istniato na przyja¢ moze o o et
koniec 2012 osrodek 2008-2012
roku?

Liczba wniosko-
dawcow zakwate-
rowanych w takich

Rodzaj

zakwaterowania

Z mozliwosci
zakwaterowania

Nie. Jedng z form po- poza osrodkami
mocy socjalnej w Polsce korzysta blisko
jest mozliwosc¢ otrzyma- potowa cudzoziem-

nia $wiadczen pieniez- cow znajdujacych

nych na pokrycie we sie w procedu-
witasnym zakresie kosz- rze uchodzczej.
téw pobytu w Polsce. Takie swiadczenie

Wysokos$¢ swiadczen pieniezne na
pienieznych uzalezniona pokrycie kosztow

jest od liczby cztonkow zakwaterowania

rodziny. Cudzoziemcy, poza osrodkiem
Domy prywatne . ktorzy otrzymujq t{—;‘ ) wypta;ane_ lt.)ytob _
lub mieszkania: orme pomocy socjalnej, nastepum;e! iczbie

organizujg zakwatero- 0sob:
[P wanie oraz wyzywienie . B 2012: 1 295 ($rednia
i optacane przez . . .

panstwo poza osrodkiem we roczna);
wtasnym zakresie. 1428 (stan na

Podstawa prawna Roz- koniec grudnia)

porzqdzenie Ministra 2011: 1393 (srednia

Spraw Wewnetrznych roczna); 1 162 (stan

i Administracji z 10 li- na koniec grudnia)

stopada 2011 roku 2010: 1 778 (Srednia

w sprawie wysokosci roczna); 1 772 (stan

pomocy dla cudzo- na koniec grudnia)
ziemcow ubiegajqcych 2009: 1 922 (Srednia
sie o nadanie statusu roczna); 1 895 (stan
uchodzcy (Dz. U. z 2011 na koniec grudnia)
roku Nr 261, poz. 1564) 2008: 1 398 (srednia

roczna); 1 773 (stan
na koniec grudnia)

Nie, gdyz zakwatero-
wanie i wyzywienie dla
cudzoziemcow podlega
Prywatne hotele: pod przepisy zamowien

przygotowane publicznych, co wigze
i optacane przez sie z koniecznoscig or-

panstwo ganizowania przetargow
na obiekty, w ktorych
kwaterowani sg cudzo-
ziemcy



Tabela 1. Rodzaje osrodkow recepcyjnych (ciag dalszy)

Jezeli tak,
jak wie- Maksymalna
Czy ten rodzaj za- le z tych liczba wniosko-
kwaterowania istnieje osrodkow dawcow, ktorych
w Polsce? istniato na przyja¢ moze
koniec 2012 osrodek
roku?

Liczba wniosko-
dawcow zakwate-
rowanych w takich
osrodkach w ciggu

roku w okresie
2008-2012

Rodzaj
zakwaterowania

Indywidualnie
przygotowane
zakwaterowanie,
takie jak domy,
mieszkania, hotele
lub mozliwosci
zamieszkania
z przyjaciotmi lub
rodzing

Inne obiekty dla ce-
low zakwaterowa-
nia osob ubiegajg-
cych sie o ochrone
miedzynarodowa,
ktore sg przygo-
towane i optacone
przez wtasciwe
organy

2) Ktére organy ponoszg odpowiedzial- 3) Ktére organy ponoszg odpowiedzial-
nosc¢ finansowg za osrodki przyjmowa- nos¢ wykonawcza® za osrodki:
nia?
a) Wtadze panstwa
a) Wtadze panstwa
Tak.
Tak.
b) Wtadze lokalne/samorzady
b) Wtadze lokalne/samorzady
Nie.
Nie.
c) Ustugodawcy zewnetrzni, tacy jak

c) Ustugodawcy zewnetrzni, tacy jak
NGO, podmioty sektora prywatnego lub
inny rodzaj zaangazowania osoby trze-
ciej

Nie.

NGO, podmioty sektora prywatnego lub
inny rodzaj zaangazowania osoby trze-
ciej

Tak.

4) Jezeli osrodki przyjmowania cudzo-
ziemcow w procedurze uchodzczej
prowadzone sg przez wtadze lokalne/
samorzady lub z udziatem ustugodaw-

5. Odpowiedzialno$¢ wykonawcza oznacza prowa-
dzenie na co dzien osrodkow przyjmowania oraz
na przyktad kontrolowanie jakosci ustug sSwiadczo-

nych w osrodku.



cy zewnetrznego (np. NGO lub podmioty
spoteczenstwa obywatelskiego), prosze
okresli¢, czy osrodki przyjmowania sg
koordynowane centralnie (tj. czy jeden
organ ponosi ogolng odpowiedzialnosc
za przyjmowanie oséb ubiegajacych sie
o0 ochrone miedzynarodowg?)

Tak. Zgodnie z art. 71 ust. 1 ustawy
z 2003 roku o udzielaniu cudzoziem-
com ochrony na terytorium Polski
Szef Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
zapewnia i organizuje prowadzenie
osrodkow dla cudzoziemcdw w proce-
durze uchodzczej. W ramach Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow kwestiami
tymi zajmuje sie Departament Pomocy
Socjalnej. System recepcyjny w Polsce
oparty jest o model mieszany i sktada
sie z 4 osrodkéw bedqcych wtasnosciq
Urzedu do Spraw Cudzoziemcow oraz
7 osrodkow wynajmowanych od pod-
miotow zewnetrznych.

Cztery placowki stanowiqce wtasnosc
Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
mieszczq sie w Czerwonym Borze
k. tomzy, w Lininie k. Gory Kalwa-
rii oraz w Debaku k. Podkowy Les$nej
i w Biatej Podlaskiej, przy czym ostat-
nie dwa petniq funkcje osrodkow re-
cepcyjnych, z ktérych cudzoziemcy
przenoszeni sq do osrodkow pobyto-
wych. Pozostate osrodki dla cudzo-
ziemcow ubiegajgcych sie o nadanie
Statusu uchodzcy i administrowane
przez podmioty zewnetrzne zlokali-
zowane sq w Grotnikach, Grupie koto
Grudzigdza, Biatymstoku, Lublinie, tu-
kowie, Kolonii Hobréw w Zalesiu oraz
w Warszawie. Celem Urzedu jest za-
pewnienie, aby administrowane przez
zewnetrzne podmioty osrodki zapew-
niaty miejsca dla ok. 80 do 120 osob
celem zagwarantowania wtasciwej
opieki oraz elastycznego podejscia do
ewentualnych nagtych naptywow cu-
dzoziemcow poszukujgcych ochrony
miedzynarodowej.

W chwili obecnej zlecenia prowadzenia
osrodkow dla cudzoziemcow ubiega-
jgcych sie o nadanie statusu uchodz-
cy przez podmioty zewnetrzne reali-
zowane sq zgodnie z zapisami ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Za-
mowien Publicznych (Dz. U. 2004 Nr
19, poz. 177 z poézn. zm.) w oparciu
0 nieograniczony przetarg i kazda or-
ganizacja spetniajgca wymagania okre-
slone w Specyfikacji Istotnych Warun-
kow Zamodwienia moze zgtosi¢ chec
prowadzenia takiego osrodka®. Artykut
79 ust. 2 ustawy o udzielaniu cudzo-
ziemcom ochrony na terytorium Rze-
czypospolitej Polskiej zezwala Szefowi
Urzedu do Spraw Cudzoziemcow zle-
ci¢ prowadzenie osrodkdéw organiza-
cjom spotecznym, stowarzyszeniom
lub innym osobom prawnym albo oso-
bom fizycznym. Dotychczasowa prak-
tyka Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
pokazuje jednak, ze podejmowane pro-
by prowadzenia osrodkow przez orga-
nizacje pozarzqdowe nie zakonczyty
sie sukcesem.



Mapa 1. Rozmieszczenie osrodkéw dla cudzoziemcow ubiegajgcych sie o nadanie
statusu uchodzcy w Polsce
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5) Jezeli osrodki przyjmowania sg prowa-
dzone przez wtadze lokalne/samorzady
lub z udziatem ustugodawcy zewnetrzne-
go (np. NGO lub podmioty spoteczenstwa
obywatelskiego), jak regulowane jest ich
zaangazowanie? Czy zostaty podpisane
jakiekolwiek formalne mechanizmy koor-
dynacji miedzy réznymi podmiotami (na
przyktad umowy o wspoétpracy okreslajg-
ce podziat kompetenc;ji)?

Tak. Osrodki dla cudzoziemcow pro-
wadzone przez zewnetrznych admini-
stratorow wytanianie sq na podstawie
postepowan przetargowych (przetarg
nieograniczony), a z ich zwyciezcami
podpisywane sq umowy, ktore okresla-
jg zakres zobowiqzan, ktore Wykonaw-
ca przyjmuje do realizacji. W ramach
prowadzonych postepowan przetar-
gowych Urzqd do Spraw Cudzoziem-
cow przywiqzuje szczegolng uwage do
kryteriow majgcych na celu podniesie-
nie standardu pobytu cudzoziemcow
w wynajmowanych obiektach. Kryteria
oceny ofert rozktadajq sie w nastepu-
jagcy sposob: 30% cena, 50% warunki
lokalowe, 20% odlegtos¢ obiektu od
siedziby Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow w Warszawie. W kryterium
warunki lokalowe wprowadzono sze-
reg elementow, ktore wszystkie obiekty
muszq spetniac. Sq to, miedzy innymi,
nastepujqgce kryteria:

» obiekty muszq spetnia¢c wymagane
przepisami prawa regulacje w za-
kresie budownictwa, bezpieczen-
stwa przeciw pozarowego oraz
wymogow higieniczno - sanitarnych
(kazdy potwierdzony stosownymi
dokumentami),

* zapewnienie przez caty okres trwa-
nia umowy co najmniej 120 migjsc
w osrodku oraz okreslenie maksy-
malnej liczby 0sob, ktore mogq zo-
stac¢ zakwaterowane w obiekcie,

e utrzymanie odpowiedniego stan-
dardu w osrodku (pomieszczenia
mieszkalne o okreslonym wyposa-
Zeniu oraz stanie uzytkowym, do-
step do pomieszczen oraz terenow
rekreacyjnych, dostep do okreslonej
liczby toalet oraz tazienek z odpo-
wiednim wyposazeniem, zagwa-
rantowanie pomieszczenia umozli-
wiajqcego podtrzymywanie praktyk
religijnych, terendw rekreacyjnych,
sal szkolnych, czy tez zapewnienie
odpowiedniej liczby lodéwek i pra-
lek do uzytku dla cudzoziemcow,
udostepnienie pomieszczen dla
personelu medycznego oraz pra-
cownikow osrodka, itp.),

* zapewnienie mieszkancom osrodka
3 positkow dziennie (organizowane
najczesciej przy pomocy zewnetrz-
nej firmy cateringowej),

* zapewnienie wymiany poscieli oraz
ustug sprzqtania w osrodku oraz na
przylegtym terenie,

* zapewnienie ochrony obiektu przez
24 godziny na dobe.

W kazdym z os$rodkow Urzqd do
Spraw Cudzoziemcow zatrudnia wtas-
ny personel, ktoéry zajmuje sie biezqcq
obstugq cudzoziemcow.

Roéwnoczesnie w kazdym z o$rodkow
cudzoziemcy majq dostep do persone-
lu medycznego, ktéry zatrudniany jest
przez instytucje koordynujgcq opieke
medyczng dla osob ubiegajqcych sie
0 nadanie statusu uchodzcy w Pol-
sce (rowniez wybierana na podsta-
wie zamowienia publicznego). Opieke
medyczng dla cudzoziemcow ubie-
gajgcych sie w Polsce o nadanie sta-
tusu uchodzcy koordynuje Centralny
Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych w Warszawie na pod-
stawie umowy zawartej z Urzedem



w oparciu o wspomniang procedure
zamowienia publicznego. W ramach
podpisanej z Urzedem do Spraw Cu-
dzoziemcow umowy Szpital Swiadczy
ustugi medyczne bezposrednio, jak
rowniez poprzez swoich podwykonaw-
cow w zakresie:

» stworzenia tzw. filtru epidemiolo-
gicznego stanowiqcego, iz wszyst-
kie osoby zgtaszajqce sie po raz
pierwszy z wnioskiem o objecie
ich pomocqg socjalng przechodzg
przez tzw. filtr epidemiologiczny”
w osrodku recepcyjnym w Biatej
Podlaskiej lub w Podkowie Les-
nej - Debaku. W ramach filtra sq
wykonywane badania obejmujqce
procedury medyczne w zakresie
wczesnego wykrywania, diagnosty-
ki i kierowania na leczenie gruzlicy
oraz innych chorob zakaznych, we-
nerycznych i pasozytniczych,

* przygotowania w kazdym z osrod-
kow punktow medycznych, w kto-
rych pomocy z zakresu podsta-
wowej opieki zdrowotnej udzielajg
lekarze oraz pielegniarki (powyzsze
obejmuje szczepienia ochronne,
diagnostyke medycznq oraz ambu-
latoryjng opieke specjalistycznq),

 hospitalizacji, oraz ratownictwa me-
dycznego, pogotowia ratunkowego
i transportu medycznego,

» skierowania cudzoziemcow w uza-
sadnionych przypadkach przez
lekarzy zatrudnionych w punk-
tach medycznych osrodkow dla
cudzoziemcow do szpitali lub na
badania specjalistyczne. Ustugi
specjalistyczne wykonywane sg
w Centralnym Szpitalu Klinicznym
Ministerstwa Spraw Wewnetrz-
nych lub w innych zaktadach opieki
zdrowotnej, z ktorymi ww. szpital
zawart umowe,

* opieki dentystycznej w gabinetach
stomatologicznych, z ktorymi Urzqd
do Spraw Cudzoziemcow podpisat
umowy o wykonywanie ww. ustug,

* pomocy psychologicznej. W szcze-
golnych przypadkach cudzoziemcy
kierowani sq do specjalistycznych
zaktadow opieki psychologicznej
lub psychiatrycznej, oraz

* Swiadczenia ustug rehabilitacyjnych
(w uzasadnionych przypadkach).

Aby zapewni¢ cudzoziemcom wtasci-
wq i sprawnq opieke zdrowotnq Cen-
tralny Szpital Kliniczny Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych utworzyt w swo-
ich strukturach Zespét ds. Swiadczen
Medycznych dla Osob Ubiegajgcych
sie o Nadanie Statusu Uchodzcy. Po-
wyzszy Zespot koordynuje prace am-
bulatoriow medycznych istniejgcych
we wszystkich osrodkach pobytowych
prowadzonych przez Urzqd do Spraw
Cudzoziemcow, nadzoruje wspotprace
z podwykonawcami w zakresie badan,
konsultacji specjalistycznych, hospitali-
zacji oraz catosciowo wypetnia zapisy
wynikajgce z umowy z Urzedem do
Spraw Cudzoziemcow.



Prowadzenie osrodkéw
recepcyjnych: czynniki

okreslajgce dostep
do réznego rodzaju
osrodkow

1) Ktére osoby ubiegajgce sie w Polsce o ochrone miedzynarodowg sg uprawnione
do dostepu do osrodkéw recepcyjnych?

Tabela 2. Kategorie wnioskodawcow uprawnionych do dostepu do osrodkow
recepcyjnych

Kategorie wnioskodawcéw w Uprawnieni do dostepu
zaleznosci od rodzaju/etapu do osrodkow przyjmo-

Rodzaj osrodkoéw, do ktorych uprawnieni

procedury wania (Tak/Nie) sg wnioskodawcy

Whioskodawcy na pod§taW|e Standardowe
rozporzadzenia Dublin 112
Whioskodawcy w procedurach Tak SercErene
wstepnych3
Whioskodawcy p(_)ddanl proce- Tak Standardowe
durom przyspieszonym4

Wrazliwe grupy wnioskodaw-
cow (z okreslonymi potrzebami Tak
psychologicznymi/medycznymi)

Wyodrebniony osrodek dla kobiet oraz
matek z dzie¢mi



Tabela 2. Kategorie wnioskodawcéw uprawnionych do dostepu do osrodkéw recep-

cyjnych (cigg dalszy)

Kategorie wnioskodawcéw w
zaleznosci od rodzaju/etapu
procedury

Uprawnieni do dostepu
do osrodkow przyjmo-
wania (Tak/Nie)

Matoletni bez opieki oczekujgcy
na decyzje w sprawie miedzy-
narodowej ochrony

Nie

Matoletni bez opieki, ktorzy
wyczerpali procedure miedzy-
narodowej ochrony i czekajg na

powrot

Nie

Whnioskodawcy, ktérzy wszczeli Nie
procedure odwotawczg
Whioskodawcy, ktorzy ztozyli

kolejny wniosek A

Whioskodawcy, ktérych wniosek
o miedzynarodowg ochrone
zostat pozytywnie rozpatrzony

Tak

Whnioskodawcy, ktérzy wyczer-
pali procedure miedzynarodo-
wej ochrony i czekajg na powrot

Tak

Pozostali (np. wnioskodawcy z
innego panstwa cztonkowskiego
UE, rodziny z dzie¢mi o nieure-
gulowanej sytuacji migracyjnej,
whnioskodawcy z bezpiecznych
krajow trzecich pochodzenia
itd.)

Kazda osoba, ktora

sce ma prawo korzystaé
z pomocy socjalnej

ztozy wniosek o nadanie
statusu uchodzcy w Pol-

Rodzaj osrodkéw, do ktérych uprawnieni
sg wnioskodawcy

Matoletni bez opieki nie sg kwaterowani w
osrodkach dla cudzoziemcéw. Po ztozeniu
przez matoletniego wniosku o nadanie
statusu uchodzcy Straz Graniczna - jako
organ przyjmujacy wniosek - wystepu-
je niezwtocznie do sadu opiekunczego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce pobytu
matoletniego: 1) o ustanowienie kuratora
do reprezentowania go w postepowaniu o
nadanie statusu uchodzcy i 2) umieszczenie
matoletniego w placéwce opiekunczo-
wychowawczej typu interwencyjnego (do
3 miesiecy, a nastepnie do osrodka typu
socjalizujgcego) badz w rodzinie zastepczej
zawodowej petnigcej funkcje pogotowia
rodzinnego. Jedng z placowek, do ktérej
kierowani byli matoletni bez opieki jest Dom
Dziecka w Warszawie, ktory posiada wie-
loletnie doswiadczenie w pracy z nieletnimi
cudzoziemcami®

Standardowe
Standardowe

Standardowe - do 2 miesiecy od dnia otrzy-
mania decyzji

Standardowe - do dnia wyjazdu

Standardowe



2) Ktéra z wymienionych powyzej katego-
rii wnioskodawcoéw o udzielenie ochrony
miedzynarodowej jest uprawniona do by-
cia przyjetg do osrodka recepcyjnego? Czy
jakakolwiek osoba moze z roznych powo-
doéw zostac¢ wykluczona z mozliwosci sko-
rzystania z osrodkow (np. z uwagi na to,
iz wnioskodawca posiada wystarczajgce
srodki finansowe, wnioskodawca dopuscit
sie niewtasciwego zachowania w osrodku
przyjmowania lub z innego powodu)?

Tak. Wszyscy cudzoziemcy, ktorzy zto-
zyli wniosek o nadanie statusu uchodz-
cy na terytorium Polski w ciggu dwoch
dni muszq zgtosi¢ sie do jednego
z dwoch osrodkow recepcyjnych (w De-
baku k. Podkowy Lesnej” lub w Biatej
Podlaskief®), gdzie otrzymajq zakwa-
terowanie oraz wyzywienie. W sytua-
¢ji braku zgtoszenia sie osob objetych
ww. wnioskiem ich procedura o nada-
nie statusu uchodzcy jest umarzana.
W dalszej kolejnosci Departament Po-
mocy Socjalnej Urzedu do Spraw Cu-
dzoziemcoéw moze przyzna¢ pomoc
poprzez zakwaterowanie w jednym
z o$rodkow dla cudzoziemcow (patrz:
mapa nr 1) lub tez moze przyznac
Swiadczenie pieniezne na pokrycie we
wtasnym zakresie pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej - w tym przy-
padku cudzoziemiec otrzymuje pomoc
finansowgq, w ramach ktérej musi pokry¢
wydatki zwiqzane z codziennym funk-
cjonowaniem poza osrodkiem.

Wszystkie osrodki dla cudzoziem-
cow Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
sq placowkami o charakterze otwar-
tym. Cudzoziemcy, ktérym przyznano

Swiadczenia socjalne kwaterowani sq
w pokojach dwu-, cztero- i wielooso-
bowych w zaleznosci od sytuacji ro-
dzinnej. Wszyscy mieszkancy osrod-
kow zobligowani sq do przestrzegania
norm prawnych obowiqzujgcych na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
oraz regulaminu pobytu w osrodkach
dla cudzoziemcow ubiegajgcych sie
0 nadanie statusu uchodzcy — wprowa-
dzonego w zycie mocq rozporzqdzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych z dnia 6
grudnia 2011 roku.

Osoby, ktore nie poddadzq sie obo-
wiqzkowym badaniom medycznym lub
jesli to konieczne zabiegom sanitarnym
odziezy i ciata nie mogq zostac przy-
jete do osrodka. Jesli po przyjeciu do
osrodka cudzoziemcy razqco tamiq za-
sady wspotzycia spotecznego w osrod-
kach oraz nie przestrzegajq regulaminu
pobytu w o$rodku mogq zostac¢ pozba-
wieni pomocy socjalnej. Decyzje w tej
sprawie podejmuje kierownictwo De-
partamentu Pomocy Socjalnej Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow po indywidu-
alnej analizie kazdego przypadku.

3) Czy Polska prowadzi odpowiednig oce-
ne, ktéra moze skutkowac przydzieleniem
do specjalnych osrodkow recepcyjnych
dla wrazliwych grup wnioskodawcow?

Tak, powyzsza praktyka stosowana jest
w przypadku samotnych kobiet i matek
z dzie¢mi oraz 0sob niepetnosprawnych
wymagajqcych specjalnie przystosowa-
nych pomieszczen do mieszkania.

Ponadto, juz na etapie sktadania wnio-
sku o nadanie statusu uchodzcy przez
osobe matoletniq bez opieki, Straz
Graniczna - jako organ przyjmujqcy
wniosek o nadanie statusu uchodz-
cy - wystepuje niezwtocznie do sqdu
opiekunczego wtasciwego ze wzgledu
na miejsce pobytu matoletniego: o usta-
nowienie kuratora do reprezentowania



go w postepowaniu o nadanie statusu
uchodzcy i umieszczenie matoletniego
w placowce opiekunczo-wychowawczej
typu interwencyjnego lub w rodzinie za-
stepczej.
a) Czy ocena ta jest:
* Obowigzkowa i umocowana w prawie
Tak.
» Standardowg praktyka
Tak.

* Opcjonalna

Nie.

4) Ktore organy ponoszg odpowiedzial-
nos¢ za decyzje w sprawie przydzielenia
osob ubiegajgcych sie o ochrone miedzy-
narodowg do réznych osrodkéw recepcyj-
nych?

Departament Pomocy Socjalnej Urzedu
do Spraw Cudzoziemcéw podejmuje
decyzje dotyczqce skierowania cudzo-
ziemcow do poszczegolnych osrodkow
pobytowych.

5) W jaki sposob wnioskodawcy sg przy-
dzielani do réznych rodzajow osrodkow
przyjmowania? Czy jeden z ponizszych
scenariuszy lub ich kombinacja majg za-
stosowanie w Polsce:

a) Pojemnosc¢

Scenariusz: Polska przydziela osoby ubie-
gajgce sie o ochrone miedzynarodowg
wedtug pojemnosci osrodkéw recepcyij-
nych, np. monitoruje liczbe zajetych miejsc
w kazdym z osrodkéw przyjmowania cu-

dzoziemcow i odpowiednio przydziela
whioskodawcow

Tak. Departament Pomocy Socjalnej
weryfikuje liczbe dostepnych miegjsc
w poszczegolnych osrodkach dla cu-
dzoziemcow. Czynione sq tez wysiki
zagwarantowania, aby reprezentacja
réoznych panstw pochodzenia cudzo-
ziemcow oraz ich pochodzenie etnicz-
nie nie tworzyty ewentualnych konflik-
tow pomiedzy mieszkancami danego
osrodka.

b) Mechanizm rozprowadzenia

Scenariusz: Polska stosuje mechanizm
rozprowadzania, ktory okresla, ilu wnio-
skodawcow powinien przyjac¢ kazdy osro-
dek na poziomie krajowym/regionalnym/
lokalnym (procentowo lub w oparciu
o okreslone kwoty)

Nie. Kazdy z o$rodkoéw dla cudzoziem-
cow ma Scisle okreslony limit dostep-
nych miejsc zakwaterowania.

¢) Rodzaj procedury udzielania jednej
z form ochrony miedzynarodowej

Scenariusz: Polska uwzglednia rodzaj
procedury udzielania ochrony miedzy-
narodowej i przydziela wnioskodawcow
odpowiednio do okreSlonego osrodka
przyjmowania. Stosuje sie jeden lub kilka
Ze scenariuszy:

* wnioskodawcy objeci rozporzg-
dzeniem Dublin Il sg kwaterowaniu
w specjalnych osrodkach przyjmo-
wania;

* whnioskodawcy podlegajgcy procedu-
rze przyspieszonej sg przydzielani do
specjalnych osrodkéw przyjmowania

Nie. W Polsce kazdy wniosek o udzie-
lenie ochrony miedzynarodowej trakto-
wany jest jak wniosek o nadanie statu-
su uchodzcy, chyba ze cudzoziemiec



wskazuje, iz ubiega sie o udzielenie mu
azylu.

d) Etap procedury udzielania jednej z form
ochrony miedzynarodowej

Scenariusz: Polska uwzglednia etap pro-
cedury udzielania ochrony miedzynaro-
dowej i przydziela wnioskodawcow odpo-
wiednio do okreslonego osrodka. Stosuje
sie jeden lub kilka ze scenariuszy:

* whnioskodawcy w trakcie procedury
wstepnej — kiedy pod katem dopusz-
czalnosci oceniany jest (wielokrotny)
wniosek lub kiedy przeprowadzane
jest badanie Dublin — sg czasowo
umieszczaniu w okreslonych po-
czatkowych/tranzytowych osrodkach
przyjmowania;

* whnioskodawcy, ktorzy oczekujg na
decyzje w pierwszej instancji sg
umieszczani w specjalnych osrod-
kach przyjmowania;

narodowosc¢ lub okreslone powody zto-
zenia wniosku) i przydziela wnioskodaw-
cow odpowiednio do specjalnego osrodka
przyjmowania

Tak, w przypadku kobiet i matek
z dzie¢mi oraz osob niepetnospraw-
nych wymagajgcych specjalnie przy-
stosowanych pomieszczen do miesz-
kania.

f) Czas trwania procedury udzielania jed-
nej z form ochrony miedzynarodowej

Scenariusz: Polska przenosi osoby ubie-
gajace sie o ochrone z jednego osrodka
do drugiego po uptywie pewnego okresu
czasu.

Nie.
g) Inne kryteria (np. sktad rodziny)

Nie.

» whnioskodawcy, ktorzy wszczeli pro-  6) Czy proces przydzielania wnioskodaw-
cedure odwotawczg sg przenoszeniu  céw do roznych osrodkdéw przyjmowania
do specjalnych osrodkow przyjmo-  jest:

wania;

* whnioskodawcy, ktorych wnioski zo-
staty rozpatrzone negatywnie lub
odrzucone, sg przenoszeniu do spe-
cjalnych osrodkow przyjmowania

Nie.

e) Profil osoby ubiegajacej sie o udzielenie
jednej z form ochrony miedzynarodowej

Scenariusz: Polska bierze pod uwage pro-

fil osoby ubiegajacej sie o miedzynarodo-
wg ochrone (np. szczegolne potrzeby?,

a) Okreslony w prawodawstwie

Tak i nie. W Polsce brak jest rozréznie-
nia na rozne typy osrodkow dla cudzo-
ziemcow. Artykut 82 ust. 1 pkt 6 usta-
wy z 2003 roku w sprawie udzielania
cudzoziemcom ochrony na terytorium
Polski stanowi, iz cudzoziemiec ,prze-
bywajqcy w osrodku (czyt. pierwszym
osrodku pobytu w Biatej Podlaskiej
lub w Podkowie Lesnej — Debaku) jest
obowiqzany przenie$¢ sie do innego
osrodka, jezeli wymagajq tego wzgle-
dy organizacyjne”. Roéwniez odnos-
nie oséb matoletnich bez opieki art. 61
ust. 1 ww. ustawy wskazuje, iz decyzjq
sqdu rodzinnego wskazany matoletni
na czas trwania procedury uchodzczej
umieszczony bedzie w placéwce opie-
kunczo-wychowawczej.



b) Okreslony w przepisach nizszego rze-
du/wytycznych

Nie.
c) Nie jest okreslony w oficjalnych doku-
mentach, ale istnieje standardowa prak-

tyka

Tak.

7) Jezeli pojemnosc osrodkow jest wystar-
czajaca, czy Polska daje wnioskodawcom
mozliwos¢ wyboru osrodka przyjmowa-
nia/lokalizacji?

Tak, w miare mozliwosci daje sie cu-
dzoziemcom mozliwos¢ wybor osrod-
ka, w ktorym chcg przebywac, przy
zachowaniu réwnomiernego obtozenia
wszystkich obiektow. W sytuacjach
duzego obtozenia osrodkow cudzo-
ziemcy mogq dokonac wyboru o$rodka
pobytu jedynie w uzasadnionych sytu-
acjach zwiqzanych z:

* przebywaniem najblizszej rodziny
danego cudzoziemca w osrodku,

* potrzebq uzyskania specjalistycznej
opieki medycznej, do ktorej dostep
jest utatwiony z wybranego osrodka,

* wzgledami bezpieczenstwa, lub

* innymi szczegolnymi przypadkami.

8) Czy Polska przewiduje mozliwos¢ prze-
niesienia osoby wnioskujgcej o ochrone
miedzynarodowg do innych osrodkow
przyjmowania po wstepnym przydzieleniu
do danego osrodka?

Tak, cudzoziemcy mogq ztozy¢ wnio-
sek z prosbg o przeniesienie do inne-
go osrodka. Cudzoziemiec we wniosku
musi uzasadni¢, jakie sq przyczyny
koniecznos$ci zmiany miejsca pobytu.

Decyzje w sprawie przeniesienia cu-
dzoziemca podejmuje kierownictwo
Departamentu Pomocy Socjalnej Urze-
du do Spraw Cudzoziemcow (dziata-
jgc z upowaznienia Szefa Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow).

a) Ktore z ponizszych kryteriow, lub ich
rozne kombinacje, sg stosowane do prze-
noszenia do roznych osrodkow:

* Pojemnosc¢/kwestie gospodarowania
liczbg tozek

Tak.

* Zmiana profilu rodziny (np. narodziny
dziecka)

Tak.
* Potrzeby medyczne lub specjalne
Tak.
e Zdarzenia w osrodkach, ktére mogg
wymagac przeniesienia do zakwate-
rowania alternatywnego

Tak.

» Ograniczenia czasowe (uzasadnione
procedurg)

Nie.
* Program dobrowolnego powrotu do
kraju pochodzenia (w incydentalnych

przypadkach)

Tak.



Jakos¢: prawodawstwo
krajowe dotyczgce mate-
rialnych warunkéw przyj-

mowania cudzoziemcow
ubiegajgcych sie o nada-
nie statusu uchodzcy

1) Zgodnie z prawodawstwem krajowym
w Polsce, do czego uprawnione s3g ubie-
gajace sie o udzielenie miedzynarodowej
ochrony osoby zakwaterowane w osrod-
kach recepcyjnych, jezeli chodzi o na-
stepujgce warunki przyjmowania cudzo-
ziemcow:

a) Zywnos¢
b) Odziez
c) Srodki finansowe

Podstawe prawng w materii $wiad-
czenia pomocy socjalnej dla osob
ubiegajqcych sie o udzielenie ochrony
miedzynarodowej | zakwaterowanych
w osrodkach recepcyjnych Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow stanowiq naste-
pujqce akty prawne:

* Rozdziat 5 ustawy z dnia 13 czerw-
ca 2003roku o udzielaniu cudzo-
ziemcom ochrony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U.
z 2012 roku, poz. 680),

* Regulamin pobytu w osrodku dla
cudzoziemcoéw ubiegajgcych  sie
0 nadanie statusu uchodzcy stano-
wiqcy Zatgcznik do Rozporzqgdze-
nia Ministra Spraw Wewnetrznych
z dnia 6 grudnia 2011 roku (Dz. U.
z 2011 roku Nr 282 poz. 1654),

* Rozporzgdzenie Ministra Spraw

Wewnetrznych i Administracji z dnia
10 listopada 2011 roku w sprawie wy-
sokosci pomocy dla cudzoziemcow
ubiegajgcych sie o nadanie statusu
uchodzcy (Dz. U. z 2011 roku Nr 261,
poz. 1564).

a) Zywnos¢

We wszystkich osrodkach dla cu-
dzoziemcow trzy razy dziennie wy-
dawane sq positki (Sniadanie, obiad
i kolacja). Wszystkie positki przygoto-
wywane sq z uwzglednieniem norm
kulturowych mieszkancow osrodkow.
Ponadto kazdy os$rodek posiada
ogolnodostepne kuchnie, w ktorych
cudzoziemcy mogq przygotowac
wtasne jedzenie (produkty muszq
zostac zakupione we wtasnym zakre-
sie). Rodzice dzieci do 6 roku zycia
oraz dzieci uczeszczajqcych do szkot
otrzymujq Srodki finansowe na przy-
gotowanie positkow dla dzieci.

b) Odziez

Kazdy cudzoziemiec ubiegajqcy sie
o nadanie statusu uchodzcy oraz ko-
rzystajgcy z pomocy socjalnej Urze-
du do Spraw Cudzoziemcow otrzy-
muje jednorazowq pomoc finansowq
na zakup odziezy i obuwia (zwtasz-
cza zimowego) w wysokosci 140 PLN
(okoto 35 EUR). W niektorych osrod-



kach cudzoziemcom udostepniana
jest odziez i obuwie zorganizowana
przez organizacje pozarzqdowe.
Dodatkowo w roku 2012 w ramach
projektu  wspdtfinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu na
rzecz Uchodzcoéw, Urzqd do Spraw
Cudzoziemcow zakup# bony towaro-
we przeznaczone na zakup odziezy
i obuwia sportowego dla dzieci i mto-
dziezy w wieku 3-18 lat.

c) Srodki finansowe

Cudzoziemcy zakwaterowani w o$rod-
kach Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
otrzymujg raz w miesiqcu:

* statq pomoc pieniezng w postaci
tzw. ,kieszonkowego” w wysokosci
50 PLN (okoto 11 EUR) miesiecznie
na osobe przeznaczone na dowolne
wydatki cudzoziemca,

* statq pomoc pienieznq na zakup
srodkoéw higieny osobistej w wy-
sokosci 20 PLN miesiecznie (okoto
5 EUR),

» finansowanie przejazdow w celu
(1) wziecia udziatu w postepowaniu
0 nadanie statusu uchodzcy, (2) sta-
wienia sie na badania lekarskie lub
szczepienia ochronne, oraz (3) w in-
nych uzasadnionych przypadkach.

Rodzice dzieci do 6 roku zycia oraz
dzieci uczeszczajqcych do szkot otrzy-
mujq ekwiwalent w zamian za wyzywie-
nie w wysokosci 9 PLN (okoto 2 EUR)
dziennie, na kazde dziecko (wyptacane
Z gory za caty miesiqc) z przeznacze-
niem na przygotowanie positkow.

Warto zaznaczy¢, ze polski system
recepcyjny zaktada mozliwosc skorzy-
stania ze Swiadczen pienieznych na
pokrycie we wtasnym zakresie kosztow
pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (przy czym Urzqd do Spraw

Cudzoziemcéw nie posiada prywat-
nych doméw ani mieszkan do kwatero-
wania cudzoziemcow, nie posredniczy
tez w wynagimie mieszkan i uiszczaniu
optat z tego tytutu przez cudzoziem-
cow). Wysokos¢ pomocy okreslona
jest Rozporzqdzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia
10 listopada 2011 r. w sprawie wysoko-
$ci pomocy dla cudzoziemcow ubiega-
jgcych sie o nadanie statusu uchodzcy.
Zgodnie z ww. rozporzqdzeniem po-
szczegolne stawki pomocy w ramach
L,Swiadczenia pienieznego” ksztaltujq
sie nastepujgco:

llosc czton- Dzienna Miesieczna
kow rodziny kwota na kwota na
1 osobe 1 osobe
25 PLN 750 PLN
20 PLN 600 PLN
15 PLN 450 PLN
12,50 PLN 375 PLN

Swiadczenie wyptacane jest raz w mie-
sigcu, do 15 dnia kazdego miesiqca,
w osrodku, ktory znajduje sie najblizej
miejsca zamieszkania cudzoziemca lub
za pomocq przekazu pocztowego na
wskazany adres.

Roéznorodnos¢  narodowosci, religii,
kultury, tradycji i uwarunkowan histo-
rycznych krajow, z ktérych pochodzq
kandydaci na uchodzcow powoduje, ze
Urzqd do Spraw Cudzoziemcow oprocz
realizacji zadan majqcych na celu za-
pewnienie cudzoziemcom godziwych
warunkow spoteczno - bytowych, duzq
uwage i znaczenie przywiqgzuje do
kwestii poszanowania religii, a takze do
zapewnienia bezpieczehstwa cudzo-
ziemcom.



2) Prosze okresli¢ dla kazdego rodzaju osrodkéw przyjmowania istniejgcych w Pol-
sce: dostepng powierzchnige przypadajgcg na wnioskodawce (w metrach kwadrato-
wych); poziom nadzoru (liczba personelu na wnioskodawce); czy wnioskodawcy majg
mozliwos¢ wzigcia udziatu w zorganizowanych zajeciach rozrywkowych.

Tabela 3. Inne kryteria jakosciowe dla osrodkow przyjmowania, ktére odnoszg sie do

doswiadczenia zakwaterowania w osrodkow przyjmowania

Dostepna po-

Rodzaj

zakwaterowania
dawce w metrach

kwadratowych

Zbiorowe poczgtkowe/tran-
zytowe osrodki
przyjmowania

Zbiorowe otwarte osrodki
przyjmowania

Pomieszczenia
mieszkalne:

* pokdj 1-2 osobo-

wy: CO najmniej
6 m?

* pokdj 3 osobowy
i wiekszy: dodat-
kowo co najmniej

2m? na osobe

Specjalne osrodki przyjmo-
wania lub osrodki dla grup
wrazliwych (np. ofiar tortur
lub szczegolnie wrazliwi
whnioskodawcy ptci zenskiej)

3) Czy Polska opracowata wytyczne lub
podrecznik w zwigzku z przyjmowaniem
cudzoziemcow, oferowane osobom ubie-
gajacym sie o miedzynarodowg ochrong?

Tak. W roku 2012 przygotowano infor-
mator dla cudzoziemcow ubiegajgcych
sie o nadanie statusu uchodzcy, ktory
zawierat ogolne informacje o Polsce
oraz szczegoly dotyczqce pomocy so-
cjalnej. Obecnie przygotowano nowq
wersje informatora, ktorqg wzbogaco-
no o informacje dotyczqce procedury
uchodzczej oraz informacji zwigzanych
z zakonczeniem procedury i dalszych
krokach, jakie powinny zostac¢ podjete
przez cudzoziemca.

Ponadto dla celow wewnetrznych
opracowano szereg procedur zwiqza-
nych z obstugq cudzoziemcéw oraz
prowadzeniem osrodkow. Procedury te
zawierajq wytyczne, jak nalezy poste-
powac w okreslonych sytuacjach:

* przyjmowanie do o$rodkow,

» otwarcie i zamkniecie osrodka,

wierzchnia przypa-
dajgca na wniosko-
na wnioskodawce)

Poziom nadzoru

(liczba personelu Mozliwos¢ korzystania z

rozrywki

Tak:

Swietlice, szkoty, przedszko-
la, boiska sportowe, sale
telewizyjne dla kazdej ptci,
pomieszczenia przeznaczo-
ne na praktyki religijne, sale
komputerowe (w 4 osrodkach)

W chwili obecnej 1

pracownik ma pod

opieka ok. 90 cu-
dzoziemcow

* nadzor nad realizacjq $wiadczen
socjalnych,

* pomoc medyczna,

» doreczanie decyzji (pomoc socjalna
i procedura uchodzcza),

* wyptata swiadczen,

* obieg dokumentacji finansowej,

* zagrozenie bezpieczenstwa cudzo-
ziemcow przebywajgcych na tere-
nie osrodkow,

* naruszenie obowigzujgcych norm
prawnych przez cudzoziemcow
przebywajqcych w osrodkach,

* przyznanie swiadczehn na pokrycie
we wtasnym zakresie kosztow po-
bytu cudzoziemca na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej,

* matzenstw z osobami nieletnimi,

* organizacji pogrzebu cudzoziemca,



* zasady postepowania sanitarno-
epidemiologicznego,

Dodatkowo Urzqd do Spraw Cudzo-
ziemcow jest stronq ,Porozumienia
w sprawie standardowych procedur
postepowania w zakresie rozpozna-
wania, przeciwdziatania oraz reago-
wania na przypadki przemocy seksu-
alnej lub przemocy zwiqgzanej z pfcig
wobec cudzoziemcow przebywajqgcych
w os$rodkach dla oséb ubiegajgcych sie
0 nadanie statusu uchodzcy” zawar-
tego pomiedzy Ministerstwem Spraw
Wewnetrznych i Administracji, Komen-
dg Gtéwng Policji, Biurem Krajowym
UNHCR w Polsce, Fundacjg La Strada
oraz Centrum Porad Prawnych im. Ha-
liny Nie¢ w dniu 25 marca 2008 roku.
W oparciu o ww. Porozumienie oraz
w ramach Projektu przeciwdziata-
nia przemocy seksualnej i przemo-
cy ze wzgledu na pte¢ wobec o0sob
ubiegajqcych sie o status uchodzcy
(2008/2009) przygotowano rowniez
LPodrecznik przeciwdziatania przemo-
cy seksualnej i przemocy ze wzgledu
na pte¢ wobec osob ubiegajqcych sie
o status uchodzcy’.

4) Jakie istniejg mechanizmy kontroli
zapewnienia warunkéw recepcji cudzo-
ziemcow zgodnie ze standardami okre-
slonymi w prawodawstwie krajowym lub
innych protokotach/regulaminach?

Do obowiqzkow pracownikow osrod-
kow recepcyjnych nalezy sprawowanie
biezgcego nadzoru nad prawidtowq re-
alizacjg umow przez administratorow
obiektow.

Dodatkowo pracownicy Departamentu
Pomocy Socjalnej Urzedu do Spraw
Cudzoziemcow regularnie wizytujg
osrodki dla cudzoziemcow sprawdza-
jac, w jaki sposob realizowane sq wa-
runki umowy.

Nalezy pamietac, iz zgodnie z § 6
Regulaminu pobytu w osrodku dla
cudzoziemcoéw ubiegajgcych sie o na-
danie statusu uchodzcy przedstawi-
ciele m.in. Urzedu Wysokiego Komi-
sarza Naroddéw Zjednoczonych do
Spraw Uchodzcow mogq wejs¢ na
teren osrodka dla cudzoziemcow po
uprzednim zawiadomieniu kierowni-
ka danego osrodka (bez konieczno-
$ci uzyskania zgody Szefa Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow ).

5) Czy miata miejsce publiczna debata
na temat jakosci osrodkéw przyjmowania
w Polsce w okresie od 2008 r. do dzis?

Nie. Zagadnienie to do tej pory nie
wymagato podejmowania debaty pub-
licznej. Osrodki recepcyjne w Polsce
sq pod statym monitoringiem organi-
zacji pozarzgdowych oraz biura Urze-
du Wysokiego Komisarza Narodow
Zjednoczonych do Spraw Uchodzcow
w Polsce.

6) Czy w Polsce stosowane jest wstep-
ne badanie oceniajgce jakos¢ osrodkow
przyjmowania?

Tak. W ramach prowadzonych poste-
powan przetargowych na zakwatero-
wanie i wyzywienie cudzoziemcow,
standardowq praktykq jest wizytacja
kazdego obiektu, ktory zgtosit swoj
udziat w procedurze przetargowej,
przez specjalnie powotanq komisje,
ktora sprawdza, czy spetnia on wy-
magania Urzedu do Spraw Cudzo-
ziemcow.

Dodatkowo w roku 2011 przeprowadzo-
no ankiete wsrod cudzoziemcow prze-
bywajqcych w osrodkach recepcyjnych,
ktorzy oceniali standard zamieszka-
nia w prowadzonych przez Urzqd do
Spraw Cudzoziemcow osrodkach.



Urzqd do Spraw Cudzoziemcow rok-
rocznie bierze udziat w projekcie Urze-
du Woysokiego Komisarza Narodow
Zjednoczonych do Spraw Uchodzcow
,Age Gender Diversity”. W ramach pro-
jektu zespoty wielozadaniowe (w ich
sktad wchodzqg przedstawiciele UN-
HCR, Urzedu do Spraw Cudzoziemcow,
organizacji pozarzqdowych oraz in-
nych instytucji) odwiedzajq osrodki dla
cudzoziemcow (a w ostatnich latach
rowniez osrodki strzezone prowadzo-
ne przez Straz Granicznq) i spotykajq
sie z ich mieszkancami rozmawiajqc
o ich problemach. Mieszkancy majq
okazje do wyrazenia swojej opinii na
temat warunkow panujqcych w osrod-
kach oraz jakosci oferowanej pomocy
socjalnej. Nastepnie przygotowywany
Jest zbiorczy raport analizujqcy sytu-
acje osob ubiegajqcych sie o ochrone
miedzynarodowq (w panstwach Euro-
py Srodkowej), w ktérym podsumowa-
ne sq nagjistotniejsze elementy poru-
szone przez cudzoziemcow.



Elastycznosé

Tabela 4. Krajowe statystyki dotyczgce elastycznosci

Catkowita liczba wnio-
skodawcéw uprawnio- 8 517 10 587 6 535 6 889 10 753
nych do przyjecia

. . Srednia Srednia Srednia Srednia Srednia
Zbiorowe otwarte osrod- . . R . .
e roczna: roczna: roczna: roczna: roczna:
5 264 3732 2 484 1630 1492
Specjalne osrodki przyj-
mowania lub osrodki dla
et e T e ()2 Ok. 5 200 Ok. 5 100 Ok. 3 000 Ok. 2 100 1900- 2100
ofiar tortur lub szcze-
golnie wrazliwi wniosko-
dawcy ptci zenskiej)
Sredni poziom zajetosci RIA 73% 80% 7% 70%-80%

osrodkow przyjmowania

1) Czy Polska doswiadczyta presji migra-
cyjnej w zwigzku z przyjmowaniem oséb
ubiegajgcych sie o ochrone miedzynaro-
dowa w okresie 2008-20127 Jakie byty jej
powody?

Polska  kilkakrotnie  odnotowywata
wzrost liczby wnioskow o udzielenie
ochrony miedzynarodowej, zwtaszcza
sktadanych przez obywateli Federacji
Rosyjskiej (narodowosci czeczenskiej)
oraz Gruzji. Szczegdlnie zauwazalny
naptyw o0so6b poszukujgcych ochrony
we wskazanym okresie odnotowany
zostat w roku 2009 oraz 2012.



Wykres 1. Liczba wnioskow o nadanie statusu uchodzcy ztozonych przez cudzo-
ziemcow w latach 1992-2012 (opracowanie wtasne PL KPK ESM)
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Przy czym nalezy zauwazyc, iz dane
za pierwsze potrocze 2013 roku powo-
dujq, iz Urzqd do Spraw Cudzoziem-
cow prognozuje istotny wzrost, w po-
rownaniu do roku 2012, liczby osoéb
ubiegajgcych sie o objecie ochrong
miedzynarodowq. Do dnia 30 czerw-
ca 2013 roku wnioski w przedmiotowej
sprawie ztozyto 10 407 osob, gtownie
obywatele Federacji Rosyjskiej (9 068)
oraz Gruzji (961).

Odnoszqgc sie do danych statystycz-
nych za okres 2008-2012 nalezy
wskazac, iz liczba osoéb ubiegajqcych
sie o udzielenie jednej z form ochro-
ny miedzynarodowej w Polsce w roku
2012 osiqgneta swojq najwiekszq war-
tos¢ w historii, gdyz wnioski o nada-
nie statusu uchodzcy ztozyty w sumie
10 753 osoby (wiecej o niemal 4 tys.
0s6b niz w roku 2011, porownywalne
jedynie z réwnie rekordowymi latami
2007 i 2009, kiedy to wnioski ww. spra-
wie ztozyto odpowiednio 10 048 oraz
10 587 osob), z czego 85% stano-
wity wnioski ztozone po raz pierw-
szy (w roku 2012 - 74%). Nagjliczniej
wnioski uchodzcze sktadali obywate-
le Federacji Rosyjskiej (przewaznie
deklarujgcy narodowos$c czeczenskq)
— 6 084 osoby oraz obywatele Gruzji
— 3 234 osoby.

2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r. 2010 r. 2011 r. 2012 .

Odnotowywany obecnie rosngcy na-
ptyw obywateli Federacji Rosyjskiej
narodowosci czeczenskiej, jak rowniez
obywateli Gruzji, ma obecnie podtoze
gtownie ekonomiczne. Nie bez zna-
czenia jest obecna sytuacja spoteczno
— polityczna na wymienionych obsza-
rach. Nie mozna jednak wykluczyc, iz
wyrazne traktowanie terytorium Pol-
ski, jako obszaru tranzytu ze Wschodu
na Zachod kontynentu europejskiego
przez znacznq czes$¢ cudzoziemcow,
ktéra ztozyta wniosek o udzielenie
ochrony miedzynarodowej jest spowo-
dowane atrakcyjnymi dla cudzoziem-
coéw Swiadczeniami socjalnymi mozli-
wymi do uzyskania w takich panstwach
jak Niemcy czy Austria.

Jednym z mozliwych czynnikow uru-
chamiajgcym wzrost natezenia migra-
¢ji czeczenskiej jest wyrok Federalnego
Trybunatu Konstytucyjnego w Niem-
czech oraz wymuszone niniejszym
orzeczeniem zmiany w ustawodaw-
stwie niemieckim, w efekcie ktorych od
2011 roku podniesiony zostat poziom
Swiadczen socjalnych przystugujgcych
osobom ubiegajgcym sie o ochrone
miedzynarodowq.

Teza naduzywania procedury uchodz-
czej w innych celach niz otrzymanie



ochrony miedzynarodowej jest dosc
istotnq z polskiego punktu widzenia,
gdyz duza czesc¢ wnioskodawcow wy-
korzystuje procedure uchodzczg do
celéow migracji do innych panstw UE
lub obszaru Schengen. Wedtug da-
nych Strazy Granicznej i Urzedu do
Spraw Cudzoziemcow zaledwie ok.
1/6 wnioskodawcow oczekuje w Pol-
sce na decyzje w toczqgcym sie wobec
nich postepowaniu. Gtoéwnie z tego
wzgledu duza czes$c¢ postepowan (ok.
78% w 2012 roku) konczy sie umorze-

Tabela 5. Mechanizmy elastycznosci

Czy istnieje
Rodzaj mechanizmu on w Polsce?
(Tak/Nie)

Mechanizm wczesne-
go ostrzegania’ (w tym
oprogramowanie monitoru- Nie
jace pojemnosc¢ i zajetosc
w osrodkach przyjmowania)

Dodatkowe osrodki przyjmo-
wania dziatajgce w charakte- Nie
rze bufora

nal

Plany awaryjne Tak

niem. Otwarty charakter osrodkow dla
cudzoziemcow oraz brak granic w ra-
mach panstw strefy Schengen utatwia-
jg z kolei swobodne przemieszczanie
sie 0sob, ktére na zewnetrznym od-
cinku granicy panstwowej w Polsce
ztozyty stosowne wnioski uchodzcze.

2) Jakie mechanizmy elastycznosci sg
przewidziane lub zostaty zastosowane
w przypadku wystgpienia brakéw lub
nadwyzek w osrodkach przyjmowania?

Czy ten mechanizm

Jezeli tak, prosze opisac Zostat zastosowany?

W Ministerstwie Spraw We-
wnetrznych od kilku lat
prowadzone sg prace nad

opracowaniem dziatan orga-
néw panstwowych w ramach
Koncepcji dziatan w przypadku

gtego naptywu cudzoziemcow.

Koncepcja ta okresla rodzaj i za-
kres dziatan, odpowiedzialno$¢
organow oraz przewidywane
koszty ich realizacji w przypad-
ku nagtego naptywu znaczgcej
liczby cudzoziemcow do Polski.
Koncepcja dziatan w przypadku
nagtego naptywu cudzoziemcow
tworzona jest w ramach Standar-
dowych procedur operacyjnych
z zakresu zarzadzania kryzy-
sowego zawartych w Krajowym
Planie Zarzadzania Kryzyso-

Nie

wego przyjetym przez Rade

Ministréw w marcu 2012 roku



Tabela 5. Mechanizmy elastycznosci (cigg dalszy)

Czy istnieje
Rodzaj mechanizmu on w Polsce? Jezeli tak, prosze opisac
(Tak/Nie)

Czy ten mechanizm
zostat zastosowany?

W sytuacji, gdy istnieje zagro-
zenie przekroczenia srodkow
budzetowych przeznaczonych
na pomoc socjalng, ustawa
o udzielaniu ochrony cudzo-
ziemcom na terytorium RP,
umozliwia zastosowanie mecha-
nizmu korygujacego umozLliwia-
Elastycznos¢ budzetowa jacego proporcjonalng redukcje
(zwigkszanie lub zmniej- Tak poszczegoélnych Swiadczen
szanie budzetu w razie socjalnych otrzymywanych przez
potrzeby) cudzoziemcoéw, bez konieczno-
$ci dodatkowego zwiekszania
budzetu na tg pomoc. Mecha-
nizm ten umozliwia zapewnienie
opieki socjalnej wigkszej liczbie
cudzoziemcow, (cho¢ w mniej-
szym zakresie), bez koniecznosci
zwiekszania ogolnej puli budze-
towej na pomoc socjalng

Nie

Oddelegowanie dodatkowych
pracownikow do prac nad
wnioskami cudzoziemcow oraz
Procedury skrocone?® Tak skoncentrowanie sie na pisaniu
decyzji ws. biezgco naptywa-
jacych wnioskow (priorytetowe
potraktowanie tych wnioskow)

Tak, w sytuacji
zwiekszonej ilosci
wnioskow sktadanych
przez cudzoziemcow

Stosowanie réznych stan-
dardéw/zasad dla warunkow

. . . Nie = -
przyjmowania w sytuacjach
wyjatkowych?®
Cudzoziemcy majg mozliwos¢
ztozenia wniosku o przyznanie
$wiadczen na pokrycie we wtas- Rozwigzanie
nym zakresie kosztow pobytu systemowe, stoso-
na terytorium Rzeczypospolitej wane w codziennej
Zapewnianie srodkow finan- Polskiej. Osoby korzystajgce praktyce. W sytuacji
sowych na pokrycie kosztow Tak z tej formy pomocy socjalnej wzmozonego napty-
zakwaterowania prywatnego otrzymujg raz w miesigcu pienig- wu cudzoziemcow,
dze do wykorzystania na wtasne  zacheca sig ich do ko-
cele mieszkaniowe, wyzywienie rzystania z tej formy
oraz inne wydatki. Wysokos$¢ po- pomocy
mocy uzalezniona jest od liczby
cztonkow w rodzinie
Przeglad okreslonych kate-
gorii wnioskodawcow, ktorzy Nie B )

majg priorytetowy dostep do
przyjecia




Tabela 5. Mechanizmy elastycznosci (cigg dalszy)

Czy istnieje
on w Polsce?
(Tak/Nie)

Czy ten mechanizm

Rodzaj mechanizmu
zostat zastosowany?

Jezeli tak, prosze opisac

Tak. Przetom lat
2007-2008 (przysta-
pienie Polski do strefy
Schengen), kiedy
to odnotowano nagty
wzrost liczby cudzo-
ziemcow wniosku-
jacych o udzielenie
ochrony
miedzynarodowej

Wykorzystywanie mozliwych
Tak pomieszczen do czasowego
kwaterowania cudzoziemcow

Wykorzystywanie dodatko-
wego miejsca na inne cele

State monitorowanie przez
pracownikoéw Departamentu Po-
mocy Socjalnej Urzedu stanu za-
T kwaterowania w poszczegolnych
ak . - . -
osrodkach dla cudzoziemcow.
Mechanizm monitorowania skali
naptywu cudzoziemcow realizo-
wany przez Straz Graniczng

3) Prosze okreslic najlepsze praktyki
w radzeniu sobie z (nieproporcjonal-
ng) presjg oraz odnies¢ sie do zdolno-
Sci dostosowania sie do zmieniajgcej
sie w czasie liczby oséb wnioskujgcych * mieszany
o udzielenie ochrony miedzynarodowej.

* staty monitoring naptywu cudzo-
ziemcow oraz stanu zakwaterowa-
nia w obiektach,

system  recepcyjny,
ktory umozliwia zakwaterowanie

Ponad dwudziestoletnie (Polska pod-
pisata Konwencje genewskq oraz
towarzyszqcy mu Protokot w dniu
27 wrzesnia 1991 roku) doswiadcze-
nie w zarzqdzaniu systemem re-
cepcyjnym dla osob poszukujgcymi
ochrony miedzynarodowej w Polsce
umozliwito wypracowanie szeregu
rozwigzan stosowanych w sytuacjach
wzmozonego i zmniejszonego napty-
wu cudzoziemcow. Do nagjistotniej-
szych mechanizméw reagowania na
presje migracyjng nalezy zaliczyc:

» zarzqdzanie stanem zakwatero-
wania osrodkow, tak aby pozosta-
wi¢ w nich pule wolnych miejsc na
wypadek nagtego naptywu cudzo-
ziemcow,

* opracowanie procedur zwigza-
nych z otwieraniem i zamykaniem
osrodkow,

w osrodkach lub przyznanie po-
mocy na pokrycie we wtasnym
zakresie kosztow pobytu na tery-
torium Rzeczypospolitej Polskiej,

* wspotpraca ze Strazq Granicz-
ng w zakresie legalnosci poby-
tu cudzoziemcow (oszczednosci
systemu Swiadczen socjalnych
sq generowane poprzez szybsze
stwierdzenie moznosci  zakon-
czenia udzielania ww. Swiadczen
cudzoziemcom) oraz skutecznej
realizacji decyzji o koniecznosci
opuszczenia terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej,

* promocja dobrowolnych powrotéw,
* przyspieszanie prac nad wyda-

waniem decyzji o nadanie statusu
uchodzcy,



poszukiwanie nowych obiektow
oraz alternatywnych form zakwa-
terowania (kilkanascie obiektow
byto lub nadal jest prowadzonych
jako osrodki dla cudzoziemcow ),

sprawowanie nadzoru nad prawid-
towq realizacjg umoéw na zakwate-
rowanie cudzoziemcow,

szkolenia dla pracownikéw dot. m.in.
sytuacji konfliktowych, radzenia so-
bie ze stresem, roznic kulturowych,

mozliwos¢ wykorzystania mechani-
zmow oszczednosciowych.



Skutecznosc¢

Tabela 6. Krajowe statystyki dotyczgce skutecznosci
Krajowy budzet prze-

2008 | 2000 | 2010 2011 2010
znaczony na przyjmo-

wanie 0séb ubiegajacych 80100 124 81 640 012 57 532 278 42 814 918 44 774 906
sie o miedzynarodowg PLN PLN PLN PLN PLN
ochrone 20 025 031 20 410 003 14 383 069,5 10 703 729,5 111937265

EUR EUR EUR EUR EUR
Wszystkie koszty
przyjmowania

59 085 150 56 022 489 54 080 342 35744 271 38 016 488

Wszystkie koszty PLN PLN PLN PLN PLN
bezposrednie®® 147712875 14 00562225 13520 0855 8 936 067,5 9 504 122
EUR EUR EUR EUR EUR
21 014 974 25 617 523 3 451 936 7 070 647 6 758 418
Wszystkie koszty PLN PLN PLN PLN PLN
posrednie® 5253 7435 6 404 380,75 862 984 1767 661,5 1 689 604,5
EUR EUR EUR EUR EUR
Wszystkie koszty
przyjmowania, w tym Urzad do Spraw Cudzoziemcédw nie rozdziela kosztow przyjmowania cudzo-
przypadki Dublin ziemcow na te wynikajace ze stosowania tzw. rozporzadzenia dublinskiego
oraz pozostate. Wszystkie koszty przyjecia cudzoziemcow planowane
Wszystkie koszty s3 w budzecie na pomoc socjalng dla oséb ubiegajgcych sie
przyjmowania, bez przy- o nadanie status uchodzcy
padkéw Dublin
6 843
(stwierdzono
wowczas na-
gty i znaczny
Naptyw nowych wnio- wzrost
skodawcow do osrodkow 6 687 wnioskow 3 266 2 881 4625
przyjmowania uchodzczych
sktadanych
przez obywa-
teli Gruzji -
2 700)



Tabela 6. Krajowe statystyki dotyczgce skutecznosci (cigg dalszy)

Urzad do Spraw Cudzoziemcow nie prowadzi takich statystyk

Naptyw/powrét wniosko-
dawcow, ktorzy
czasowo opuscili osrodek
przyjmowania

Odptyw wnioskodawcow
z osrodkoéw przyjmowania,
ktorzy pozniej nie wracajg

Urzad do Spraw Cudzoziemcow nie prowadzi takich statystyk

Status Status Status Status Status
uchodzcy-186 = uchodzcy-131 uchodzcy-82  uchodzcy-153  uchodzcy-87

Pobyt Tolero- Pobyt Tolero- Pobyt Tolero- Pobyt Tolero- Pobyt Tolero-

wany-1 507 wany-65 wany-196 wany-170 wany-292
Udziat wnioskodawcow Ochrona Ochrona Ochrona Ochrona Ochrona
WAL (elo [ el P4 [ [I"EEMN  uzupetniajg- ~ uzupetniaja-  uzupetniaja- =~ uzupetniajg- = uzupetniajg-
nia, ktérzy uzyskali ca-1074 ca-2 316 ca-195 ca-155 ca-140
ostateczng decyzje w
sprawie swojego wniosku'? Decyzje Decyzje Decyzje Decyzje Decyzje
negatywne- negatywne- negatywne- negatywne- negatywne-
1454 4043 3906 2739 1960
Umorzenie Umorzenie Umorzenie Umorzenie Umorzenie
postepowa- postepowa- postepowa- postepowa- postepowa-
nia-5 638 nia-8 859 nia-6 181 nia-6 584 nia-8 641

Okres pobytu uzalezniony jest od rodzaju decyzji, jakg otrzyma cudzoziemiec:

» Do 2 miesiecy od daty otrzymania statusu uchodzcy, ochrony uzupetnia-
jacej lub pobytu tolerowanego;

* Do 14 dni od dnia otrzymania decyzji o umorzeniu procedury;

« Do dnia wskazanego w decyzji negatywnej z nakazem opuszczenia
terytorium Polski

« Do dnia zorganizowania wyjazdu w przypadku osob, ktore ztozyty
whniosek o dobrowolny powrét do kraju pochodzenia w oparciu o art. 70
i 75 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o udzielaniu cudzoziemcom
ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2012, poz. 680).

Dopuszczalny czas
przedtuzonego pobytu
whioskodawcow
w osrodkach przyjmowa-
nia, ktoérzy juz uzyskali
ostateczng decyzje w
sprawie swojego wniosku

Mediana®® dla czasu po-
bytu wnioskodawcy

Rozstep cwiartkowy dla
czasu pobytu
whnioskodawcy

Urzad do Spraw Cudzoziemcow nie prowadzi takich statystyk

Urzad do Spraw Cudzoziemcédw nie prowadzi takich statystyk

1) Czy dostepne sg koszty (szacunki) dla
mechanizméw elastycznosci wykorzy-
stanych w Polsce?

z zastosowaniem wszystkich mozli-
wosci mechanizmu korygujqcego wy-
kazata, iz mozliwe jest wygenerowanie
oszczednosci w wysokosci ok. 5 min

Istotng role w tej kwestii odgrywa
elastycznos¢ budzetowa. Przepro-
wadzona przez Urzqd do Spraw Cu-
dzoziemcow w roku 2013 symulacja

PLN (ok. 1 250 000 EUR), co umozliwi
zapewnienie pomocy socjalnej dla do-
datkowej liczby ok. 560 cudzoziemcow
przez okres 8 miesiecy.



Whioski

otychczasowe doswiadczenia funk-
cjonujgcego w Polsce systemu re-
cepcji cudzoziemcow ubiegajacych

sie 0 nadanie statusu uchodzcy pozwalajg
na wskazanie kilku pozytywnych oraz ne-
gatywnych cech ww. systemu.

System pomocy socjalnej oparty jest na po-
nad 20 letnim doswiadczeniu i wcigz sie rozwija.
Dos$wiadczenia wtasne, jak i doswiadczenia innych
panstw wprowadzity szereg nowych rozwigzan
oraz wyzszych standardow uwzgledniajgcych
potrzeby cudzoziemcow

Wdrozenie systemu zarzgdzania jakoscig zgodnego
z wymaganiami okreslonymi w normie
PN-EN ISO 9001:2009*

Mieszany system recepcyjny oparty na sieci osrod-
kéw dla cudzoziemcow i mozliwosci
otrzymania wsparcia finansowego
na zamieszkanie poza osrodkiem

Opieka medyczna koordynowana przez Centralny
Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

Podwyzszanie standardu pobytu
w osrodkach dla cudzoziemcow

Rozwoj wspotpracy miedzynarodowej, udziat w wy-
darzeniach o charakterze miedzynarodowym (kon-
ferencje, seminaria, wizyty studyjne), czy sieciach
zrzeszajgcych europejskie organizacje recepcyjne
(ENARO, EPRA) umozliwit nabycie nowych doswiad-
czen, rozwoj wtasnego systemu (o$rodek dla matek
i samotnych kobiet, ekwiwalent organizacyjny,
czy elastyczny system zapewniania wyzywienia)
oraz kompetencji personelu

Osrodki wynajmowane i administrowane przez
zewnetrzne podmioty muszg by¢ wybierane zgodnie
z prawem zamowien publicznych, ktérego regulacje
sg mato elastyczne oraz uniemozliwiajg stosowanie

kryteriéw wyboru, ktére s3 istotne z punktu
widzenia Urzedu do Spraw Cudzoziemcéw
(np. wybor lokalizacji osrodka)

Niewystarczajgca liczba pracownikow w osrodkach.
W zaleznosci od osrodka zatrudnionych
jest od 2 do 4 pracownikéw

Ograniczenia budzetowe



W roku 2004 (jeszcze przed przystgpie-
niem Polski do Unii Europejskiej) zano-
towano pierwszy powazny naptyw cu-
dzoziemcéw ubiegajgcych sie o nadanie
statusu uchodzcy. W skali roku przyjeto
do osrodkow recepcyjnych 8 283 osoby,
w tym 7 592 obywateli Rosji, deklarujgcych
narodowos¢ czeczenska.

Najwigekszy naptyw cudzoziemcow nastapit
przed wejsciem Polski do strefy Schengen.
W dniu 21 grudnia 2007 roku pod opieka
Urzedu do Spraw Cudzoziemcow znajdo-
wato sie 7 422 obcokrajowcéw, z czego
854 osoby korzystaty ze Swiadczen poza
osrodkiem, natomiast pozostate 6 568 osob
ze Swiadczen gwarantowanych w osrod-
kach recepcyjnych. W tym okresie zostato
otworzonych siedem nowych osrodkow dla
cudzoziemcow (Horbdw, Bezwola, Grupa,
Biata Podlaska w obiekcie przeznaczonym
na Strzezony Osrodek dla Cudzoziemcow
Strazy Granicznej, Lubycza Krélewska, By-
tom oraz Katowice). Okoto pottorej roku
trwato opanowanie tej sytuacji rozumiane
jako ostateczne wyeliminowanie problemu
przeludnienia obiektow.

W czerwcu 2008 roku, tj. 6 miesiecy po
wejsciu Polski do strefy Schengen pod
opieka Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
znajdowato sie tgcznie 6 900 osob (w tym
5 301 w os$rodkach recepcyjnych oraz
1 599 osob przebywato poza osrodkiem).
W tym okresie w 21 osrodkach dla cudzo-
ziemcow przebywato srednio 252 cudzo-
ziemcow na kazdy z osrodkow.

W roku 2009 wptyw na utrzymujgce sie
wysokie stany osobowe w osrodkach
(w sierpniu byto to 4 397 osob, przy tgcznej
liczbie 6 193 osob korzystajgcych z pomo-
cy socjalnej), miat przede wszystkim nagty
naptyw cudzoziemcow narodowosci gru-
zinskiej do Polski.

Wyrazny spadek liczby oso6b wnioskujg-
cych w roku 2010 oraz 2011 o udzielenie
ochrony miedzynarodowej w Polsce spo-
wodowat odwroécenie sie dotychczaso-

wego trendu poszukiwania i otwierania
nowych obiektéw przyjmowania i zakwa-
terowania dla cudzoziemcéw. W roku
2010 zamknieto 7 osrodkdéw wynajmo-
wanych od prywatnych administratorow.
W potowie 2012 zamknieto jeden z wynaj-
mowanych osrodkow.

W okresach tych Departament Pomocy
Socjalnej Urzedu do Spraw Cudzoziemcow
nabyt szereg doswiadczen zwigzanych
z efektywnym zarzgdzaniem osrodkami.
Wsrod najefektowniejszych narzedzi za-
rzadzania presjg migracyjng wskazac na-
lezy:

e zarzadzanie stanem zakwaterowania
osrodkow, tak aby pozostawi¢ w nich
pule wolnych miejsc na wypadek na-
gtego naptywu cudzoziemcow,

e opracowanie procedur zwigzanych
z otwieraniem i zamykaniem osrodkéw,

e staty monitoring naptywu cudzo-
ziemcow oraz stanu zakwaterowania
w obiektach,

* mieszany system recepcyjny, ktory
umozliwia zakwaterowanie w osrod-
kach lub przyznanie pomocy na po-
krycie we wtasnym zakresie kosztow
pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej,

* poszukiwanie nowych obiektow oraz
alternatywnych form zakwaterowania,

* sprawowanie nadzoru nad prawidtowg
realizacja umow na zakwaterowanie
cudzoziemcow,

» szkolenia dla pracownikow dot. m.in. sy-
tuacji konfliktowych, radzenia sobie ze
stresem, roznic kulturowych, oraz

* mozliwos¢ wykorzystania mechani-
zmow oszczednosciowych.



Do najistotniejszych dobrych praktyk w za-
kresie kontrolowania kosztéw osrodkéw
recepcyjnych przy jednoczesnym zapew-
nieniu odpowiedniej jakosci nalezy:

biezgce monitorowanie budzetu prze-
znaczonego na pomoc socjalng i kon-
trola wydatkéw w tym zakresie,

planowanie kosztéw oraz symulacja
przysztych wydatkow,

wprowadzenie procedury obiegu doku-
mentacji finansowej,

wprowadzenie zréznicowanych sta-
wek na zakwaterowanie i wyzywienie
cudzoziemcow uzaleznionych od licz-
by osob zakwaterowanych (stosowane
w przypadku osrodkéw wynajmowa-
nych od podmiotow zewnetrznych),

okreslenie szczegotowych wymogow
odnosnie standardu obiektu w umo-
wach,

kontrola realizacji umow i reagowa-
nie na przypadki niewywigzywania sie
Z ich zapisow,

mozliwosé zastosowania mechanizmu
oszczednosciowego, ktory poprzez
obnizenie wysokosci poszczegolnych
Swiadczen (o0 30%) lub ich czesciowego
wstrzymania, umozliwia objecie pomo-
cg socjalng wiekszej, niz planowano
liczby cudzoziemcow, bez konieczno-
$ci zwigkszania $rodkéw budzetowych
na ten cel.
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wata istotny wzrost liczby wnioskéw o udzielenie ochrony
miedzynarodowej, zwtaszcza sktadanych przez obywateli
Federacji Rosyjskiej (narodowosci czeczenskiej) oraz Gruzji.

P olska kilkukrotnie (w 2009, 2012 oraz w 2013 r.) odnotowy-

Sinusoidalna zmiana liczby osob wnioskujacych o udzielenie
ochrony w Polsce nie pozostaje bez wptywu na sposob zarzgdza-
nia systemem organizacji osrodkow przyjmowania cudzoziemcow
ubiegajgcych sie o nadanie statusu uchodzcy w Polsce (tzw. osrod-
kow recepcyjnych), ktory w elastyczny sposob powinien reagowac
na wystepujgce wyzwania.

Pomimo istotnej poprawy w ostatnich latach sytuacji w zakresie za-
rzadzania polskim systemem recepcji cudzoziemcow, ograniczone
srodki budzetowe, mato elastyczne procedury wyboru zewnetrznych
podmiotéw administrujgcych osrodki dla cudzoziemcéw oraz niewy-
starczajgce zaplecze kadrowe charakteryzujgce krajowy system or-
ganizacji osrodkow recepcyjnych w Polsce nadal powodujg problemy
w efektywnym funkcjonowaniu systemu.
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