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	OCENA SKUTKÓW REGULACJI

	1. [bookmark: Wybór1]Jaki problem jest rozwiązywany?

	Przesłanką do przygotowania projektu ustawy o zmianie ustawy o systemie powiadamiania ratunkowego, zwanego dalej „projektem” jest konieczność przeprowadzenia zmian w organizacji i funkcjonowaniu centrów powiadamiania ratunkowego (CPR) oraz przejęcia przez ministra właściwego do spraw administracji publicznej zadań związanych 
z realizacją szkoleń operatorów numerów alarmowych.
Analiza funkcjonującego od kilku lat systemu powiadamiania ratunkowego (SPR), przeprowadzona w MSWiA, pokazuje jednoznacznie, że w SPR konieczne jest przeprowadzenie szeregu zmian organizacyjnych, m. in. 
w zakresie organizacji i funkcjonowania centrów powiadamiania ratunkowego, nadzoru nad pracą operatorów numerów alarmowych (ONA), przeprowadzania szkoleń podstawowych i doskonalących, procesu certyfikacji, struktury organizacyjnej CPR, ścieżki rozwoju zawodowego pracowników CPR.
W celu stworzenia operatorom numerów alarmowych możliwości rozwoju zawodowego, konieczne jest utworzenie stanowisk starszego operatora numerów alarmowych, koordynatora i koordynatora – trenera.
W celu zachowania jednolitych procedur obsługi zgłoszeń alarmowych, przeprowadzania efektywnych szkoleń wszystkich pracowników CPR, poprzez m. in. wzmacnianie słabych stron obsługi zgłoszeń alarmowych oraz korygowanie najczęściej występujących błędów w postępowaniu operatorów numerów alarmowych, starszych operatorów numerów alarmowych, koordynatorów, koordynatorów – trenerów, konieczne jest stworzenie nowoczesnej bazy szkoleniowej ze stanowiskami tożsamymi, jakie wykorzystują w codziennej pracy pracownicy CPR i zmiennymi scenariuszami przebiegu poszczególnych zdarzeń, do przećwiczenia i przeanalizowania 
z uczestnikami szkolenia. Ponadto, w dobie informatyzacji niezbędne jest wykorzystywanie, poza tradycyjną formą szkolenia, różnorodnych form szkoleń e-learningowych i wideokonferencyjnych.
W obecnie obowiązującej ustawie o systemie powiadamiania ratunkowego, minister właściwy do spraw administracji publicznej powierza przeprowadzenie szkolenia i egzaminowania operatorów numerów alarmowych wojewodzie lub wybiera inny podmiot dysponujący odpowiednim do przeprowadzenia szkoleń i egzaminowania operatorów zapleczem merytorycznym i logistycznym. Zadanie to realizuje Wojewoda Wielkopolski, w ramach komórki organizacyjnej urzędu wojewódzkiego. Zgodnie z założeniami projektu, szkolenie i egzaminowanie operatorów numerów alarmowych, starszych operatorów numerów alarmowych, koordynatorów, koordynatorów
 – trenerów, w tym szkolenie w ramach doskonalenia zawodowego, jest zadaniem ministra właściwego do spraw administracji publicznej. Planowane jest utworzenie Krajowego Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego (KCM SPR), w ramach istniejącej komórki organizacyjnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych 
i Administracji.
Obecnie certyfikat operatora numerów alarmowych jest ważny przez okres 3 lat. Przed upływem daty ważności certyfikatu operator numerów alarmowych zobowiązany jest do odbycia szkolenia w ramach doskonalenia zawodowego zakończonego egzaminem. Projekt zakłada zmianę form szkolenia operatorów numerów alarmowych w ramach szkoleń podstawowych oraz doskonalenia zawodowego, w tym zniesienie ważności certyfikatu. W przypadku niewykonywania pracy na stanowisku operatora numerów alarmowych, starszego operatora numerów alarmowych, koordynatora, koordynatora – trenera przez 2 lata ponowne podjęcie pracy na tym stanowisku poprzedzone będzie szkoleniem podstawowym operatorów numerów alarmowych oraz zdaniem egzaminu.
Zgodnie z zapisami obecnie obowiązującej ustawy o SPR, do właściwych terytorialnie CPR kierowane są krótkie wiadomości tekstowe (sms) do numeru alarmowego 112. W CPR, na równych prawach z innymi zgłoszeniami alarmowymi, muszą być przyjmowane i obsługiwane zgłoszenia alarmowe pochodzące od osób 
z niepełnosprawnościami. W wyniku zaawansowanych prac w MSWiA, powstała aplikacja mobilna Alarm112. Warunkiem korzystania z aplikacji mobilnej będzie jej pobranie, m. in. ze strony internetowej MSWiA oraz zarejestrowanie się. Aplikacja będzie dostępna dla wszystkich. 
Operatorzy numerów alarmowych w swojej codziennej pracy, bardzo często spotykają się z ogromną agresją słowną ze strony osób dzwoniących na numery alarmowe obsługiwane w CPR. Zachowania takie pozostają bezkarne, chociaż mają bardzo duży wpływ na normalne funkcjonowanie ONA.


	2. Rekomendowane rozwiązanie, w tym planowane narzędzia interwencji, i oczekiwany efekt

	System powiadamiania ratunkowego jest systemem krytycznym z punktu widzenia bezpieczeństwa obywateli. Efektem jego wdrożenia jest poprawa dostępności usługi powiadamiania ratunkowego i skrócenie czasu oczekiwania na reakcję służb ratunkowych na zgłoszenie, a tym samym poprawa bezpieczeństwa obywateli i zwiększenie efektywności współdziałania służb.
Centra powiadamiania ratunkowego zostały utworzone w taki sposób, aby możliwe było zapewnienie prawidłowej obsługi zgłoszeń alarmowych, przy zachowaniu jednolitych standardów funkcjonowania na terenie całego kraju, natomiast system powiadamiania ratunkowego utworzony został przy zastosowaniu zasady zastępowalności centrów w razie miejscowej awarii systemu teleinformatycznego, bądź jego przeciążenia. 
Mówiąc o jednolitych procedurach obsługi zgłoszeń, należy rozumieć, że z punktu widzenia obywatela nie ma znaczenia, czy zgłoszenie alarmowe odebrane zostanie w CPR właściwym ze względu na miejsce zdarzenia, czy też w jakimkolwiek innym CPR, bowiem działania służb ratowniczych w związku ze zgłoszeniem są podejmowane dokładnie w taki sam sposób i w takim samym czasie. 
Aby zachować jednolite procedury obsługi zgłoszeń alarmowych, które są istotne m. in. przy przyjętym modelu zastępowalności CPR, niezbędne jest przejęcie tego zadania przez ministra właściwego do spraw administracji publicznej, który planuje i organizuje system na terenie kraju oraz nadzoruje i koordynuje jego funkcjonowanie.
Utworzone zostanie Krajowe Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego (KCM SPR), będące częścią istniejącej komórki organizacyjnej MSWiA. W celu obniżenia kosztów budowy i bieżącego funkcjonowania KCM  SPR, przewiduje się jego umiejscowienie w budynkach Krajowego Centrum Monitorowania Ratownictwa Medycznego, przewidzianego do utworzenia zgodnie z przepisami ustawy z dnia 22 listopada 2013 r. 
o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2018 r. poz. 867, z poźn. zm.). Planuje się zaadoptowanie jednego piętra projektowanego budynku oraz podział proporcjonalny (25%) pozostałych kosztów związanych m. in. z infrastrukturą sieciową, informatyczną i telekomunikacyjną. 
Główne zadania KCM SPR, będą obejmowały w szczególności:
1) centralny nadzór nad przestrzeganiem jednolitych procedur obsługi zgłoszeń alarmowych, poprzez sporządzanie kwartalnej oceny pracy centrów powiadamiania ratunkowego,
2) opracowywanie kryteriów oceny pracy operatorów numerów alarmowych, starszych operatorów numerów alarmowych,
3) prowadzenie szkoleń podstawowych dla kandydatów na operatorów numerów alarmowych,
4) prowadzenie szkoleń doskonalących dla operatorów numerów alarmowych, koordynatorów, koordynatorów – trenerów, kierowników CPR, zastępców kierowników CPR, 
5) przeprowadzanie egzaminów ze szkoleń podstawowych i doskonalących dla operatorów numerów alarmowych,
6) prowadzenie platformy szkoleniowej (e-learning) dla pracowników CPR,
7) współpraca z kierownikami CPR, psychologami oraz koordynatorami – trenerami w zakresie potrzeb szkoleniowych pracowników CPR,
8) współpraca międzynarodowa w zakresie szkoleń operatorów numerów alarmowych, wymiana doświadczeń dotyczących funkcjonowania systemu powiadamiania ratunkowego na ternie krajów Unii Europejskiej.
W celu podniesienia efektywności przeprowadzanych szkoleń konieczne jest stworzenie nowoczesnej bazy dydaktycznej i szkoleniowej. Ponadto, w dobie informatyzacji niezbędne jest wykorzystywanie różnorodnych form szkoleń e-learningowych i wideokonferencyjnych. Do szkoleń, w szczególności szkoleń doskonalących, wykorzystane będzie dedykowane narzędzie informatyczne, administrowane przez ministra właściwego do spraw administracji publicznej. 
Jedną z kluczowych w projekcie zmian jest otwarcie przed operatorami numerów alarmowych możliwości awansu zawodowego, poprzez gradację stanowisk i dodanie do struktury organizacyjnej CPR stanowisk starszego operatora numerów alarmowych, koordynatora i koordynatora – trenera. Poza zadaniami wykonywanymi na stanowisku operatora numerów alarmowych, poszczególne grupy pracowników będą miały dodatkowe zadania związane m. in. 
z koordynacją i nadzorem nad pracą ONA, sporządzaniem kart ocen pracy operatorów numerów alarmowych, przeprowadzaniem szkoleń wewnętrznych, przygotowywaniem do pracy kandydatów na ONA. Płaska struktura CPR oraz zatrudnienie operatorów poza korpusem służby cywilnej powoduje „zamknięcie” ścieżki rozwoju, co jest demotywujące dla pracowników. Dodatkowe stanowiska pracy utworzone zostaną z obecnie przyznanych maksymalnych limitów na stanowisku operatora numerów alarmowych. Podział na poszczególne centra dokonany zostanie przez ministra właściwego do spraw administracji publicznej. Osoba zajmująca poszczególne stanowiska będzie musiała spełniać określone wymagania, a awans na kolejne stanowiska poprzedzony będzie pozytywną opinią kierownika CPR i psychologa. Zmiana stanowiska pracy będzie wiązała się ze zmianą wynagrodzenia. Efektem proponowanych zmian będzie zatrzymanie w strukturach CPR najbardziej zaangażowanych i doświadczonych pracowników, których wkład do budowy sprawnie funkcjonującego SPR jest kluczowy.
Należy podkreślić, że operatorzy numerów alarmowych pracują pod dużą presją czasu, muszą podejmować decyzje i działania, od których zależy życie, zdrowie i bezpieczeństwo ludzi. Ponadto na numery alarmowe często wykonywane są telefony w sprawach nieobjętych zakresem działań CPR, co powoduje dodatkową uciążliwość. Czynniki te powodują wyjątkowe obciążenie dla osób zatrudnionych na stanowisku operatora numerów alarmowych, u których istnieje duże ryzyko pojawienia się objawów podobnych do zespołu stresu pourazowego – w związku z powtarzającym się kontaktem o charakterze pomocowym z osobami doświadczającymi zdarzeń traumatycznych. W każdym CPR funkcjonuje 0,25 etatu psychologa. Doświadczenia z kilku lat funkcjonowania CPR pokazują, że jest to niewystarczające, w szczególności w CPR gdzie zatrudniona jest większa liczba operatorów numerów alarmowych. Rola psychologów jest niezmiernie istotna m. in. ze względu na konieczność przeprowadzania wewnętrznych szkoleń z zakresu komunikacji, pracy w grupie, radzenia sobie z osobą w stanie dużego wzburzenia emocjonalnego, radzenia sobie ze stresem. Psycholog ma też za zadanie podejmowanie działań profilaktycznych i terapeutycznych wobec zjawiska wypalenia zawodowego. Psychologowie zatrudnieni w chwili obecnej, pracując 10 godzin tygodniowo, nie są w stanie przeprowadzać efektywnych szkoleń. W projekcie założono, że w każdym CPR funkcjonować będzie 1 etat psychologa, a w CPR, gdzie liczba operatorów jest wyższa niż 100 – 2 psychologów. W większych CPR dostępność operatorów numerów alarmowych do psychologa powinna być porównywalna jak w CPR mniejszych.
Do zadań psychologa CPR należeć będzie w szczególności:
1) wsparcie psychologiczne dla pracowników centrum powiadamiania ratunkowego, 
2) prowadzenie szkoleń dla kandydatów na operatorów numerów alarmowych,
3) prowadzenie szkoleń doskonalących dla operatorów numerów alarmowych,
4) sporządzanie kwartalnej karty oceny pracy operatorów numerów alarmowych,
5) przygotowywanie rocznych planów szkoleń,
6) udział w postępowaniach rekrutacyjnych,
7) wsparcie koordynatora, koordynatora – trenera i kierownika CPR w zakresie organizacji pracy operatorów numerów alarmowych,
8) udział w egzaminach przeprowadzanych w KCM SPR.
W projekcie założono wzrost maksymalnych limitów wydatków z budżetu państwa, w częściach ministra właściwego do spraw administracji publicznej oraz wojewodów w zakresie systemu powiadamiania ratunkowego. Wzrost limitów spowodowany jest przede wszystkim utworzeniem Krajowego Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego, w ramach istniejącej komórki organizacyjnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji. 
W 2017 r. Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Administracji rozstrzygnęło konkurs na aplikację mobilną do wysyłania zgłoszeń alarmowych. Zadaniem uczestników konkursu było opracowanie projektu, którego interfejs powinien być dedykowany w szczególności dla osób głuchych i niedosłyszących oraz wyposażony w elementy umożliwiające dokonanie zgłoszenia w sposób dotykowy, tj. piktogramy, rysunki, skróty itp. W wyniku zaawansowanych prac powstała aplikacja mobilna Alarm 112, która dostępna będzie dla wszystkich. Warunkiem korzystania z aplikacji mobilnej będzie jej pobranie, m. in. ze strony internetowej MSWiA oraz zarejestrowanie się. Rejestracja użytkownika jest niezbędna przede wszystkim w związku z koniecznością zapoznania się z regulaminem korzystania z aplikacji mobilnej oraz udzielenia zgody na włączenie modułu lokalizacji w używanym przez osobę rejestrującą się aparacie telefonicznym. Lokalizacja miejsca zdarzenia przekazywana będzie wraz z przesłanym do centrum powiadamiania ratunkowego sms. Aplikacja mobilna wypełni przepisy obecnie obowiązującej ustawy o SPR, zgodnie z którymi, do właściwych terytorialnie CPR kierowane są krótkie wiadomości tekstowe (sms) do numeru alarmowego 112. Aplikacja mobilna będzie pod względem technicznym integralną częścią systemu teleinformatycznego wykorzystywanego w CPR. Wszystkie dane zbierane podczas rejestracji użytkownika, a także podczas przesyłania informacji o zdarzeniu będą przechowywane w systemie teleinformatycznym CPR, którego administratorem jest minister właściwy do spraw administracji publicznej. 
W celu zapobiegania sytuacjom, w których osoby dokonujące zgłoszeń alarmowych bezkarnie znieważają i grożą operatorom numerów alarmowych podczas obsługi zgłoszeń, projekt rozszerza katalog osób, którym będzie przysługiwała ochrona przewidziana w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1600 i 2077) dla funkcjonariuszy publicznych o:
- operatorów numerów alarmowych,
- starszych operatorów numerów alarmowych,
- koordynatorów,
- koordynatorów - trenerów.
Przepis rozszerzający w ww. zakresie dotyczyć będzie art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2018 r. poz. 867, z poźn. zm.).


	3. Jak problem został rozwiązany w innych krajach, w szczególności krajach członkowskich OECD/UE? 

	Brak danych. Ze względu na bezpieczeństwo systemów powiadamiania ratunkowego w poszczególnych krajach, szczegółowe informacje dotyczące organizacji tych systemów i ich nadzorowania przez organy państwowe nie są powszechnie udostępniane.

	4. Podmioty, na które oddziałuje projekt

	Grupa
	Wielkość
	Źródło danych 
	Oddziaływanie

	Wojewodowie
	16
	Ustawa 
	Zwiększenie wymiaru etatu psychologa z 0,25 do 1.

	Pracownicy CPR
	1471
	Ustawa 
	Zmiana przepisów dotyczących szkoleń podstawowych i doskonalących.
Wprowadzenie gradacji na stanowisku operatora numerów alarmowych.
Objęcie ochroną przewidzianą dla funkcjonariuszy publicznych.

	MSWiA
	1
	Ustawa
	Utworzenie Krajowego Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego, w istniejącej komórce organizacyjnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji.

	5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wyników konsultacji

	Projekt zostanie przesłany do konsultacji publicznych i opiniowania z 14-dniowym terminem na zgłaszanie uwag.
Podmioty, do których zostanie skierowany projekt: Wojewodowie, Komisja Wspólna Rządu i Samorządu Terytorialnego, Urząd Ochrony Danych Osobowych.

	6.  Wpływ na sektor finansów publicznych

	
	Skutki w okresie 10 lat od wejścia w życie zmian [mln zł]
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	Źródła finansowania 
	Budżet państwa w części 17 – administracja publiczna – MSWiA oraz w części 85 – województwa.

Projektowana regulacja będzie stanowiła podstawę do ubiegania się o dodatkowe środki z budżetu państwa zgodnie z kwotami ujętymi w Tab. 2.

Wydatki na sfinansowanie utworzenia KCM SPR wymagać będą zwiększenia limitu wydatków na 2020 rok w części 17 – administracja publiczna o 3,4 mln zł i kwotę tę należy podwyższyć do 7,6 mln zł w 2021 roku stosownie do wielkości ujętej w części tabelarycznej OSR w pkt 6. Utworzenie KCM SPR oraz zatrudnienie pracowników planowane jest na lata 2020-2021, na które zaplanowano odpowiednio kwoty 3,4 mln i 7,6 mln (cz. 17). W kolejnych latach zaplanowano środki jedynie na bieżące utrzymanie KCM SPR oraz wynagrodzenia pracowników KCM SPR (cz. 17).
W części tabelarycznej pominięto stronę dochodową z uwagi na niewielkie kwoty składek na ubezpieczenia społeczne, Fundusz Pracy, składek na ubezpieczenia zdrowotne oraz podatku dochodowego od osób fizycznych naliczanych od środków na wynagrodzenia dla nowo tworzonych 10 etatów pracowników.





	Dodatkowe informacje, 
w tym wskazanie źródeł danych 
i przyjętych do obliczeń założeń
	W projekcie założono wzrost maksymalnych limitów wydatków z budżetu państwa, w częściach ministra właściwego do spraw administracji publicznej oraz wojewodów (art. 35 ust.1 ustawy o SPR) w zakresie systemu powiadamiania ratunkowego. Zakładane limity zawierają w proponowanym kształcie wydatki określone w obecnie obowiązującej ustawie o SPR, wydatki na SPR ponoszone przez wojewodów przed wejściem w życie ustawy o systemie powiadamiania ratunkowego oraz dodatkowe wydatki wynikające z proponowanych nowych rozwiązań w SPR (Tab. 1). Limit w latach 2024-2028 został wyliczony z uwzględnieniem wskaźników makroekonomicznych na lata 2023-2050, zgodnie z Wytycznymi dotyczącym stosowania jednolitych wskaźników makroekonomicznych będących podstawą oszacowania skutków finansowych projektowanych ustaw, Aktualizacja – październik 2018 r.

Tab. 1 Ustalenie nowych limitów w art. 35 ust. 1 ustawy o SPR (w zł)

	Lp.
	Ustalenie nowych limitów w art. 35 ust. 1 ustawie o SPR 
	lata
	Suma

	
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	2026
	2027
	2028
	2019-2028

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	1. 
	wydatki sprzed ustawy o SPR
	48 310 738
	49 518 506
	50 756 469
	52 025 381
	53 326 016
	54 659 166
	56 025 645
	57 426 286
	58 861 943
	60 333 492
	541 243 642

	2. 
	limity wydatków z ustawy o SPR, w tym:
	88 039 262
	68 188 873
	69 943 006
	71 739 240
	73 536 007
	75 374 407
	77 258 767
	79 190 236
	81 169 992
	83 199 242
	767 639 032

	2a.
	podwyżki dla pracowników SPR
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	16 310 000
	163 100 000

	2b.
	dodatkowe wynagrodzenie roczne „13” (8,5%) 
	0
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	1 386 350
	12 477 150

	3. 
	nowe wydatki wynikające z projektowanych zmian
	0
	3 372 109
	7 604 846
	1 201 064
	1 231 091
	1 261 868
	1 293 415
	1 325 750
	1 358 894
	1 392 866
	20 041 902

	 
	Razem 
	136 350 000
	121 079 488
	128 304 320
	124 965 685
	128 093 114
	131 295 441
	134 577 827
	137 942 272
	141 390 829
	144 925 600
	1 328 924 576



Zestawienie nowych wydatków w systemie powiadamiania ratunkowego, będących skutkiem proponowanych rozwiązań zawiera Tabela 2: 

Tab. 2 Nowe wydatki wynikające z projektowanych zmian (w zł)

	Lp.
	Wyszczególnienie
	lata
	Suma

	
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	2026
	2027
	2028
	2019-2028

	1
	2
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1.
	KCM SPR
	0
	2 558 109
	6 693 076
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	11 071 184

	a.
	budowa KCM SPR
	0
	2 298 109
	6 433 076
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	b.
	koszty uczestnictwa w szkoleniach
	0
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	260 000
	2 340 000

	2.
	KCM SPR - wynagrodzenia
	0
	814 000
	883 190
	883 190
	883 190
	883 190
	883 190
	883 190
	883 190
	883 190
	7 879 520

	a.
	wynagrodzenia wraz z pochodnymi KCM SPR (10 etatów)
	0
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	740 000
	6 660 000

	b.
	dodatek stażowy (10%)
	0
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	74 000
	666 000

	c.
	dodatkowe wynagrodzenie roczne „13” (8,5%) 
	0
	0
	69 190
	69 190
	69 190
	69 190
	69 190
	69 190
	69 190
	69 190
	553 520

	1+2
	Ogółem
	0
	3 372 109
	7 576 266
	1 143 190
	1 143 190
	1 143 190
	1 143 190
	1 143 190
	1 143 190
	1 143 190
	18 950 704

	 
	CPI 
	 
	 
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	102,5%
	 

	 
	Wydatki objęte CPI 
	 
	1 074 000
	1 171 770
	1 201 064
	1 231 091
	1 261 868
	1 293 415
	1 325 750
	1 358 894
	1 392 866
	11 310 718

	 
	Wydatki nieobjęte CPI (1a.)
	 
	2 298 109
	6 433 076
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	8 731 184

	 
	Razem 
	 
	3 372 109
	7 604 846
	1 201 064
	1 231 091
	1 261 868
	1 293 415
	1 325 750
	1 358 894
	1 392 866
	20 041 902




Wzrost wydatków związany jest w szczególności z:
1. utworzeniem Krajowego Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego:
a. budową KCM SPR – założono, że jest to wartość 25% z kosztów budowy KCMRM w Lotniczym Pogotowiu Ratunkowym (zgodnie z OSR do ustawy o PRM); planowana jest budowa/zaadoptowanie jednego piętra w budynku KCMRM (cz. 17); koszty zakładają również podział proporcjonalny pozostałych wydatków związanych m. in. z infrastrukturą sieciową, informatyczną i telekomunikacyjną.
b. kosztami uczestnictwa w szkoleniach – koszty związane z zakwaterowaniem, wyżywieniem i materiałami edukacyjnymi (koszt 1 uczestnika – 147 zł za dzień; planowane są szkolenia jedno- i kilkudniowe), opłaty za media, drobne wyposażenie biurowe, materiały szkoleniowe, opłaty licencyjne, drobne zakupy inwestycyjne; część kosztów będzie pokrywana z dotychczasowego limitu wydatków na szkolenia operatorów numerów alarmowych, uwzględnionego w OSR do ustawy o systemie powiadamiania ratunkowego w ramach art. 16 ustawy (cz. 17);
2. wynagrodzeniami pracowników KCM SPR – planuje się zatrudnienie 10 osób, posiadających doświadczenie w zakresie systemu powiadamiania ratunkowego oraz psychologii; w KCM SPR pracownicy realizować będą zadania związane z prowadzeniem szkoleń podstawowych i doskonalących oraz nadzorem nad pracą operatorów numerów alarmowych i centrów powiadamiania ratunkowego; szkolenia prowadzone będę w różnych formach – wideokonferencje, warsztaty, e-learning (cz. 17); założono wynagrodzenia 5 pracowników na poziomie 5620 zł brutto oraz 5 pracowników na poziomie 4685 zł brutto. 

Niewątpliwie poza skutkami zaprezentowanymi w tabelach projekt wywoła skutek finansowy w postaci zwiększenia dochodów sektora finansów publicznych z tytułu danin publiczno-prawnych (podatki, składka na ubezpieczenie zdrowotne, ubezpieczenia społeczne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Świadczeń Pracowniczych) odprowadzanych od wynagrodzeń przyszłych pracowników urzędów wojewódzkich i KCM SPR. 


	7. Wpływ na konkurencyjność gospodarki i przedsiębiorczość, w tym funkcjonowanie przedsiębiorców oraz na rodzinę, obywateli i gospodarstwa domowe 

	Projektowana regulacja zwiększy dochody netto gospodarstw domowych w związku z nowo tworzonymi miejscami pracy. Z uwagi na duże prawdopodobieństwo wystąpienia cząstkowych umów o pracę lub umów cywilnoprawnych nie jest możliwe dokładne oszacowanie dochodu netto gospodarstw domowych.


	Czas w latach od wejścia w życie zmian
	0
	1
	2
	3
	4
	10
	Łącznie (0-10)

	W ujęciu pieniężnym
(w mln zł, 
ceny stałe z …… r.)
	duże przedsiębiorstwa
	
	
	
	
	
	
	

	
	sektor mikro-, małych i średnich przedsiębiorstw
	
	
	
	
	
	
	

	
	Rodzina, obywatele oraz gospodarstwa domowe
	
	
	
	
	
	
	

	
	(dodaj/usuń)
	
	
	
	
	
	
	

	W ujęciu niepieniężnym
	duże przedsiębiorstwa
	

	
	sektor mikro-, małych i średnich przedsiębiorstw
	

	
	Rodzina, obywatele oraz gospodarstwa domowe 
	

	
	(dodaj/usuń)
	

	Niemierzalne
	(dodaj/usuń)
	

	
	(dodaj/usuń)
	

	Dodatkowe informacje, w tym wskazanie źródeł danych i przyjętych do obliczeń założeń 
	






	8.  Zmiana obciążeń regulacyjnych (w tym obowiązków informacyjnych) wynikających z projektu

	|_| nie dotyczy

	Wprowadzane są obciążenia poza bezwzględnie wymaganymi przez UE (szczegóły w odwróconej tabeli zgodności).
	|_| tak
|_| nie
|_| nie dotyczy

	|_| zmniejszenie liczby dokumentów 
|_| zmniejszenie liczby procedur
|_| skrócenie czasu na załatwienie sprawy
|_| inne:      
	zwiększenie liczby dokumentów
 zwiększenie liczby procedur
|_| wydłużenie czasu na załatwienie sprawy
|_| inne:      


	Wprowadzane obciążenia są przystosowane do ich elektronizacji. 
	tak
|_| nie
|_| nie dotyczy


	Projektowana regulacja przyczyni się do wprowadzenia monitorowania szkolenia pracowników centrów powiadamiania ratunkowego oraz obsługi zgłoszeń alarmowych.

	9. Wpływ na rynek pracy 

	Projektowana ustawa spowoduje konieczność zatrudnienia dodatkowych pracowników w: Ministerstwie Spraw Wewnętrznych i Administracji (Krajowe Centrum Monitorowania Systemu Powiadamiania Ratunkowego) oraz w urzędach wojewódzkich – łącznie szacunkowo 27 nowych stanowisk pracy. 

	10. Wpływ na pozostałe obszary

	
|_| środowisko naturalne
|_| sytuacja i rozwój regionalny
|_| inne:      
	
|_| demografia
|_| mienie państwowe
	
 informatyzacja
|_| zdrowie

	Omówienie wpływu
	Wejście w życie projektowanych przepisów przyczyni się do poprawy jakości obsługi zgłoszeń alarmowych, co będzie miało swój wymierny skutek w postaci zwiększenia bezpieczeństwa obywateli. 

	11. Planowane wykonanie przepisów aktu prawnego

	Z dniem wejścia w życie aktu prawnego.


	12.  W jaki sposób i kiedy nastąpi ewaluacja efektów projektu oraz jakie mierniki zostaną zastosowane?

	Ocena skutków wejścia w życie projektowanych przepisów będzie dokonywana na bieżąco przez monitorowanie jakości obsługi zgłoszeń alarmowych oraz szkoleń pracowników CPR. Projekt ma charakter ciągły, stąd też nie planuje się ewaluacji efektów projektu, a tym samym nie stosuje się mierników dla tej ewaluacji.


	13. Załączniki (istotne dokumenty źródłowe, badania, analizy itp.) 
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