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Dyrektywa Europejski Kodeks
tacznosci Elektronicznej

Termin: 21 grudnia 2020 r.

Nowa ustawa Prawo
Komunikacji Elektronicznej

Prace w oparciu o ustawe
Prawo telekomunikacyjne -
wiele instytucji

pozostanie bardzo podobnych




EUROPEJSKI KODEKS
LACZNOSCI| ELEKTRONICZNEJ

Zobowigzanie do przeniesienia niniejsze| dyrektywy do prawa
Krajowego powinno ograniczac sie do tych przepisow, ktore
stanowiq zasadniczg zmiane w porownaniu z uchylonymi
dyrektywami. Zobowigzanie do przeniesienia przepisow, ktore
nie ulegty zmianie wynika z uchylonych dyrektyw.

- Motyw (325) Europejskiego Kodeksu tacznosci Elektronicznej



RAMOWY PLAN DZIAtAN

6 marca 2020r. przetom maja Prace nad finalnha 21 grudnia 2020 .
Prekonsultacje i czerwca 2020 . trescig przepisow
(5 tyg.) Konsultacje

publiczne (1 mies.)




DALSZE PRACE...

Stanowiska konsultacyjne
e Organy administracji

e Przedsiebiorcy

e Izby

e |nne organizacje spoteczne

Zapytania

e Do uczestnikow konsultacji

Warsztaty tematyczne

e Odrebne z organami administracji
e Wspdlne z OAP i innymi podmiotami

Rozporzadzenia
e Opracowanie projektéow aktow prawnych




Kalendarz prac

TEMAT TERMIN STANOWISKA TERMIN WARSZTATOW

Definicje, obowigzkiregulacyjne,

. 20 marca 27 marca
numeracja, U50 + koszt netto

Wpis do rejestru, kontrola,
postepowanie, kary, tajemnica

komunikacji elektronicznej, 27 marca 3 kwietnia
bezpieczenstwo sieci i bezpieczenstwo
panstwa

Czestotliwosci 3 kwietnia 9 kwietnia (czwartek)
Dostep 10 kwietnia 17 kwietnia

Prawa uzytkownikow koncowych 10 kwietnia 27 kwietnia (poniedziatek)



Definicja ustugi

ustuga komunikacji elektronicznej

ustuga

/

ustuga dostepu
do internetu

telekomunikacyjna

ustuga
komunikacji
interpersonalnej
wykorzystujaca
numery

ustugi polegajace
catkowicie lub
gtownie na
przekazywaniu
sygnatow, w tym na
potrzeby M2M

ustuga komunikacji
Interpersonalnej
niewykorzystujgca
numerow _




ROZPORZADZENIA

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach
telekomunikacyjnych (art. 73 Pt)

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
szczegotowych wymagan dotyczacych swiadczenia
udogodnien dla osdb niepetnosprawnych przez dostawcow
publicznie dostepnych ustug telefonicznych (art. 79c Pt)

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
sposobu obliczania kosztu netto ustugi telekomunikacyjnej
wchodzgcej w sktad ustugi powszechnej (art. 95 ust. 4 Pt)

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
planu numeracji krajowej dla publicznych sieci
telekomunikacyjnych, w ktorych swiadczone sg publicznie
dostepne ustugi telefoniczne (art. 126 ust. 12 pkt 1 Pt)

Rozporzadzenie Ministra Administracji | Cyfryzacji w sprawie
szczegotowych wymagan dotyczgcych gospodarowania

numeracjg w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (art.

126 ust. 12 pkt 2 Pt)
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Kwestie
instytucjonalne

Orgahn regulacyjny -
Prezes Urzedu
Komunikacji
Elektronicznej




REGULACJE RYNKU

Kluczowe zmiany:

e zmiany W zakresie terminu powiadamiania Komisji Europejskiej
o planowanym srodku

e elementy brane pod uwage przy okreslaniu rynkdéw witasciwych

e badanie rozwoju sytuacji rynkowej w ujeciu perspektywicznym

e dodanie regulacji dotyczacej przedsiebiorcy wytacznie
hurtowego




POSTEPOWANIE
KONTROLNE ORAZ
POSTEPOWANIE S—
PRZED PREZESEM UKE e s i

- —— - - 5
) (1 : Strategia Prezesa .l .
UKE w latach 2017- |

e Formy weryfikacji przestrzegania przepisow,
decyzji oraz postanowien z zakres
telekomunikacji

e Niezwtoczne podjecie kontroli u osoby fizycznej

ooooo

Hampania pomiarowa Inteligentny Samorzqd -
warsztat EaPefteg | Banku

szerokopasmowej



Rozstrzyganie sporow
w ramach ujednoliconej
procedury

Wzrost zhaczenia
regulacji symetrycznych
| wspotdzielenia infrastruktury

Obowigzek zapewhnienia
Interoperacyjnosci na
dostawcow ustug tgcznosci
interpersonalnej

hiewykorzystujacej numerow ZASA DY
DOSTEPU




WSPOLINWESTOWANIE

e Deregulacja zacheta dla Operatora SMP do wspdtinwestycji;

e Mozliwos¢ inwestowanie na racjonalnych warunkach pod
wzgledem ekonomicznym przez mniejszych przedsiebiorcow;

e Wspdtinwestowanie jako proces:

Zatwierdzenie
propozycji Deregulacja

Propozycja Umowa
zobowigzanh O wspotinwestycjiozycji




DECYZJE
GENERALNE

A:. Obszary geograficzne, na ktorych obowigzek zapewnienia
dostepu do okablowania wewnatrzbudynkowego jest rozszerzony

o0 elementy sieci telekomunikacyjnej wraz z powigzanymi
zasobami.

B: Niedyskryminujace i proporcjonalne warunki na jakich powinien
by¢ zapewniany dostep do:

e okablowania:;

e elementdow sieci wraz z powigzanymi zasobami;

e nfrastruktury technicznej;

e nieruchomosci w celu zapewnienia telekomunikacji w
budynku lub umieszczania na nieruchomosci obiektow

| urzadzen gdy dysponentem jest nadlesniczy Lasow
Panstwowych.






Uzytkowanie widma
radiowego

e Okres rezerwacji czestotliwosci (zharmonizowane 15-20
lat, niezharmonizowane do 15 lat)
e Przedtuzenie rezerwacji

e Odnowienie (dokonanie rezerwacji na kolejny okres)



Uzytkowanie widma
radiowego

e Alternatywne wykorzystanie czestotliwosci

e Wspieranie konkurencji

e Postepowanie selekcyjne przeprowadzane wspolnie
Z innym organem panstwa cztonkowskiego



Uzytkowanie widma
radiowego

e Przepisy przejsciowe
dotyczace postepowan
administracyjnych.

e Aukcja 5G: cate
postepowanie nha obecnych
przepisach (poza EKLE).



PRZEPISY PRZEJSCIOWE

Plany zagospodarowania
czestotliwosci — dotychczasowe
plany zachowujg moc.

Dotychczasowe rezerwacje czestotliwosci/

pozwolenia radiowe - zachowujg moc i staja
sie odpowiednio rezerwacjg czestotliwosci
/pozwoleniami w rozumieniu nowych
przepisow.

UZYTKOWANIE
WIDMA
RADIOWEGO




Uzytkownicy konhcowi

e petha harmonizacja przepisow regulujgcych
uprawnienia konsumentow

e wzmochienie konsumentow w relacjach z dostawcg
ustug

e Zzrownahnie sytuacji mikro i matych przedsiebiorcéw
| organizacji nhon profit z konsumentami - w zakresie
niektorych uprawnien



Obowiazki informacyjne
dla konhsumentow

e Udzielanie informacji przedumownych
o konsumentom, mikro | matym przedsiebiorcom,
organizacjom non profit - przed zwigzaniem

uMmowg
o W jasny, zrozumiaty sposob na trwatym nosniku

o stanowig integralng czes€ umowy

e Doreczanie zwieztego podsumowania warunkow
Uumowy.
o jednolity formularz dla wszystkich dostawcow
ustug w cate] UE — rozporzadzenie wykonawcze KE
o dostarczane przed zawarciem umowy, bezptatnie,
Nna trwatym nosniku
o stanowi integralng czes€ umowy




ULGA
| ODSZKODOWANIE

e dotyczy jednostronnego rozwigzania uMowy przez
abonenta lub przez dostawce ustug z winy
abonenta

e dostawca ustug bedzie mogt zadac jako
odszkodowania zwrotu kwoty bedgcej de facto
lloczynem rzeczywiste] wysokoscl abonamentu
uiszczanego comiesiecznie przez abonenta i liczby
miesiecy pozostatych do konca zobowigzania
umownego

e UMmowa bedzie zawierac informacje jakg czesc
optaty abonamentowej stanowi koszt urzadzenia
koncowego wydanego w ramach umowy — tak aby
abonent wiedziat ile bedzie musiat zwrdocic
dostawcy w przypadku jednostronnego
rozwigzania umowy




ZMIANA DOSTAWCY
INTERNETU

obowigzek zapewnienia ciggtosci ustugi,
chyba ze jest to technicznie niewykonalne

dotychczasowy dostawca swiadczy ustuge
do czasu aktywacji ustug u nowego
dostawcy

przerwa w dostepie do ustugi nie powinna
byC dtuzsza niz jeden dzien roboczy




OFERTY WIAZANE

e dotyczy ustug pakietowych obejmujgcych co najmniej:
o ustuge dostepu do internetu lub
o komunikacji interpersonalnej wykorzystujacej
numery
e do wszystkich elementdw pakietu zastosowanie maja:
o obowigzek doreczania podsumowania warunkow
umowy
o obowigzek publikowania informacji o warunkach
Swiadczenia ustug
o uprawnienia dotyczace okresu trwania umowy i jej
rozwigzania _
o uprawnienia zwigzane ze zmiang dostawcy ==
internetu
e prawo rozwigzania umowy w stosunku do jednej
ustugi uprawnia do rozwigzania umowy o caty pakiet,
a wykupienie dodatkowych ustug nie wydtuza
pierwotnego okresu trwania umowy




Zwrot srodkow
zgromadzonych na koncie
pre paid

@ Jdostawca ustug dokonuje zwrotu na
whnlosek konsumenta

@ na zadanie konsumenta zwrot
nastepuje poprzez przekazanie srodkow
nowemu dostawcy

@® 2wrot moze podlegaé
optacie, jezeli przewidywata to umowa

@ optata musi by¢ proporcjonalna do kosztéw
dokonania zwrotu



DIRECT
BILLING

e zasada opt —in

e Wyposazenie uzytkownika w narzedzia
kontroli swoich wydatkow rozliczanych
przez direct billing (progi kwotowe,
InNformowanie o przekroczeniu progu)
Nna wzor ustug premium rate




Ustugi komunikac)i
Interpersonalnej
niewykorzystujace
numerow

Przedsiebiorcy swiadczacy ustugl
komunikacji interpersonalnej
niewykorzystujgce numerow rowniez
mMajg obowigzki




UStUGI TRANSMISJI

. DANYCH UZYWANE DO
SWIADCZENIA UStUG KOMUNIKACJI
MASZYNA-MASZYNA (M2M)

e brak obowigzku udzielania informacji przedumownych
| doreczania podsumowania warunkow umowy

e zawezony katalog adresatow uprawnien zwigzanych z
jednostronng zmiang warunkow umowy przez
dostawce | ograniczeniem roszczenia dostawcy — do
uzytkownikow koncowych bedacych konsumentami,
Mikro | matymi przedsiebiorcami | organizacjami non
profit nie majg zastosowania przepisy dotyczace
maksymalnego okresu

e Obowigzywania umowy | obowigzkow zwigzanych z
automatycznym przedtuzeniem umowy




LGODA
MARKETINGOWA

Generalny zakaz uzywania
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych
w celu marketingu bezposredniego oraz
przesytania niezamowionej informacji
handlowe]



Przedstawione
propozycje

Koniecznos¢ dalszych
prac




DZIEKUJEMY ZA UWAGE




