WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 21 maja 2024 .

PS-11.431.1.4.2024

Szanowna Pani

Teresa Cejmer

Kierownik Gminnego Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Dywitach
z/s w Tutawkach

Tutawki 10A

11-001 Dywity

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej
(Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dywitach z siedzibag
w Tutawkach, Tutawki 10A , 11-001 Dywity (REGON: 004450734; NIP: 739-31-38-382).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dywitach z siedzibg w Tutawkach nadzorowata Pani
Teresa Cejmer, ktéora od dnia 1 marca 1990 r. do dnia 28 lipca 2023 r. zatrudniona byfa na
stanowisku Kierownika, nastepnie od dnia 1 sierpnia 2023 r. do dnia 31 sierpnia 2023 r. - na
stanowisku pracownika socjalnego petnigcego obowigzki Kierownika, obecnie od dnia 1 wrzesnia
2023 r. zatrudniona jest na stanowisku Kierownika na czas nieokreslony.

(dowdd: akta kontroli: 11, 12.5-12.7)

Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny:

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczacy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 marca 2024 roku


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

nr FK-1V.0030.148.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Dywitach.

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warmirisko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

— imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 12 marca 2024 roku
nr FK-1V.0030.147.2024 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Dywitach.

(dowdd: akta kontroli: 6, 7)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 14 marca 2024 roku do 27 marca 2024 roku.
Odnotowana zostata pod pozycjg 1/2024 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Dywitach.

(dowad: akta kontroli: 15)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. cze$¢ czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposob bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci w siedzibie
Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takie sformutowania ewentualnych zalecerdi pokontrolnych.
Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktorej okazano legitymacije
stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych
dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontrolerow do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki
za posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakonczona wideokonferencjg, w czasie ktdrej przekazano wstepne
whioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano o przewidywanym terminie przekazania
projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.1.4.2024.

(dowad: akta kontroli: 13, 18)
Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
administracji rzadowej wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych,

e okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2022/2023 (od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika
2023 roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy
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z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewédztwie (Dz. U. z 2023 r.
poz. 190) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz.U. z 2023 r., poz. 390 ze zm.) — zwanej dalej ustawq o swiadczeniach rodzinnych.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Dywitach w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu $wiadczen rodzinnych za
IV kwartat 2022 roku oraz I, I, lll i IV kwartat 2023 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2022 roku do 31 pazdziernika 2023 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wydatkowano ogdtem kwote: 4 048 598,57 zi, z tego na $wiadczenia objete zakresem kontroli
przeznaczono: 3770491,97 zt (stanowito to 93,13 % kwoty ogdétem wydatkowanej
na $wiadczenia rodzinne), w tym na:

¢ zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 604 376,06 zt (3426 swiadczen);

o S$wiadczenie pielegnacyjne - kwote 1 833 498,60 zt (775 swiadczen);

o zasitek pielegnacyjny - kwote 577 156,16 zt (2674 Swiadczenia);

e Swiadczenie rodzicielskie - kwote 229 291,20 zt (264 Swiadczenia);

e jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka - kwote 47 000 zt (47 swiadczen);
¢ specjalny zasitek opiekunczy - kwote 10 147,40 zt (17 Swiadczenia).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw; ustawy o s$wiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu i wypfacie
zasitkdw dla opiekundéw oraz opfacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne irentowe
z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne, specjalny zasitek
dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.

Wéjt Gminy Dywity w: IV kwartale 2022 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2023 roku ze
srodkéw wtasnych nie przeznaczyt zadnej kwoty na realizacje zadan zleconych w rozdziale
85502.

(dowdd: akta kontroli: 10, 10.1)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Dywity liczy 12 927 mieszkancow (stan na 31 grudnia 2023 r.). Organem wtasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych jest Wéjt
Gminy Dywity. Zadania z zakresu ustawy o swiadczeniach rodzinnych realizuje Gminny Os$rodek
Pomocy Spotecznej w Dywitach.

W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez organ wtasciwy tj. przez Wéjta Gminy
Dywity.
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Na dzien rozpoczecia kontroli Osrodek wykonywat swojg dziatalno$é¢ na podstawie Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dywitach nadanego uchwatg Nr XIV85/11 z dnia
23 listopada 2011 r.

Obowigzujacy w dniu rozpoczecia kontroli Statut stanowit w § 4, ze ,,Do zadan Osrodka
nalezy w szczegélnosci: (...) Il w zakresie Swiadczen rodzinnych: prowadzenie postepowania
W sprawie przyznania i wypfacania Swiadczen rodzinnych.”

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania kontrolowanej jednostki
w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dywitach wprowadzony Zarzgdzeniem Kierownika GOPS Nr 6 z dnia 6 lipca 2012 r.,
zmienionego zarzgdzeniami Kierownika Osrodka Nr 8/2012 z 17 grudnia 2021 r. oraz Nr 3/2016
z17 marca 2016 .

Po dokonanej analizie dokumentdéw kontrolujgcy stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin
organizacyjny jest aktualny w zakresie objetym kontrolg.

(dowdd: akta kontroli: 9.16, 11, 12.1 - 12.4)

Il. Kadra realizujgca zadania objete kontrolg

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dywitach byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrolg.
Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan wynikajgcych
zustawy o S$wiadczeniach rodzinnych zajmowat sie jeden pracownik zatrudniony w ramach
jednego etatu na stanowisku inspektora, zastepowany w czasie nieobecnosci przez starszego
inspektora, odpowiedzialnego za realizacje zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

Pracownik zajmujgcy sie realizacjg kontrolowanych zadan podlegat bezposrednio
Kierownikowi Osrodka oraz posiadat aktualny zakres czynnosci i upowaznienie udzielone przez
Wjta Gminy Dywity - niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych. Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw
prawnych w zakresie $wiadczen rodzinnych.

Na dzien rozpoczecia kontroli kierownik Osrodka posiadat upowaznienia do prowadzenia
postepowan w sprawach swiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji z tego zakresu, a takze
realizowat zadania wynikajgce ze Statutu i Regulaminu.

W okresie objetym kontrolg pracownik realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt
w szkoleniu majgcym wplyw na podwyziszenie stanu wiedzy oraz umiejetnosci niezbednych
do wykonywania powierzonych mu zadan. Udziat w szkoleniu potwierdzat sporzadzony przez
kierownika wykaz oraz certyfikat.

(dowdd: akta kontroli: 9.3 - 9.4, 10, 10.1, 11)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Siedziba Gminnego Os$rodka Pomocy Spofecznej w Dywitach usytuowana jest we wsi
Tutawki pod nr 10A, w pietrowym, wolnostojgcym budynku. Osrodek zajmuje caty parter oraz sale
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konferencyjng znajdujaca sie na pietrze. Na pietrze swojg siedzibe ma Straz Miejska oraz pracownik
Warminsko-Mazurskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego.

Budynek posiada dwa wejscia poprzedzone schodami. Osoby z niepetnosprawnosciami
ruchowymi majg mozliwos¢ skorzystania ze schodotazu. Na parterze budynku, gdzie znajdujg sie
pomieszczenia pracownikdw, nie wystepujg bariery architektoniczne. W holu znajduje sie punkt
przyjecia interesantéw, gdzie jest mozliwos¢ wypetnienia drukdédw oraz oczekiwania w kolejce na
zatatwienie sprawy.

Pracownik realizujgcy kontrolowane zadania zajmuje jeden pokdj o powierzchni ok. 8 m?,
wspdlnie z asystentem rodziny, ktory raz w tygodniu petni dyzur w biurze. Stanowisko pracy
wyposazone jest w niezbedny sprzet komputerowy i urzadzenia biurowe.

Kierownik oraz pracownicy Osrodka przyjmujg interesantdéw codziennie od poniedziatku do
pigtku w godzinach pracy kontrolowanej jednostki (tj. poniedziatek 8:00 — 16:00, wtorek — pigtek:
7:30 - 15:30).

Korespondencja przyjmowana jest w sekretariacie Osrodka i tam opatrywana pieczecig
oraz datg wptywu do jednostki, rejestrowana w dzienniku korespondencji, a nastepnie
dekretowana przez kierownika do pracownikéw merytorycznych.

Whioski o swiadczenia rodzinne przyjmowane sg takze na stanowisku osoby realizujgcej
kontrolowane zadania, skad po sprawdzeniu ich poprawnosci przekazywane sg do sekretariatu w
celu ich rejestracji oraz naniesienia pieczeci wptywu oraz daty. Pracownik realizujgcy zadania
z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych prowadzi dodatkowo wtasne rejestry.

Dokumentacja $wiadczeniobiorcéw gromadzona jest w teczkach wpietych do
segregatoréw, prowadzonych z podziatem na miejscowosci. Teczki oznaczone sg imieniem,
nazwiskiem oraz adresem zamieszkania i utozone w porzadku alfabetycznym. Segregatory
przechowywane sg w szafach biurowych zamykanych na klucz, ustawionych w pomieszczeniu
zajmowanym przez pracownika realizujgcego zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych.

Osobom  przeprowadzajagcym kontrole przekazano umowe oraz faktury na
oprogramowanie do obstugi Swiadczen rodzinnych zawartg z Zaktadem Elektronicznej Techniki
Obliczeniowej Spétka z 0.0. z siedzibg w Koszalinie. Ustalono, ze w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Dywitach pracownik merytoryczny postugiwat sie aktualng wersjg oprogramowania,
zgodng z wymaganiami okresSlonymi przez ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego.

(dowdd: akta kontroli: 9.5, 9.11, 9.12, 9.16 - 9.24)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzone] przez kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dywitach wynika, ze w okresie objetym kontrolg do Osrodka nie wptyneta zadna skarga
dotyczaca spraw z zakresu uregulowanego ustawg o swiadczeniach rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 9.13)
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V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatdow wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dywitach przeprowadzono 424 postepowania
administracyjne dotyczgce wnioskéw o przyznanie $wiadczen w sprawie ustalenia uprawnien
do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku
pielegnacyjnego, $wiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka
oraz specjalnego zasitku opiekuniczego zakornczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

— 213 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 31 decyzji odmownych);

— 37 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do sSwiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 16 decyzji odmownych);

- 96 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);

- 25 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do Swiadczenia
rodzicielskiego (decyzji odmownych nie wydano);

- 51 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 5 decyzji odmownych);

- 2 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku
opiekunczego (decyzji odmownych nie wydano).

W okresie objetym kontrola w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Dywitach
przeprowadzono 16 postepowan w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen i zgdania ich zwrotu
(14 spraw dotyczyto zasitku rodzinnego, 1 sprawa dotyczyta Swiadczenia pielegnacyjnego, 1 sprawa
dotyczyta zasitku pielegnacyjnego). Organ prowadzit 3 postepowania administracyjne w sprawie
umorzenia nienaleznie pobranych $wiadczen (wszystkie dotyczace zasitku rodzinnego),
w 2 przypadkach zakoriczone wydaniem decyzji umarzajgcej zobowigzania w czescii w 1 przypadku
zakonczone wydaniem decyzji umarzajgcej zobowigzania w catosci. Osrodek nie prowadzit
postepowan w sprawie roztozenia na raty, okreslonej do zwrotu kwoty zobowigzan powstatych
z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen. Od decyzji Organu wptynety 34 odwotania dotyczgce
Swiadczenia pielegnacyjnego, w tym:

— 8 decyzji uchylono w catosci,

— 5decyzji utrzymano w mocy,

— 1 sprawe skierowano do ponownego rozpatrzenia.

Ponadto w 1 przypadku dotyczagcym S$wiadczenia pielegnacyjnego strona ztozyta skarge
do Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spofecznej
w Dywitach skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych tgcznie prowadzono
37 postepowan administracyjnych zakoiczonych wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjg zadan
objetych kontrolg.
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Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposréd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Osrodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego, swiadczenia
rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi ztytutu urodzenia dziecka oraz specjalnego zasitku
opiekunczego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikom realizujgcym
kontrolowane zadania.

(dowdd: akta kontroli: 9.1 -9.2, 9.6 — 9.8, 9.15, 9.25-9.29, 16, 17, 19, 20)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych przeprowadzono 12 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 8 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 3 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowdd: akta kontroli: 8, 19.1 — 19.3)

e 5 spraw zwigzanych ze s$wiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono
6 postepowan administracyjnych, w tym:
- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,
(dowdd: akta kontroli: 8, 16, 17, 19.4 — 19.6)

e 5 spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktdrych przeprowadzono 9 postepowan
administracyjnych zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do zasitku
pielegnacyjnego, w tym:

- 6 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajagcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie,

- 1 postepowanie zakoczone wydaniem decyzji wygaszajgcej Swiadczenie,

(dowdd: akta kontroli: 8, 19.7 — 19.9)
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e 5 spraw zwigzanych ze s$wiadczeniem rodzicielskim, w ktérych przeprowadzono
5 postepowan administracyjnych zakoriczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia
do swiadczenia rodzicielskiego,

(dowdd: akta kontroli: 8, 17, 19.10)

e 4 sprawy zwigzane z jednorazowg zapomogg ztytutu urodzenia dziecka, w ktérych
przeprowadzono 4 postepowania administracyjne, w tym:
- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa do
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
(dowdd: akta kontroli: 8, 19.11 — 19.12)

e 1 sprawe zwigzang ze specjalnym zasitkiem opiekuiczym, w ktdrej przeprowadzono
1 postepowanie administracyjne, zakoiczone wydaniem decyzji ustalajgcej uprawnienie do
specjalnego zasitku opiekuriczego.

(dowdd: akta kontroli: 8, 19.13)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwiazanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-

rentowej za osoby pobierajace swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 4 osdb pobierajgcych sSwiadczenie pielegnacyjne —
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca pazdziernika 2023 roku.
(dowdd: akta kontroli: 17.1—-17.3,17.8-17.10, 17.13 - 17.16)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone uchybienia i nieprawidtowosci

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:

1. W 17 przypadkach, co stanowito ok. 44 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (37) - przy ustalaniu uprawnien do zasitku rodzinnego, Swiadczenia
pielegnacyjnego i $wiadczenia rodzicielskiego w pouczeniu decyzji nie zawarto informacji
o przypadkach (zdarzeniach), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Dotyczy decyzji: GOPS-SR.421.332.2023.MZ, GOPS-SR.421.253.2023.MZ,
GOPS-SR.421.101.2022.MZ, GOPS-SR.421.89.2022.MZ,
GOPS-SR.421.110.2022.MZ, GOPS-SR.421.84.2022.MZ,
GOPS-SR.421.76.2022.MZ, GOPS-SR.423.546.2023.MZ,
GOPS-SR.423.547.2023.MZ, GOPS-S$R.423.287.2023.MZ,
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GOPS-SR.423.173.2022.MZ, GOPS.SR.428.410.2023.MZ,
GOPS.SR.428.456.2023.MZ, GOPS.SR.428.188.2022.MZ,
GOPS.SR.428.627.2023.MZ, GOPS.SR.428.232.2023.MZ.

(dowdd: akta kontroli: 19.1, 19.4, 19.5, 19.10)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 3 przypadkach, co stanowito ok. 9 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (37), w aktach spraw dotyczacych przyznania $wiadczen pielegnacyjnych
oraz specjalnego zasitku opiekunczego stwierdzono brak udokumentowanego potwierdzenia
przekazania wnioskodawcom petnej informacji o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyskaé
kontynuacje $wiadczen przy utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci (art. 24 ust. 2a ustawy o swiadczeniach rodzinnych).

Dotyczy decyzji: GOPS-SR.423.546.2023.MZ, GOPS-SR.423.547.2023.MZ,
GOPS-SR.423.107.2022.MZ.
(dowdd: akta kontroli: 16, 19.4, 19.13)

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

3. W 4 przypadkach, co stanowito ok. 11 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (37), przed wydaniem decyzji administracyjnych nie informowano strony
postepowania o toczgcym sie postepowaniu w sprawie wydania decyzji niezgodnej z zgdaniem
strony. Zgodnie z art. 79a § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku — Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz.U. z 2023 roku, poz. 775 z pdzn.zm.) w postepowaniu wszczetym na
zgdanie strony, informujgc o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw
i materiatéw oraz zgtoszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany do
wskazania przestanek zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzien wystania informacji
spetnione lub wykazane, co moze skutkowac wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony.

Dotyczy decyzji: GOPS-SR.421.47.2022.MZ, GOPS-$R.421.46.2022.MZ,
GOPS-$R.421.173.2022.MZ, GOPS-$R.421.287.2023.MZ.

(dowdd: akta kontroli: 19.2, 19.5)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Niemniej jednak wskazaé trzeba, ze
niezapewnienie stronie postepowania czynnego udziatu w postepowaniu oraz brak
mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw i materiatdw w sprawie oraz
zgtoszonych zgdan, moze prowadzi¢ do wydania decyzji niezgodnej z zadaniem strony.
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4. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (37), stwierdzono wydanie, przez organ wtasciwy, decyzji wygaszajacej
przyznany zasitek pielegnacyjny, ktdrej adresatem byta osoba zmarta, co powoduje,
ze przedmiotowa decyzja obarczona jest wadg, o ktdrej mowa w art. 156 § 1 pkt 4 k.p.a,, tj.
skierowanie jej do osoby niebedgcej strong. Osoba fizyczna moze byé strong postepowania,
jezeli ma zdolnos¢ do bycia podmiotem praw i obowigzkéw - a zatem jezeli ma zdolnos¢
prawng. Zdolno$¢ prawng natomiast nalezy ocenia¢ wedtug przepisow prawa cywilnego.
(por. wyrok NSA z 11 kwietnia 2013 r., sygn. Il OSK 2275/11).

Dotyczy decyzji: GOPS-SR.422.291.2023.MZ.

(dowdd: akta kontroli: 19.7)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

e nieprawidtowos¢ nie majgca zasadniczego wptywu na kontrolowang dziatalnos¢ :

1. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (37) stwierdzono brak zasadnosci przyznania prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego. Zgodnie art. 17 ust. 1b pkt 1 i 2 ustawy o $Swiadczeniach rodzinnych
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnos$é osoby wymagajacej opieki
powstata nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole
wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukoriczenia 25. roku zycia. Z akt sprawy wynikato, ze ustalony
stopien niepetnosprawnosci osoby wymagajgcej opieki powstat po ukonczeniu 25 roku zycia.

(dowdd: akta kontroli: 16, 19.4)
Dotyczy decyzji: GOPS-SR.423.546.2023.MZ.

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:

Powyzsza nieprawidtowo$é — na dzien zakonczenia kontroli - powoduje, ze w sprawie
ponownie nalezy przeprowadzi¢ postepowanie i odmoéwi¢ prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego, uwzgledniajgc zapis art. 17 ust. 1b ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosci jest niewystarczajgcy nadzér
Kierownika GOPS nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrola.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajacy nadzér Kierownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dywitach nad realizacjg zadan w okresie objetym
kontrola.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego Nr PS-11.431.1.4.2024 z dnia 18 kwietnia 2024 roku

zostaty wniesione - przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dywitach -
zastrzezenia. Zastrzezenia wniesiono do Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
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w Olsztynie w dniu 6 maja 2024 roku. Dotyczyty one stwierdzonej nieprawidtowosci
i sformutowanego zalecenia w zakresie koniecznosci przeprowadzenia ponownego postepowania
administracyjnego i wydania decyzji odmawiajgcej stronie prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego
z tytutu nie podejmowania zatrudnienia lub rezygnacji z zatrudnienia w zwigzku ze sprawowaniem
opieki nad osobg niepetnosprawng, u ktorej niepetnosprawnosé powstata po ukoriczeniu 25 roku
zycia.

Ztozone zastrzezenia zostaty w catosci oddalone - o czym zostat poinformowany Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Dywitach pismem Nr PS-11.431.1.4.2024 z dnia
13 maja 2024 roku.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1) Wskazywanie w pouczeniach decyzji dotyczacych zasitku rodzinnego, $wiadczenia
pielegnacyjnego i swiadczenia rodzicielskiego przypadkéw (zdarzen), w ktérych swiadczenia
nie przystuguja.

2) Przekazywanie osobom uprawnionym do $wiadczenia pielegnacyjnego — w sposob
udokumentowany - petnej informacji o tym, jakie nalezy spetni¢ warunki, aby uzyskaé
kontynuacje Swiadczen przy utracie waznosci orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci.

3) Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajacych z art. 79a § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego w zakresie odmowy prawa do $wiadczen.

4) Przestrzeganie zasady kierowania decyzji do strony postepowania posiadajgcej zdolnos¢
prawna.

5) Podjecie dziatan w celu wyeliminowania z obrotu prawnego decyzji Nr GOPS-
SR.423.546.2023.MZ przyznajacej $wiadczenie pielegnacyjne z pominieciem art. 17 ust. 1b
ustawy o swiadczeniach rodzinnych, poprzez skierowanie sprawy do organu Il instancji celem
przeprowadzenie postepowania w sprawie stwierdzenia niewaznosci decyzji. O wyniku
podjetych dziatan niezwtoczne poinformowaé Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Prosze Paniag o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien i
nieprawidtowosci oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni
od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOIJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Radostaw Krol
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