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Pracownicy socjalny zatrudnieni w Miejskim OS$Srodku Pomocy Spotecznej w todzi
zwracaja do Pani Minister z prosbg o pomoc w rozwigzaniu naszej trudnej sytuacji.

Od 26 kwietna br. nasza grupa zawodowa rozpoczeta strajk wiasciwy, ktory jest
efektem braku porozumienia Zaktadowej Organizacji Zwigzkowej Zwigzku Zawodowego
Pracownikéw Socjalnych z pracodawca, podczas etapu rokowan i mediacji, trwajgcego
od grudnia 202 Ir. sporu zbiorowego. Poprzedni spGr zbiorowy zakornczony byt strajkiem
w 2016r. ispisaniem porozumieniem. Wtadze naszego miasta niestety nie wywigzaty sie
jednak z jego zapisow.

Nasze obecne postulaty zawierajg poprawe szeroko pojetych warunkéw pracy, w tym
oczywiscie wzrost naszych wynagrodzen. Dotychczas 65% sposrdéd nas, zatrudnionych
byto na najnizsze wynagrodzenie w kraju, a pozostali jedynie nieco wyzej ponad nie.

25 kwietnia br. Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w todzi, wraz zdwoma
innymi organizacjami zwigzkowymi, spisat porozumienie, ktére umozliwito zwiekszenie
wynagrodzen wszystkim pracownikom instytucji o kwote 320zt brutto co stanowito
regulacje ptac poprzez podwyzszenie ich putapu do aktualnej ptacy minimalnej, a nie
podwyzke.

Z powodu naruszenia prawa pracy, polegajace na nierdwnym traktowaniu stosunku
pracy, reprezentujgca nas organizacja zwigzkowa, nie zgodzita sie na takie rozwigzanie.
Porozumienie to bowiem pozwalato na duze nizsze ,,podwyzki" dla niektérych kategorii
pracownikow.

Wyptacony wzrost wynagrodzen zapewnit jedynie utrzymanie putapu naszch zarobkow
na poziomie minimalnej krajowej. Biorgc pod uwage fakt, iz Dyrektor Miejskiego OSrodku
Pomocy Spotecznej z ubiegtorocznego budzetu zwrécitdo miasta kwote 8 min. zt, kwota
podwyzek niestety nie spetnia naszych zadan, na ktore wystarczytoby niecate 3 miliony
ztotych.

Bioragc pod uwage nasze kwalifikacje i rodzaj wykonywanej pracy, oceniany, iz wiadze
miasta nie dostrzegajg problemow naszej grupy zawodowej, a radni oraz urzednicy
Urzedu Miasta todzi majg ,,zwigzane rece", gdyz zasiadaja w réznych spétkach miasta,
atym samym wykonuja polecenia Prezydent Hanny Zdanowskiej.

Jak z pewnoscig Pani wiadomo, terenowi pracownicy socjalni wykonuja ciezka,
odpowiedzialng, a czasem i niebezpieczng prace. Z tych powodow mamy specjalne
uprawnienia i umiejetnosci oraz wyzsze, specjalistyczne, niezbedne do wykonywania tej
pracy, wyksztatcenie. Docieramy ze wsparciem w zasadzie do wszystkich kategorii
Srodowisk, ktore wymagajg pomocy. W marcu tego roku obarczono nas dodatkowym,
bardzo trudnym zadaniem - obstugg uchodzcow z Ukrainy. Mimo brakéw kadrowych,
atym samym obcigzeniem pracg, przyjeliSmy to zadanie, za ktére do dzi$§ nie



otrzymaliSmy wynagrodzenia. Przez dwumiesieczny okres przyjeliSmy ok. 7000
wnioskéw, zapewniajac obywatelom Ukrainy réwniez wsparcie emocjonalne, swiadczac
na ich rzecz prace socjalng oraz organizujgc odziez. Do tego zadania miasto nic zapewnito
nam stosownych drukéw, obstugi internetowej czy pomocy w zlikwidowaniu bariery
jezykowej.

W todzi jest zatrudnionych 267 terenowych pracownikow socjalnych, ktérzy
obstugujg okoto 665 tys. mieszkancow oraz okoto 100 tys. uchodZzcow. Obecnie, od ponad
8 tygodni, 95% =z nas strajkuje lub przebywa na zwolnieniach lekarskich. Taka
jednomysino$¢ i solidarno$¢ Swiadczy o powszechnym  odczuciu  krzywdy
i niezadowolenia.

Od dtuzszego czasu jesteSmy nadmiernie obcigzeni pracg, gdyz w todzi nie sg spetnione
wymogi zawarte w ustawie o pomocy spotecznej dotyczace liczby zatrudnionych
terenowych pracownikéw socjalnych przypadajacych na liczbe mieszkancéw. Nasza
grupa zawodowa sie starzeje. W ostatnim czasie kilkadziesiat os6b odeszto na emerytury,
a na ich miejsce nikogo nie zatrudniono. Wymagania wobec kandydatéw na pracownikéw
socjalnych sg wysokie, a rodzaj pracy w stosunku do oferowanego wynagrodzenia,
sprawia, iz nie ma chetnych do wykonywania tego zawodu. Obecnie w todzi brakuje ok.
60 pracownikéw socjalnych. W tym roku wyméwienia z pracy ztozyto dodatkowo 20
pracownikow, a wiec obcigzenie pozostatych w zatrudnieniu bedzie jeszcze wieksze.
Wyrazajac swoje zaniepokojenie o dalsza przyszto$¢ zawodu oraz niezadowolenie
z warunkéw pracy, podjeliSmy decyzje trudng, jednak z braku dialogu z pracodawcag,
stuszng.

Niestety, strajk trwa juz dwa miesigce i mimo, iz nastgpit paraliz pomocy spotecznej
w todzi, a miasto nie realizuje swoich obowigzkowych zadan, wtadze miasta wydajg sie
nie przejmowac tak duzym kryzysem. W wyniku naszej desperacji podejmujemy rézne
dziatania majgce na celu zwrécenie uwagi na sytuacje w MOPS m. in. blokowanie
gtownych skrzyzowan w miescie. Pomimo tych radykalnych krokéw wtadze miasta nie
podejmuja z nami rozméw. Od dwoch miesiecy nasi klienci sg bez wsparcia, pomocy
i Srodkoéw finansowych.

Zarzagdzajacy miastem wskazuja, iz z powodu ,,polskiego tadu" nie moga nam przyznac
podwyzek, obwiniajgc za ztg sytuacje finansowa miasta, wtadze centralna.

Nie traktujg nas powazne. Nie podjeli z nami zadnych negocjacji, oferujac jedynie
dodatek specjalny za obstuge obywateli Ukrainy kwocie 400zt miesiecznie, ktdéry ma by¢
wyptacany jedynie do grudnia br. oraz jednorazowg premie w wysokos$ci 500zt.
Witodarze todzi zrywali z nami rozmowy, podajagc w mediach nieprawdziwe, obrazajgce
nas informacje. W naszym odczuciu zachowujag sie nieodpowiedzialnie i nawet nie
probuja rozwigzac istniejgcego obecnie problemu. Zastanawia nas w ogo6le zasadnos$¢
funkcjonowania witadz miasta, skoro nie wstuchuja sie oni w potrzeby mieszkancéow.

Dla kogo zatem piastujg tak wysokie stanowiska i funkcje.

Szanowna Pani Minister.

Od 26 kwietnia 2022r. zdesperowani pracownicy socjalni w ramach strajku nie Swiadczg
pracy w podlegtych im rejonach. W zwigzku z tym realizacja zadan pomocy spotecznej
przez miasto £6dz jest bardzo ograniczona, a w niektérych zakresach merealizowana.
Nowe wnioski i zgtoszenia nie sa rozpatrywane. W szpitalach oczekuja na zakonczenie
strajku osoby samotne, wymagajace ustug opiekunczych.

W poszczegblnych Wydziatach Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej rosng stosy
przyjmowanych na biezaco wnioskéw i podan, ktorych nikt nie rozpatruje. Nasz
pracodawca oraz Prezydent Miasta ignoruja te sytuacje. Informujg media, ze zadania



pomocy spotecznej w todzi sg realizowane. Nie podejmujg z nami dialogu. Obrazaja nas
w mediach, okazujg brak szacunku i zaostrzajg konflikt. Miasto £6dz pozbawione jest
dochodéw z powodu braku postepowan windykacyjnych dotyczacych ponoszenia
odptatnosci za pobyt w domach pomocy spotecznej od o0s6b zobowigzanych
do alimentacji.

Nie wrocimy do pracy na takich ztych warunkach ptacowych. Cze$¢ z nas rozwaza
rozpoczecie strajku gtodowego, czes¢ mysli o ztozeniu wymowienia.

Nie mozemy dalej pracowac za tak niskie wynagrodzenie idalej bedziemy walczy¢ o naszg
godnos¢ zawodowg. Nie mozemy byc¢ traktowani na rowni z pracownikami Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej, ktorych zatrudnienie nie wymaga chociazby wyzszych
studiow czy tak wysokich kompetencji zawodowych ispotecznych. *I'o pracownik socjalny
jest filarem pomocy spotecznej i musi by¢ za nig odpowiednio gratyfikowany.

Majac na uwadze dobro naszych podopiecznych, a takze nalezny nam szacunek z uwagi
na prace w tak trudnym i wymagajacym zawodzie , zwracamy sie z apelem do Pani
Minister o pomoc w zakonczeniu strajku terenowych pracownikéw socjalnych w todzi.

Nadmieniam, ze o dramatycznej sytuacji w t6dzkim Miejskim OSrodku Pomocy Spotecznej
jest poinformowany Wojewoda to6dzki.

W imieniu pracownikow:
Zarzad Zaktadowej Organizacji Zwigzkowej
Zwigzku Zawodowego Pracownikoéw Socialnvch

t6dz, dnia 24 czerwca 2022 roku



