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Joanna Kurek

Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej
w Borkach Wielkich

ul. Mtynska 1

46 — 300 Borki Wielkie

Wystapienie pokontrolne

W dniach 20 - 21 marca 2024 r. oraz 11, 15 i 29 kwietnia 2024 r.
przeprowadzono kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej w Borkach
Wielkich ul. Mtynska 1, 46 — 300 Borki Wielkie zakresie jakosci ustug swiadczonych
przez Dom oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow Domu z wymaganymi

kwalifikacjami.

Szczegotowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole, doreczonym

Dyrektorowi Domu w dniu 25 lipca 2024 r.

Dziatalnos¢ Domu w kontrolowanym obszarze oceniono pozytywnie

z nieprawidlowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, ze:

1) Dom swiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych okreslone § 6 ust. 1 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 734 ze zm.);

2) Dom swiadczy ustugi opiekuncze i wspomagajgce zgodnie z § 5 ust. 1 pkt2i 3
oraz § 6 ust. 1 pkt 10 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej,

niemniej, stwierdzono nieprawidtowosci, w zakresie:
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3)

4)

5)

— przyjmowania zgody mieszkanca na przetwarzanie danych osobowych na
podstawie nieobowigzujgcej ustawy,

— realizacji § 11 rozporzadzenia dotyczgcego koniecznosci ustalania przez
pracownika socjalnego Domu sytuacji mieszkanca w miejscu zamieszkania
przed przyjeciem,

— rzetelnosci prowadzenia indywidualnej dokumentacji depozytowej
mieszkanca, w ktorej widnieje nazwa poprzedniego podmiotu
prowadzgcego Dom;

Dom umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze swiadczen

zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepisow zgodnie

Z art. 58 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.

z 2023 r. poz. 901 ze zm.);

Dom spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekurnczych

i wspomagajgcych zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia w sprawie domow

pomocy spotecznej,

w zakresie wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych, zapewnienia

kontaktu z psychologiem, wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu

terapeutyczno — opiekunczego niemniej stwierdzono nieprawidtowosci
polegajgce na niezapewnieniu bezpieczenstwa mieszkancow Domu podczas

jednoosobowych dyzuréw nocnych petnionych: 4 i 6 kwietnia 2023 r., 3, 5, 10,

251i31.12.2023 r. oraz 22.01.2024 r;

zatrudnia kadra merytoryczna posiada wymagane przepisami kwalifikacje

i przygotowanie zawodowe do wykonywania obowigzkéw na zajmowanych

stanowiskach pracy niemniej stwierdzono nieprawidtowosci polegajgce na:

— braku kwalifikacji jednego pracownika socjalnego,

— braku kwalifikacji Dyrektora Domu wymaganych ustawowo dla osoby
kierujgcej jednostkg organizacyjng pomocy spotecznej gdyz posiada
specjalizacji z zakresu organizacji pomocy spotecznej, obejmujgcej
minimum programowe, o ktérym mowa w art. 122 ust. 5 ustawy o pomocy

spoteczne;.
W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 128 ust 1 ustawy

zalecam
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1)

2)

3)

4)

5)

przyjmowanie pisemnych zgdd mieszkanca na przetwarzanie danych
osobowych na drukach zawierajgcych obowigzujgce przepisy prawa;

ustalanie przez pracownika socjalnego aktualnej sytuacji osoby przed
przyjeciem do domu zgodnie z § 11 rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej;

prowadzenie indywidualnej dokumentacji depozytowej mieszkancoéw w sposob
rzetelny,

zagwarantowanie mieszkancom poczucia bezpieczenstwa, ktérego obowigzek
wynika z art. 55 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej poprzez niezwtoczne
zwiekszenie obsady na dotychczas jednoosobowych dyzurach nocnych;
zatrudnianie na stanowisku pracownika socjalnego osoby posiadajgcej

kwalifikacje okreslone w art. 116 ustawy o pomocy spoteczne;.
Pouczenie

Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskdw, majgc na
uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.
Stosownie do art. 129 ust. 1 ustawy w przypadku niepodjecia lub niewykonania
czynno$ci wynikajgcych z zalecen pokontrolnych, majgcych na celu
ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien lub
nieprawidtowosci w zakresie dziatan i ustug objetych standardami,
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Swiadczonych przez kontrolowane jednostki, wojewoda moze orzec
o czasowym lub statym cofnieciu zezwolenia na prowadzenie placowki.

7. Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy, kto nie realizuje zalecenh pokontrolnych -
podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zt. W mysl art. 131
ust. 2 ustawy wysoko$¢ kary ustala wojewoda, biorgc pod uwage rozmiar
prowadzonej dziatalnosci, stopien, liczbe i spoteczng szkodliwosc

stwierdzonych uchybien.

Z up. Wojewody Opolskiego

Malgorzata Krajewska
Zastepca Dyrektora
Wydziat Polityki Spotecznej
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