
Umowa nr ……./…… 

 

Niniejsza umowa („Umowa”) zawarta została w Warszawie w dniu określonym w § 11 ust. 14, 

pomiędzy: Skarbem Państwa - Głównym Inspektoratem Transportu Drogowego z siedzibą  

w Warszawie przy Al. Jerozolimskich 94, 00-807 Warszawa, NIP: 5262596640, REGON: 017427604, 

reprezentowanym przez Dyrektora Generalnego – ………………., zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a  

………………….. z siedzibą w ……………. wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem ………………., prowadzonego przez Sąd ………………. NIP: ……………, 

REGON: …………………wysokość kapitału zakładowego ………………….. PLN jest opłacony  

w całości, reprezentowaną przez:  (…), zwaną dalej „Wykonawcą”. 

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej w Umowie także łącznie „Stronami”, a indywidualnie – 

„Stroną”. 

§ 1 

1. Przedmiotem Umowy jest: 

1) dostarczenie, personalizacja i instalacja w siedzibie Zamawiającego nośników 

kwalifikowanych podpisów elektronicznych oraz zapewnienie możliwości korzystania z nich 

w okresie ważności certyfikatu w tym udzielenie uprawnień do korzystania z niezbędnego 

oprogramowania i dokumentacji (instrukcji),  

2) odnowienia aktualnie posiadanych przez Zamawiającego certyfikatów kwalifikowanych za 

pomocą kodów on-line lub zdalnie na okres 2 lat, 

3) dostarczenie i zainstalowanie w siedzibie Zamawiającego pieczęci elektronicznych, 

– zwanych dalej „Przedmiotem Umowy”. 

2. Szczegółowo Przedmiot Umowy został opisany w zaproszeniu do składania ofert zawierającym 

opis przedmiotu zamówienia (dalej „Zaproszenie”), stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy z zachowaniem należytej staranności 

wymaganej przy uwzględnieniu zawodowego charakteru prowadzonej przez niego działalności 

oraz zgodnie z Umową (w tym załącznikami), ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 2 do 

Umowy (dalej „Oferta”) oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Wykonawca oświadcza, że wszelkie dostarczone w ramach Umowy nośniki będą jego wyłączną 

własnością, będą wolne od obciążeń i praw osób trzecich, fabrycznie nowe i pochodzą z legalnego 



kanału dystrybucji oraz nie istnieją żadne przeszkody lub ograniczenia w prawie rozporządzania 

przez Wykonawcę tymi nośnikami. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada wpis do rejestru dostawców świadczących kwalifikowane 

usługi zaufania oraz certyfikat wydany przez Narodowe Centrum Certyfikacji, o których mowa w 

ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji (Dz. U. z 2024 r. poz. 

1725), a tym samym jest uprawniony do świadczenia kwalifikowanych usług zaufania.  

4. Wykonawca zobowiązuje się, że dostarczone przez niego kwalifikowane podpisy elektroniczne 

oraz świadczone przez niego usługi będą zgodne z wymogami określonymi przepisami prawa w 

tym w szczególności z wymogami ustawy z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz 

identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1725). 

§ 3 

1. Umowa obowiązuje od dnia 1 stycznia 2026 r. do dnia 31 grudnia 2027 r. lub do wyczerpania 

kwoty, o której mowa w § 5 ust. 1 Umowy, zależnie od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

2. Przedmiot Umowy będzie dostarczany sukcesywnie w zależności od potrzeb Zamawiającego, w 

terminie do 10 dni roboczych od dnia złożenia przez Zamawiającego zamówienia. Termin, o 

którym mowa w zdaniu pierwszym, uważa się zachowany, jeżeli przed jego upływem Wykonawca 

wyda zamówione nośniki użytkownikowi.  

3. Zamówienia będą składane na następujący adres poczty elektronicznej Wykonawcy: 

…………………………. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do potwierdzenia przyjęcia zamówienia za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na następujący adres mailowy Zamawiającego: …………………………. 

Potwierdzenie, o którym mowa w zdaniu pierwszym, powinno nastąpić niezwłocznie, nie później 

jednak niż w ciągu 24 godzin od momentu otrzymania zamówienia. Brak potwierdzenia przyjęcia 

zamówienia nie wpływa na termin realizacji zamówienia. Ryzyko nieotrzymania prawidłowo 

wysłanej wiadomości mailowej spoczywa na Wykonawcy. 

5. Po otrzymaniu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego, nie później jednak 

niż 2 dni robocze od otrzymania zamówienia, zwrócenia się do użytkowników wskazanych w 

zamówieniu o przekazanie danych niezbędnych do realizacji zamówienia. 

6. W przypadku gdy na 3 dni robocze przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca 

nie otrzyma od użytkownika lub użytkowników danych niezbędnych do realizacji zamówienia, jest 

zobowiązany poinformować o tym Zamawiającego na ww. adres poczty elektronicznej, najpóźniej 

następnego dnia roboczego. Niewykonanie obowiązku, o którym mowa w zdaniu pierwszym, 

będzie skutkowało uznaniem, że opóźnienie w realizacji zamówienia nastąpiło z winy Wykonawcy. 

§ 4 



1. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego telefonicznie lub e-mailowo o dokładnym terminie 

dostawy najpóźniej na 3 dni robocze przed planowanym przez Wykonawcę dniem dostawy. 

2. Odbiór danej partii Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony protokołem odbioru zawierającym 

potwierdzenie dostarczenia, personalizacji i instalacji danej partii Przedmiotu Umowy. 

3. Odbiór Przedmiotu Umowy nastąpi po dokonaniu weryfikacji zgodności ilościowej  

danej partii z Umową i wydaniu użytkownikowi nośnika oraz wszelkich dokumentów i haseł 

niezbędnych do korzystania z Przedmiotu Umowy. 

4. Dokonanie odbioru nie wpływa na możność skorzystania przez Zamawiającego z uprawnienia 

przysługującego mu na mocy przepisów prawa oraz postanowień Umowy w wypadku 

nienależytego wykonania Umowy, a w szczególności na prawo naliczenia kar umownych, 

dochodzenia odszkodowania, wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy. 

5. Zamawiający może odmówić odbioru i podpisania protokołu odbioru, jeżeli przedmiot dostawy 

jest: 

1) niezgodny z Umową, lub 

2) uszkodzony, lub 

3) niekompletny, lub 

4) posiada inne wady, lub 

5) użytkownikowi nie wydano wszystkich wymaganych haseł lub dokumentów. 

6. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, Strony sporządzą 

protokół rozbieżności, a Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 dni roboczych od dnia 

sporządzenia protokołu rozbieżności do dostarczenia Przedmiotu Umowy, spełniającego 

wymagania określone w Umowie. 

7. Wykonawca związany jest ustaleniami zawartymi w powyższym protokole rozbieżności. 

Procedurę powtarza się do podpisania protokołu odbioru przez Zamawiającego albo odstąpienia 

bądź wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego. 

§ 5 

1. Maksymalne wynagrodzenie z tytułu realizacji Umowy nie przekroczy kwoty ……………… zł 

netto (słownie: …………………… złotych …./100) powiększonej o kwotę podatku od towarów i 

usług (VAT) wynikającą ze stawki tego podatku obowiązującej na dzień zawarcia Umowy tj. 

……………….. brutto (słownie: ………………….złotych ..../100). 

2. Rozliczenie poszczególnych dostaw objętych Przedmiotem Umowy będzie dokonywane pomiędzy 

Stronami w oparciu o Ofertę. 

3. Faktury będą wystawiane miesięcznie z dołu, na podstawie zaakceptowanych protokołów odbioru 

za dany miesiąc, po cenach jednostkowych zaproponowanych w ofercie Wykonawcy. 



4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia w terminie 21 dni od dnia doręczenia 

faktury VAT z kopią protokołu odbioru bez zastrzeżeń, przelewem bankowym na konto 

Wykonawcy o numerze (…).  

5. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

6. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien być ujawniony w wykazie prowadzonym na podstawie 

art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tzw. „biała lista”) - 

prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku, gdy wskazany w 

Umowie rachunek bankowy nie będzie znajdował się w ww. wykazie, Zamawiający uprawniony 

będzie do dokonania zapłaty należności na inny rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ww. 

wykazie. W przypadku, gdy w wykazie nie będzie ujawniony żaden rachunek bankowy 

Wykonawcy, wówczas Zamawiający przekaże należność na rachunek bankowy wskazany przez 

Wykonawcę na wystawionej fakturze pomimo jego braku w wykazie, z zastosowaniem 

mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług, zgodnie z art. 117ba § 3 pkt 4 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – 

Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z późn. zm.). 

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w Umowie obejmuje wszystkie koszty i wydatki, jakie 

Wykonawca poniesie z tytułu należytej i zgodnej z Umową oraz obowiązującymi przepisami 

realizacji Umowy. Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego żadne inne 

roszczenia ponad umówione wynagrodzenie. 

8. Kwota określona w ust. 1 niniejszego paragrafu stanowi maksymalne wynagrodzenie z tytułu 

realizacji Umowy. Wykonawcy nie przysługują wobec Zamawiającego jakiekolwiek roszczenia z 

tytułu niewykorzystania pełnej wartości wynagrodzenia. 

9. Faktury można przesyłać w następujący sposób: 

1) za pośrednictwem poczty elektronicznej – w tym przypadku Strony ustalają, że: 

a) adresem poczty elektronicznej z którego Wykonawca będzie wysyłać e- faktury 

będzie: (…), 

b) adresem poczty elektronicznej Zamawiającego, na który będą trafiać  

e-faktury będzie: (…). 

Przyjmuje się, że e-faktura została doręczona w momencie otrzymania przez 

Zamawiającego wiadomości e-mail z załączoną e-fakturą (wraz z załącznikiem gdy  

to wymagane). Za dzień złożenia faktury Zamawiającemu przyjmuje się dzień wpływu 

faktury wraz z wymaganymi załącznikami, jeżeli wiadomość e-mail  

z załączoną fakturą została doręczona Zamawiającemu do godz. 15:00 danego dnia. Jeżeli 

wiadomość z fakturą została doręczona do Zamawiającego po godz. 15:00 albo w dzień 

ustawowo wolny od pracy lub sobotę, przyjmuje się, że faktura wpłynęła 



do Zamawiającego następnego dnia roboczego. Wykonawca wystawia i przesyła e-fakturę 

w formacie plików .pdf, w układzie: 1 mail = 1 faktura. Jeśli do faktury załączone są 

załączniki, powinny one stanowić jej kolejne strony tak, by tworzyć jeden dokument pdf. 

W przypadku załącznika, stanowiącego protokół odbioru, załącznik ten winien być 

przesłany niezwłocznie po przesłaniu faktury, w formie elektronicznej i opatrzony 

elektronicznym podpisem kwalifikowanym; 

2) Wykonawca ma prawo przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych  

za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), dostępnej  

na stronie internetowej www.efaktura.gov.pl, a Zamawiający ma obowiązek odbierania od 

Wykonawcy tych faktur za pośrednictwem tej platformy. Zamawiający jest zarejestrowany 

i posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania (zwanej dalej „PEF”) 

prowadzonej przez brokera Infinite IT Solutions pod numerem adresu PEF: 526 259 66 40. 

Faktura winna zawierać informacje dotyczące odbiorcy płatności, wskazanie numeru 

Umowy, jak również inne elementy jeśli są niezbędne ze względu na specyfikę 

zamówienia. Odpowiednie zastosowanie mają: ustawa o podatku od towarów i usług oraz 

ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666, z późn. zm.). 

10. Wykonawca oświadcza, że będzie przesyłał faktury w sposób określony  

w ust. 9 pkt (…). 

11. Zmiana adresu e-mail, o których mowa w ust. 9 pkt 1, następuje poprzez powiadomienie drugiej 

strony w formie pisemnej i nie wymaga aneksu.  

12. W przypadku wejścia w życie przepisów prawa dotyczycących stosowania Krajowego Systemu e-

Faktur, Strony stosować będą odpowiednie przepisy prawa w miejsce niniejszego postanowienia, 

co nie będzie stanowiło zmiany Umowy i nie będzie wymagało zawarcia aneksu do Umowy. 

§ 6 

1. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji poufnych, które uzyskały 

w związku z realizacją niniejszej umowy, w tym w szczególności: 

1) danych osobowych przekazywanych w ramach realizacji usług, 

2) informacji technicznych, organizacyjnych, biznesowych, handlowych oraz 

finansowych, 

3) procedur i dokumentacji związanej z funkcjonowaniem systemów informatycznych, w 

tym procesów wydawania i obsługi certyfikatów. 

2. Obowiązek poufności obowiązuje przez cały okres trwania umowy oraz przez okres 5 lat po jej 

zakończeniu, chyba że przepisy prawa wymagają dłuższego okresu przechowywania informacji. 

http://www.efaktura.gov.pl/


3. Strony zobowiązują się nie ujawniać, nie udostępniać ani nie wykorzystywać informacji poufnych 

w celach innych niż realizacja niniejszej umowy, z wyjątkiem sytuacji, gdy ujawnienie jest 

wymagane przepisami prawa lub upoważnionym organom państwowym. 

4. Strony zobowiązują się zapewnić, aby do informacji poufnych miały dostęp jedynie osoby 

upoważnione, które są związane obowiązkiem poufności co najmniej na równoważnym poziomie. 

5. Obowiązek zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, które: 

1) są lub stały się powszechnie znane w chwili ich ujawnienia lub stały się powszechnie 

znane później w sposób niezależny od strony ujawniającej, 

2) zostały ujawnione na podstawie obowiązujących przepisów prawa, prawomocnego 

orzeczenia sądu lub decyzji organu administracji publicznej, 

3) zostały ujawnione przez stronę trzecią na podstawie obowiązujących przepisów prawa, 

prawomocnego orzeczenia sądu lub decyzji organu administracji publicznej. 

6. Wykonawca oświadcza, że przy realizacji umowy oraz przy przetwarzaniu danych osobowych i 

informacji poufnych przekazanych przez Zamawiającego będzie respektować przepisy 

obowiązujące u Zamawiającego, tj. Zarządzenie nr 17/2023 Głównego Inspektora Transportu 

Drogowego z dnia 30 sierpnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Zarządzania 

Bezpieczeństwem Informacji w Głównym Inspektoracie Transportu Drogowego (Dz.Urz. GITD z 

2023 r. poz. 17 z późn. zm.). 

§7 

1. Zamawiający będzie uprawniony do żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej  

w przypadku:  

1) uchybienia terminowi, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy  

– w wysokości 5% wartości brutto nośników, których dotyczy opóźnienie za każdy rozpoczęty 

dzień zwłoki i za każdy przypadek naruszenia, 

2) uchybienia terminowi, o którym mowa w § 4 ust. 6 Umowy – w wysokości 10 % wartości brutto 

wynagrodzenia za nośniki, których dotyczy uchybienie za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia i 

za każdy przypadek naruszenia, 

3) naruszenia obowiązku poufności, o którym mowa w § 6 Umowy lub zasad ochrony danych 

osobowych, o których mowa w § 10 Umowy – w wysokości 15 % maksymalnego 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, 

4) opóźnienia w realizacji obowiązku, o którym mowa w § 9 ust. 4 Umowy – w wysokości 5 % 

wartości brutto wynagrodzenia za nośniki, których dotyczy uchybienie za każdy rozpoczęty 

dzień opóźnienia i za każdy przypadek naruszenia  

5) wypowiedzenia przez Wykonawcę licencji lub sublicencji, o której mowa w § 9 ust. 2 Umowy 

z innych przyczyn niż wskazane w § 9 ust. 3 Umowy lub niezgodnie ze wskazaną w tym 



przepisie procedurą - w wysokości 30 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w § 5 ust. 1 Umowy, 

6) wypowiedzenia bądź odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w 

wysokości 15 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

2. Kary umowne określone w niniejszym paragrafie podlegają sumowaniu, przy czym ich suma nie 

może przekroczyć 30% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy. 

3. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość naliczonej kary 

umownej. 

4. Uiszczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizacji obowiązków wynikających  

z Umowy. 

5. Zamawiający uprawniony jest do potrącenia należnych mu kar umownych z wynagrodzenia 

przysługującego Wykonawcy z tytułu Umowy, jak również jakiejkolwiek wierzytelności 

przysługującej Wykonawcy od Zamawiającego z innych tytułów, w tym również powstałych 

po dacie zawarcia Umowy. Wykonawca ma obowiązek uiścić karę umowną w terminie 7 dni 

od dnia otrzymania wezwania. Potrącenie wywołuje skutki prawne przewidziane w Kodeksie 

cywilnym. 

§ 8 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 

Zamawiający może odstąpić od Umowy lub wypowiedzieć ją w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy 

dodatkowego terminu, w przypadku: 

1) opóźnienia Wykonawcy w realizacji zamówienia, przekraczającego trzykrotność terminu 

określonego w § 3 ust. 2 Umowy,  

2) wykreślenia Wykonawcy z rejestru dostawców świadczących kwalifikowane usługi zaufania 

lub unieważnienia certyfikatu wydanego przez Narodowe Centrum Certyfikacji, o których 

mowa w ustawie z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej, 

3) nałożenia na Wykonawcę kar umownych w wysokości co najmniej 15 % łącznego 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, 

4) gdy Wykonawca bez pisemnej, uprzedniej zgody Zamawiającego przeniósł na osobę trzecią 

jakiekolwiek prawa, obowiązki lub wierzytelności wynikające z Umowy, 

5) gdy Wykonawca nie wykonuje postanowień Umowy i pomimo wezwania w odpowiednim 

terminie nie zmienił sposobu wykonywania umowy. 



3. Zamawiający może wykonać prawo odstąpienia od Umowy w ciągu 30 dni od do zaistnienia 

zdarzenia stanowiącego podstawę do odstąpienia od Umowy, zawiadamiając o tym pisemnie 

Wykonawcę, ze wskazaniem czy odstępuje od Umowy w całości czy w części.  

4. Odstąpienie od Umowy wywołuje skutek na przyszłość (ex nunc). W razie wykonania tego 

uprawnienia (zarówno na podstawie umowy jak i wg przepisów Kodeksu cywilnego) Zamawiający 

zachowuje prawo dochodzenia roszczeń odszkodowawczych z tytułu zaistniałego wcześniej 

nienależytego wykonania umowy oraz roszczeń z tytułu kar umownych. 

5. Oświadczenie o odstąpieniu lub wypowiedzeniu Umowy winno zostać złożone w formie pisemnej, 

pod rygorem nieważności. 

§ 9 

1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oprogramowanie i dokumentację umożliwiające 

korzystanie z kwalifikowanych podpisów elektronicznych, zgodnie z ich przeznaczeniem, w 

okresie ważności certyfikatu, jak i w zakresie niezbędnym do późniejszej weryfikacji dokumentów 

podpisanych w tym okresie.  

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu oraz wskazanym przez niego użytkownikom 

kwalifikowanych podpisów elektronicznych niewyłącznej licencji lub zapewni udzielenie 

sublicencji na korzystanie z oprogramowania niezbędnego do korzystania z usługi 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego oraz przenosi prawo własności nośników, na których 

utrwalone zostało oprogramowanie. Licencja udzielona jest bez ograniczeń terytorialnych, na czas 

nieokreślony, z tym że pełna funkcjonalność oprogramowania związana z obsługą 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego przysługuje przez okres ważności certyfikatu 

kwalifikowanego, a w zakresie weryfikacji dokumentów podpisanych w tym okresie – 

bezterminowo, na polach eksploatacji obejmujących: 

1) instalację i użytkowanie oprogramowania w pełnej funkcjonalności; 

2) nieodpłatne pobieranie, instalowanie i użytkowanie poprawek i aktualizacji wydanych dla 

oprogramowania. 

3. Licencja lub sublicencja, o której mowa w ust. 2, może zostać wypowiedziana wyłącznie w 

przypadku rażącego i zawinionego naruszenia przez Zamawiającego postanowień licencyjnych, po 

uprzednim pisemnym wezwaniu do zaprzestania naruszeń i wyznaczeniu dodatkowego, nie 

krótszego niż 30 dni, terminu na ich usunięcie. 

4. W przypadku wadliwego działania lub niemożności korzystania z kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego dostarczonego przez Wykonawcę lub z oprogramowania niezbędnego do 

korzystania z usługi kwalifikowanego podpisu elektronicznego w okresie ważności certyfikatu 

kwalifikowanego, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia kwalifikowanego podpisu 

elektronicznego umożliwiającego zgodne z Umową korzystanie z Przedmiotu Umowy albo 

usunięcia wad dostarczonego kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub usunięcia wad w 



oprogramowaniu w terminie 5 dni od dnia wezwania Wykonawcy do usunięcia stwierdzonych 

wadliwości lub niemożności korzystania.  

5. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń w związku z korzystaniem 

przez Zamawiającego z Przedmiotu Umowy, w szczególności roszczeń związanych z naruszeniem 

jakiegokolwiek prawa własności intelektualnej, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o 

zgłoszeniu roszczeń, a Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności 

wobec osób trzecich, w szczególności poprzez: 

1) podjęcie działań mających na celu zażegnanie sporu wraz z poniesieniem związanych z tym 

wszelkich, uzasadnionych kosztów, wstąpienie do toczącego się postępowania, a w razie braku 

takiej możliwości wystąpienie z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego, 

2) zapłacenie na rzecz osoby trzeciej kwot zasądzonych od Zamawiającego prawomocnym 

wyrokiem sądu lub ugodą zawartą przez Wykonawcę lub w uzgodnieniu z Wykonawcą lub 

przyznanych na podstawie innego ostatecznego orzeczenia lub ostatecznej decyzji 

odpowiednich organów, w tym także zapłacenie zasądzonych od Zamawiającego na rzecz 

osoby trzeciej kosztów procesu lub innego postępowania, w tym kosztów sądowych i kosztów 

zastępstwa procesowego przed organami wymiaru sprawiedliwości, a w przypadku zapłacenia 

tych kwot przez Zamawiającego lub ich wyegzekwowania od Zamawiającego przez osobę 

trzecią ¬zwrócenie na rzecz Zamawiającego kwoty wraz z kosztami celowej egzekucji.  

 

§ 10 

1. Strony przyjmują, że przekazanie przez Zamawiającego Wykonawcy danych osobowych osób 

wskazanych każdorazowo w zamówieniu w celu wydania im kwalifikowanych certyfikatów 

podpisu elektronicznego stanowi udostępnienie danych osobowych innemu administratorowi, w 

rozumieniu art. 4 pkt 7 i 9 RODO. 

2. Wykonawca, jako kwalifikowany dostawca usług zaufania, wpisany do rejestru podmiotów 

świadczących usługi zaufania prowadzonego przez Narodowy Bank Polski i udostępnionego na 

stronie NCCert, przetwarza dane osobowe w zakresie i w celu określonym przepisami prawa, w 

szczególności: 

1) weryfikacji tożsamości osoby, 

2) wydania i utrzymania kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego, 

3) unieważnienia certyfikatu na żądanie osoby lub w przypadkach przewidzianych 

przepisami, 

4) prowadzenia wymaganej dokumentacji zgodnie z przepisami eIDAS oraz ustawą o 

usługach zaufania i identyfikacji elektronicznej. 



3. Każda ze stron pełni wobec przekazanych danych funkcję odrębnego administratora danych i 

zobowiązuje się do: 

1) realizacji obowiązków informacyjnych wobec osób, których dane dotyczą, 

2) zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa przetwarzania danych 

osobowych zgodnie z art. 24–32 RODO, 

3) zachowania poufności danych osobowych, w tym ograniczenia dostępu wyłącznie do 

osób upoważnionych i stosowania odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych. 

4. Wykonawca nie przetwarza danych osobowych pracowników Zamawiającego udostępnionych 

przez Zamawiającego w celach innych niż określone w ust. 1 i 2 z zastrzeżeniem ust. 5. 

5. Na potrzeby sprawnej realizacji umowy strony udostępniają sobie wzajemnie dane kontaktowe 

pracowników, niezbędne do prawidłowej realizacji umowy obejmujące imiona, nazwiska, adresy-

e-mail oraz służbowe numery telefonów. W szczególności dotyczy to osób wskazanych w §11 

Umowy. 

6. Zamawiający oświadcza, że przekazując dane osobowe Wykonawcy, działa na podstawie 

właściwej podstawy prawnej przetwarzania danych osobowych, zgodnej z art. 6 RODO. 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość zawierania przez Wykonawcę z pracownikami, których dane 

są przekazywane Wykonawcy, indywidualnych umów lub porozumień w zakresie związanym z 

realizacją Przedmiotu umowy oraz przetwarzania danych osobowych, jeżeli okaże się to niezbędne 

dla prawidłowej realizacji usługi wydania kwalifikowanych certyfikatów podpisu elektronicznego. 

Takie indywidualne porozumienia lub zgody nie zmieniają charakteru relacji między 

Zamawiającym a Wykonawcą jako udostępnienie danych innemu administratorowi w rozumieniu 

RODO. 

8. Strony zgodnie oświadczają, że przetwarzają i zabezpieczają dane osobowe osób używających 

kwalifikowanych podpisów elektronicznych zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

(zwanym dalej „RODO”). Na potrzeby realizacji obowiązków określonych w ust. 3 strony stosują 

klauzule informacyjne określone w Załączniku nr 3 i 4 do Umowy. 

§ 11 

1. Wszelka korespondencja, dokumenty i oświadczenia stron związane z realizacją Umowy, 

prowadzona będzie pisemnie i przesyłana listem poleconym, pocztą kurierską albo doręczana 

osobiście na adres: 

a) dla Zamawiającego: 

………….. 



b) dla Wykonawcy: 

…………..  

2. Przesyłanie oświadczeń Stron, o których mowa w ust. 1, dopuszczalne jest także w formie 

elektronicznej z użyciem kwalifikowanego podpisu elektronicznego na następujące adresy email: 

1) ze strony Zamawiającego: [∎] @gitd.gov.pl, 

2) ze strony Wykonawcy: [∎] @……… 

3. Osobami uprawnionymi do roboczych kontaktów (Koordynatorzy) w sprawach związanych  

z realizacją Umowy, w tym do składania zamówień, informowania o zmianach danych Stron oraz 

podpisywania protokołów odbioru i rozbieżności są:  

ze strony Zamawiającego: 

………….. 

ze strony Wykonawcy: 

………….. 

4. Zmiany osób, o których mowa w ust. 3, i danych, o których mowa w ust. 2 lub 3 dokonuje się 

poprzez pisemne powiadomienie przesłane niezwłocznie drugiej Stronie. Do czasu powiadomienia 

drugiej Strony o zmianie adresu do korespondencji, o którym mowa w ust. 1 lub ust. 2 powyżej, 

korespondencja przekazywana na dotychczasowy adres do korespondencji jest skuteczna, a 

ewentualne negatywne skutki takiego doręczenia obciążają Stronę, która nie dokonała we 

właściwym czasie powiadomienia o zmianie adresu do korespondencji 

5. W celu uniknięcia wątpliwości Strony oświadczają, że osoby wskazane w ust. 3, nie są uprawnione 

do zaciągania zobowiązań w imieniu Zamawiającego, ani do podejmowania innych wiążących 

rozstrzygnięć, w tym wiążących się ze zmianą postanowień Umowy. 

6. Powiadomienia i korespondencja o charakterze roboczym, wymieniane pomiędzy Stronami w toku 

wykonywania Umowy mogą być przesyłane pocztą elektroniczną, bez obowiązku ich 

potwierdzenia na piśmie poprzez wysłanie listu poleconego lub przesłanie kurierem. 

7. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego potrącić ani przenieść na 

osobę trzecią żadnych praw, obowiązków ani wierzytelności wynikających z Umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że: 

1) znany jest mu fakt, iż treść Umowy a w szczególności dane go identyfikujące, Przedmiot 

Umowy  i wysokość wynagrodzenia podlegają udostępnieniu w trybie ustawy z dnia 6 września 

2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902); 

2) nie jest podmiotem podlegającym wykluczeniu, o którym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 

na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514, z 

późn. zm). 

9. Wszelkie spory wynikłe w związku z Umową rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 



10. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

11. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy staną się nieważne lub bezskuteczne, fakt 

ten nie wpłynie na inne postanowienia Umowy, które pozostają w mocy i są wiążące we 

wzajemnych stosunkach Stron wynikających z Umowy. W przypadku nieważności lub 

bezskuteczności jednego lub więcej postanowień Umowy, Strony zobowiązują się zgodnie dążyć 

do ustalenia takiej treści Umowy, która będzie optymalnie odpowiadała zgodnym intencjom Stron, 

celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniałym okolicznościom w szczególności zastąpienia 

nieważnych postanowieniami wywołującymi taki sam skutek gospodarczy.  

12. W przypadku rozbieżności pomiędzy postanowieniami Umowy (w tym załącznikami), a 

postanowieniami Zaproszenia pierwszeństwo mają postanowienia Umowy. Powyższe nie 

wyklucza łącznej interpretacji Umowy i Zaproszenia lub załączników do Umowy, jeśli w zakresie 

danego zagadnienia nie są ze sobą sprzeczne, a się wzajemnie uzupełniają. 

13. Ilekroć Umowa przewiduje obowiązek zachowania formy pisemnej, Strony wskazują, że 

dopuszczalne w ramach Umowy jest zastosowanie jako równoważnej formy elektronicznej 

określonej w art. 781 k.c. 

14. Umowa zostaje zawarta w dniu podpisania przez Strony w dacie złożenia podpisu przez ostatnią  

z nich. 

15. Umowę sporządzono w postaci elektronicznej, przy użyciu kwalifikowanych podpisów 

elektronicznych oraz przekazano jej identyczny egzemplarz zarówno Wykonawcy jak  

i Zamawiającemu. 

16. Integralną część Umowy stanowią następujące Załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Zaproszenie do składania ofert, 

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy, 

3) Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna Zamawiającego, 

4) Załącznik nr 4 – Klauzula informacyjna Wykonawcy. 

 

                     Zamawiający       Wykonawca 

 

 


