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ePtatncsci
Etapy dotqgczenia do pilotazu

] | Rozpoczecie procesu

1. Kontakt z dostawcq systemu dziedzinowego: Nawiqz kontakt z dostawcq
systemu dziedzinowego na poczgtku procesu lub rownolegle ze ztozeniem
whniosku w ATMO.

2. Konto w ATMO:

« Jesli nie masz konta: Wyslij wiadomos¢ na adres eplatnosci-pomoc@coi.gov.pl
z danymi kontaktowymi dostawcy systemu dziedzinowego Twojego urzedu oraz
zatgczonym wnioskiem o zatozenie konta (Szablon zgtoszenia/usuniecia osoby
ITSM Atmosfera*).

« Jesli masz konto: Wyslij wiadomos¢ na adres eplatnosci-pomoc@coi.gov.pl
z proSbg o aktywacje ustugi ePtatnosci.

2 ) Przestanie dokumentow

1. Przestanie dokumentow przez ATMO: Przeslij nastepujgce dokumenty*:
« Wniosek o przytgczenie do PeP

« Petnomocnictwo

« Dokumenty zgodnos$ci zRODO

« Tabele z numerami kont.

2. Weryfikacja dokumentéw: Dokumenty weryfikuje COI.
W przypadku bteddédw lub brakéw COI ode$le dokumenty do poprawy.
Proces weryfikacji potrwa do momentu uzyskania poprawnych dokumentow.

3 ) Przygotowanie techniczne

1. Potwierdzenie poprawnosci dokumentow: Gdy do COI trafig kompletne
i poprawne dokumenty, urzgd otrzyma potwierdzenie gotowosci
do parametryzaciji.

2. Parametryzacja: To przytgczenie techniczne do PeP, trwa zwykle 1-2 tygodnie**.

3. Przekazanie danych: Po zakonczeniu parametryzaciji urzqad otrzyma dane,
ktére nastepnie przekazuje integratorowi.

* Wzory dokumentéw sq dostepne do pobrania ze strony: gov.pl/web/eplatnosci/jak-dolaczyc.

** Przy wigkszej liczbie zgtoszen bedzie obowigzywaé procedura kolejnosci zgtoszen i wtedy czas moze sie wydtuzy¢.


mailto:eplatnosci-pomoc@coi.gov.pl

ePtatncsci

Etapy dotqgczenia do pilotazu

4 ) Wdrozenie

Po spetnieniu wszystkich warunkéw technicznych i podpisaniu niezbednych umow
ustalana jest data wdrozenia systemu.

Procesy towarzyszqgce

1. Wnioskowanie o certyfikat: 2162 wniosek o wygenerowanie certyfikatu
dla érodowiska INT (przez int.epuap.gov.pl) oraz dia érodowiska PROD (przez

epuap.gov.pl).
2. Umowa akceptacyjna z BGK: Gdy urzqd potwierdzi swoje zainteresowanie

pilotazem, COI przekaze jego dane do BGK. Regionalny koordynator
skontaktuje sie z urzedem, aby podpisa€ umowe.

3. Porozumienie trojstronne: Jest podpisywane pomigdzy urzedem, BGK i MC.
COl przesle Ci wzbr porozumienia mailem.

Stownik pojec

BGK - Bank Gospodarstwa Krajowego

MC - Ministerstwo Cyfryzaciji

COI - Centralny OSrodek Informatyki

ITSM ATMO - system obstugi zgtoszen zwigzanych z Platformq ePtatnosci
PeP - Platforma ePtatnosci

INT - Srodowisko integracyjne Platformy ePtatnosci

PROD - Srodowisko produkcyjne Platformy ePtatnosci

RODO - Rozporzgdzenie o Ochronie Danych Osobowych

Wiecej informaciji
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