Instrukcja sktadania wnioskéw w systemie informatycznym IP na potrzeby konkursu 8/1.1.1/2019 Szybka

Sciezka - "Urzadzenia Grzewcze"

INFORMACJE OGOLNE
Whnioski o dofinansowanie projektu w ramach konkursu 8/1.1.1/2019 mogg by¢ sktadane wytacznie
w formie elektronicznej, za posrednictwem dedykowanego systemu informatycznego IP dostepnego pod linkiem

https://Isi.ncbr.gov.pl.

Szybki rozwdj aplikacji Web wymusza, aby przegladarki internetowe nadazaty za mozliwo$ciami serweréw. Osoby
korzystajgce z naszej aplikacji powinny uzywac¢ najnowszych przeglgdarek zaréwno ze wzgledu na bezpieczenstwo,
jak i wieksze mozliwosci pracy w sieci Web. Zgodnie z naszymi wymaganiami aplikacja bedzie obstugiwac nastepujace
przegladarki:

e Internet Explorer 9 (IE9) i nowsza

* najnowsza wersja Mozilla Firefox

* najnowsza wersja Google Chrome

Dostep do aplikacji nie jest mozliwy za pomoca przegladarki Internet Explorer 8 lub starszej.
Dodatkowo, aby skorzystac z aplikacji, w przegladarce musi by¢ uruchomiona obstuga skryptéw javscript (ustawienie

domysine kazdej przegladarki).

REJESTRACJA | LOGOWANIE

Aby moc korzystac z systemu informatycznego IP Wnioskodawca musi posiada¢ swoje konto. W celu jego zatozenia
nalezy dokonac rejestracji. W tym celu, po wejsciu na wskazang powyzej strone WWW, nalezy wybrac opcje Zarejestruj
sie,

wersja kontrastowa

A A+ A4+

Generator Wnioskow
logowanie

A Zalogowanie oznacza akceptacje
Regulaminu Uzytkownika Systemu

LS| w aktualnym brzmieniu.


https://lsi.ncbr.gov.pl/

2. Nastepnie wpisa¢ wymagane dane i wybrac funkcje Rejestruj.

g

REJESTRACJA

penij to pole

Podany adres e-mail staje sie automatycznie loginem wykorzystywanym w procesie logowania do
systemu.

Hasto powinno sktadacd sie z co najmniej 8 znakéw oraz zawieraé¢ mate i wielkie litery oraz cyfry.

3. Na podany adres e-mail zostanie przestana wiadomosc¢ zawierajgca link aktywacyjny oraz login dla utworzonego konta.
W celu dokonczenia aktywacji konta nalezy postepowac zgodnie z przedstawiong w ww. wiadomosci instrukcjg

Potwierdzenie rejestracji NCBR

Narodowe Centrum Badan | Rozwoju Poka i do mnie Odebrane

Dziekujemy za dokonanie wstepnej rejestracji w aplikacji Generatora Wnioskdw o Dofinansowanie

Podany Login/email: **************@****** k%

Aby dokenczye proces rejestracji prosimy kliknac na link ponizej
Aktywacia konta
W przypadku, gdy powyzszy link nie jest aktywny, nalezy go skopiowac, a nastepnie wklei¢ do przegladarki internetowej lub bezposrednio wpisac.

7 powazaniem
Marodowe Centrum Badari | Rozwoju

PROSIMY NIE ODPOWIADAC NA POWYZSZEGO MAILA, JEST TO MAIL AUTOMATYCZNIE GENEROWANY Z SYSTEMU.
KORESPONDENCJE ELEKTRONICZNA ORAZ W PRZYPADKU EWENTUALNYCH PROBLEMOW NALEZY PRZESYtAC
NA ADRES E-MAIL: konkurs111-BTR@ncbr.gov.pl

4. Po petnej aktywacji konta, uzytkownik ma mozliwos¢ zalogowania sie do systemu za pomocg loginu i utworzonego
w trakcie rejestracji hasta.

zalogowac



WYPELNIANIE | SKEADANIE WNIOSKU O DOFINANSOWANIE PROJEKTU

Po zalogowaniu, w celu wypetnienia i ztozenia wniosku o dofinansowanie projektu, nalezy wybrac¢ zaktadke Konkursy —
co spowoduje wyswietlenie informacji na temat dostepnych konkurséw — a nastepnie wybra¢ funkcje Zt6z wniosek.

Narodowe Centrum Badar i Rozwoju Generator Wnioskéw o Dofinansowanie Do kodica sesie. 15 min.

Numes hankursu Ohres naboru wrieskéw Status
= v Aiokacja v
2741172019 43000000 wtiskcie
WP Slasice 2
3141172019 2131160000 17000000 wtisheie
WP Lubelsise 2
Stetegiczne programy adewezs dis gaspodarki
- oS 3| Program Cpesseyjny Inteligentny Rozwd) 2014-2020 611172019 2019-00-00 030000 - 2019-12-16 160000 1100000000 wtiskcie
Wisparcie prowadzenia prac B <R prees preedsighiorstws <5 Duze/MEP/IN 2
Projekty B+R praedsigbeorstw —
Bacdanis prismyshons | prace rowojcwe realizowane prie: priedsiebiorstna
4 Program Cperacyjny Inteligentny Razed 2014-2020 TA11/2018 2019-10-27 030000 - 2020-01-14 120000 200000000 wtiskcie
Wisparcie prowads c B proes prasdisih Seybicn Sciescs Inmowscyjne Nowozy _
Projekty B+R praex stw 0 2
saasnis preemy s ronwojow realizowsng pries prsdsistionstng
5 | Program Opasacyjny Inebigantny Rozwej 2014-2020 81.1.1/2019 200000000 wtiskcie
v proc B+R preez pr Soykcn Sciecs Urzadizenia Groencze

Projey 87 proedsigomorst
Badania praemyshowe | prace ronwajows realzowane prie: prasdsiebiorsing

2. Nastgpi otwarcie generatora wnioskéw. Nalezy podac liczbe podmiotéw uczestniczgcych w konsorcjum
i wybrac funkcje Dalej. Mozna wskaza¢ maksymalnie do 5 podmiotéw.

Narodowe Centrum Badar i Rozwoju Generator Wnioskéw o Dofinansowanie Do kofica sesji: 15 mim.

Podaj liczbe wnicskodaweéw/konsorcjantéw - lacznie 2 liderem od 1 do 5

BoFWOM G

[ B

Nastgpi otwarcie formularza wniosku o dofinansowanie projektu. Po lewej stronie, dostepne jest menu nawigacyjne
pozwalajgce na przechodzenie miedzy poszczegdlnymi cze$ciami/sekcjami wniosku.

Generator Wnioskéw o Dofinansowanie Do kofca sesjec 15 min.

= ok Czy projekt jest skiadany do NCBR ponownie?
1. Podstsucwe informacie
() TAK

Tytul projektu

Tyt projees @

Tytul prejeiau (ENG)

Streszczenie projektu

Streszczenie projekiu (PL) @

Streszezenie projektu (ENG)

{




4. Po lewej stronie widoczne sg wtasciwe pola wniosku, ktére nalezy wypetnic¢ zgodnie z Instrukcjg wypetniania wniosku
o dofinansowanie projektu w ramach konkursu:
https://www.ncbr.gov.pl/programy/fundusze-europejskie/poir/konkursy/konkurs-8-1-1-1-2019/

W celu rozpoczecia wprowadzania danych w danej sekcji wniosku nalezy wybraé funkcje Edytuj

Centrum Badad i Rozwoju Generator Wnioskéw o Dofinansowanie Do kofica sesjic 15 min.

AlLAs At . o st | B mytn | B s ety smaicncr; || 8 satca s | [T (Y

Tytut projetu (PL)

Tytub projektu (ENG)

Stresaczenie projektu

Stresaczenie projektu (PL)

Stresaczenie projektu (ENG)

5. W systemie zaimplementowane zostaty walidacje blokujgce mozliwos¢ ztozenia nieprawidtowo wypetnionego wniosku
o dofinansowanie. Za pomocy funkcji Waliduj wniosek uzytkownik ma mozliwo$é sprawdzenia btedéw/brakéw
we wniosku.

Do kofica sesji 15 min.

1 Projelr

1. Podist

Tytut projektu (PL)

Tytuk projektu (ENG)

Streszczenie projektu

Stresacaenie projektu (PL)

Streszczenie prejely (ENG)

Po prawidtowym wypetnieniu wniosku, w celu jego przestania w systemie, nalezy skorzystac z funkcji Zt6z wniosek.

Centrum Badad i Rozwoju Generator Wnioskéw o Dofinansowanie Do kofica sesji: 15 min.

1 Projelr

1. Podist

Tytut projektu (PL)

Tytuk projektu (ENG)

Streszczenie projektu

Stresacaenie projektu (PL)

Streszczenie prejely (ENG)



https://www.ncbr.gov.pl/programy/fundusze-europejskie/poir/konkursy/konkurs-8-1-1-1-2019/

W sytuacji btednego wypetnienia wniosku system przedstawi liste btedow/brakdw, ktére nalezy poprawié¢/uzupetnié.

Generator Wnioskéw o Dofinansowanie

& Gidwna / Wniosek
#A Panel Whiosek o dofinansowanie
= Lerojelt M
1. Podstawowe infarmacie
2. Klasyfikaga projektu
3. Miejsce realizacji
4. Ores realizagii

5. Wphw projektu na
realizacj¢ zasady

2réwnawazanege rozwaiu

= 1L Whioskodawca >
& . Col i uzasadnienie >
& IV, Prace bad.-rozw. >
&= . zdolnosé whioskodawcy >

V1. Czgé¢ finansowa »

VI, Wskazniki >

Vil Ofwiadczenia >

1. Zakgezniki >

Jesli wniosek bedzie wypetniony w sposdb poprawny, system wyswietli komunikat potwierdzajgcy ztozenie wniosku —
od tego momentu edycja wniosku nie jest mozliwa.

Czy napewno chcesz ztozyé wniosek? Operacji nie mozna cofnad !

Nalezy potwierdzi¢ chec ztozenia wniosku o dofinansowanie.

m Badah i Rozwoju Generator Wnioskéw o Dofinansowanie
a)la e e [
1 0 dofinansowanie
A Fanel
. Unaga! Skiadssz wicsek o Gofinansowanie w kankursie ne 811172019  Po doteniu, adyci wriosk zostanie ablokowans,
= | Proj

1. Podstawaws informaci = : =
a Czy na pewno,ah - = e NS OWANET

2 Kasyfkacia prjektu
Kiasyfkacja proje TAK, SKEADAM WNICSEK
3 Migsce realzach

4. Okres realizacii



Whiosek zostat pomysinie ztozony. System wyswietli numer wniosku.

A Peel
= LProjelt
1. Podstanowe informacie

2 Kiasyfikacjs projektu

Jednoczes$nie wnioskodawca otrzyma wiadomos¢ e-mail z potwierdzeniem ztozenia wniosku.

Szanowni Panstwo,
Niniejszym potwierdzamy, ze Panstwa wniosek o dofinansowanie projektu o tytule "8/1.1.1/2019 samodzielny" zostat skutecznie ztozony do
NCBR w ramach konkursu nr 8/1.1.1/2019.

Data zlozenia wniosku: 2019-12-09 10:40:15

Whioskowi nadano numer: POIR.01.01.01-00-0905/19
Edycja wniosku zostata zablokowana.

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

W kazdej chwili Wnioskodawca moze przerwac edycje wniosku poprzez wybor zaktadki Panel, co spowoduje
opuszczenie formularza wniosku.

System zachowa ostatnio zapisane dane. UWAGA! Wybér zaktadki Panel w trakcie edycji danej sekcji wniosku
spowoduje utrate niezapisanych danych. Przed opuszczeniem wniosku nalezy zapisa¢ wprowadzone dane.

NIE( ) TAK

Tytul projektu

Tytd projektu @

Tyt projektu (ENG)

Streszezeniie projektu

Streszczenie projektu [ENG)




System po 15 min bezczynnosci automatycznie wyloguje uzytkownika.

Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Generator Wnioskow o Dofinansowanie
A Glowna
A Panel Panel
= Konkursy
= Wnioski oo o
Generator Winiaskéw o Dofinansowanie
&l Profil

Sesja

Twoje sesja wygastz
Zaloguj sie ponownie.

Powrdét do edycji danego wniosku jest mozliwy poprzez wybor zaktadki Wnioski — co spowoduje wyswietlenie listy
utworzonych do tej pory wnioskdw — a nastepnie wybor funkcji Edytuj dla wybranego wniosku.

‘Generator Wnioskéw o Dofinansowanie

Mumer konieursu Nurmer wenicsku Stotus

#  Poziom wiazania v v Tytul projektu Datadodania  Data lotenia - ~

1 Program Gperacyjny inteligentny Rozwsj 2014-2020 8/11.1/2019 20191209 00000000  wtrakeie skiadania # e
Wiparce prowadzenia prac B+R praez praedsigoiorstua  Szybks Sciezka Urzadzenis 103636 000000
Projekty B+R przedsiebioestw Grzewaze

Badaria preemysiowe | prace rozwcjowe reslizowane
preez praedsigbiorstua



W SYSTEMIE NALEZY ZWROCIC UWAGE NA:

1. Zgodnie z zasadami konkursu Wnioskodawca moze realizowac projekt w ponizszym uktadzie:

1. Informacje o Wnioskodawcy

Typ Wnioskodawcy

Whnioskodawca indywidualny O tak O nie
Konsorcjum przedsiebiorstw O tak O nie
Konsorcjum naukowo — przemystowe O tak O nie

Do konkursu moga przystapic¢ zarejestrowane | prowadzace dziatalnosS¢ na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej:

1) przedsiebiorstwa (w rozumieniu art. 1 zatacznika | do rozporzadzenia £51/2014)

realizujace projekt samodzielnie albo

2) przedsiebiorstwa wchodzace w sktad konsorcjum?, ztozonego z nie wiecej niz

5 przedsiebiorstw, albo

3) przedsiebiorstwa oraz jednostki naukowe wchodzace w sktad konsorcjum?,

przy czym:

a) w sktad konsorcjum wchodzi co najmniej jedno przedsiebiorstwo oraz co
najmniej jedna jednostka naukowa (tj. organizacja prowadzaca badania
i upowszechniajgca wiedze, okreslona w art. 2 pkt 83 rozporzadzenia
651/2014, z zastrzeieniem, Ze nie moie by¢ to podmiot, ktdrego wytacznym
celem jest rozpowszechnianie na szeroky skale wynikéw prac B+R poprzez

nauczanie, publikacje lub transfer wiedzy),

b) liderem konsorcjum moze by¢ wytacznie przedsiebiorstwo,

c) udziat kosztow kwalifikowalnych

d) w skiad konsorcjum moze wchodzi¢ nie wiecej niz 5 podmiotow.

2. W czescill,,Pomoc publiczna i pomoc de minimis” —odpowied? na pytania,, Czy przedsiebiorca wystepuje o udzielenie
pomocy publicznej na badania przemystowe/prace rozwojowe/prace przedwdrozeniowe? ze wzgledéw technicznych
zawsze zaznaczone na TAK, brak mozliwosci ich edycji. Wnioskodawca jedynie w przypadku pytania ,,Czy przedsiebiorca
wystepuje o udzielenie pomocy na prace przedwdrozeniowe?” udziela odpowiedzi TAK/NIE. Elementem projektu mogg

by¢ prace przedwdrozeniowe:

Pomoc publiczna

™

Iy przedsicbiorca wystepuje o udzielenie pomocy publicznej na badania przemystowe?

™
M

v przedsigbionca wystepuje o udrielenie pomocy publiczngj na eksperymentalne prace rozwajowe?

M

7y przedsisbiorca wystepuje o udzielenie pomocy na prace preedwdrozeniowe?

3) Czy przedsigbiorca wystepuje o udzielenie pomocy de minimis?

b) Czy przedsiebiorca wystepuje o udzielenie pomocy publicznej na uslugi doradcze dla M5P 7

TAK

przedsiebiorstwa/przedsiebiorstw
w catkowitych kosztach kwalifikowalnych projektu wynosi minimum 50%,



Whnioskodawca w ramach danego zwiekszenia intensywnosci pomocy publicznej na badania przemystowe/prace
rozwojowe z uwagi na to, ze: ma mozliwo$¢ zaznaczenia TAK/NIE, we wskazanym miejscu ,,Uzupetnij pole”:

Czy przedsiebiorca ubiega sie o zwiekszenie intensywnosci pomocy publicznej na badania przemystowe z uwagi na to, ze :

Projekt obejmuje skuteczna wspdiprace co najmniej migdzy dwoma niepowizzanymi ze sobs przedsiebicrcami oraz

a) faden z przedsicbiorcdw nie ponosi wiecsj niz 709 kosztéw kwalifikowzlnych danej kategorii badar, A
b) projekt obejmuje wspétprace co najmni Jjednym mikro-, matym lub srednim przedsigbiorca; podwykonawstwo 2

nie jest traktowane jako skuteczna forma wspdtpracy

Projekt zaktada skuteczng wspdiprace miedzy przedsigbiorstwem i co najmnigj jedna organizacja prowadz3cs badania _

i upowszechni eli ta ostatnia ponosi co najmniej 10 % kosztdw kwalifikowalnych | ma prawo do AK
publikowania wiasnych wynikdw badar 2
Projekt przewiduje, & wyniki badan przemystowych beds szeroko rozpowszechniane i w okresie 3 lat od zakofczenia projekou:

zostang zaprezentowane na co najmniej 3 konferencjach naukowych i technicznych, w tym co najmniej 1 o randze N _
ogblnokrajowsj lub NIE AK
zostang cpublikowane w co najmniej 2 czasopismach naukowych lub technicznych zawartych w wykazie czasopism N _
opracowanym przez MNISW (w czeéci A wykazu czasopism, ktdra zostala zamieszczona w dokumentacji konkursowsj NIE AK
na stronie internetowej 1P) lub powszechnie dostgpnych bazach danych zapewniajacych swobodny dostep do =
uzyskanych wynikéw badan (surowych danych badawczych). lub

zostang w catodci rozpowszechnione za posrednictwem cprogramowania bezplatnege lub oprogramowania z licencja B e

otwartego dostepu?

Czy przedsiebiorca ubiega sie 0 zwickszenie intensywnosci pomocy publicznej na prace rozwojowe z uwagi na to, Ze:

Projekt obejmuje skuteczna wspdiprace co najmniej migdzy dwoma niepowizzanymi ze sobg przedsiebicrcami oraz
a) Zaden z przedsigbiorodw nie ponosi wigcsj niz 70% kosztow kwalifikowalnych dangj kategorii badan,
b) projekt obejmuje wspdtpra najmnigj z jednym mikro-, matym lub srednim przedsigbiorcy; podwykonawstwo
nie jest traktowane jako skute: 3 forma wspdtpracy

MIE TAK

ja prowsdzacs badania

Projekt zakiada skuteczna wepdiprace miedzy przedsiebiorstwem i co najmnisj jedna organiz

i upowszechniajaca wiedze. jeZeli ta ostatnia ponosi co najmnigj 10 % kosztow kwalifikowalnych | ma prawo do AK
publikowania wiasnych wynikdw badar Uz 2
Projekt przewiduje, 22 wyniki prac rozwojowych beda szeroko rozpowszechniane w okresie 3 Izt od zakonczenia projektu:

Zostana zaprezentowane na co najmnigj 3 konferencjach naukowych i technicznych, w tym co najmniej 1 o randze N _
ogélnokrajowsj lub e A
zostana opublikowane w co najmnigj 2 czasopismach naukowych lub technicznych zawartych w wykazie czasopism N _
opracowanym przez MNISW [w czesci A wykazu czasopism, ktdra zostala zamieszezona w dokumentadi konkursowej NIE AK
na stronie internetowej |F) lub powszechnie dostepnych bazach danych zapewniajacych swobodny dostep do Uz 2
uzyskanych wynikdw badan (surcwych danych badawczych), lub

zostang w catoici rozpowszechnions za posrednictwem oprogramowania bezplatnego lub oprogramowania z licencja IE o

ctwartege dostepu?

Uzupelnij pole

W przypadku, gdy Wnioskodawca nie ubiega sie o zwiekszenie intensywnosci pomocy publicznej na badania
przemystowe/prace rozwojowe w miejscu ,,Uzupetnij pole” wybiera odpowiedz NIE.

Nalezy pamietad, ze premii nie mozna sumowac.

3. W czesci lll ,,Cel i uzasadnienie realizacji projektu” po wybraniu odpowiedniej innowacji procesowej lub produktowe;j
nalezy poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wskazaé¢ czego dotyczy wybrana innowacja:

A Giowna / Szybka Sciezka Urzadzenia Grzs

E niosku o

3. Nowo$¢ rezultatéw projektu

N Kluczowa innowacja w projekcie @
= I Whioskodawcs > Innowacja produktows (8) Innowacja procesona
I, Cel i uzasadnienie - wprowadzenie do praktyki w przedsiebiorstwie nowych metod produkcji lub dostawy

wprowadzenie do praktyki w przedsigbiorstwie znaczaco ulepszonych metod produlecji lub dostawy
2. Opis projektu i potrzeby



4. W czesci IV.2 ,,0pis prac badawczo-rozwojowych” nalezy w ramach danego etapu zdefiniowac Efekt koricowy etapu-
kamien milowy oraz wskaza¢ Problem do rozwiqzania w odpowiednim polu:

Etzprr 1

[ Zamici ]

Wykonawea etapu

Whioskodawca 1

Okres realizacji etapu (liczba miesiecy)

1

Miesiac rozpoczscia stapu Miesiac zakoriczenia etapu

7

Problem do rozwiazania
4

Opis prac przewidzianych w ramach etapu

7

d

Koszty kwalifikowalne etapu

50000000

Efekt koficowry ctapu ~ kamier: milowy

e e [ I

Zakacznik w formacie pdf (jesh dotyczy) dia pola Problem do rozwiazania (zgodnie z instrukgja) @

wprowads nazwe zalacznika

5. W czesci IV.2 ,,0pis prac badawczo-rozwojowych” nalezy zwrdcié¢ uwage, aby kamienie milowe w projekcie utozyty
sie w sekwencje: badania przemystowe - eksperymentalne prace rozwojowe - prace przedwdrozeniowe:

Narodowe Centrum Badari i Rozwoju ‘Generator Wnioskéw o Dofinansowanie

Do kofica sesji: 15 min.

UWAGA! W dnit 4,08.2019 w godz. 20.00-24.00 moze nastapic praerwa w dostepie do systemu 151,

3 Sciezka Tworzywa S

winiosek

B v || @ wor | & ok ey vavicne | & o rarso | [T TR

A Panel

= L projekt . Wykres Gantta

- Przsmysicme 1 merfetis
1.Zagadmnienie technologiczne ca

Peoers gartt



6. Pole Nr etapu - jest polem edytowalnym. Numery nadawane sg w kolejnosci od 1 do 8 — w przypadku gdy projekt
realizowany jest samodzielnie przez Wnioskodawcg oraz od 1 do 12 — w przypadku gdy projekt realizowany jest
w konsorcjum. Numeracja w etapach nie moze sie powielaé. Etap nr 1 musi zakonczy¢ sie jako pierwszy. Nalezy
pamietac, ze kamienie milowe w projekcie muszg sie utozy¢ w sekwencje badania przemystowe — eksperymentalne
prace rozwojowe — prace przedwdrozeniowe. Etapy mogg by¢ realizowane rownolegle:

Etap

Miesizc rozpoczecia etapy ©

Missise Tskcriczans etspu

Zagacnienie technalogicne @

Opis prac przewicizianyeh w ramsch stspu @

Efekt koficouy etapu — kamier milowy @

Acsgeens ©

[ ——

7. W czesci V.2 w przypadku kierownika B+R oraz kierownika zarzadzajgcego projektem nalezy wskaza¢ doswiadczenie
zawodowe, w tym szczegdlnie doswiadczenie w realizacji prac B+R w obszarze, ktdrego dotyczy projekt:

Dowiadczenie zawodowe
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Tytul projektu Budzet (PLN) Zrédio finansowania Okres realizacji ramach konsorcjum? | Rola w projekeie Gléwne efekty projektu

L —

8. Nazwa kosztu w ramach badan przemystowych, prac rozwojowych oraz prac przedwdrozeniowych nie moze by¢
powtarzalna w catej czesci finansowej projektu:

1. Wynagrodzenia (W) @ @

BADANIA PRZEMYSLOWE

e —

specjaista 10000000 pracowik.

Metoda exrscovania

‘oszacowsne na padstanie.
specjaista 10000000 pracownit

szacowane na podstavie.. =
V1. Czpéé finansows v

% Blad czesci 6
Sekcja 1

Badania przemysiowe - powtorzona nazwa kosztu: specjalista
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ZMIANA HAStA

W celu zmiany hasta nalezy klikna¢ na nazwe Wnioskodawcy podang w procesie rejestracji, a nastepnie wybraé zaktadke
Ustawienia, co spowoduje wyswietlanie informacji o profilu uzytkownika.
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ZGLASZANIE BLEDOW SYSTEMU

W przypadku nieprawidtowego funkcjonowania systemu prosimy o zgtoszenie tego faktu na adres
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