WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 1 sierpnia 2025 r.
RADOSEAW KROL

Szanowna Pani

Marzena Budek

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Biskupcu

Al. Niepodlegtosci 3

11-300 Biskupiec

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzagdowej (Dz.U. z 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej”
przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu,
Al. Niepodlegtosci 3, 11-300 Biskupiec (REGON 004451863, NIP 739-116-56-01).

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie jej prowadzenia wykonywanie zadan
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu nadzorowata Pani Marzena Budek, ktéra
od dnia 25 stycznia 2020 roku zatrudniona jest na stanowisku Dyrektora tej jednostki.

(dowdd: akta kontroli: 14.3, 14.5f)

Kontrole przeprowadzit zesp6t kontrolny w skiadzie:

e Jarostaw Mazurek — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — przewodniczgcy zespotu kontrolnego;

- legitymacja stuzbowa nr 93/2023 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 10 czerwca 2025 roku
nr WK-1.0030.546.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Biskupcu.

e Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 11/2024 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 10 czerwca 2025 roku


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

nr WK-1.0030.545.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Miejskim Os$rodku

Pomocy Spotecznej w Bisk .
€y opotecznej w Blskupcu (dowdd: akta kontroli: 5, 6)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 16 czerwca 2025roku do
30 czerwca 2025 roku. Odnotowana zostata pod pozycjg 2/2025 w ksigzce kontroli prowadzonej
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu.

(dowadd: akta kontroli: 8)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. cze$¢ czynnosci kontrolnych prowadzona
byta w sposob bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci
w siedzibie Urzedu w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia
materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalno$ci jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, podczas
wideokonferencji, w trakcie ktérej okazano legitymacje stuzbowe kontroleréw, poinformowano
o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach
i terminie ich przekazania.

Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki
za posrednictwem systemu e-doreczenia.

Kontrola zakonczona zostata wideokonferencjg z Dyrektorem Osrodka i Kierownikiem
Dziatu Swiadczen Rodzinnych, w czasie ktérej przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej
kontroli oraz poinformowano o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia
pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne s3 w systemie EZD pod nr sprawy
WK-I11.431.1.9.2025.

Zakres kontroli:
e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
oraz ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekundw,

o okres objety kontrolg
kontrolg objeto okres zasitkowy 2023/2024 (od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika
2024 roku), w zakresie zasitku dla opiekuna — lata 2014 r. - 2024 r.

(dowdd: akta kontroli: 8, 12)
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Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz
art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej
w wojewddztwie (Dz.U.z 2025 r. poz. 428) w zwigzku zart.20 ust. 1 i ust. 3 ustawy
z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r., poz. 323 ze zm.) —
zwanej dalej ustawq o Swiadczeniach rodzinnych oraz art. 10 ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r.
o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundéw (Dz. U. z 2024 r., poz. 246) — zwanej dalej ustawg
o zasitku dla opiekuna.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biskupcu w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu S$wiadczed rodzinnych
za IV kwartat 2023 roku oraz IV kwartat 2024 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujgcych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2023 roku do 31 paZzdziernika 2024
roku z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych wydatkowano ogdtem kwote: 12.088.268,21 zt, z tego na $wiadczenia objete
zakresem kontroli przeznaczono 9.706.274,98 zt (stanowito to 80,30 % kwoty ogdtem
wydatkowanej na swiadczenia rodzinne), w tym na:

e zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 1.287.358,38 zt (559 $wiadczen);

e Swiadczenie pielegnacyjne — kwote 6.800.305,60 zt (379 Swiadczen);

e zasitek pielegnacyjny - kwote 1.223.382,00 zt (5.698 sSwiadczen);

e Swiadczenie rodzicielskie - kwote 343.269,00 zt (374 swiadczenia);

e jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka — kwote 47.000,00 zt (47 Swiadczen);
e specjalny zasitek opiekunczy — kwote 4.960,00 zt (1 swiadczenie);

2. Z rozdziatu 85502 finansowane sg zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow; ustawy o $wiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekundw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe z ubezpieczenia spotecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne,
specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekundw.
Organ witasciwy - tj. Burmistrz Biskupca - na realizacje zadan zleconych w rozdziale
85502 ze srodkéw wtasnych w IV kwartale 2023 roku oraz w okresie od | do Il kwartatu 2024
przeznaczyt kwote 42.579,76 zt.

(dowdd: akta kontroli: 10.1, 10.2, 11)
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Na podstawie dostepnych danych wykazywanych przez jednostke w sprawozdaniach
rzeczowo-finansowych z zakresu zasitkébw dla opiekunéw za IV kwartat 2016 roku,
IV kwartat 2017 roku, IV kwartat 2018 roku, IV kwartat 2019 roku, IV kwartat 2020 roku,
IV kwartat 2021 roku, IV kwartat 2022 roku, IV kwartat 2023 roku oraz IV kwartat 2024 roku -
przekazywanych za pomocg Centralnej Aplikacji Statystycznej ustalono, ze kontrolowana
jednostka w latach 2016 - 2024 z dotacji celowej z budzetu panistwa sfinansowata wydatki na
zasitki dla opiekundéw w tgcznej kwocie: 948 569,00 zt (ogétem 1 778 Swiadczen).

(dowdd: akta kontroli: 32)

I. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miasto i Gmine Biskupiec zamieszkuje 17 173 mieszkancéw. Organem wtasciwym,
zobowigzanym do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz
ustawy o zasitku dla opiekuna jest Burmistrz Biskupca. Zadania z zakresu ustawy o
Swiadczeniach rodzinnych i ustawy o zasitku dla opiekuna realizuje Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Biskupcu.

W kontrolowanej jednostce decyzje z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
i ustawy o zasitku dla opiekuna wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez
organ witasciwy tj. przez Burmistrz Biskupca.

W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biskupcu wykonywat

swojg dziatalno$¢ na podstawie Statutu, nadanego mu w drodze Uchwaty Nr XLVII/275/2022

Rady Miejskiej w Biskupcu z dnia 17 lutego 2022 r. Statut jednostki w § 4 pkt 6 i 8 okresla, ze:

,0srodek realizuje zadania wfasne i zadania zlecone gminy i dziata w szczegdlnosci na

podstawie: (...) ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2020

r., poz. 111 ze zm.), (...) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla
opiekundéw (Dz. U. z 2020 r., poz. 1297)".

W okresie objetym kontrolg, organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz
zadania jednostki kontrolowanej okreslat Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem
Nr 3/2022 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biskupcu z dnia 11 kwietnia
2022 r. zastgpiony nastepnie Regulaminem wprowadzonym Zarzgdzeniem nr 5/2024
zdnia 5 wrzesnia 2024r. Na podstawie analizy dokumentu, kontrolujgcy stwierdzili,
ze Regulamin Organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 10.2, 14.1, 14.2, 14.4, 14.10)
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Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Biskupcu byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych
kontrolg. Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg realizacjg zadan
wynikajgcych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych oraz ustawy o zasitku dla opiekuna
zajmowato sie 4 pracownikéw, zatrudnionych na stanowiskach: Kierownika Dziatu Swiadczen
Rodzinnych, starszego referenta i referentow (2 osoby).

Pracownicy realizujgcy zadania objete kontrolg w catym okresie objetym kontrolg oraz
w okresie jej prowadzenia, posiadali aktualne zakresy czynnosci oraz upowaznienia udzielone
przez Burmistrza Biskupca - niezbedne do prowadzenia postepowan administracyjnych
z zakresu ustawy o sSwiadczeniach rodzinnych i ustawy o zasitku dla opiekuna. Zadania
te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych.

Na dzien kontroli oraz w catym okresie objetym kontrolg, Dyrektor Osrodka posiadat
upowaznienie do prowadzenia postepowan w sprawach objetych przedmiotem kontroli oraz
do wydawania decyzji z tego zakresu, atakize realizowat zadania wynikajgce ze Statutu
i Regulaminu.

Jak ustalono na podstawie pisemnej informacji Dyrektora MOPS, w okresie objetym
kontrolg pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyli w bezptatnych webinarach
o tematyce swiadczen rodzinnych oraz zmieniajacych sie przepiséw prawa.

(dowadd: akta kontroli: 10.2, 14.4, 14.6-14.8)

lll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Biskupcu miesci sie w trzech obiektach
usytuowanych przy Alei Niepodlegtoici oznaczonych numerami: 3, 4 i 4a. Dziat Swiadczen
Rodzinnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Biskupcu zlokalizowany jest
w wolnostojgcym budynku przy Al. Niepodlegtosci 3 na 2 pietrze (MOPS uzytkuje pomieszczenia
na 1 i 2 pietrze, parter budynku zajmuje Biblioteka Publiczna; administratorem obiektu
jest PWiK w Biskupcu). Pracownicy Dziatu Swiadczen Rodzinnych zajmuja 4 pomieszczenia
o powierzchni ok. 22 m? (w tym: 3 osoby - samodzielne pokoje, natomiast 1 osoba dzieli pokdj
z pracownikiem Dziatu Pomocy Srodowiskowej). Stanowiska pracy oséb realizujacych zadania
objete kontrolg, wyposazone sg w meble, komputery oraz niezbedny sprzet i urzgdzenia
biurowe. Przy biurkach pracownikdw znajdujg sie krzesetka dla interesantéw. Ponadto
na 2 pietrze jest oddzielne pomieszczenie umozliwiajgce obstuge klientdw. Osoby oczekujace na
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przyjecie majg rowniez mozliwos¢ skorzystania ze stolika wraz z krzestem, ustawionego
na korytarzu.

Budynek posiada bariery architektoniczne (schody, brak windy). Z uwagi na ograniczong
dostepnosc dla oséb z niesprawnoscig ruchowa istnieje mozliwos¢ obstugi interesanta w innych
pomieszczeniach MOPS zlokalizowanych na parterze budynku przy ul. Niepodlegtosci 4 w sali
dydaktycznej Domu Dziennego Pobytu.

Pracownicy Dziatu Swiadczed Rodzinnych przyjmujg interesantéw w poniedziatki
w godz. 8:00 — 16:00 oraz od wtorku do pigtku w godz. 7:30 — 15:30. Dyrektor MOPS przyjmuje
w poniedziatki w godzinach 14.00- 16.00 po wczesniejszym ustaleniu wizyty.

Przesytki wptywajgce do MOPS s3g rejestrowane w dzienniku korespondencyjnym,
prowadzonym przez pracownika sekretariatu. Kazde wptywajace pismo opatrywane jest
pieczecig wptywu z biezgcy datg oraz liczbg porzadkowa. Cata zarejestrowana korespondencja
przekazywana jest Dyrektorowi MOPS, ktéry dokonuje jej dekretacji poszczegdlnym
kierownikom, a nastepnie kierownicy przydzielajg ja odpowiednim pracownikom w celu
realizacji. Wnioski w sprawie ustalenia uprawnied do $wiadczen rodzinnych przyjmowane
sg bezposrednio przez merytorycznych pracownikdw, a nastepnie przekazywane do
sekretariatu w celu rejestracji. Akta wnioskodawcéw przechowywane sg w teczkach osobowych
opisanych imieniem i nazwiskiem, znajdujacych sie w segregatorach, umieszczonych w szafach
zamykanych na klucz. Akta w segregatorach utozone sg w kolejnosci alfabetycznej. Akta oséb,
ktorym przyznano $wiadczenie pielegnacyjne, przechowywane sg w odrebnej szafie. Ponadto
do rejestracji $wiadczenia pielegnacyjnego i zasitku pielegnacyjnego prowadzone sg odrebne
dzienniki kancelaryjne.

Osobom przeprowadzajgcym kontrole przekazano umowe oraz potwierdzenia optat
na oprogramowanie do obstugi swiadczen rodzinnych zawartg z Zaktadem Elektronicznej
Techniki Obliczeniowej Spdtka z 0.0. z siedzibg w Koszalinie. Ustalono, ze w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Biskupcu pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng wersjg
oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra wfasciwego do spraw
zabezpieczenia spotfecznego.

(dowdd: akta kontroli: 10, 14.10-14.13, 33)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Biskupcu wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptyneta zadna skarga z zakresu
objetego kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 14.9)
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V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatéw wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu przeprowadzono 627 postepowan
administracyjnych dotyczacych wnioskdw o przyznanie $wiadczed w sprawie ustalenia
uprawnien do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, swiadczenia pielegnacyjnego,
zasitku pielegnacyjnego, swiadczenia rodzicielskiego oraz jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka, zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

— 382 postepowania administracyjne zwigzane z ustaleniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 33 decyzje odmowne);

- 56 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do $wiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 5 decyzji odmownych);

- 113 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (w tym: wydano 1 decyzje odmowng);

- 27 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do s$wiadczenia
rodzicielskiego (nie wydano decyzji odmownych);

- 49 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustaleniem uprawnien do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka (w tym: wydano 3 decyzje odmowne).

W okresie objetym kontrol3, w MOPS nie byly prowadzone postepowania zwigzane

z ustaleniem uprawnien do specjalnego zasitku opiekunczego.

W okresie objetym kontrolg w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Biskupcu
przeprowadzono 14 postepowan w sprawie nienaleznie pobranych swiadczen izgdania ich
zwrotu (w tym: 12 postepowan dotyczacych zasitku rodzinnego wraz z dodatkami oraz
2 postepowania dotyczace $wiadczenia pielegnacyjnego). Osrodek nie prowadzit postepowan
w sprawie rozfozenia naraty okreslonych do zwrotu kwot zobowigzarn powstatych z tytutu
nienaleznie pobranych Swiadczen, a takze postepowan w sprawie umorzenia zobowigzan
z ww. tytutu.

Od decyzji Organu wptyneto 6 odwotan, w tym: 5 dotyczacych swiadczenia pielegnacyjnego
i 1 dotyczace jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka. W 5 przypadkach organ
odwotawczy uchylit decyzje w catosci i przyznat sSwiadczenie pielegnacyjne, natomiast
w 1 przypadku dotyczgcym jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, organ
stwierdzit uchybienie terminu do wniesienia odwotania.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Biskupcu skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych tacznie prowadzono
36 postepowan administracyjnych zakoriczonych wydaniem decyzji zwigzanych z realizacjg
zadan objetych kontrola.
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Ponadto na podstawie danych przekazanych przez kontrolowang jednostke stwierdzono,
ze w latach 2014 — 2024 wydano 125 decyzji ustalajgcych prawo do zasitku dla opiekuna, w tym:

w 2014 roku wydano 120 decyzji,
— w2015 roku wydano 3 decyzje,

w 2016 roku wydano 1 decyzje,

w 2017 roku wydano 1 decyzje.
Postepowan zakonczonych decyzja odmowng w ww. okresie nie byto.

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposrdd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Osrodek w okresie objetym kontrolg — z zakresu zasitku
rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczenia pielegnacyjnego, zasitku pielegnacyjnego,
Swiadczenia rodzicielskiego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka, a takze zasitku
dla opiekuna.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych
postepowan. W trakcie kontroli, na biezgco, udzielano instruktazu pracownikowi realizujgcemu
kontrolowane zadania.

(dowadd: akta kontroli: 10.4)

VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktérych przeprowadzono 13 postepowan
administracyjnych, w tym:

8 postepowan zakoniczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa
do zasitku rodzinnego,
- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji uchylajgcych prawo do zasitku
rodzinnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie.
(dowadd: akta kontroli: 9, 10.3-10.4, 15-17, 22-23)

e 5 spraw zwigzanych ze $wiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono
6 postepowan administracyjnych, w tym:
- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
pielegnacyjnego,
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- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do swiadczenia pielegnacyjnego,
- 1 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcej nienaleznie pobrane
Swiadczenie pielegnacyjne.
(dowdd: akta kontroli: 9, 10.4, 13, 18, 24-26)

5 spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktérych przeprowadzono 5 postepowan
administracyjnych, w tym:
- 4 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do zasitku
pielegnacyjnego,
- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa
do zasitku pielegnacyjnego.
(dowdd: akta kontroli: 9, 10.4, 19, 27)

5 spraw zwigzanych ze S$wiadczeniem rodzicielskim, w ktdérych przeprowadzono
7 postepowan administracyjnych w tym:
— 5 postepowan zakoriczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia
rodzicielskiego,
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji uchylajgcych prawo do swiadczenia
rodzicielskiego.
(dowdd: akta kontroli: 9, 10.4, 20)

e 4 sprawy zwigzane z jednorazowg zapomogg z tytutu urodzenia dziecka, w ktoérych
przeprowadzono 4 postepowania administracyjne, w tym:
— 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienie
do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
— 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia
prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.

(dowdd: akta kontroli: 9, 10.4, 28-29)

e 2 sprawy zwigzane z zasitkiem dla opiekuna, w ktérej przeprowadzono 2 postepowania
administracyjne, zakoniczone wydaniem  decyzji  ustalajgcych  uprawnienie
do ww. swiadczenia.

(dowdd: akta kontroli: 9, 10.4, 21, 30)
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VIl. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych z optacaniem sktadki zdrowotnej

i emerytalno-rentowej za osoby pobierajace swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta 5 oséb pobierajgcych $wiadczenie pielegnacyjne
w zakresie optacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez ptatnika sktadek.
Analizg objeto dokumentacje z miesigca wrze$nia 2024 roku.
(dowdd: akta kontroli: 31)

llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane
do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw proéby
badawcze;j.

VIIIl. Ustalone uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:
¢ uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnos¢:

1. W 15 przypadkach, co stanowito ok. 42 % ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (36), w aktach spraw dotyczgcych przyznania zasitku rodzinnego,
Swiadczenia pielegnacyjnego i Swiadczenia rodzicielskiego w pouczeniu decyzji nie zawarto
informacji o przypadkach (zdarzeniach), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Dotyczy decyzji: MOPS.SR.531.1.87.23/24,  MOPS.SR.531.1.183.23/24,
MOPS.SR.531.1.168.23/24, MOPS.SR.531.1.65.23/24,
MOPS.SR.531.1.110.23/24, MOPS.SR.531.1.44.23/24,
MOPS.SR.531.1.230.23/24, MOPS.SR.5320.206.2024,
MOPS.SR.5320.178.2024,  MOPS.SR.5320.217.2024,
MOPS.SR.5331.6.2024, MOPS.SR.5331.41.2024,
MOPS.SR.531.39.2024, MOPS.SR.5331.4.2024,
MOPS.SR.5331.40.2024.

(dowdd: akta kontroli: 10.3, 15, 17, 18, 20, 22, 24)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzie rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla
zadnej ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

2. W 4 przypadkach, co stanowito ok. 11 % og6tu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (36), przed wydaniem decyzji niezgodnych z zgdaniem strony nie
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informowano  wnioskodawcy, stosownie do art. 79a Kodeks postepowania
administracyjnego, o przestankach zaleznych od strony, ktére nie zostaty na dzien wystania
informacji spetnione lub wykazane.

Osrodek przed wydaniem decyzji kierowat do stron postepowania zawiadomienie w trybie
art. 10 § 1 Kpa, informujgc o mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw
i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan, jednakze pomijano przy tym obowigzek wynikajacy
z art. 79a Kpa.

Dotyczy decyzji: MOPS.SR.531.1.94.23/24, MOPS.SR.531.1.146.23/24,
MOPS.SR.5321.213.2023, MOPS.SR.5330.29.2024.

(dowdd: akta kontroli: 10.3, 16, 19, 23, 29)
Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienia — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowaty negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Wskaza¢ nalezy, ze strona
postepowania nie zostata poinformowana o przestankach od niej zaleznych, ktére nie
zostaty spetnione lub wykazane.

3. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3 % ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (36), w pouczeniu decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranego
Swiadczenia pielegnacyjnego izgdaniu jego zwrotu brak byto informacji o mozliwosci
sptaty zalegtosci, t.j.: potrgcenie ze Swiadczen przystugujgcych/na raty/odroczenia sptaty
lub umorzenie Swiadczen nienaleznie pobranych.

Dotyczy decyzji: MOPS.SR.5320.278.2023.
(dowadd: akta kontroli: 26)
Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla strony
prowadzonego postepowania administracyjnego. W ww. sprawie negatywnymi skutkami dla
jednostki kontrolowanej jest nie wykonanie cigzgcego na jednostce obowigzku ustawowego.

Przyczyng powstania stwierdzonych uchybien jest niewystarczajgcy nadzér Dyrektora MOPS

nad realizacjg biezgcych zadan objetych kontrola.

Do projektu wystapienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.
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Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1) Przekazywanie informacji dla o0séb pobierajgcych zasitki rodzinne, $wiadczenie
pielegnacyjne i Swiadczenie rodzicielskie na temat przypadkéw (zdarzen), w ktorych
Swiadczenia nie przystuguja.

2) Bezwzgledne stosowanie procedur wynikajgcych z art. 79a § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego dotyczgcych wydanych decyzji niezgodnych z zgdaniem strony.

3) Wskazywanie w pouczeniach decyzji o ustaleniu nienaleznie pobranych $wiadczen
i zadaniu ich zwrotu informacji o mozliwosci sptaty zalegtosci poprzez potracenie ze
Swiadczen przystugujgcych/ roztozenia na raty/odroczenia sptaty lub umorzenia $wiadczen
nienaleznie pobranych

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz
wykonania zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia
dziafan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowe;j,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

WOIJEWODA
WARMINSKI MAZURSKI
Radostaw Krdél

Do wiadomosci:
Pan Kamil Koztowski — Burmistrz Biskupca
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