OKREGOWY INSPEKTOR PRACY
W KRAKOWIE

J6zef Bajdel

KR-22-22904

KR-POR-A.213.24.2022.3 Krakow, 2022-05-06

Dotyczy: Postepowanie nr KR-POR.A.213.24.2022 na ,Swiadczenie ustug
telefonii komorkowej na rzecz Panstwowej Inspekcji Pracy Okregowego
Inspektoratu Pracy w Krakowie wraz z dostawg fabrycznie nowych
aparatow telefonicznych oraz przeniesieniem numerow telefonéw

obecnie uzywanych przez okres 2 lat’.

Zamawiajgcy informuje, Ze wptynety nastepujgce pytania dotyczace

przedmiotowego postepowania, na ktdre Zamawiajgcy udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 1:
Pkt 4 — Wykonawca dostarczy aparaty zgodnie z zestawem przewidzianym przez
producenta danego modelu. Nie wszystkie zestawy producentéw zawierajg tadowarki,

stuchawki. Dlatego wnosimy o doprecyzowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapisy pkt 4 poprzez zmiane zapisow pkt 4 Istotnych
postanowien umowy, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

.lermin realizacji umowy (ilo$¢ miesiecy: 24) i okres od 10.06.2022 do 10.06.2024 lub do
wyczerpania kwoty ......... , W zaleznosci, ktére ze zdarzen nastgpi pierwsze. Kontrola stanu
wykorzystania maksymalnej kwoty wynagrodzenia nalezy do Zamawiajgcego. Wykonawca
dostarczy fabrycznie nowe aparaty telefoniczne, karty SIM wraz ze wszystkimi akcesoriami (co
najmniej baterie, tadowarki, instrukcje obstugi w jezyku polskim — chyba, ze jest ona ogdlnie
dostepna np. w Intemecie) do dnia 31.05.2022 r.
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Pytanie nr 2

Pkt 16 i 18 - Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby regulowanie naleznosci nastepowato
na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od daty wystawienia przez Wykonawce
faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury w ciggu

7 dni od daty jej wystawienia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 3:

Pkt 27c oraz 30 - Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie
przekazuje dokumenty gwarancyjne producenta, czy Zamawiajgcy dopuszcza gwarancje
producenta terminali i to, aby proces przebiegat na zasadach producenta i w terminach
okreslonych w karcie gwarancyjnej? Urzgdzenia sg objete gwarancjg i serwisem
gwarancyjnym producenta. Niektére modele telefonéw, jak Apple, posiadajg

12 miesieczna gwarancje producenta.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na skrocenie okresu gwaranciji.

Pytanie nr 4:

Pkt 35 — Wykonawca zwraca sie z prosbg o uzupetnienie zapiséw o informacje, ze kary
umowne nie bedag naliczane w przypadku gdy brak realizacji warunkédw umowy przez
Wykonawce bedzie nastepstwem sity wyzszej lub nieupowaznionego dziatania osob

trzecich na ktore to zdarzenia Wykonawca nie ma wptywu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzupetnienie zapiséw.

W pkt 35 , podpunkt g) Istotnych postanowieh umowy Zamawiajgcy doktadnie opisat
procedure poprzedzajacg naliczenie kar umownych. Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce o zaistnieniu okolicznosci uprawniajgcych do naliczenia kar umownych.

Kazdy przypadek naliczenia kar umownych bedzie rozpatrywany indywidualnie.

Pytanie nr 5:
Wykonawca wnioskuje o zapis, ze naliczenie kar umownych przez Zamawiajgcego moze

nastgpi¢ wytgczenie po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego
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wine  Wykonawcy, prowadzonego na zasadach i warunkach okreslonych
w Rozporzgdzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie

reklamacji ustug telekomunikacyjnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow w tym zakresie.
W pkt 35 , podpunkt g) Istotnych postanowien umowy Zamawiajacy doktadnie opisat

procedure poprzedzajgcg naliczenie kar umownych.

Pytanie nr 6:
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnos¢ w formie spétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé

wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnos¢ w formie spotki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowaé

wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie nr 7:

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o ujednolicenie i zastgpienie w postanowieniach Pkt 35
IPU terminu ,opdznienie” wyrazeniem ,zwioka”. Uzasadnieniem dla takiej zmiany jest
potrzeba wykluczenia interpretaciji, iz Wykonawca bedzie obcigzony obowigzkiem zaptaty
kar umownych nawet w sytuacji, gdyby niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
nastgpito wskutek okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub

zaniechan osob trzecich).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przychyla sie do prosby Wykonawcy i zmienia pkt 35 Istotnych postanowien
umowy ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:
~Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng:
a) za nieterminowe dostarczenie urzgdzen (telefonéw komdrkowych) Ilub kart SIM
w wysoko$ci 100 zt za kazdy dzien kalendarzowy zwfoki w stosunku do terminu
okreslonego odpowiednio w pkt 4,
b) za nieterminowe dostarczenie duplikatu karty SIM w wysokosci 100 zt za kazdy dzien
kalendarzowy zwtoki w stosunku do terminu okre$lonego w pkt 26 podpunkt g),
C) za nierozpoczecie $wiadczenia ustugi w terminie okreslonym w pkt. 4 w wysokosci 50 zt za

kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwioki za poszczegdine urzgdzenie (karte),



d) w wysokosci 100 zt za kazdy dzien kalendarzowy zwioki wymiany uszkodzonego telefonu
komdrkowego na nowy po uptynieciu 30 — dniowego terminu na naprawe uszkodzonego,

e) w przypadku odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca w wysokos$ci 15% maksymalnego wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w pkt 6 .

f) tgczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy od
Wykonawcy nie moze przekroczy¢ 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w pkt. 6.

g) Stwierdzenie przez Zamawiajgcego przypadku nienalezytego wykonywania przedmiotu
umowy przez Wykonawce, wynikajgcego z postanowien niniejszej umowy i powodujgcych
obowigzek zaptaty kary umownej na rzecz Zamawiajgcego obliguje Zamawiajgcego do
przeprowadzenia procedury wyjasniajgcej, poprzedzajgcej naliczenie kary przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zaistnieniu okolicznosci
uprawniajgcych do naliczenia kary. W przypadku braku negacji przez Wykonawce
podstawy do naliczenia kary umownej w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania
informacji lub nieuznania argumentacji Wykonawcy Zamawiajgcy uprawniony jest do
naliczenia kary umownej. Jezeli rzeczywista szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego
przewyzszy kwote kar umownych bedzie on uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy -
na zasadach ogoinych Kodeksu cywilnego - odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci
poniesionej szkody. Zamawiajgcy moze potrgcic w/w kary umowne z naleznego

Wykonawcy wynagrodzenia.”

Pytanie nr 8:
Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wielkosci pamieci modelu Xiaomi 12 na 128
GB? Czy model Samsung Galaxy S22 256 GB, moze zastgpi¢ Xiaomi 12 256 GB?

Operator nie posiada w sprzedazy modelu z takg pamigcia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wielkosci pamieci modelu Xiaomi 12 na 128
GB. W Szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego Zamawiajgcy okreslit parametry minimalne dla poszczegdinych grup
telefonéw. Zamawiajacy wymaga aby telefony z grupy | spetniaty parametry opisane

lub rownowazne. Wykonawca moze zaproponowac aparaty o parametrach lepszych.

Pytanie nr 9:
Czym dla Zamawiajgcego sg lepsze parametry techniczne? Czy telefon o podobnej
specyfikacji (wielkos¢ RAM, aparat, rozdzielczo$¢), ale o mniejszej przekatnej ekranu

bedzie traktowany jako gorszy?



Odpowiedz:

W zatgczniku nr 2 do zapytania ofertowego Zamawiajgcy okre$lit parametry minimalne dla
poszczegolnych telefonéw ( w tym tez dla przekatnej ekranu). Zamawiajgcy oczekuije,
ze Wykonawca zaproponuje aparaty o opisanych parametrach lub réwnowaznych lub

zaproponuje aparaty o parametrach lepszych.

Pytanie nr 10:

Czy dopuszczajg Panstwo zawarcie umowy o swiadczenie ustug na formularzu umowy
przedstawionym przez wykonawce (standardowy formularz UoSUT dla klienta
biznesowego bez wprowadzania dodatkowych zapisow z zatgcznika nr 5 istotne

postanowienia umowy”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.
Zamawiajgcy zawart w Istotnych postanowieniach umowy zapisy, ktére chce aby byly

zawarte w umowie z Wykonawca.

Pytanie nr 11:

Czy dopuszczajg Panstwo opdznienie terminu przeniesienia numeréow wzgledem daty
10.06.20227 ,Standardowy tryb” przeniesienia numeréw wymaga 30 dniowego okresu
wypowiedzenia co wymusza ziozenie wniosku o przeniesienie do dotychczasowego

operatora najpozniej w dniu 10.05.2022

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze umowa zawarta z dotychczasowym Wykonawcg jest umowg
terminowg. Przeniesienie aktualnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego numerow nastapi

na zasadach przewidzianych przez Wykonawce, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Pytanie nr 12:
Czy mozliwe jest ztozenie oferty na formularzu ofertowym bez wskazywania numeru konta

do rozliczen?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé.



Powyzsze odpowiedzi prowadzg do zmiany Istotnych postanowien umowy w zwigzku
z powyzszym Zamawiajgcy przedtuza termin skfadania ofert do dnia 16.05.2022 r.
do godz. 10.00.

Jozef Bajdel
Okregowy Inspektor Pracy



