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Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Markusach

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 ze zm.) dalej - Ustawa o pomocy spotecznej, przekazuje Pani tres¢ zalecen

pokontrolnych.

ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej tj. w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Markusach, pod adresem Markusy 81 oraz w delegaturze Urzedu

w Elblagu, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia materiatu
dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny dziatalnosci
jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen pokontrolnych.

W okresie objetym kontrolg funkcje kierownika kontrolowanej jednostki petnita Pani Halina

Chabowska-Pedrak w obecnosci, ktorej zostata przeprowadzona kontrola.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Spraw Spotecznych
w delegaturze Urzedu w Elblggu na podstawie pisemnego, imiennego upowaznienia do
kontroli nr WK-1.0030.812.2025 z 17 wrzes$nia 2025 roku wydanego przez Wojewode

Warminsko-Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach od 23 wrzes$nia do 7 pazdziernika 2025 roku.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 1/2025

(ksigzka kontroli prowadzona jest od 18.07.1990 roku).

Zakresem kontroli objeto realizacje ustawowych zadan samorzgdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami

za okres od 1 stycznia 2024 roku do 7 pazdziernika 2025 roku.



Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 Ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 9 grudnia 2020 roku
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 ze zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosSciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia

zastrzezen 27 pazdziernika 2025 roku.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng oraz

wyjasnienia i informacje udzielone przez Panig w zwigzku z prowadzong kontrolg.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 Ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatan

majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Przeprowadzi¢ oceny okresowe pracownikdéw socjalnych oraz w przypadku uzyskania
przez pracownikow pozytywnych wynikdédw nada¢ im stopnie awansu pracownikom
socjalnym stosownie do art. 121b ust. 3 Ustawy o pomocy spotecznej oraz stosownie do
art. 5 Ustawy z 15 kwietnia 2021 roku o zmianie ustawy o pomocy spotecznej oraz
ustawy o zmianie ustawy o pomocy spofecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. z 2021 roku poz. 803).

2. Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania wtasnego gminy o charakterze obowigzkowym,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 3 Ustawy o pomocy spotfecznej, tj. udzielania
schronienia, ktére nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni
oraz schronisku dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuiczymi, zgodnie z art. 48a ust. 1
Ustawy.

3. Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania wtasnego gminy o charakterze obowigzkowym,
o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 Ustawy o pomocy spotfecznej tj. zapewniaé miejsca
w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

4. W decyzjach administracyjnych w oznaczeniu organu wskazywac¢ podmiot upowazniony
do wydawania decyzji — stosownie do art. 110 ust. 7 Ustawy o pomocy spotfeczne;j.

5. Decyzje administracyjne dostarczac jedynie stronom postepowania stosownie do § 109
ust. 1 ustawy z 14 czerwca 1960 roku Kodeksu postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2024 poz. 572 ze zm.) — dalej Kodeks postepowania administracyjnego

6. Decyzje administracyjne wydawac po skompletowaniu m.in:

- oswiadczen pod odpowiedzialnoscig karng o sytuacji socjalno-bytowe]j oraz dochodowej
zgodnie z art. 107 ust. 5 Ustawy o pomocy spotecznej,

- potwierdzen braku uprawnien do swiadczen emerytalno-rentowych w Zakfadzie
Ubezpieczen Spotecznych stosownie do art. 37 ust. 4 Ustawy o pomocy spotecznej,

- dokumentu potwierdzajgcego brak uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego przy
przyznawaniu prawa do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkéw
publicznych, stosownie do art. 17 ust. 1 pkt 9 Ustawy o pomocy spoteczne;j,



10.
11.

12.

13.

14.

15.

- decyzji lub zaswiadczen o przyznaniu Swiadczen rodzinnych, pielegnacyjnych, zasitkow
lub wyrokow sgdu uprawniajgcych do uzyskiwania dochoddw w postaci alimentéw
stosownie do art. 107 ust. 5b Ustawy o pomocy spofecznej.

Przestrzegaé zasady aby realizacje Swiadczen pomocy spotecznej dokonywaé, gdy decyzja
administracyjna stanie sie ostateczna i prawomocna stosownie do art. 106 ust. 1 Ustawy
0 pomocy spofecznej oraz art. 108 § 1 a takze art. 130 Kodeksu postepowania
administracyjnego.

W decyzjach administracyjnych zawiera¢ wszystkie niezbedne elementy, zgodnie

z art. 107 § 1 Kodeks postepowania administracyjnego tj:

- w rozstrzygnieciu decyzji okreslaé¢ miejsce Swiadczenia ustug opiekunczych oraz
konkretny wymiar pomocy - ilos¢ zaplanowanych godzin z podziatem na poszczegdlne
dni, a takze ustalenia zasad odptatnosci za ustugi,

- okresla¢ konkretny termin wyptaty Swiadzenia pienieznego,

- w rozstrzygnieciu decyzji okresla¢ odptatnosc strony za positek oraz odptatnosc strony
za schronienie,

Umozliwiaé stronie udziat w postepowaniu administracyjnym zgodnie z art. 10 oraz 61 §
1i § 4 Kodeksu postepowania administracyjnego.

Rzetenie wypetnia¢ arkusze rodzinnych wywiaddéw srodowiskowych.

Przestrzegac zasady przeprowadzania rodzinnych wywiadéw srodowiskowych u oséb
zobowigzanych do alimentacji, zgodnie z wymogiem art. 107 ust. 1 Ustawy o pomocy
spotecznej w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowe;j (...) u
0s0b, o ktorych mowa w art. 103.

Termin ptatnosci za pomoc w formie ustug opiekuriczych okresla¢ zgodnie z obowigzujgca
w Gminie Markusy Uchwatg w sprawie okreslenia szczegétowych warunkdw
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze (...) oraz szczegdétowych warunkéw
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od optat jak réwniez trybu ich pobierania.
Rzetelnie ustalac stan faktyczny w prowadzonych postepowaniach administracyjnych

0 przyznanie specjalnego zasitku celowego, z uwzglednieniem szczegétowej oceny
sytuacji

0s0b obejmowanych pomocg, tj. przeanalizowanie miesiecznych wydatkéw ponoszonych
przez strone, mozliwosci finansowego wsparcia jej przez rodzine oraz koniecznosci
kazdorazowego rozliczania sie przez strone z przyznanej pomocy, aby wykazaé
szczegolnie

trudng sytuacje kwalifikujgcg do przyznania pomocy stosownie do art. 2 ust. 1 oraz 41
Ustawy o pomocy spotecznej.

Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze srodkdéw publicznych, na
whniosek strony przyznawac od dnia ztozenia wniosku w organie stosownie do art. 61 § 3
Kodeksu postepowania administarcyjnego.

Zawiera¢ kontrakty socjalne z osobami bezdomnymi skierowanymi do schronisk, zgodnie
z art. 48a ust. 2 Ustawy o pomocy spotfeczne;j.



Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektorow w czasie
prowadzenia kontroli w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Markusach, wskazano

nastepujgce dziatania:

1. Postepowania w sprawie przyznania pomocy osobom przebywajgcym w podmiotach
udzielajgcych stacjonarnych i catodobowych swiadczen zdrowotnych w rozumieniu
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej przeprowadzaé wytgcznie
o rodzinne wywiady srodowiskowe przeprowadzone na podstawie § 2 ust. 2
Rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

2. W formularzu rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz w decyzji administracyjnej
okresla¢ adres strony.

3. W rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych przyznajgcych pomoc finansowg
jednorazowg zaprzestaé stosowania zapisu miesiecznie.

4. Prowadzi¢ prace socjalng w sposob uporzadkowany, ukierunkowany na cel i ewaluacje
podejmowanych dziatan oraz wypracowac standardy prowadzenia dokumentacji zgodne;j
Z powyzszym.

Na podstawie art. 128 Ustawy o pomocy spotfecznej, kontrolowanej jednostce przystuguje
prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszenia do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich

doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warmirsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskdw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujgc sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej
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