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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniach 16 - 18 czerwca 2025 r. zostata
przeprowadzona kontrola w trybie uproszczonym w Centrum Ustug Spotecznych w
Szczecinie przy ul. Starzynskiego 3-4 (wczesniej Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w
Szczecinie), wykonujacym zadania organizatora rodzinnej pieczy zastepczej oraz
podmiotu organizujgcego prace z rodzing. Kontrole na podstawie upowaznienia nr
64/2025 z 9 czerwca 2025 r. przeprowadzit zesp6t inspektorow Wydziatu Zdrowia i
Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w
sktadzie: Karolina Czaja - Smietana - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca
zespotem, Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor wojewddzki oraz Justyna
Jarczewska - starszy inspektor wojewdédzki.

Przedmiotem kontroli byta analiza mozliwych nieprawidtowosci w dziatalnosci ww.
jednostki w zakresie realizacji wybranych zadan natozonych na powiat i gmine
przepisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

akta kontrolistr. 1 - 3

Podstawy dokonanych ustalen:
— analiza dokumentacji pracy asystenta z rodzing [tekst wytgczony z jawnosci]
— analiza dokumentacji dzieci [tekst wytaczony z jawnosci] oraz rodziny
zastepczej [tekst wytgczony z jawnosci]
— informacje przekazane przez pracownikoéw kontrolowanej jednostki.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r.
poz. 49),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477),
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Dziatalnos¢ Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie w zakresie objetym kontrolg
oceniam negatywnie.?

Ustalenia dokonane podczas kontroli.

1. Rodzina [tekst wytaczony z jawnosci] - analiza pracy z rodzing dokonana na
podstawie dokumentacji udostepnionej przez jednostke kontrolowana.

[tekst wytaczony z jawnosci]

Na podstawie analizy dokumentacji pracy asystenta z rodzing stwierdza sie
nastepujace nieprawidtowosci:

brak kompleksowej analizy sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz
przyczyn kryzysu w rodzinie,

w pierwszym planie pracy z rodzing brak istotnych informacji dotyczacych
biezacej sytuacji dziecka, w pozostatych dziatania nieadekwatne do potrzeb i
mozliwosci rodziny,

niewystarczajgcy monitoring sytuacji dziecka z rodziny przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej [tekst wytgczony z
jawnosci]

niewystarczajgca wspoétpraca z osobami i podmiotami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny,

praca asystenta nieadekwatna do potrzeb i mozliwosci rodziny, bez
uwzglednienia podmiotowosci dziecka [tekst wytgczony z jawnosci]

nierzetelne prowadzenie dokumentacji przez asystenta,

brak wtasciwego nadzoru nad sposobem wykonywania swoich obowigzkow
przez asystenta.

Ponadto pouczam, aby asystent:

nie wyreczat rodziny w wypetnianiu przez nig funkcji opiekunczo -
wychowawczej,

podczas wizyt w srodowisku zamieszkania rodziny dokumentowat obserwacje
na temat relacji panujacych w rodzinie, funkcjonowaniu dzieci oraz rodziny w
sferze opiekunczo- wychowawczej,

dokumentowat godziny wejs¢ w srodowisko zamieszkania rodziny.

akta kontroli, str. 4 - 342

Dzieci [tekst wytgczony z jawnosci] oraz rodzina zastepcza [tekst wytaczony z
jawnosci] - analiza pracy z rodzing dokonana na podstawie dokumentacji
udostepnionej przez jednostke kontrolowana.

[tekst wytgczony z jawnosci]

Na podstawie analizy dokumentacji dzieci [tekst wytaczony z jawnosci] i rodziny
zastepczej [tekst wytgczony z jawnosci] stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

nieprzestrzeganie praw dzieci do utrzymywania kontaktéw z osobami z
bliskiego otoczenia,

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i negatywna.



nieprzestrzeganie praw dziecka do wyrazenia zdania w sprawach ich
dotyczacych tj. w dokonywaniu oceny zasadnosci jego pobytu w pieczy
zastepczej, oceny rodziny zastepczej, istotnych dla nich decyzjach
podejmowanych przez [tekst wytgczony z jawnosci]

brak wsparcia specjalistycznego dla dzieci, ktére znalazty sie w sytuacji
kryzysowej,

brak aktualnej opinii psychologicznej dla osoby petnigcej funkcje rodziny
zastepczej, pod opieka ktérej znajdowaty sie dzieci,

pozostawienie dzieci w rodzinie zastepczej pomimo obowigzujgcego
postanowienia o zmianie pieczy zastepcze).

akta kontroli, str. 343 - 494

Podsumowanie ustalen kontroli:
Stwierdzone nieprawidtowosci:

1.

Rodzina [tekst wytgczony z jawnosci] :

brak kompleksowej analizy sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz
przyczyn kryzysu w rodzinie,

w pierwszym planie pracy z rodzing brak istotnych informacji dotyczacych
biezacej sytuacji dziecka, w pozostatych dziatania nieadekwatne do potrzeb i
mozliwosci rodziny,

nierzetelne prowadzenie dokumentacji przez asystenta rodziny,
niewystarczajgcy monitoring sytuacji dziecka z rodziny przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej [tekst wytgczony z
jawnosci]

niewystarczajgca wspoétpraca z osobami i podmiotami dziatajgcymi na rzecz
dziecka i rodziny,

praca asystenta nieadekwatna do potrzeb i mozliwosci rodziny,

brak rozméw z dzieckiem i matkg na temat [tekst wytgczony z jawnosci]

brak wtasciwego nadzoru nad sposobem wykonywania swoich obowigzkow
przez asystenta,

Rodzina [tekst wytgczony z jawnoscil:

brak dziatarn po powzieciu informacji o [tekst wytgczony z jawnosci]
nieprzestrzeganie praw dzieci do utrzymywania kontaktéw z osobami z
bliskiego otoczenia,

nieprzestrzeganie praw dzieci do wyrazenia zdania w sprawach ich
dotyczacych tj. w dokonywaniu oceny zasadnosci ich pobytu w pieczy
zastepczej, oceny rodziny zastepczej,

brak wsparcia specjalistycznego dla dzieci, ktére znalazty sie w sytuacji
kryzysowej,

brak aktualnej opinii o posiadaniu predyspozycji i motywacji do petnienia
funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka
wystawionej przez psychologa dla osoby, pod opieka ktérej znajduja sie dzieci,
pozostawienie dzieci w rodzinie zastepczej pomimo obowigzujacego
postanowienia o zmianie pieczy zastepczej.

Przyczyny stwierdzonej nieprawidtowosci:

nieznajomo$¢ obowigzujacych przepisow,
zaniedbanie,



— brak wystarczajacej wiedzy merytorycznej i kompetencji asystenta rodziny,

— brak wiedzy w zakresie prawa dzieci do utrzymywania kontaktéw z osobami z
bliskiego otoczenia oraz prawa do wystuchania w sprawach, ktoére ich dotycza,

— brak wiedzy w zakresie potrzeb dzieci wynikajagcych z sytuacji kryzysowej,

— niewystarczajacy nadzor nad praca asystenta rodziny.

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:
— formalne,
— niewystarczajaca wiedza na temat biezacej sytuacji dziecka i rodziny,
— niewystarczajgce wsparcie rodziny,
— brak kontaktu z rodzenstwem,
— pogorszenie funkcjonowania dzieci w sferze emocjonalnej, spotecznej i
edukacyjnej,
— zaburzenie poczucia bezpieczenstwa u dzieci.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci: pracownicy socjalni,
asystenci rodziny, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej, kierownik Dziatu Pieczy
Zastepczej, kierownik Dziatu Wsparcia Rodziny, Dyrektor Centrum Ustug
Spotecznych (d. MOPR) w Szczecinie.

Uprawnienia jednostki kontrolowane;:

— zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze
zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7
dni od daty jego otrzymania,

Wpis w ksigzce kontroli: 7/25

Woystapienie otrzymuija:
1) Dyrektor Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie,
2) a/a

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami w celu ich wyeliminowania oraz
podniesienia jakosci pracy Centrum Ustug Spotecznych w Szczecinie, podmiotu
organizujacego prace z rodzing oraz organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, wydaje:

zalecenia znaczace:

1) dokonywac rzetelnej analizy sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz
przyczyn kryzysu w rodzinie - art. 8 ust. 1 pkt 1 w powigzaniu z art. 11 ust. 1 pkt
2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

2) w planach pracy z rodzing ujmowac wszystkie istotne informacje dotyczace
biezacej sytuacji rodziny i dziecka oraz dziatania adekwatne do potrzeb i
mozliwosci rodziny,

3) prowadzi¢ rzetelny monitoring sytuacji dziecka z rodziny przezywajacej trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej, szczegdlnie w przypadku
dziecka przebywajacego w domu rodzinnym pomimo obowigzujacego
postanowienia sagdu o umieszczeniu go w pieczy zastepczej - art. 176 pkt 7
ustawy,

4) rzetelnie wspotpracowad z osobami i podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i
rodziny art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy,



podejmowac dziatania wobec rodziny adekwatnie do jej potrzeb i mozliwosci,
majac na wzgledzie podmiotowos¢ dziecka oraz umozliwi¢ dziecku wyrazanie
wtasnego zdania w sprawach go dotyczacych - art. 4 pkt 8 ustawy,
podejmowac dziatania po powzieciu informacji o mozliwosci popetnienia
przestepstwa na szkode dziecka,

przestrzegac prawa dziecka do utrzymywania kontaktéw z osobami z ich
najblizszego otoczenia - art. 40 ust. 1 pkt 7 ustawy,

zapewni¢ wsparcie specjalistyczne dzieciom znajdujgcym sie pod opieka rodziny
zastepczej adekwatnie do ich potrzeb i mozliwosci z uwzglednieniem aktualnej
sytuacji - art. 76 ust. 2 pkt 9 ustawy,

nie powierza¢ opieki nad dzie¢mi osobie, ktére nie posiada aktualnej opinii
psychologicznej - art. 42 ust. 1 pkt 5 lit. b ustawy,

10) realizowa¢ postanowienia sgdu dotyczace zabezpieczenia dzieci w pieczy

zastepczej.

zwykte:
1) rzetelnie prowadzi¢ dokumentacje przez asystenta rodziny,
2) sprawowac biezacy nadzér nad praca asystenta rodziny.

W przypadku braku zastrzezen, prosze poinformowac¢ mnie w ciggu 30 dni od daty
otrzymania wystapienia o sposobie realizacji zalecen.

Z upowaznienia

WOJEWODY ZACHODNIOPOMORSKIEGO
Dawid Krystek
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Matgorzata Andraszkiewicz
Starszy inspektor wojewdodzki

Justyna Jarczewska
Starszy inspektor wojewddzki

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
Izabela Wojtczak - Sikorska

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié
dane osobowe osoby fizycznej.

B. Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art. 6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia



Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46 /WE

. Osoba, ktora dokonata wylaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

. Podmiot, w interesie ktorego dokonano wylaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej: (osoby fizyczne).



