WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia Y sierpnia 2024 r.
ZP-KNPS.431.6.25.2024.HS

Pan

Janusz Marszatek
Dyrektor
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej
w Olesnicy

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 12-13 czerwca 2024 r., na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz.
901 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg” oraz 8 5 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.) zesp6t kontroleréw: Helena Stawska - starszy inspektor
wojewddzki, przewodniczacy zespotu, Anita Denes-Ziemkiewicz - inspektor wojewddzki,
kontroler, przeprowadzit kontrole kompleksowg w Dziennym Domu ,,Senior+” zwanym
dalej ,,DD Senior+” mieszczacym sie w Olesnicy przy ul. Armii Krajowej 2A, 56-400
Olesnica, funkcjonujgcym w strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Olednicy, z realizacji zadania wiasnego gminy, tj.prowadzenia i zapewnienia miejsc
w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz kKierowania
do nich os6b wymagajacych opieki, wynikajgcego z art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy, oceny
posiadanych kwalifikacji zawodowych pracownikéw oraz spetnienia minimalnych
standardéw lokalowych, kadrowych, ustugowych okreslonych Uchwatg Nr 191 Rady
Ministrow z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia programu wieloletniego
»Senior+” na lata 2021-2025, obejmujaca okres od dnia 1stycznia 2023 r. do dnia
12 czerwca 2024 r.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez

Wojewode Dolnoslaskiego planem kontroli na | p6trocze 2024 r.



W okresie objetym kontrolg Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej kierowat Pan
Janusz Marszatek zatrudniony na stanowisku Dyrektora Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Olesnicy od dnia 1 wrzes$nia 2019 r., natomiast Kierownikiem Dziennego
Domu ,,Senior+” jest Pani Justyna Jedrysiak zatrudniona na tym stanowisku od dnia 1 lutego
2022 r.

Pan Janusz Marszatek i Pani Justyna Jedrysiak ponoszg odpowiedzialno$é

za realizowane zadania w okresie objetym kontrola.

Podpisany w dniu 5 lipca 2024 r. protok6t kontroli, do ktérego nie wniesiono
zastrzezen, zawierat ustalenia dokonane w oparciu o udostepniong w toku kontroli

dokumentacje oraz udzielone wyjasnienia.

Wojewoda DolnoS$lgski ocenia pozytywnie dziatania Dziennego Domu ,Senior+”
w Olesnicy funkcjonujacego w strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Olesnicy w zakresie prowadzenia DD ,,Senior+”, zgodnosci zatrudnienia pracownikéw
jednostki z kwalifikacjami wymaganymi ustawg oraz spetnienia minimalnych standardéw
lokalowych, kadrowych, ustugowych okre$lonych Uchwatg Nr 191 Rady Ministréw z dnia
21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-

2025, zwanego w dalszej tresci ,,Programem”.

Ustalono, ze Gmina Miejska Ole$nica realizuje zadanie wiasne wynikajace z art. 17
ust. 2 pkt 3 ustawy, ktore dotyczy prowadzenia i zapewnienia miejsc w domach pomocy
spotecznej iosrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowania do nich o0séb

wymagajacych opieki.

Dzienny Dom ,Senior+” w Olesnicy jest o$rodkiem wsparcia funkcjonujgcym
w strukturze MOPS w Olesnicy. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olesnicy jest
jednostkg organizacyjng, budzetowg Gminy Miejskiej Olesnica realizujgcg zadania zlecone
i wiasne Gminy Ole$nica z zakresu pomocy spotecznej, w tym prowadzenie o$rodkow
wsparcia.

Organizacje i zasady funkcjonowania MOPS w Olesnicy okresla opracowany przez
Dyrektora Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 7/2022 z dnia
14 lutego 2022 r. ze zm.

W okresie objetym kontrolg Dzienny Dom ,,Senior+” funkcjonowat w oparciu o:



- Statut MOPS w Olesnicy ze zm.,

- Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olesnicy przyjety
Zarzadzeniem Nr 7/2022 Dyrektora MOPS z dnia 14 lutego 2022 r.

- Regulamin Organizacyjny i Rekrutacji Dziennego Domu ,,Senior+” w Ole$nicy przyjety

Zarzadzeniem Nr 12/2023 Dyrektora MOPS w Olesnicy z dnia 29 maja 2023 r.

DD ,,Senior+” miesSci sie przy ul. Amii Krajowej 2, 56-400 Ole$nica. Czynny jest
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 730 do 1530.

Podczas kontroli ustalono, ze dziatalnos¢ DD ,Senior+” w Oles$nicy jest
dofinansowywana z budzetu panstwa w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata

2021-2025, Modut Il - Zapewnienie funkcjonowania Dziennego Domu ,,Senior+".

Dyrektor MOPS, Zastepca Dyrektora i Kierownik DD ,Senior+” w Ole$nicy
spetniali odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji zawodowych wskazane w art. 122
ust. 1 ustawy, tj. posiadali, co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej oraz
specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy realizujgcy oferte ustug w DD ,,Senior+” spetniali odpowiednie wymogi
w zakresie kwalifikacji zawodowych, ktére zostaty okre$lone w obowigzujgcym w badanym
okresie rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1960 ze zm.). Niniejsze

jest zgodne z zatozeniami dziatu IV, rozdziatu 1V.2.7 Programu.

W trakcie czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze stan zatrudnienia w DD ,,Senior+”
jest zgodny z minimalnym standardem kadrowym okre$lonym Programem, tj. co najmniej
1 pracownik na 15 senioréw oraz fizjoterapeuta lub terapeuta zajeciowy, lub instruktor
terapii, lub pielegniarka w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb placowki.

Podczas kontroli stwierdzono, ze zgodnie z obowigzujgcymi w okresie objetym
kontrolg Regulaminami Organizacyjnymi DD ,,Senior+” w zajeciach mogg uczestniczy¢
osoby w wieku 60 lat i powyzej, nieaktywne zawodowo, bedgce mieszkancami Gminy
Miasta Olesnica. Ponadto DD ,Senior+” zgodnie z zapisami Regulaminu czynny jest
od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem S$wiagt i dni ustawowo wolnych od pracy,
co najmniej 8 godzin dziennie, w czasie dostosowanym do faktycznych potrzeb uczestnikdw

zajeC.



Zatozenia wynikajace z dziatu 1V, rozdziatu 1V.1 pkt 6 oraz rozdziatu 1V.2 pkt 5
Programu w zakresie zdefiniowanego adresata, do ktorego kierowana jest oferta
DD ,Senior+” oraz liczby godzin oferowanych ustug, tj. co najmniej 8 godzin w dniach
od poniedziatku do pigtku (40 godzin tygodniowo) zostaty w DD ,Senior+” w Ole$nicy

spetnione.

Ponadto w trakcie kontroli ustalono, ze DD ,Senior+” jest o$rodkiem wsparcia,
0 ktorym mowa w art. 51 ust. 4 ustawy, co zostato potwierdzone w 8§ 3 ust. 2 Regulaminu

Organizacyjnego i Rekrutacji Dziennego Domu ,,Senior+” w Ole$nicy.

W okresie objetym kontrolg szczeg6towe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt oraz

positki uregulowane zostaty nastepujgcymi Uchwatami Rady Miasta:

-Nr XLVni/468/2018 z dnia 18 pazdziernika 2018 r. w sprawie szczeg6towych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu ,Senior+” dziatajgcym w ramach Centrum Ustug
Spotecznychw Olesnicy,

- Nr XXXX1/348/2021 z dnia 31 sierpnia 2021 r. w sprawie zmiany Uchwaty Nr XLV /468/2018
Rady Miasta Olesnicy z dnia 18 pazdziernika 2018 r. w sprawie szczeg6towych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu Senior+ dziatajacym w ramach Centrum Ustug
Spotecznych w Olesnicy,

-Nr L/513/2023 z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie zwrotu wydatkdw za $wiadczenia z pomocy
spotecznej w formie positkow,

- Nr LX/613/2023 z dnia 28 grudnia 2023 r. w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego
uprawniajacego do przyznania nieodptatnej pomocy w zakresie dozywiania w formie positku,
Swiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci oraz Swiadczenia rzeczowego w postaci
produktow zywnosciowych dla 0séb objetych wieloletnim rzgdowym programem ,,Positek w szkole
iw domu ” na lata 2024-2028.

Zgodnie z okazang podczas kontroli dokumentacjg ustalono, ze osoby przebywajace
wDD ,Senior+” zostaty skierowane do os$rodka wsparcia przez wiasciwy podmiot
kierujacy, tj. Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Olesnicy na podstawie decyzji

administracyjnych.

W trakcie czynnosci kontrolnych w wyniku ogledzin budynku ustalono, ze DD
»Senior+” jest usytuowany w miejscu dostepnym dla senioréw, budynek jest przystosowany

do potrzeb oraz mozliwosci 0s6b z niepetnosprawnosciami. Powierzchnia uzytkowa DD



»Senior+” wynosi 358,20 m2. DD ,,Senior+” dysponuje 60 miejscami dla 0oséb o r6znym

stopniu niepetnosprawnosci co stanowi, ze na 1uczestnika DD ,,Senior+” przypada 5,97m2.

Stwierdzono, ze seniorzy korzystajg z nastepujacych pomieszczen:

- 1pomieszczenia ogdlnodostepnego wyposazonego w stoty i krzesta (lub kanapy i fotele),
wyposazonego w sprzet multimedialny, komputery, petnigcego funkcje pokoju
odpoczynku;

- lpomieszczeniaalbo pomieszczenia kuchennego lub aneksu kuchennego, wyposazonego
w sprzety, urzgdzenia i naczynia do przygotowania i spozycia positku;

- 1 pomieszczenia do utrzymania lub zwiekszenia aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii
(sala rehabilitacji) wyposazonego m.in. w meble, lezanke rehabilitacyjna, aquavibron,
ekopompe, lampe solulux lumine, magnater plus z osprzetem, aparat do terapii
skojarzonej Etius U, lampe do naswietlania Bioptron MedALL ze statywem, parawan,
kije do nordic walking;

Ujeta w pomieszczeniach, znajdujgcych sie w strukturze lokalowej DD ,,Senior+” sala
fitness jest wyposazona w: 2 bieznie, 1rower stacjonarny pionowy, 1rower stacjonarny
poziomy, urzadzenie TechnoGym-TOP.XT, 4 rotory konczyn dolnych i goérnych,
podwojne drabinki gimnastyczne, 8 pitek rehabilitacyjnych o r6znych $rednicach, 10 mat
gimnastycznych, 10 pojemnik6w na sprzet rehabilitacyjny, stolik do ¢éwiczen manualnych
z obcigzeniem, kabine rehabilitacyjng ugul wraz z niezbednym wyposazeniem, 2 tablice

manipulacyjne;

1 pomieszczenia petnigcego funkcje szatni dla senioréw z indywidualnymi szafkami;

1 tazienki wyposazonej w 2 toalety (dla kobiet i mezczyzn), umywalki i prysznice
z krzesetkiem, uchwytami pod prysznicem oraz 2 toalety (wc) dla o0s6b

niepetnosprawnych;

pokoju klubowego - wyposazonego w meble biblioteczne z witryna, ksigzki, 2 toaletki

z krzestami, 2 stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu, drukarke; pokdj

przeznaczony jest do prowadzenia zaje¢ komputerowych, bibliotecznych oraz kacika

urody;

- pokoju socjalnego dla personelu - wyposazonego w zlew dwukomorowy, meble
kuchenne, stot, krzesta, umywalke;

- pomieszczenia gospodarczego - wyposazonego w odkurzacz czyszczgco - pioracy, deske

do prasowania, zelazko, wézek z akcesoriami do sprzatania.



- pomieszczenia warsztatow tematycznych (terapia zajeciowa) - wyposazonego w stoty
i krzesta, regaly otwarte, radioodtwarzacz, tablice multimedialng, rzutnik multimedialny,
maszyne do szycia, owerlok oraz w niezbedne artykuty do terapii manualnej, w tym
réwniez sztalugi i blejtramy,

- gabinetu pielegniarskiego - wyposazonego w meble, stetoskop, termometr
na podczerwien, pulsoksymetr palcowy, ci$nieniomierz elektroniczny oraz system
przyzywowy zintegrowany z innymi pomieszczeniami. Gabinet peini tez funkcje

pomieszczenia administracyjnego dla zatrudnionych opiekundw.

Usytuowanie budynku, brak barier architektonicznych, liczba pomieszczen, ich
wyposazenie oraz powierzchnia uzytkowa przypadajaca na jedno miejsce w o$rodku
sg zgodne z minimalnym standardem lokalowym okre$lonym w dziale IV, rozdziale 1V.2
pkt 1, 2 oraz 4 Programu.

DD ,,Senior+” spetnia standardy ustugowe okreslone w dziale IV, rozdziale 1V.2 pkt 5

Programu.

Stwierdzono, ze kontrolowany podmiot realizuje podstawowe ustugi majgce na celu
pomoc w czynnosSciach dnia codziennego, zapewnia minimum jeden goracy positek oraz
inne ustugi wspomagajace, dostosowane do potrzeb senioréw.

Podstawowy zakres ustug $wiadczonych przez DD ,,Senior”+” w Ole$nicy obejmuje
ustugi socjalne, w tym goracy positek, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci
ruchowej, sportowo-rekreacyjne, aktywizujgce spotecznie (w tym wolontariat
miedzypokoleniowy), terapii zajeciowej.

W toku kontroli zweryfikowano dzienne listy obecnosci prowadzone w DD
»Senior+” w Olesnicy, za wybrane miesigce. Stwierdzono, ze poswiadczenia obecnosci
seniora na zajeciach w danym dniu dokonujg uczestnicy osobiscie poprzez ziozenie
wiasnorecznego podpisu.

Skontrolowano dokumentacje losowo wybranych os6b korzystajacych z ustug DD
»Senior+” w Oles$nicy z listy obecnosci wedtug stanu na pierwszy dzied kontroli.
W teczkach personalnych znajdowaty sie wszystkie dokumenty okreslone w Regulaminie
funkcjonowania DD ,Senior+” oraz decyzje administracyjne kierujgce do korzystania
zustug Domu, decyzje o odptatnosci, w tym zmieniajace, ankiety w przedmiocie

wykazywanych zainteresowan, adnotacje stuzbowe.



W kontrolowanej jednostce w trakcie czynnosci kontrolnych nie stwierdzono
nieprawidtowosci w zakresie realizacji zadania wiasnego gminy, tj. prowadzenia
i zapewnienia miejsc w domach pomocy spotecznej i o$rodkach wsparcia o zasiegu
gminnym oraz kierowania do nich os6b wymagajacych opieki, wynikajacego z art. 17 ust. 2
pkt 3 ustawy, oceny posiadanych kwalifikacji zawodowych pracownikéw oraz spetnienia
minimalnych standardéw lokalowych, kadrowych, ustugowych okre$lonych Uchwatg
Nr 191 Rady Ministréow z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia programu
wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-2025, w zwigzku z tym nie wydaje sie zalecen

pokontrolnych.

Z up. WOJ SLASKIEGO

Zastepca Dy tyki Spotecznej

Otrzymuja:
1. Burmistrz Miasta Ole$nicy
2. ala






