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PROTOKOL
Z KONTROLI DZIALALNOSCI POWIATOWEGO ZESPOtU DO SPRAW ORZEKANIA
O NIEPEENOSPRAWNOSCI W MALBORKU
w zakresie;

1. Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:
Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania 0 Niepetnosprawnosci w Malborkyt?
(dalej: Powiatowy Zespét);

2. Przedmiot kontroli:
zgodnosdci wydanych orzeczeri z zebranymi dokumentami i przepisami dotyczacymi
orzekania o niepetnosprawnoéci lub o stopniu niepetnosprawnosci,

® prawidtowosci i jednolitoci stosowania przepisdw, standardéw i procedur postepowania
w  sprawach  dotyczacych  orzekania o niepetnosprawnoéci i o stopniu
niepetnosprawnosci;

3. Okres objety kontrola:
od sierpnia 2025 r. do pazdziernika 2025 Fes

4. Podstawa prawna przeprowadzenia kontroli:
Kontrola kompleksowa, na podstawie ustawy dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych® (dalej: ustawa
o rehabilitacji);

5. Data rozpoczecia i zakoriczenia kontroli:
od 27 maja 2026 r. do 17 lipca 2026 r.;

6. Kierownik jednostki kontrolowanej:
Pani Jolanta Banaszewska - Przewodniczaca Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Malborku;

7. Sktad zespotu kontrolujgcego:
Monika Szczesiak — Sekretarz Zespotu, kierownik zespotu kontrolnego;

® Karolina Majewska — lekarz;

e @Grazyna Brzezinska - psycholog;

® Przemystaw Doliriski — inspektor wojewddzki;
posiadajacy upowaznienie Wojewody Pomorskiego z dnia 18 marca 2026 r. udzielone
zgodnie z art. 6¢ ust. 6 w zw. z art. 6¢ ust. 5 ustawy o rehabilitacji* (dalej: artykut ustawy);

1 ul. Armii Krajowej 70, 82-200 Malbork

? W tym z wykorzystaniem dowoddw sporzadzonych przed i po tym okresie, jesli miaty wptyw na kontrolowang dziatalnos¢
3(Dz.U. 2 2025 r. poz. 913)

4art. 6¢ ust. 6 w zw. z art. 6¢ ust. 5
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Cel, rodzaj, przedmiot kontroli
O rozpoczeciu kontroli kompleksowej powiadomiono kierownika podmiotu kontrolowanego
w dniu 18 maja 2026r. zawiadomieniem Przewodniczacej Wojewddzkiego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie Pomorskim z dnia 18 maja 2026r.,
dziatajacej z upowaznienia Wojewody Pomorskiego.

Kontrole przeprowadzili cztonkowie Wojewddzkiego Zespotu do Spraw Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Wojewddztwie Pomorskim, w trybie okreslonym w rozporzadzeniu
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 pazdziernika 2023 r.5 w sprawie trybu i sposobu
przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do kontroli na podstawie ustawy
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0séb niepetnosprawnych®,
posiadajacy upowaznienia Wojewody Pomorskiego z dnia 15 maja 2026 r. udzielone zgodnie
z artykutem ustawy.

W trakcie kontroli, informacji w zakresie jej przedmiotu udzielali:
* PaniJolanta Banaszewska - Przewodniczaca Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku, powotana zarzadzeniem’;
* Pani Monika Haftka - Sekretarz Zespotu, powotana zarzadzeniem?® (dalej: Sekretarz);

Usytuowanie strukturalne Powiatowego Zespotu

Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku utworzony jest zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu  oséb niepetnosprawnych. Szczegétowe zasady wydawania orzeczen
o niepetnosprawnosci, stopniu niepetnosprawnosci oraz o wskazaniu do ulg i uprawnien,
atakze trybu postepowania przy orzekaniu, sktadu i sposobu powotywania i odwotywania
cztonkow zespotéw orzekajacych i sposobu dziatania tych zespotéw okreéla rozporzadzenie
w sprawie orzekania. Zespot orzeka na wniosek osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego albo za ich zgoda na wniosek oérodka pomocy spoteczne;j.

Powiatowy Zespot sytuowany jest w budynku przystosowanym do potrzeb 0séb
niepetnosprawnych, nalezagcym do Starostwa Powiatowego w Malborku, a administrowanym
przez Powiatowy Urzad Pracy w Malborku. Zesp6t wynajmuje od PUP tacznie 7 pomieszczen
znajdujacych sie na parterze budynku.

Warunki organizacyjno-techniczne Powiatowego Zespotu
Powiatowy Zespot ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku spetnia warunki
organizacyjno-techniczne. Budynek  jest  przystosowany do potrzeb  o0sdb
z niepetnosprawnosciami, co potwierdza protokét ogledzin, sporzadzony w dniu kontroli.?

Zespot dysponuje siedmioma pomieszczeniami:
e gabinet lekarski,
e gabinet specjalistow,
® 2 pomieszczenia administracyjne:

5(Dz.U. 2023 poz. 2283)

¢(Dz.U.z 2025, poz. 913)

7 Zarzadzenie nr 24/2023 Starosty Malborskiego z dnia 29 sierpnia 2023 r.
# Zarzadzenie nr 24/2023 Starosty Malborskiego z dnia 29 sierpnia 2023 r.
° Akta kontroli str. 14-15
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- jedno pomieszczenie stuzy do obrébki wnioskéw przed trafieniem na posiedzenia
sktadéw orzekajacych,
- drugie pomieszczenie stuzy do obstugi sktadéw orzekajacych i wydawania orzeczen,
e sekretariat, w ktorym pracownik przyjmuje dokumenty oraz udziela informacji
osobom zainteresowanym. Ponadto w pomieszczeniu tym odbywa sie proces
wyrabiania LON i KP,
e gabinet Przewodniczgcej Zespotu,
e pomieszczenie petnigce role archiwum.

Powiatowy Zespét do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku dysponuje
wyodrebniona poczekalnia dla stron oraz toalet dostosowang do potrzeb o0sob
z niepetnosprawnosciami. Na potrzeby przechowywania dokumentacji Zespot wykorzystuje
rowniez pomieszczenie zlokalizowane w piwnicy, pefnigce funkcje archiwum. Ponadto
dodatkowe pomieszczenie archiwalne znajduje si¢ w siedzibie Starostwa Powiatowego
w Malborku. '

Kadra Powiatowego Zespotu i formy jego zatrudnienia
W kontrolowanym okresie funkcje Przewodniczgcego Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku petni Pani Jolanta Banaszewska. Na dzien
kontroli w sktad Powiatowego Zespotu wchodzg - Przewodniczacy Zespotu
i nastepujacy cztonkowie:

° Sekretarz Zespotu,

o 10 lekarzy,

° 2 psychologéw,

° 1 psycholog/doradca zawodowy,

. 2 pracownikow socjalnych,

® 1 doradca zawodowy/pracownik socjalny,
o 1 pracownik socjalny/pedagog.

Ustalenia dokonane podczas kontroli wykazaty, ze powotani specjalisci spetniajg wymogi
kwalifikacyjne okreélone w § 21 rozporzadzenia w sprawie orzekania oraz posiadaja
zaéwiadczenia uprawniajgce do orzekania, wydane przez Petnomocnika Rzadu do Spraw
Oséb  Niepetnosprawnych lub  Wojewode Pomorskiego. W Powiatowym Zespole
zatrudnionych jest 9 pracownikéw administracyjnych.

Na podstawie przepiséw okreslonych w przepisach Rozporzadzenia Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r. w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci
i stopniu niepetnosprawnosci, kolejno upowazniono:
° Sekretarza Zespotu Panig Eweline Haftke'® - do podpisywania wszelkich pismo
i dokumentéw niezbednych do prowadzenia postepowan w sprawach orzekania
o0 niepefnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci oraz dokumentéw zwigzanych
z wydaniem legitymacji osoby niepetnosprawnej i kart parkingowych;
. referenta Panig Karoline Sinicka-Kosek!!, pracownika administracyjnego Pania
Agnieszke Paklepa??, referenta Panig Anne Szczerbe®®, pracownika administracyjnego

10 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.
1 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.
2 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.
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Panig Henryke Macias!* do podpisywania zawiadomienia o posiedzeniu sktadu
orzekajacego PZON oraz zaswiadczenia potwierdzajgcego ztozenie wniosku;

pracownika administracyjnego Panig Kamile Kuémierz®® do  podpisywania
zawiadomienia o posiedzeniu sktadu orzekajagcego PZON, zaswiadczenia
potwierdzajgcego ztozenie wniosku oraz zawiadomienia o koniecznosci uzupetnienia
dokumentacji medyczne;j.

Srednia liczba posiedzen
Srednia liczba posiedzern w tygodniu wynosi 8. W trakcie jednego posiedzenia wydaje sie
okoto 15 orzeczen.

Prawidtowos¢ i jednolitos¢ stosowania przepisow,
standardow i procedur okreslonych w rozporzadzeniach

Zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie orzekania'®, Powiatowy Zesp6t winien wydawac
odpowiednio orzeczenia o niepetnosprawnosci osob, ktore nie ukonczyty 16 roku zycia oraz
stopniu niepetnosprawnosci osoéb, ktére ukonczyty 16 roku zycia. Ponizej wykazane s3 dane
za okres od sierpnia do pazdziernika 2025 r.:

o Zestawienie liczby wptywajgcych wnioskéw:

Whioski do 16 roku zycia Whioski po 16 roku zycia Ogétem
167 1536 1703

° Zestawienie liczby wydanych orzeczen:

Orzeczenia do 16 roku zycia | Orzeczenia po 16 roku zycia | Ogétem
157 1422 1579

e Zestawienie liczby ztozonych odwotan:

Osoby do 16 roku zycia Osoby po 16 roku zycia
6 80
Przekazane do WZON Rozpatrzone w wyniku samokontroli
84 2

e Zestawienie liczby wydanych legitymacji:

LON ponizej 16 roku zycia

LON powyzej 16 roku zycia | Ogétem

46

523 569

W toku kontroli ocenie podlegata prawidtowos¢ stosowania przepiséw, zawartych w nizej

wymienionych aktach prawnych:

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 913), zwana dalej ustawg o rehabilitacji,

e Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r.
w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci (Dz. U. z 2021r.
poz. 857 z pdzn. zm.), zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie orzekania,

e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spofecznej z 1 lutego 2002 r. w sprawie
kryteridw oceny niepetnosprawnosci u oséb do 16 roku zycia (Dz. U. Nr 17, poz. 162,

z pézn. zm.),

13 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.
4 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.
15 Upowaznienie Przewodniczacej PZON Malbork z dnia 02.01.2024 r.

16§3-25i§28-33
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e Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 listopada 2007 r., w sprawie
warunkéw, sposobu oraz trybu gromadzenia i usuwania danych w ramach
Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci
(Dz. U. Nr 228, poz. 1681),

e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego
(Dz. U.z2025r. poz. 1961).

Opis czynnosci Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania

o niepetnosprawnosci w Malborku (procedura wydawania orzeczen):
Analizy formalnej ztozonego wniosku dokonuje sekretarz Zespofu, natomiast analizy
merytorycznej  zgromadzonej dokumentacji  dokonuje lekarz  petnigcy  funkcje
przewodniczgcego sktadu orzekajgcego. O terminie posiedzenia sktadu orzekajgcego osoba
zainteresowana jest zawiadamiana co najmniej 14 dni przed wyznaczonym terminem, za
posrednictwem przesytki listowej nierejestrowanej, co wynika z przyjetych rozwiazan
organizacyjnych majacych na celu ograniczenie kosztéw korespondencji. W przypadku
niestawiennictwa strony zawiadomienie o kolejnym terminie posiedzenia doreczane jest
przesytkg polecong za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. W sytuacji zwolnienia miejsca na
posiedzeniu sktadu orzekajgcego do harmonogramu wtaczane s3 osoby z listy oczekujgcych,
ktére sa informowane telefonicznie o terminie posiedzenia z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem. Orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci jest co do zasady odbierane przez
osobg zainteresowang w dniu posiedzenia sktadu orzekajgcego. W przypadkach
wymagajacych przeprowadzenia dodatkowych konsultacji pomiedzy cztonkami sktadu
orzekajgcego orzeczenie jest doreczane stronie drogg pocztowa w terminie do 14 dni od dnia
posiedzenia.

Prawidtowos¢ rozpatrzenia wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci pod wzgledem formalno-prawnym
Na podstawie analizy wybranych akt ustalono, iz wszystkie kontrolowane sprawy!’ zostaty
wszczgte na podstawie prawidiowo wypetnionych i ztozonych wnioskéw o ustalenie
niepetnosprawnosci lub stopnia niepetnosprawnosci. W postepowaniu w sprawie wydania
orzeczenia o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci Powiatowy Zespét korzysta
z druku wstepnej analizy wniosku.

Wstepna weryfikacja ztozonej dokumentacji, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie
orzekania®®, zostata dokonana przez lekarza wyznaczonego przez Przewodniczacego Zespotu.
Kontrola wykazata, ze druki wstepnej analizy wniosku zostaty dotaczone do akt sprawy
i podpisane przez lekarza dokonujgcego analizy. Ponadto zawiadomienia zostaty
wystosowane zgodnie z w/w rozporzadzeniem.

Oceny stanu zdrowia sporzadzili lekarze - przewodniczacy sktadéw orzekajacych we
wszystkich skontrolowanych sprawach w dniu badania w oparciu o badanie przedmiotowe
i podmiotowe oraz zgromadzong dokumentacje medyczna. Pozostali cztonkowie sporzadzili

17731.8028.24, 731.3778.17, 731.3868.17, 3221/1959/14, 731.8381.25, 731.6958.23, 731.2557.14, 731.2592.15, 8211/13102/11,
731.2407.14,731.5344.19, 731.2591.15, 8211/2732/02, 731.8402.25, 731.6698.22, 731.3083.15, 3221/494/12, 731.8390.25, 731.7046.23,
731.8383.25, 731.7863.24, 8211/11676/10, 731.8481.25, 731.7034.23, 731.8495.25, 731.5316.19, 731.8486.25, 731.4987.19,
8211/9546/07, 731.8527.25, 731.8447.25, 731.8492.25, 731/8477.25, 730.D.1476.23, 730.D.1691.25, 730.D.1690.25, 730.D.1552.24,
730.D.1248.20, 3221/D/32/11, 730.D.1220.20, 731.8532.25, 731.6503.22

18§33 pkt 2
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oceny w zakresie swoich specjalnosci. Z przeprowadzonych posiedzer sporzadzono protokoty
zawierajgce ustalenia wynikajgce ze sporzadzonych przez specjalistow ocen, w szczegélnosci:
® rozpoznanie zasadnicze,

e okres/date poczatku niepetnosprawnosci,

e przyczyne niepetnosprawnosci,

e okres na jaki wydano orzeczenie,

e wskazania, uzasadnienie.

We wszystkich skontrolowanych sprawach, zgodnie z przepisami rozporzadzenia w sprawie
orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci, Przewodniczacy Zespotu
dokonat na formularzu wstepnej analizy wniosku oceny zfozonych wnioskéw oraz
dotgczonych zaswiadczen o stanie zdrowia pod katem spetnienia wymogéw formalnych.
Jednoczednie na tym samym formularzu Przewodniczacy Zespotu dokonat pisemnego
wyznaczenia sktadow orzekajacych wiasciwych do rozpoznania poszczegdlnych spraw.

Stosownie do rozporzadzenia® w sprawie warunkdw, sposobu oraz trybu gromadzenia
i usuwania danych w ramach Elektronicznego Krajowego Systemu Monitoringu Orzekania
o Niepetnosprawnosci dane dot. orzekanych spraw byly gromadzone i przetwarzane
w Elektronicznym Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci. Z kolei
dane dotyczace uprawnien pracownikéw i cztonkéw Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Malborku powinny by¢ na biezgco aktualizowane w w/w systemie.

Pracownicy Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Malborku
(zgodnie z zaleceniami Biura Petnomocnika Rzadu do Spraw Oséb Niepetnosprawnych),
w powyzszych dziataniach stosuja druki dostepne w wyzej wymienionym systemie.

Terminowos¢ rozpatrywania wnioskéw o wydanie
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci

Zgodnie z art. 66 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych w sprawach nie unormowanych przepisami tejze
ustawy stosuje si¢ Kodeks postepowania administracyjnego, na podstawie ktérego sprawe
nalezy zatatwié nie p6Zniej niz w ciggu miesigca od dnia wszczecia postepowania. Stosownie
do art. 36 Kodeksu postepowania administracyjnego, zawiadomienie o niezatatwieniu
sprawy w terminie z podaniem przyczyny zwtoki i wskazaniem nowego terminu jej
zatatwienia w formie przewidzianej w rozporzadzeniu w sprawie orzekania?®
tj. zawiadomienia podpisanego przez Przewodniczacego Zespotu oraz Sekretarza lub
wyznaczonego przez Przewodniczacego Zespotu cztonka Zespotu.

W toku kontroli ustalono, ze 8%! spraw nie zawierato zawiadomienr o niezatatwieniu sprawy
w terminie. Stosownie do art. 35 § 3 Kodeksu postepowania administracyjnego?? zatatwienie
sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpic nie pdiniej niz w ciggu
miesigca, a sprawy szczegdblnie skomplikowanej — nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od
dnia wszczecia postgpowania. Zgodnie z KPA?® o kazdym przypadku niezatatwienia sprawy

19 Dz.U. 2007 nr 228 poz. 1681

20§19 ust.3 pkt 3

21731/8477.25, 730.D.1476.23, 730.D.1691.25, 730.D.1690.25, 730.D.1552.24, 730.D.1248.20, 3221/D/32/11, 731.6503.22
22Dz.U.2024.0.572 t.j. - Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego

#art.3681
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w terminie miesigca Powiatowy Zespdt jest zobowigzany zawiadomié¢ strone, podajac

przyczyny zwtoki i wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy.

W odpowiedzi na pismo dotyczace ztozenia wyjasnien w toku kontroli Sekretarz Zespotu

przedstawita wyjasnienia, odnoszac sie indywidualnie do kazdej z objetych kontrolg spraw:

e sprawa nr 1?* - wydtuzenie terminu rozpatrzenia wniosku spowodowata konieczno$¢
uzupetnienia dokumentacji medycznej;

e sprawa nr 22° - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, konieczno$¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajgcego;

e sprawa nr 3% - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, koniecznos¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajacego;

e sprawa nr 4?7 - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, konieczno$¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajgcego;

e sprawa nr 5% - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, koniecznos¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajgcego;

e sprawa nr 62° - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, koniecznos¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajgcego;

e sprawa nr 7°° - miesieczny urlop lekarza orzecznika, ze wzgledu na schorzenia brak
mozliwosci wydania orzeczenia przez innego specjaliste, koniecznos¢ wyznaczenia
terminu posiedzenia sktadu orzekajgcego;

e sprawa nr 83! - pierwszy termin posiedzenia wyznaczony na dziend 16.10.2025 r. (w ciggu
60 dnia od zfozenia wniosku), wnioskodawca nie stawit sie w wyznaczonym dniu - drugi
termin 31.10.2025.

Zgodnie z rozporzagdzeniem w sprawie orzekania3?, orzeczenie o niepetnosprawnosci, stopniu
niepetnosprawnosci lub o wskazaniach do ulg i uprawnien dorecza sie na piSmie, nie pdzniej
niz - w terminie 14 dni od dnia posiedzenia w sprawie wydania orzeczenia.
Ustalenia dokonane w tym zakresie wykazaty, ze w 42 skontrolowanych aktach spraw
orzeczenia byly odbierane osobiscie (30) lub wysytane za posrednictwem poczty polskiej (12).
We wszystkich aktach spraw termin zostat zachowany.

Zgodnie z rozporzadzeniem®® w sprawie orzekania zawiadomienie o terminie rozpatrzenia
whniosku, nie pozniej niz 7 dni przed dniem jego rozpatrzenia, dorecza sie osobie
zainteresowanej lub jej przedstawicielowi ustawowemu. W uzasadnionych przypadkach,
zawiadomienia mozna dokonac réwniez telefonicznie albo za pomocga poczty elektroniczne;j.

24 PZON.3577.51959.2025
25 PZON.2867.51655.2025
%6 pZON.2632.51549.2025
27 PZON.2834.51642.2025
28 pZON.2810.51627.2025
29 PZON.2762.51607.2025
30 PZON.2805.51625.2025
31 pZON.3954.52120.2025
32813 ust. 5

3387 pkt 3
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Podczas kontroli ustalono, ze we wszystkich kontrolowanych aktach spraw zachowano
ustawowy odstepu 7 dni pomiedzy poinformowaniem strony o posiedzenia,
a samym posiedzeniem.

Ustalenie dokonane w toku kontroli wykazaty, ze w 93* sprawach akta nie zawieraty
zaswiadczenia potwierdzajagcego ztozenie wniosku oraz okre$lajgcego okres waznosci
dotychczasowego orzeczenia. Nalezy wskazaé, ze dokument ten powinien znajdowaé sie
w aktach sprawy, gdyz stanowi potwierdzenie jego wydania stronie oraz umozliwia
korzystanie z uprawnien wynikajacych z dotychczasowego orzeczenia do czasu wydania
nowego orzeczenia, zapewniajagc tym samym ciggtos¢ przystugujacych Swiadczen
i uprawnien.

W odpowiedzi na pismo dotyczace ztozenia wyjasnieri w toku kontroli Sekretarz wskazata,
ze byty to sprawy, w ktérych wnioski zostaty ztozone osobiscie, a zaswiadczenia wydano
stronom w dniu ztozenia wniosku, bezposrednio w siedzibie Zespotu.

Oceny orzecznicze

Ocena lekarza - cztonka WZON

W wyniku analizy 213> akt,

Ustalono, co nastepuje

- niewfasciwg kwalifikacje do stopnia niepetnosprawnosci stwierdzono w 1 sprawie3® —
zgromadzona w sprawie dokumentacja nie uzasadnia wydanego orzeczenia;

- niewtasciwe zastosowanie symboli przyczyny niepetnosprawnosci  stwierdzono
w 4 sprawach®’ — zgromadzona w sprawach dokumentacja nie stanowi uzasadnienia dla
zastosowania symboli); :

- brak uzasadnienia dla decyzji o przyznaniu karty parkingowej stwierdzono w 4 sprawach3%;

- niepetny opis badania przedmiotowego stwierdzono w 8 sprawach?3®;

- brak wywiadu lekarskiego stwierdzono w 8 sprawach?’;

- lakoniczne rozpoznania bez informacji szczegétowych koniecznych do oceny stopnia
zaawansowania schorzen oraz stanu funkcjonalnego orzekanego stwierdzono
w 3 sprawach?;

- brak uwag do 7 spraw??;

Uzasadnienie

W orzeczeniach zwraca uwage niestarannos¢ i powierzchowno$¢ opisu badania, skapy
wywiad lub zupetny jego brak, ogdélne i zdawkowe rozpoznania medyczne, brak uzasadnienia
dla przyznanej karty parkingowej, nie stosowanie obowigzujgcych zasad orzecznictwa.

% PZON.3142.51775.2025, PZON.3376.51874.2025, PZON.3412.48783.2025, PZON.3884.23212.2025, PZON.3607.45953.2025,
PZON.4397.19520.2025, PZON.4116.34227.2025, PZON.3909.49417.2025, PZON.3857.46447.2025

35 2867.51655.2025, 2632.51549.2025, 2834.51642.2025, 2810.51627.2025, 2762.51607.2025, 2805.51625.2025, 2868.51656.2025,
3779.52045.2025, 3607.45953.2025, 3983.44671.2025, 3821.46578.2025, 3766.52039.2025, 3578.51960.2025, 3563.51957.2025,
4397.19520.2025, 4075.52176.2025, 4510.44514.2025, 4116.34227.2025, 3909.49417.2025, 3857.46447.2025, 3954.52120.2025
364397.19520.2025

372532.51549.2025, 2834.51642.2025, 2805.51625.2025, 2868.51656.2025

384397.19520.2025, 4075.52176.2025, 4116.34227.2025, 3909.49417.2025

392632.51549.2025, 2834.51642.2025, 2762.51607.2025, 2868.51656.2025, 4075.52176.2025, 4116.34227.2025, 3909.49417.2025,
3857.46447.2025

%03607.45953.2025, 3578.51960.2025, 3563.51957.2025, 4075.52176.2025, 4116.34227.2025, 3909.49417.2025, 3857.46447.2025,
3954.52120.2025

413578.51960.2025, 4397.19520.2025, 3857.46447.2025

22867.51655.2025, 2810.51627.2025, 3779.52045.2025, 3983.44671.2025, 3821.46578.2025, 3766.52039.2025, 4510.44514.2025
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Nalezy przypomnie¢, ze orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci jest kompleksowg ocena
ograniczen w mozliwosci funkcjonowania osoby orzekanej w zyciu spotecznym
i zawodowym, bedacych nastepstwem naruszenia sprawnosci organizmu w  wyniku
istniejgcych  schorzen. Wywiad lekarski oraz badanie przedmiotowe sg integralng
i wymagang czescig badania orzeczniczego. Majg one stanowié podstawe i uzasadnienie dla
powzigtych ustalen. Wywiad to rozmowa z osobg orzekang w celu zebrania informacji
o stanie jej zdrowia, dolegliwosciach, chorobach przebytych oraz stylu zycia, wyksztatcenia
oraz wykonywanej pracy. Powinien zawiera¢ istotne dla historii choroby daty oraz
szczegolnie uwzgledni¢ stan aktualny. Bardzo czesta przyczyng odwotan do WZON jest
nierzetelnie i pospiesznie przeprowadzony wywiad i badanie lekarskie, przez co orzekani
czujy sie zlekcewazeni. Przy kwalifikacji do zaliczenia do niepetnosprawnosci/stopnia
niepetnosprawnosci oraz przyznania symboli przyczyny niepetnosprawnosci obowiazuja
zalecenia ustawowe oraz zasady i standardy orzecznictwa lekarskiego przedstawianych na
szkoleniach orzeczniczych.

Podsumowanie

Przy kwalifikacji do niepetnosprawnosci/stopnia niepetnosprawnosci lekarz orzecznik jest
zobowigzany stosowac przepisy prawa: ustawa w sprawie orzekania oraz rozporzadzenia
w sprawie orzekania. Wszystkie elementy orzeczenia majg by¢ oceniane zgodnie z aktualng
wiedzg medyczna, po wnikliwej analizie badania podmiotowego i przedmiotowego oraz
ocenie aktualnych ograniczen w codziennym funkcjonowaniu.

Wywiad powinien zawiera¢ zgtaszane przez orzekanego dolegliwoéci, stosowane leczenie,
uwzgledni¢ wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe oraz informacje, czy osoba orzekana jest
czynna zawodowo.

Opis badania przedmiotowego powinien zawiera¢ wszystkie elementy potwierdzajgce
rozpoznanie i wskazujgce na naruszenie sprawnosci organizmu osoby orzekanej. W sprawach
z narzadu ruchu oraz przy przyznaniu karty parkingowej szczegélnie dobrze trzeba opisa¢
zakres ruchomosci stawdéw korczyn i kregostupa oraz ocenié wydolno$¢ chodu. W przypadku
orzekania o przyznaniu karty parkingowej wymogiem ustawowym jest stwierdzenie u osoby
orzekanej znacznie ograniczonych mozliwosci samodzielnego poruszania sie — badanie
przedmiotowe oraz zgromadzona w sprawie dokumentacja powinny ten stan potwierdzac.

W kwestii przyznawania symbolu niepetnosprawnosci zaleca sie przeprowadzenie wnikliwej
oceny, czy istniejgce schorzenie jest przyczyng uposledzenia funkcji organizmu,
ktéra powoduje niepetnosprawno$¢ w stopniu okreslonym w orzeczeniu. Samo
istnienie/rozpoznanie  choroby nie uzasadnia  przyznania symbolu  przyczyny
niepetnosprawnosci. Rozpoznania wymagajg uszczegdtowienia (np. podania daty zabiegdw
operacyjnych, udaru, zawafu etc, zastosowania powszechnych w medycynie skal jak np.
NYHA, CCS, NIHSS czy TNM, oceny stopnia uposledzenia funkcji, istotnych informacji na
temat leczenia), tak by zawieraty uzasadnienie przyznanego stopnia. Przy stosowaniu
gotowych schematdw tzw. wklejek nalezy je modyfikowaé indywidualnie do kazdej sprawy.
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Ocena psychologa - cztonka WZON
W wyniku analizy 21%3 spraw,
Ustalono, co nastepuje
Analizie poddano kompletnoéé ocen psychologicznych, spdjnosé pomiedzy opisem
funkcjonowania a formutowanymi wnioskami, sposéb opisu ograniczen funkcjonalnych,
zasadno$¢  wskazywanych przestanek orzeczniczych oraz zgodno$é¢ treéci ocen
z obowigzujgcymi zasadami orzekania o stopniu niepetnosprawnosci.
W toku kontroli stwierdzono, ze znaczna czgs¢ ocen psychologicznych zawiera podstawowe
informacje dotyczace rozpoznania, przebiegu leczenia oraz zgtaszanych przez osobe
orzekang trudnosci, jednak opis funkcjonowania psychicznego, spotecznego i zawodowego
czesto ma charakter skrétowy i niewystarczajaco odzwierciedla rzeczywiste ograniczenia
funkcjonalne. W wielu ocenach spraw** poszczegolne czedci formularza zawierajg okreslenia
odpowiadajace koricowym wskazaniom orzeczniczym, zamiast opisu trudnosci stanowiacych
podstawe do sformutowania tych wskazan, gdzie w polach dotyczacych ograniczer
zawodowych wpisywano okres$lenia takie jak ,warunki pracy chronionej”, ,stanowisko
chronione” lub ,niezdolny do pracy”. Opis ograniczen zawodowych powinien wskazywad,
jakie cechy funkcjonowania osoby utrudniajg lub uniemozliwiaja wykonywanie pracy,
np. trudnodci w utrzymaniu koncentracji, obnizona odporno$¢ na stres, zaburzenia
kontaktéw interpersonalnych, problemy z organizacjg pracy, koniecznosé statego nadzoru
lub wsparcia przy wykonywaniu obowigzkéw.

Podobnie w obszarze funkcjonowania spotecznego spotykano sformutowania typu
~Czesciowa opieka”, ,okresowe wsparcie”, »Czesciowa zalezno$¢”, ,zaleiny od innych”,
ktore opisujg raczej poziom proponowanego wsparcia niz faktyczne ograniczenia osoby
orzekanej. Brak takich informacji utrudnia przeéledzenie zwigzku pomiedzy rozpoznanymi
zaburzeniami a proponowanymi wskazaniami dotyczacymi zatrudnienia.

Ocena psychologiczna stanowi jeden z dowoddéw w postepowaniu orzeczniczym, dlatego
szczegolne znaczenie ma opisanie obserwowanych ograniczen funkcjonalnych, np. trudnosci
w planowaniu dziatan, organizacji codziennych czynnoéci, samodzielnym podejmowaniu
decyzji, utrzymywaniu relacji spotecznych, orientacji w sytuacjach spotecznych, koncentracji
uwagi czy kontroli zachowania. Dopiero taki opis pozwala na przejrzyste uzasadnienie
pozniejszych  wnioskéw  dotyczacych  stopnia niepetnosprawnosci oraz wskazan
orzeczniczych.

Analiza ocen wskazuje, ze pojecia , opieka” i »pomoc” nie zawsze byly stosowane w sposéb
jednoznaczny. W czesci ocen pojecie opieki wykorzystywano w odniesieniu do czynnosci,
ktére bardziej odpowiadajg definicji pomocy i wsparcia. Przyktadowo w sprawie
PZON.3252.51818.2025 wskazano koniecznoéé opieki w prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz petnieniu rél spotecznych. Podobna sytuacja wystepuje w 4% sprawach.

43 PZON.3163.51783.2025, PZON.3361.51866.2025, PZON.3252.51818.2025 PZON.3142.51775.2025, PZON.3166.51786.2025,
PZON.3189.32738.2025, PZON.3057.51743.2025, PZON.3376.51874.2025, PZON.3407.51884.2025, PZON.3411.33275.2025,
PZON.3416.36906.2025, PZON.3714.36973.2025, PZON.3412.48783.2025, PZON.3406.49128.2025, PZON.3577.51959.2025,
PZON.3884.23212.2025, PZON.3927.52111.2025, PZON.3896.52096.2025, PZON.3911.52104.2025, PZON.3782.52046.2025,
PZON.3847.52075.2025

# PZON.3361.51866.2025, PZON.3252.51818.2025, PZON.3166.51786.2025, PZON.3376.51874.2025, PZON.3407.51884.2025,
PZON.3411.33275.2025, PZON.3416.36906.2025, PZON.3412.48783.2025, PZON.3406.49128.2025, PZON.3782.52046.2025,
PZON.3847.52075.2025

** PZON.3376.51874.2025, PZON.3411.33275.2025, PZON.3416.36906.2025, PZON.3406.49128.2025
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Dla zachowania spdjnosci orzeczniczej zasadne jest wyrazne rozroznianie:

o opieki, rozumianej jako wyreczanie osoby w podstawowych czynnosciach zyciowych
z uwagi na ograniczong zdolnos¢ do samodzielnej egzystencji,

o pomocy, rozumianej jako wsparcie w wykonywaniu okreslonych czynnosci lub petnieniu
rél spotecznych przy zachowanej czg¢sciowej samodzielnosci.

Precyzyjne stosowanie tych poje¢ ma istotne znaczenie dla oceny przestanek

odpowiadajacych umiarkowanemu i znacznemu stopniowi niepetnosprawnosci.

W wielu ocenach stwierdzono rozbieinosci pomiedzy opisem funkcjonowania osoby
a formutowanymi wnioskami i uzasadnieniami. W jednej*® ze skontrolowanych spraw
stwierdzono, ze funkcjonowanie spoteczne zostato okredlone jako prawidfowe, natomiast
jednoczesénie wskazano konieczno$¢ pomocy w petnieniu rél spotecznych oraz prowadzeniu
gospodarstwa domowego. W ocenie nie opisano jednak trudnosci uzasadniajgcych takie
stanowisko.

Analiza jednej*’ ze skontrolowanych spraw wykazata, ze opis funkcjonowania ogranicza sig
do zaburzen koncentracji uwagi, pamieci, regulacji emocji oraz wycofania spotecznego,
natomiast w uzasadnieniu wskazano niezdolnos¢ do samodzielnej egzystencji oraz
konieczno$¢ statej i dtugotrwatej opieki. Zakres opisanych w sprawie ograniczen nie pozwala
jednoznacznie przesledzi¢ toku rozumowania prowadzacego do takiego wniosku.

W kolejnej sprawie*® funkcjonowanie spoteczne okreslono jako prawidtowe, jednoczesnie
wskazujac konieczno$é pomocy w petnieniu rél spotecznych.

W toku kontroli jednej*® ze spraw stwierdzono, ze uzasadnienie zawiera stwierdzenie
o koniecznosci dtugotrwatej opieki, podczas gdy koricowy wniosek (przestanka) dotyczy
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci.

Podobne rozbieznoéci wystepuja w 7°° sprawach gdzie uzasadnienia zawierajg jednoczesnie
elementy charakterystyczne dla umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci (potrzeba
czeéciowej pomocy) oraz dla znacznego stopnia niepetnosprawnosci (opieka, zaleznoé¢ od
innych osdb). Dla przejrzystosci procesu orzeczniczego wskazane jest zachowanie petnej
zgodnosci pomiedzy opisem funkcjonowania, wskazywanymi ograniczeniami oraz
koncowymi wnioskami.

Kontrola wykazata wystepowanie ocen psychologicznych sporzadzanych w trybie zaocznym
w 75! sprawach. Nalezy zauwazy¢, ze sporzadzenie oceny psychologicznej bez
bezposredniego badania osoby orzekanej stanowi sytuacje wymagajacy szczegoélnie
starannego udokumentowania zrodet informacji stanowigcych podstawe opiniowania.
W czeéci analizowanych spraw w poszczegdlnych rubrykach wpisywano jedynie okreslenie
,zaoczne” lub bardzo ogdlne sformutowania typu ,zaburzenia”, ,zaleiny od innych”,

4 PZON.3163.51783.2025

47 PZON.3252.51818.2025

48 PZON.3142.51775.2025

49 PZON.3376.51874.2025

50 pZON.3407.51884.2025, PZON.3411.33275.2025, PZON.3416.36906.2025, PZON.3412.48783.2025, PZON.3406.49128.2025,
PZON.3782.52046.2025, PZON.3847.52075.2025

51 pZON.3189.32738.2025, PZON.3057.51743.2025, PZON.3714.36973.2025, PZON.3577.51959.2025, PZON.3884.23212.2025,
PZON.3927.52111.2025, PZON.3896.52096.2025
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,catkowita opieka”, bez wskazania, z jakich danych wynikajg te ustalenia. W ocenie
psychologicznej sporzadzanej zaocznie psycholog nie ma mozliwosci przeprowadzenia
bezposredniej obserwacji zachowania, oceny kontaktu, orientacji, sposobu wypowiedzi,
poziomu wspbtpracy czy reakcji emocjonalnych osoby badanej. Tym wigkszego znaczenia
nabiera precyzyjne wskazanie materiatu dowodowego, ktéry stanowit podstawe
formutowanych wnioskow.

Szczegdlng uwage zwrdcono na oceny psychologiczne sporzadzane wobec oséb, u ktorych
nie stwierdzono zaburzen psychicznych, istotnych zaburzen funkcji poznawczych ani
zaburzed emocjonalnych mogacych bezposrednio wptywacé na funkcjonowanie psychiczne.
Dotyczy to miedzy innymi 6°2 spraw. Nalezy podkresli¢, ze udziat psychologa w procesie
orzekania nie ogranicza sie wytgcznie do oceny obecnosci zaburzen psychicznych. Psycholog
moze ocenia¢ rowniez wptyw schorzen somatycznych na samodzielnos¢, proces adaptacji do
choroby, funkcjonowanie spoteczne, zdolno$¢ do petnienia rél spotecznych, komunikowanie
sie, aktywno$¢ zyciowg czy radzenie sobie z konsekwencjami niepetnosprawnosci.
W sytuacjach, gdy psycholog proponuje zaliczenie do danego stopnia niepetnosprawnosci
pomimo braku zaburzen psychicznych, istotne jest szczegdtowe opisanie, jakie ograniczenia
funkcjonalne zostaty zaobserwowane i w jaki sposéb wptywaja one na codzienne
funkcjonowanie osoby orzekanej.

W jednej ze skontrolowanych spraw®® wskazano potrzebe uczestnictwa w warsztatach
terapii zajeciowej, przy jednoczesnym wskazaniu w ograniczeniach w funkcjonowaniu
zawodowym ,,nie dotyczy” u osoby w wieku produkcyjnym. Nalezy podkresli¢, ze warsztaty
terapii zajeciowej sg formga rehabilitacji spotecznej i zawodowej adresowana przede
wszystkim do oséb w wieku aktywnosci zawodowej, ktére nie s3 zdolne do podjecia
zatrudnienia, ajednocze$nie wymagajg rozwijania lub podtrzymywania umiejetnosci
niezbednych do mozliwie samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy. Z tego wzgledu
wskazanie do uczestnictwa w warsztatach terapii zajeciowej powinno pozostawac
w logicznym zwiagzku z oceng funkcjonalng osoby, w szczegdlnosci z ustaleniem niezdolnosci
do pracy oraz opisem ograniczen spotecznych i adaptacyjnych uzasadniajacych potrzebe
takiej formy rehabilitacji.

Uzasadnienie

Kontrolowane oceny psychologiczne w wigkszosci zawieraty podstawowe informacje
dotyczace rozpoznania oraz przebiegu leczenia. Najczesciej stwierdzane trudnosci dotyczyty
jednak niewystarczajgcego opisu funkcjonowania psychicznego, spotecznego i zawodowego,
zastepowania opisu ograniczen gotowymi wskazaniami orzeczniczymi, niepetnego
uzasadniania przyjmowanych przestanek oraz wystepowania niespdjnosci pomigdzy trescig
poszczegolnych czesci ocen.

Podsumowanie

W przypadkach oceny psychologicznej oséb bez zaburzer psychicznych opisywac wptyw
schorzen somatycznych na samodzielnosé, aktywnosé spoteczng, zawodowq. Wzmocnic
opisowy charakter ocen psychologicznych poprzez wskazywanie, opisywanie konkretnych

52 p7ON.3163.51783.2025, PZON.3057.51743.2025, PZON.3407.51884.2025, PZON.3416.36906.2025, PZON.3911.52104.2025,
PZON.3782.52046.2025
3 pZON.3189.32738.2025
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ograniczen funkcjonalnych. Z cata pewnoscia nalezy dokonywaé rozréznienia pojecie pomocy
od opiekii kazdorazowo uzasadnia¢ potrzebe pomocy lub opieki poprzez wskazanie
konkretnych czynnosci i obszaréw funkcjonowania wymagajacych wsparcia. W czesci
ograniczen zawodowych opisywaé przyczyny ograniczeri zamiast wskazan dotyczacych
zatrudnienia Nalezy dba¢ o spojno$¢ miedzy opisem funkcjonowania, wskazywanymi
ograniczeniami a rodzajem wymaganej pomocy lub opieki oraz koricowym uzasadnieniem
oceny psychologicznej. W uzasadnieniach koncentrowa¢ sie na skutkach funkcjonalnych
schorzer a nie na samych jednostkach chorobowych, bo to ograniczenia wynikajace ze stanu
zdrowia stanowig podstawe ustalenia stopnia niepefnosprawnosci. W ocenach zaocznych
wskazywac zrodta, informacje bedace podstawg sformutowania opinii.

Podsumowanie oceny dziatalnosci
Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnoséci w Malborku
Na podstawie dokonanych ustaler dziatalnos¢ skontrolowanej jednostki oceniamy
pozytywnie z uchybieniami. Na tym protokét zakonczono.

Zgodnie z § 16 ust. 2 i 3 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca
2008 r. w sprawie trybu i sposobu przeprowadzania kontroli przez organy upowaznione do
kontroli na podstawie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych®, kierownik jednostki kontrolowanej zostat poinformowany o prawie
zgtoszenia przed podpisaniem protokotu umotywowanych zastrzezer co do ustalen
zawartych w protokole oraz zgtoszenia ich na pismie w ciggu 7 dni od dnia otrzymania
protokotu. Protokét niniejszy sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach
i zaparafowano na kazdej ze stron.

1) Kontrolowany:

(data podpisania protokotu: ............ ”O? ............. 2026 r., Malbork):
e Pani Jolanta Banaszewska - Przewodmczaca Wojew (ogzklego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci w Malborku; .............. Wﬁﬁé‘i/
2) Kontrolujacy: ‘
(data podpisania protokotu: ... e ('f()‘i'ﬁ/ ceeeee. 2026 1., Gdansk):
e Pani Monika Szczesiak - Sekretarz WOJewodzklego Zespo’fu klerowmk zespotu

kontrolnego; Morke  sisicd

e PaniKarolina Majewska - lekarz; ../ adsn@50. 558 L / /{’/L\Vﬂ e
e Pani Grazyna Brzeziriska - psycholog; C‘OW Ao, MR (?ﬁ’t‘“ \

e Pan Przemystaw Doliriski - inspektor wojewddzki; ....=a€m. 1‘1\:’:\’:\\\;«{’"\{(/

—
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