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Wstep

Aleksandra Gajewska

SEKRETARZ STANU

W MINISTERSTWIE
RODZINY, PRACY

I POLITYKI SPOLECZNEJ

Edukacja i opieka nad najmtodszymi dzie¢mi stanowiag fundament budowy nowoczes-
nego, sprawiedliwego i solidarnego spoteczenstwa. W Polsce system instytucjonalne;
opieki nad dzie¢mi do lat 3 tworzg przede wszystkim ztobki, kluby dzieciece oraz
dzienni opiekunowie. Choc ich podstawowa rola sprowadza sie do zapewnienia bez-
piecznej i wspierajgcej przestrzeni rozwojowej dla najmtodszych, w szerszym ujeciu
petnig one rowniez istotng funkcje spoteczng, umozliwiajac rodzicom — zwlaszcza
matkom — powrot do aktywnosci zawodowej, a takze przeciwdziatajgc wykluczeniu
spotecznemu i edukacyjnemu.

Gminy, jako podstawowe jednostki samorzgdu terytorialnego sa nie tylko organiza-
torami i podmiotami wspierajgcymi edukacje wczesnodziecieca, lecz takze petnia
kluczowa role w zakresie sprawdzania spetnienia okreslonych wymogow przez in-
stytucje opieki. To na nich spoczywa odpowiedzialnos¢ za monitorowanie jakosci
Swiadczonych ustug, przestrzeganie przepiséw prawa, warunkow higieniczno-sa-
nitarnych oraz kwalifikacji kadry. Funkcja ta ma znaczenie nie tylko formalne, ale
i spoteczne —to wiasnie od skutecznosci nadzoru gmin zalezy, czy instytucje opieki
wczesnodzieciecej spetniajg swoje zadania w sposob nalezyty, bezpieczny i zorien-
towany na dobro dziecka.
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W dobie dynamicznych przemian spotecznych — takich jak rosngca aktywnosc zawo-
dowa kobiet, zmieniajgce sie modele rodziny czy migracje wewnetrzne i zewnetrzne
—instytucje opieki nad matymi dzie¢mi staja sig jednym z najwazniejszych narzedzi
wsparcia spotecznego. Ich rola wykracza poza wymiar indywidualny czy rodzinny —
obejmuje rowniez kontekst ekonomiczny (poprzez wspieranie rynku pracy), demogra-
ficzny (poprzez tworzenie warunkow sprzyjajacych decyzji o posiadaniu dzieci) oraz
edukacyjny (poprzez wspieranie rozwoju dziecka od najwczesniejszych lat). W tym
sensie jakosc¢ i dostepnosc ustug opiekunczych stanowi wspolny interes spoteczny.

W Swietle powyzszych rozwazan szczegolnego znaczenia nabiera kwestia nadzoru
nad instytucjami edukaciji i opieki wczesnodzieciecej. Z perspektywy jakosci co-
dziennych doswiadczen dzieci kluczowym elementem tego nadzoru jest wsparcie
we wdrazaniu standardow jakosci. Sposob, w jaki gminy realizujg swoje obowigzki
w tym zakresie, ma bezposredni wptyw na funkcjonowanie tych instytucji. Dlatego
istotne jest, aby nadzor nie ograniczat sie wytacznie do dziatan formalnych, lecz sta-
nowit czesc szerszej polityki lokalnej, ktora wspiera rozwoj placowek opiekunczych,
podnosi kompetencije ich personelu, a przede wszystkim — chroni dobro najmiod-
szych obywateli.

Celem niniejszej publikaciji jest przedstawienie roli gmin w zakresie nadzoru w obsza-
rze realizacji obligatoryjnych standardow jakosci instytucji edukacji wczesnodziecig-
cej w Polsce, analiza aktualnych rozwigzan prawnych oraz identyfikacja kluczowych
wyzwan i dobrych praktyk w tym obszarze. Wspolnym mianownikiem prezentowa-
nych tresci bedzie przekonanie, ze jakosc opieki nad dziecmi do lat 3 jest sprawg
publiczng najwyzszej wagi, a odpowiedzialnos¢ za jej zapewnienie spoczywa nie
tylko na instytucjach, ale tez gminach i catym spoteczenstwie.

Pragne z catego serca podziekowac wszystkim samorzgdowcom za zaangazowanie
i wsparcie w naszych wspolnych dziataniach na rzecz rozwoju edukacji wczesno-
dzieciecej. Wasza rola jest nieoceniona — bez Waszych staran i wspotpracy wiele
z naszych celow nie mogtoby zostac zrealizowanych. To wtasnie na poziomie lo-
kalnym dzieje sie wszystko, co najwazniejsze dla zycia i przysztosci naszych dzieci.
Dziekuje za Waszg codzienng prace i troske o najmtodszych.

Wstep



Wprowadzenie

Monika
Rosciszewska-
-Wozniak

FUNDACJA KOMENSKIEGO

v

Niniejszy podrecznik zostat opracowany przez zespot Fundacji Rozwoju Dzieci
im. Komenskiego, ktorym mam zaszczyt kierowac, przy wsparciu Ministerstwa Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej, w ramach zadania ,Najmtodsi.pl. Wsparcie jakosci
instytucji opieki i edukaciji dzieci do lat 3” (—www.najmlodsi.pl).

Celem zadania ,Najmtodsi.pl” oraz niniejszego podrecznika jest wsparcie wdrazania
standardow jakosci opieki i edukaciji dzieci do lat 3. Standardy, okreslone w Rozpo-
rzadzeniu Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 .
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3, zostaty po-
dzielone na standardy niezbedne oraz standardy podnoszenia jakosci. W niniejszym
Podreczniku dla gmin zajmujemy sie wytycznymi do kontroli instytucji dla dzieci do
lat 3 w zakresie realizacji standardow niezbednych okreslonych w Rozporzadzeniu.

Zgodnie z przepisami prawa gminy sprawujg nadzor nad instytucjami opieki spra-
wowanej nad dziecmi do lat 3 poprzez:

*  prowadzenie rejestru ztobkow i klubow dzieciecych oraz dziennych opiekunow;
*  przeprowadzanie kontroli zgodnosci z obowigzujgcymi standardami;

* monitorowanie warunkow lokalowych, sanitarnych i organizacyjnych;

Podrecznik dla gmin



* egzekwowanie dziatan naprawczych w przypadku wykrycia nieprawidtowosci;
°  wspotprace z instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo i higiene dzieci.

W zwigzku z tymi obowigzkami gmina ma prawo do:

*  weryfikacji dokumentacji prowadzonej przez instytucje opieki;

e przeprowadzania wizyt kontrolnych w instytucjach opieki;

* wydawania zalecen pokontrolnych wraz z okresleniem terminow ich realizaciji;
* naktadania sankcji administracyjnych w przypadku razacych uchybien.

Gminy zgodnie z Ustawg o0 opiece nad dziecmi do lat 3 w ramach nadzoru nad
instytucjami opieki sprawowanej nad dziecmi do lat 3 sgq zobowigzane prowadzic¢
kontrole podlegtych instytucji w zakresie spetniania niezbednych standardow okres-
lonych w Rozporzgdzeniu.

Standardy niezbedne zaczng by¢ obowigzkowe dla wszystkich instytucji opieki od
1 stycznia 2026 r., wraz z wejsciem w zycie Rozporzadzenia oraz zmiany art. 6d
Ustawy. Jednak juz od 1 czerwca 2025 r. nowe podmioty ubiegajgce sie o wpis do
rejestru ztobkow i klubow dzieciecych lub wykazu dziennych opiekunow bedg miaty
mozliwosc ztozenia oswiadczenia o spetnianiu standardow opieki.

Rok 2025 warto wiec przeznaczy¢ na przygotowania — wsparciu dziatan w tym zakresie
ma stuzy¢ niniejszy Podrecznik, bedacy praktycznym przewodnikiem po procesie
kontroli nad standardami niezbednymi, wdrazanymi od 1 stycznia 2026 r., a takze inne
publikacje przygotowywane przez Fundacje Komenskiego — Podrecznik dla dyrektorow
instytucji opieki nad dzie¢mi do lat 3, Podrecznik dla opiekunow oraz Podrecznik dla
dziennych opiekundw. Wprowadzanie standardow opieki wspiera takze opublikowany
juz przez Fundacje Komenskiego — Poradnik do Rozporzqdzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki
sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3, zawierajgcy szczegotowe objasnienia
poszczegolnych standarddw, ich uzasadnienie merytoryczne oraz wskazowki wdroze-
niowe. Rekomendujemy korzystanie z tych publikaciji jako komplementarnych narzedzi
wspierajgcych efektywne wdrazanie i kontrole standardow niezbednych.

Aktualne wersje wszystkich wydanych publikacji sa do pobrania na stronie
internetowej: https://najmlodsi.pl/strefa-wiedzy/.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wraz z wdrozeniem standardow
jakosci w instytucjach dla dzieci do lat 3 uruchomito projekt ,Akademia Wsparcia
— krajowy system wspierania rozwoju opieki wczesnodzieciecej w Polsce — 2024-
2026”. W ramach tego projektu dziatajg Krajowy Lider Akademii Wsparcia — Fundacja
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Rozwoju Dzieciim. Komenskiego (zadanie ,Najmtodsi.pl”) oraz Wojewodzcey Liderzy
Akademii Wsparcia. Ich celem jest wspierac instytucije opieki oraz samorzady w przy-
gotowaniach do wdrozenia standardow, m.in. poprzez wspomniane publikacje oraz
prowadzone w regionach bezpfatne szkolenia:

o dla przedstawicieli samorzadow z realizacji kontroli jakosci opieki;

» dlainstytucji opieki z wdrazania standardow jakosci opieki;

* dlaopiekunow podnoszacych kompetencje opiekuncze;

* dlaosob, ktore chcg zdoby¢ uprawnienia na opiekunow;

» dlarodzicow, podnoszace kompetencije rodzicielskie.

Realizacje projektu wspiera witryna —www.najmtodsi.pl, prowadzona przez Funda-
cje Komenskiego. Zapraszamy do sledzenia aktualnosci, pobierania publikacji oraz
subskrybowania newslettera.

Zdajemy sobie sprawe, ze wdrozenie standardow jakosci w instytucjach opieki to
wielka zmiana systemowa wprowadzana w catej Polsce. To jednoczesnie ogromne
wyzwanie, zarowno dla dyrektorow placowek (stworzenie lub zmodyfikowanie doku-
mentow, wprowadzenie nowych zasad, procedur), jak i samorzadow sprawujgcych
nad nimi nadzor (ustalenie zasad, zakresu, harmonogramu kontroli). Warto jednak
pamietac¢, czemu ta praca stuzy — o znaczeniu standardow jakosci we wczesnej
edukacji piszemy w pierwszym rozdziale niniejszego Podrecznika.

Niezwykle wazng kwestig, wrecz konieczng przy wprowadzaniu takiej zmiany, jest
wspotpraca i wzajemne wsparcie glownych aktorow tego przedsiewziecia — dyrekto-
row i urzednikow. Zeby jakose opieki nad najmtodszymi dzieémi stale sie poprawiata,
instytucjom opieki trzeba pomoc w tym zadaniu. Apelujemy wiec do samorzadow,
zeby kontrole dotyczgce spetniania standardow opieki byty przede wszystkim trak-
towane jako wsparcie dla dyrektorow.

Podrecznik zawiera wiele rekomendowanych narzedzi, ktorych zadaniem jest prak-
tyczna pomoc w prowadzeniu przez gminy procesu kontroli standardéw jakosci w in-
stytucjach opieki. Mam nadzieje, ze cata publikacja bedzie dla Panstwa uzyteczna
w realizacji tego zadania. Jak zawsze bedziemy wdzieczni za uwagi, komentarze,
propozycje zmian [-—Formularz uwag]. Serdecznie zapraszamy do korzystania
Z Podrecznika.

Monika Rosciszewska-Wozniak
wraz z zespotem Fundacji Komenskiego
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Slownik terminow
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Adaptacja dziecka — proces przystosowania sie
dziecka do nowego srodowiska opiekunczego,
regulowany ramowym programem adaptacji,
uwzgledniajagcym aktywny udziat rodzicow, ktorego
realizacja jest jednym ze standardow niezbednych
w obszarze organizacji pracy personelu.

Akademia Wsparcia — krajowy system wspierania
rozwoju opieki wczesnodzieciecej w Polsce, reali-
zowany w ramach projektu Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej w latach 2024-2026,
koordynowany przez Krajowego Lidera Akademii
Wsparcia i Wojewodzkich Liderow Akademii
Wsparcia.

Autonomia dziecka — wspieranie samodzielnosci

i podmiotowosci dziecka przez personel instytuc;ji
opieki, realizowane m.in. poprzez umozliwianie
dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich
dotyczacych oraz zwiekszanie ich samodzielnosci,
co stanowi element standardow niezbednych

w obszarze pracy z dzie¢mi.
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Badanie satysfakcji rodzicow — obowigzkowy,

CO najmniej coroczny proces zbierania opinii od
rodzicow na temat panujgcej atmosfery i relaciji
rodzicow z personelem instytucji opieki, stanowiacy
element standardow niezbednych w obszarze
wspotpracy z rodzicami.

O

Cele opiekunczo-wychowawczo-edukacyjne

— zamierzone efekty dziatan podejmowanych

przez personel instytuciji opieki, okreslone

w planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym,
ukierunkowane na wspieranie rozwoju dziecka w ob-
szarach: fizycznym, emocjonalnym, spotecznym

i poznawczym.
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Dokumentacja instytucji — zbior dokumentow
potwierdzajgcych spetnianie standardow opieki,

w tym w szczegolnosci: plan opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjny, procedury i zasady organizaciji
pracy personelu, zasady i procedury wspotpracy

Z rodzicami.

®

Portal Informacyjno-Ustugowy Emp®@tia

(PIU Emp@tia) — portal udostepniany przez ministra
wiasciwego do spraw rodziny, stuzgcy m.in. do
realizacji zadan wynikajgcych z Ustawy o opiece

nad dzie¢mi w wieku do lat 3. Poprzez PIU Emp@tia
podmioty inne niz gmina skfadajg m.in. wniosek

0 wpis do rejestru ztobkow i klubow dzieciecych lub
wykazu dziennych opiekunow (RKZ-1), informacje

0 zmianie danych w rejestrze ztobkow i klubow dzie-
ciecych lub wykazie dziennych opiekunow (RKZ-2),
wniosek o wykreslenie z rejestru ztobkow i klubow
dzieciecych lub wykreslenie z wykazu dziennych
opiekunodw oraz podmiotow ich zatrudniajgcych
(RKZ-3) oraz sprawozdanie z dziatalnosci ztobkow,
klubow dzieciecych i dziennych opiekunow (RKZ-4).

O

Formy uczestnictwa rodzicow — okreslone przez
instytucje opieki sposoby angazowania rodzicow
w zycie placowki (np. udziat w zajeciach, warszta-
tach, uroczystosciach, konsultacjach), standardy
niezbedne wymagajg okreslenia co najmniej trzech
form wspotpracy z rodzicami.

15 Stownik terminow

0

Instytucja opieki — placowka zapewniajgca opieke
dzieciom do lat 3: ztobek, klub dzieciecy lub dzienny
opiekun, wpisana odpowiednio do rejestru ztobkow

i klubow dzieciecych albo do wykazu dziennych
opiekunow.

Indywidualny program pobytu — dokument
tworzony i konsultowany z rodzicami, okreslajgcy
warunki pobytu dzieci o specjalnych potrzebach,
uwzgledniajgcy ich mozliwosci psychofizyczne,
stanowigcy element standardow niezbednych

w obszarze organizacji pracy personelu.

()

Karty sprawdzajace — rekomendowane narzedzie
kontrolne, ktorego wzor stanowi Suplement 1 do
niniejszego Podrecznika, wykorzystywane przez
gmine podczas nadzoru nad instytucjami opieki,
zawierajgce zestaw szczegotowych pytan przypo-
rzadkowanych do kazdego standardu niezbednego,
z odpowiedziami ,Tak” lub ,Nie” oraz miejscem na
notatki w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci.

Kanat informacji — sposob przekazywania rodzicom
informac;ji o realizacji planu opiekunczo-wychowaw-
czo-edukacyjnego (np. tablica ogloszen, strona
internetowa, komunikator elektroniczny, newsletter),
co najmniej jeden okreslony przez instytucje opieki.

Kontrola standardow — dziatanie nadzorcze
prowadzone przez wojta, burmistrza lub prezydenta
miasta, obejmujgce analize dokumentow, obser-
wacje pracy, rozmowy z personelem, prowadzone
na podstawie art. 54 ust. 2 pkt 4 Ustawy, w celu



weryfikacji spetniania standardéw niezbednych
przez instytucje opieki.

Krajowy Lider Akademii Wsparcia — podmiot
odpowiedzialny za koordynacje ogolnopolskiego
systemu wsparcia wdrazania standardow opieki
(Fundacja Rozwoju Dzieci im. Komenskiego reali-
zujgca zadanie ,Najmtodsi.pl”), wytoniony w ramach
konkursu ,Akademia Wsparcia — krajowy system
wspierania rozwoju opieki wczesnodzieciecej

w Polsce — 2024-2026".

O

Lista dziatan personelu — spisany wykaz konkret-
nych czynnosci i zachowan personelu wspierajgcych
autonomie dziecka podczas czynnosci higienicz-
nych oraz samodzielnos¢ dziecka podczas positkow,
ktory instytucja opieki jest zobowigzana utworzyc¢
zgodnie ze standardami niezbednymi w obszarze
pracy z dziecmi.

Lista spraw konsultowanych z rodzicami — spisany
wykaz kwestii, w ktorych decyzje sg konsultowane

Z rodzicami lub radg rodzicow, oraz spraw, w ktorych
decyzje sg podejmowane wspolnie z rodzicami,
stanowigcy element standardow niezbednych

w obszarze wspotpracy z rodzicami.
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Nadzor gminy — dziatania podejmowane przez wojta,
burmistrza lub prezydenta miasta na podstawie

art. 54 ustawy, majgce na celu weryfikacje zgodnosci
funkcjonowania instytuciji opieki z przepisami

prawa, w tym kontrola spetniania standardow opieki
okreslonych w Rozporzadzeniu.

Notatka raportowa — rekomendowany wewnetrzny
dokument sporzadzany przez osoby upowaznione
do kontroli, zawierajacy syntetyczne ujecie wynikow
kontroli, zidentyfikowane nieprawidtowosci oraz
ewentualne rekomendacje dotyczace dalszego
postepowania.

(@

Obszary standardow opieki — trzy kategorie
standardow opieki okreslone w Rozporzadzeniu:
Praca z dzie¢mi, Organizacja pracy personelu oraz
Wspotpraca personelu z rodzicami, podlegajace
kontroli przez organy gminy.

()

Plan OWE (Plan opiekunczo-wychowawczo-
-edukacyjny) — podstawowy dokument instytucji
opieki okreslajacy cele, metody pracy z dziecmi,
harmonogram obejmujacy state i zmienne elementy
dnia oraz planowane aktywnosci, uwzgledniajacy
prawa zawarte w Konwencji o prawach dziecka.



Podmiot prowadzacy — osoba fizyczna, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, prowadzaca ztobek lub klub
dzieciecy, zatrudniajgca dziennego opiekuna

albo bedgca dziennym opiekunem prowadzacym
dziatalnosc na wiasny rachunek.

Podrecznik — niniejszy Podrecznik dla gmin
przygotowany przez Fundacje Rozwoju Dzieciim.
Komenskiego, zawierajgcy wytyczne metodyczne

i praktyczne dla samorzadow w zakresie realizacji
kontroli standardami opieki w instytucjach dla dzieci
do lat 3.

Poradnik — Poradnik do Rozporzadzenia, publikacja
pt. —Poradnik do Rozporzqdzenia Ministra Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r.
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad
dziecmi w wieku do lat 3, wydana przez Fundacje
Rozwoju Dzieci im. Komenskiego we wspotpracy

z Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
w styczniu 2025 r., zawierajgca szczegotowe objas-
nienia standardow okreslonych w Rozporzadzeniu
oraz wskazowki wdrozeniowe dla instytucji opieki.

Standardy niezbedne
opieki sprawowane;j
nad dzieémi

w wieku do lat 3
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Prawa dziecka — uprawnienia dziecka wynikajgce

z Konwengji o prawach dziecka, stanowigce podsta-
we organizacji opieki i edukacji dzieci w instytucjach
opieki.

Procedura — ustalony i formalnie przyjety sposob
postepowania w okreslonych sytuacjach, opraco-
wany przez instytucje opieki w ramach realizacji
standardéw niezbednych, np. procedura przyjmo-
wania i odbierania dzieci, procedura postepowania
w przypadku choroby dzieci, procedura wdrazania
nowych pracownikow.

®

Rada rodzicow — reprezentacja ogotu rodzicow dzie-
ci uczeszczajacych do ztobka lub klubu dzieciecego,
ktdra moze zostac utworzona w tych instytucjach.
Plan OWE podlega konsultacjom z rodzicami dzieci,
aw przypadku gdy w ztobku lub klubie dzieciecym
zostata utworzona rada rodzicow — z tg rada.

Rejestr ztobkow i klubow dzieciecych - rejestr
prowadzony przez wojta, burmistrza lub prezydenta
miasta, zawierajgcy dane o instytucjach funkcjonuja-
cych na terenie danej gminy.

Rozporzadzenie — Rozporzadzenie

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki
sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz. U.
2024 poz. 1882) — akt wykonawczy do Ustawy

o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3, okreslajgcy
szczegotowo standardy opieki, zarowno niezbedne,
jaki fakultatywne.
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Samoocena personelu — obowigzkowy, co najmniegj
coroczny proces refleksji i oceny wtasnej pracy przez
personel instytuciji opieki, dotyczacy dziatan wspiera-
jacych autonomie dziecka podczas czynnosci
higienicznych, podczas positkow oraz interakcji

z dzie¢mi, ktorego wyniki sg dokumentowane.

Standardy niezbedne — obowigzkowe wymogi
jakosciowe zawarte w Zataczniku nr1 do Rozpo-
rzagdzenia, podzielone na standardy, ktére podmiot
musi spetnic przed uzyskaniem wpisu do rejestru
(Tabela 1), oraz standardy, ktore jest obowigzany
spetniac, prowadzac instytucje opieki (Tabela 2).

Standardy podnoszenia jakosci — fakultatywne
rekomendacje rozwojowe wykraczajgce poza
wymogi niezbedne, okreslone w Zataczniku nr 2 do
Rozporzadzenia — ich stosowanie jest dobrowolne,
lecz wspiera podnoszenie jakosci opieki.

Strefa zainteresowan — wydzielona przestrzen

w instytucji opieki, zorganizowana w sposob
umozliwiajacy dzieciom podejmowanie okreslonych
aktywnosci. Zgodnie ze standardami niezbednymi
w instytucji opieki powinna by¢ zorganizowana
przestrzen umozliwiajgca wydzielenie co najmniej
trzech stref zainteresowan.

System wewnetrznej komunikacji — obowigzkowy
zbior zasad i sposobow wymiany informacji miedzy
personelem instytucji opieki, obejmujgcy zasady
etyczne w relacjach personel-personel, ustalong
droge rozwigzywania konfliktow oraz sposoby
wzajemnej wymiany informacji na temat pracy.
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System organizaciji i realizacji szkolen — obowigzko-
wy zbidr zasad dotyczacych organizacji szkolen dla
personelu realizowany w wymiarze min. 10 godzin
zegarowych rocznie, obejmujgcy zasady doboru
tematyki szkoleniowej oraz zasady uczestnictwa
personelu w szkoleniach.

Sposob monitorowania realizacji Planu

OWE - obowiazkowy, opisany przez instytucje
opieki sposob monitorowania realizacji planu
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego, obej-
mujacy obserwacje zajec z dziecmi, przekazywanie
personelowi informacji zwrotnej oraz samoocene
pracy personelu.

O

Ustawa — Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece
nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (tj. Dz. U. z 2024 r.

poz. 338, z pozn. zm.) — podstawowy akt prawny
regulujgcy zasady organizowania i funkcjonowania
instytucji opieki nad dziecmi do lat 3 oraz okreslajacy
kompetencje nadzorcze gminy.

Ustawa ,,Aktywny Rodzic” — Ustawa z dnia

15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci
zawodowej oraz w wychowaniu dziecka — , Aktywny
rodzic” (Dz. U. z 2024 r. poz. 858).
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Wizyta kontrolna — bezposrednia wizyta przedstawi-
cieli organu nadzoru w instytucji opieki, stanowigca
element kontroli spetniania standardow opieki.

Wojewodzki Lider Akademii Wsparcia — organizacja
pozarzadowa, wytoniona w konkursie ,Akademia
Wsparcia”, realizujgca w danym wojewodztwie
dziatania wspierajgce wdrazanie standardow opieki,
w tym szkolenia, mentoring i superwizje dla instytugiji
opieki.

Wskazoéwki metodyczne — spisane w Planie OWE
wytyczne dla personelu dotyczace sposobow
realizacji celow i zadan w pracy z dziecmi,
obejmujace wskazowki wspierajgce m.in. rozwoj
poczucia przynaleznosci, poznawanie swiata,
rozwoj komunikacji, sprawnosc¢ fizyczna i tworczag
ekspresje.

Wykaz dziennych opiekunow — wykaz prowadzony
przez waojta, burmistrza lub prezydenta miasta,
zawierajgcy dane osob sprawujgcych opieke jako
dzienny opiekun oraz podmiotow zatrudniajgcych
dziennych opiekunow.
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Zalecenia pokontrolne — wnioski i rekomendacje
sformutowane przez organ nadzoru po przepro-
wadzonej kontroli, zawierajace wskazanie dziatan
naprawczych wraz z terminem ich realizacji, kierowa-
ne do podmiotu prowadzacego instytucje opieki

w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci.

Zasady wspotpracy z rodzicami — okreslone
pisemnie normy i reguty dotyczgce wspotdziatania
instytuciji opieki z rodzicami dzieci, obejmujgce
m.in. zasady komunikagcji, konsultacji, uczestnictwa
rodzicow w zyciu placowki oraz zgtaszania uwag

i wnioskow.

Zrédta oceny — cze$é Kart sprawdzajacych,
rekomendowanego narzedzia do kontroli wdrazania
standardow opieki, obejmujg metody zbierania
informacji podczas kontroli, zawierajgce analize
dokumentac;ji (D), wywiad z personelem (W),
dokumentacje fotograficzng (F) oraz obserwacje
wiasna kontrolujacego (O).
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Jakosé opieki
wczesnodzieciecej
- merytoryczne podstawy

Znaczenie wczesnej edukacji

Doswiadczenia dziecka do trzeciego roku zycia sg fundamentalne w tym sensie,
ze stanowig baze do rozwoju na cate zycie. Zgodnie z licznymi badaniami to w tym
czasie cztowiek wykonuije najwiekszy skok rozwojowy, to wtedy jego mozg najbardziej
dynamicznie sie rozwija, ma najwieksze biologiczne mozliwosci tworzenia struktur,
ktére sg wzmacniane przez doswiadczenie. Istotne jest wiec, jakie doswiadczenia
maja dzieci w tym wieku, poniewaz po tym dynamicznym okresie rozwoju mozliwosci
wptywu na dziecko maleja z roku na rok.

Istotne jest zatem, aby mie¢ sSwiadomosc, ze praca z dzieckiem w okresie ztobko-
wym, ktory charakteryzuje sie niepowtarzalnym potencjatem biologicznym, stwarza
mozliwos¢ niwelowania ewentualnych deficytow rozwojowych oraz optymalnego
wspierania harmonijnego rozwoju.

Cecha wczesnej edukaciji jest to, ze wytycza potencjat rozwojowy dziecka, co ozna-
cza, ze nie moze byc¢ traktowany jako ,nauczanie” dziecka przez dorostych, aracze;j
stwarzanie mu jak najlepszych warunkow do rozwoju: Wezesna edukacja to wspie-
ranie rozwoju dziecka poprzez tworzenie okolicznosci sprzyjajacych gromadzeniu
wiedzy i nabywaniu umiejetnosci w sposob naturalny i spontaniczny w roznych
sytuacjach, w ktorych dziecko sie znajduje’.

Zgodnie z zaleceniami Rady Europy? powinno sie oferowac bezpieczne, troskliwe

i otaczajqce opiekq srodowisko oraz zapewniac spoteczng, kulturowq i fizyczng
przestrzen z szerokim zakresem mozliwosci, dzieki ktorym dzieci mogq rozwijac

Podrecznik dla gmin
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swoj potencjat. Ustugi te sq najlepiej dostosowane do potrzeb, gdy sq oparte na
podstawowej tezie, ze edukacja i opieka sq nieroztqczne. Nalezy wyjs¢ z zatozenia,
Ze dziecinstwo jest wartosciq sama w sobie i ze pierwsze lata zycia stuzq nie tylko
przygotowaniu dzieci do szkoty i do dorostego zycia, ale rowniez wspieraniu ich
i docenianiu.

Zarowno osoby odpowiedzialne za wyznaczanie kierunkow polityki, jak i naukowcy
uznajq, ze to we wezesnych latach zycia® dzieci zdobywajq podstawy i umiejetnosc
uczenia sie przez cate zycie. Uczenie sie jest procesem stopniowym, zbudowanie
silnych podstaw we wczesnych latach zycia jest warunkiem wstepnym rozwoju
wyZzszego poziomu kompetencji i powodzenia w nauce, a takze jest kluczowe dla
zdrowia i dobrostanu dzieci. Wezesnag edukacje i opieke nad dzieckiem nalezy zatem
uznac za fundament systemow ksztatcenia i szkolenia oraz za integralnq czesc
ciqgtosci procesu edukacyjnego”.

Instytucje wczesnej edukaciji, takie jak ztobki, kluby dzieciece i dzienny opiekun,
Sg pierwszymi pozarodzinnymi miejscami rozwoju dzieci. To, jakie doswiadczenia
zdobeda dzieci w tych instytucjach, ma fundamentalne znaczenie dla ich rozwoju
i integracji spotecznej. Dotyczy to wszystkich dzieci, a jeszcze wieksze znaczenie
ma w przypadku dzieci z rodzin w trudnej sytuacji zyciowej.

Uczestnictwo we wezesnej edukagjii opiece nad dzieckiem przynosi korzysci wszyst-
kim dzieciom, zwtaszcza dzieciom znajdujgcym sie w niekorzystnej sytuacji, po-
niewaz zapobiega tworzeniu sie brakow w umiejetnosciach na wezesnym etapie
i w zwigzku z tym jest kluczowym narzedziem w walce z nierdwnosciami i ubostwem
edukacyjnym. Weczesna edukagja i opieka nad dzieckiem musi byc czesciq zintegro-
wanego pakietu srodkow opartych na prawach dziecka na rzecz poprawy wynikow
osiqganych przez dzieci i przerwania zjawiska dziedziczenia marginalizacji (...).

Dzieci-uchodzcy, ze wzgledu na swojq trudng sytuacje, potrzebujq zwiekszonego
wsparcia. Ubostwo, fizyczne i emocjonalne czynniki stresogenne, traumy i brak umie-
jetnosci jezykowych mogq zaktocic ich przyszte perspektywy edukacyjne i skuteczna
integracje w nowym spoteczenstwie. Uczestnictwo we wczesnej edukacji i opiece
nad dzieckiem moze pomoc zniwelowac te czynniki ryzyka®.

Dbatosc¢ o zapewnienie wysokiej jakosci opieki i edukacji jest wiec istotha zarowno
dla samych dzieci, jak i catego spoteczenstwa.

Jakos¢ opieki wezesnodzieciecej — merytoryczne podstawy
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Znaczenie standardow opieki

Jakosc warunkow rozwojowych najmtodszych dzieci jest niezwykle istotna, ponie-
waz — jak wskazujg badania — tylko wtedy ustugi i srodowisko przynosza wymierne
korzysci, gdy sa na wysokim poziomie. Z kolei, jesli opieka nad dzie¢mi na wczesnym
etapie zycia ma niskg jakosc, moze prowadzi¢ do negatywnych konsekwencji dla
przysztego rozwoju dzieci.

Inwestowanie we wczesng edukacje i opieke nad dzieckiem stanowi dobrg inwestycje
jedynie wowczas, gdy ustugi te charakteryzujq sie wysokq jakosciq i dostepnosciq, sq
przystepne cenowo oraz sprzyjajq wiqczeniu. Dowody pokazujq, ze jedynie wysokiej
jakosci ustugi wezesnej edukacji i opieki nad dzieckiem przynoszq korzysci; ustugi
niskiej jakosci maja znaczny negatywny wptyw na dzieci i na cate spoteczeristwo.
Konieczne jest, aby wprowadzajqc srodki z zakresu polityki i wdrazajqc reformy,
kwestie dotyczqce jakosci traktowac priorytetowo®.

Znaczenie srodowiska

Dzieci potrzebujg innych ludzi do prawidtowego rozwoju spotecznego, nie bez przy-
czyny mowi sie, ze do wychowania dziecka potrzebna jest cata wioska. Oczywiscie
dla matego dziecka na poczatku catym swiatem sg rodzice. Dosc szybko jednak
zaczyna miec znaczenie szersze srodowisko dziecka - to, czy uwzglednia ono moz-
liwosc¢ spotkan z rowiesnikami, aktywnosci i eksploraciji w grupie, czy sg w otoczeniu
osoby doroste, ktore umiejg swiadomie pokierowac rozwojem dziecka.

Srodowisko dzieci uczeszczajgcych do instytuciji opieki tworza rodzice, opiekunowie

i kadra zarzadzajgca placéwka, ale nie bez znaczenia jest tu rola samorzadu, ota-
czajacego opiekg instytucje i wspierajacego ich misje i zadania.

Podrecznik dla gmin
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Aleksandra Kram, Monika Mielcarek, Wczesna edukacja dziecka IBE 2014: 8)

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 189/4, ZALECENIE RADY z dnia 22 maja 2019 1. w spra-
wie wysokiej jakosci systemow wezesnej edukacii i opieki nad dzieckiem, https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32019H0605%2801%29#ntr6-C_2019189PL

Zalecenie Rady Europy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie wysokiej jakosci systemow wczesnej
edukacji i opieki nad dzieckiem (2019/C 189/02) pkt 6 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/?uri=CELEX%3A32019H0605%2801%29#ntr6-C_2019189PL.01000401-E0006)

Zalecenie Rady Europy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie wysokiej jakosci systemow wczesnej
edukaciji i opieki nad dzieckiem (2019/C 189/02) pkt 3 (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
PL/TXT/?uri=CELEX%3A32019H0605%2801%294#ntr6-C_2019189PL.01000401-E0003)

Zalecenie Rady Europy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie wysokiej jakosci systemow wczesnej
edukaciji i opieki nad dzieckiem (2019/C189/02) pkt 14

Zalecenie Rady Europy z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie wysokiej jakosci systemow wczesnej
edukacji i opieki nad dzieckiem (2019/C189/02) pkt 9

Jakos¢ opieki wezesnodzieciecej — merytoryczne podstawy
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Znaczenie lokalnej
polityKki opieki nad
dzieémi do lat 3

Jakos¢ kapitatu ludzkiego danej spotecznosci jest podstawowym czynnikiem wa-
runkujgcym jej rozwoj spoteczno-ekonomiczny. Jesli oferta edukacyjna gminy, w tym
instytucje opieki i edukacji najmtodszych dzieci, nie bedzie spetniata oczekiwan
mtodych rodzicow i nie pozwoli im na realizacje planow zyciowych, mogg oni decy-
dowac sie na emigracje lub zaniechanie planow posiadania kolejnego potomstwa.

Wartos¢ kapitatu ludzkiego ksztattuje sie przede wszystkim lokalnie. Gminy musza
inwestowac w rozwoj swojego kapitatu ludzkiego. W diuzszej perspektywie czasowej
inwestycja ta jest tak samo wazna, a przede wszystkim bardziej optacalna niz inwe-
stycje infrastrukturalne. Podstawg tej inwestycji jest weczesna edukacja. Musi ona
objac wszystkie dzieci, w tym rowniez te, ktore majg trudne warunki startu — czy to
Z powodu szczegolnych potrzeb rozwojowych, czy tez ryzyka wykluczenia spotecz-
nego lub ekonomicznego. Podnoszenie kapitatu ludzkiego oznacza upowszechnienie
wysokiej jakosci edukaciji od poczatku. Dotyczy to zarowno dziatan podejmowanych
na terenie catego kraju, jak i spotecznosci lokalnych, od ktérych przede wszystkim
zalezy los matych dzieci.

System opieki nad dzie¢mi do lat 3 jest integralng czescia polityki spoteczneji edu-
kacyjnej, ksztattowanej zarowno na poziomie krajowym, jak i regionalnym. Wpro-
wadzone standardy opieki, okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, stanowig narzedzie majace wspierac jakosc i bezpieczenstwo
instytucji sprawujgcych opieke nad najmtodszymi dzie¢mi. Kontrola ich realizaciji
nie jest jedynie obowigzkiem administracyjnym gminy, lecz takze kluczowym ele-
mentem systemu wspierania rodzin, wczesnej edukaciji oraz wyrbwnywania szans
rozwojowych dzieci.

Podrecznik dla gmin
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Gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego odgrywajg istotng role w integrowaniu
standardow opieki z innymi politykami lokalnymi. Funkcjonowanie ztobkow i klubow
dzieciecych oraz opiekunéw dziennych ma bowiem wptyw nie tylko na jakos¢ opieki
nad dziecmi, lecz takze na dostep rodzicow do rynku pracy, przeciwdziatanie wyklu-
czeniu spotecznemu oraz rozwoj lokalnych strategii edukacyjnych. Nalezy zatem
spojrze¢ na standardy opieki jako na zbior formalnych wymogow i element szeroko
pojetej polityki spoteczno-edukacyjne;.

Zadaniem gminy jest zatem dbatos¢ o dobrostan dzieci i rodzicow poprzez bezpo-
Srednig wspotprace z instytucja opieki. Bezposrednia wspotpraca gminy z publiczny-
mi i niepublicznymi instytucjami opieki ma na celu zapewnienie dzieciom mozliwosci
rozwojowych najwyzszej jakosci i wsparcia ich rodzin.

INSTYTUCJA
OPIEKI

SAMORZAD

Standardy opieki a polityka spoteczna

Wdrozenie standardow opieki wpisuje sie w realizacje polityki spotecznej na poziomie
lokalnym, regionalnym i krajowym, szczegolnie w obszarze wspierania rodziny oraz
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Dziatania te obejmujg m.in. zapewnienie
miejsc w instytucjach opiekunczych, rozwoj programow wspierajgcych rodzicow oraz
zwiekszenie dostepnosci ustug wsparcia dla rodzin o zroznicowanych potrzebach.

W kontekscie polityki regionalnej powinno sie uwzglednia¢ w strategiach planowanie
infrastruktury opiekunczej, dostosowanej do lokalnych uwarunkowan. W szczegolno-
Sci oznacza to prowadzenie analiz dotyczgcych potrzeb mieszkancow oraz wdrazanie
programow majgcych na celu rozwoj nowych placowek opiekunczych w miejscach,
gdzie dostep do nich jest ograniczony.

Znaczenie lokalnej polityki opieki nad dziecmi do lat 3
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Nie bez znaczenia pozostaje takze wspotpraca gminy z organizacjami pozarzgdo-
wymi i instytucjami pomocowymi, ktore moga wspierac realizacje standardow opieki
poprzez prowadzenie programow integracyjnych, edukacyjnych czy interwencyjnych
dla rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Istotnym aspektem polityki
spotecznej jest rowniez zapewnienie wsparcia dla dzieci z grup szczegolnie narazo-
nych na wykluczenie, takich jak dzieci z niepetnosprawnosciami, dzieci migrantow
czy dzieci z rodzin wielodzietnych.

Standardy opieki w systemie edukac;ji
wczesnodzieciecej

Opieka nad dzie¢mi do lat 3, w Swietle przepisow Ustawy oraz standardow okres-
lonych w Rozporzadzeniu, powinna obejmowac elementy wspierajgce rozwoj po-
znawczy, emocjonalny, fizyczny i spoteczny dziecka.

Choc instytucije opieki nie sg placowkami edukacyjnymi w rozumieniu systemu oswia-
ty, odgrywajg istotng role w budowaniu fundamentéw rozwojowych i przygotowaniu
dziecka do dalszej edukaciji. Jednym z kluczowych zadan gminy jest zapewnienie
spojnosci pomiedzy standardami opieki a lokalna polityka edukacyjna. Oznacza
to m.in. podejmowanie dziatan utatwiajgcych ptynne przechodzenie dzieci z opieki
sprawowanej w instytucjach dla dzieci do lat 3 do edukagcji przedszkolnej, tak aby
zapewnic im tagodne i bezpieczne wejscie w kolejny etap rozwoju i ksztatcenia.
Wspotpraca miedzy instytucjami opieki nad dzie¢mi do lat 3, przedszkolami i orga-
nizacjami wspierajgcymi rozwoj dziecka pozwala na wypracowanie kompleksowego
modelu opieki i edukacji wczesnodzieciece;.

W kontekscie edukacyjnym istotng role odgrywa rowniez rozwoj kompetenciji per-
sonelu opiekunczego. Gminy powinny dbac o dostep do szkolen, ktore umozliwiajg
opiekunom, zaréwno sektora publicznego, jak i niepublicznego, podnoszenie kwali-
fikacji w zakresie metod pracy z matymi dzieémi, w tym takze w obszarze pedagogiki
wczesnodzieciecej. Jakos¢ kompetenciji kadry ma bezposredni wptyw na poziom
realizacji standardow opieki i warunki rozwoju dzieci.
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Integracja polityki spotecznej
i edukacyjnej na poziomie lokalnym

Efektywne wdrazanie standardow opieki wymaga podejscia zintegrowanego, ktore

taczy dziatania w ramach polityki spoteczneji edukacyjnej. Gminy powinny uwzgled-

niac w swoich strategiach nastepujgce aspekty:

*  rozwoj infrastruktury instytucji opieki bazujgcy na potrzebach lokalnych
spotecznosci;

* tworzenie mechanizmow wspierajacych rodziny w korzystaniu z opieki
instytucjonalnej;

* wspotprace z sektorem prywatnym i organizacjami pozarzgdowymi w celu
poprawy jakosci i dostepnosci ustug;

°  zapewnienie ciggtosci wsparcia dla dzieci na réznych etapach rozwoju.

Warto zaznaczyc¢, ze standardy opieki moga takze wptywac na polityke rynku pracy,
wspierajac aktywizacje zawodowa rodzicow, zwtaszcza kobiet powracajgcych do
pracy po urlopie macierzynskim lub rodzicielskim. Dobrze funkcjonujace instytucje
opieki i odpowiedni poziom zaufania do opieki instytucjonalnej sq waznymi czynnika-
mi umozliwiajgcych rownouprawnienie na rynku pracy i zmnigjszenie luki zatrudnienia
miedzy kobietami a mezczyznami.

Podsumowanie

Powigzanie standardéw opieki z polityka spoteczng i edukacyjna ma kluczowe zna-
czenie dla skutecznego funkcjonowania instytucji opieki nad dzie¢mi do lat 3. Gminy
petnig istotng funkcje w zapewnieniu wysokiej jakosci ustug, dostosowanych do
potrzeb rodzin oraz uwarunkowan lokalnych. Wdrazanie standardow opieki powinno
odbywac sie w Scistej wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi, spotecznymi, opieki
zdrowotnej i samorzgdowymi, aby zapewnic dzieciom najlepsze warunki do rozwoju
i wyrownywac szanse edukacyjne juz od najwczesniejszych lat zycia.

Zrozumienie roli standardow opieki w kontekscie szerszej polityki spotecznej i edu-

kacyjnej pozwala gminom efektywnie planowac i realizowac strategie wspierajacych
rozwoj instytucji opiekunczych oraz podnosic jakos¢ swiadczonych przez nie ustug.

Znaczenie lokalnej polityki opieki nad dziecmi do lat 3
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Podstawy prawne
i zakres nadzoru gminy
nad instytucjami opieki

Nadzor gminy nad instytucjami opieki sprawowanej nad dziecmi do lat 3 prowadzo-
ny jest w oparciu o trzy podstawowe akty prawne: Konwencje o prawach dziecka,
Ustawe o opiece nad dziec¢mi do lat 3 oraz Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej w sprawie standardow opieki.

Konwencja o prawach dziecka

Konwencja o prawach dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne ONZ w dniu
20 listopada 1989 ., a ratyfikowana przez Polske w 1991 r., okresla prawo kazdego
dziecka do opieki, ochrony i edukacji dostosowanej do jego potrzeb rozwojowych.
Prawa dziecka stanowig wartos¢ nadrzedng i powinny by¢ podstawa organizaciji pracy
instytucji opieki nad dziecmi do lat 3, zarbwno na poziomie rozwigzan systemowych,
jak i w codziennej praktyce personelu. Zadne dziatanie podejmowane wobec dzieci
nie moze pozostawac w sprzecznosci z postanowieniami Konwencji, dlatego takze
standardy opieki nad hajmtodszymi dzie¢mi odwotujg sie do niej.

REALIZACJA KONWENCJI O PRAWACH DZIECKA W INSTYTUCJI OPIEKI

Ponizej zamieszczamy opis przyktadowych dziatan organizacyjnych i wychowaw-
czych, ktore moga swiadczy¢ o poszanowaniu praw dziecka w instytucji opieki nad
dzie¢mi do lat 3. Materiat wskazuje, w jaki sposob postanowienia Konwencji moga
by¢ realizowane w codziennym funkcjonowaniu instytucji: poprzez organizacje sro-
dowiska, planowanie dziatarh wychowawczo-opiekunczo-edukacyjnych, wspotprace
z rodzicami oraz praktyki dokumentacyjne. Zaleznie od typu instytuciji niektore z prak-
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tyk moga sie roznic. Kazda instytucja zobowigzana jest do ustalenia praktycznych
i adekwatnych do warunkow organizacyjnych rozwigzan gwarantujgcych poszano-
wanie praw kazdego dziecka.

Ponizsze przyktady stuza jako materiat pomocniczy zaréwno dla organéw nadzo-
ru gminnego, jak i prowadzacych instytucje opieki, umozliwiajgc monitorowanie
zgodnosci podejmowanych dziatan z obowigzujgcymi standardami niezbednymi,
w szczegolnosci w zakresie opracowania i realizacji Planu OWE, o ktérym mowa
w § 5 Rozporzadzenia.

PRZYKLADY REALIZACJI
PRAW DZIECKA
W INSTYTUCJI OPIEKI

PRAWA DZIECKA W KONWENCJI
O PRAWACH DZIECKA

Art. Prawo do niedys- W codziennych kontaktach z dzie¢mi personel:
2 kryminaciji. Kazde « zwraca sie do wszystkich dzieci z takim samym szacunkiem i zyczliwo$cia;
dziecko, niezaleznie .

unika porownywania dzieci, stawia kazdemu indywidualne, dostosowane do jego

od koloru skary, pici, mozliwosci wymagania;

iezyka, wyznania, + réwno rozdziela uwage i czas po$wiecany poszczegolnym dzieciom, nie faworyzuje
pochodzenia, niepetno- ani nie pomija nikogo;

$prawnosci, powinno « dba, by wszystkie dzieci miaty rowny dostep do zabawek, pomocy dydaktycznych,
by¢ traktowane rowno sprzetu itp.:

i sprawiedliwie. .

reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji wsrod dzieci (np. wykluczanie z zabawy,
przezywanie), konsekwentnie je wyjasnia i im przeciwdziata.

W organizaciji zajec i przestrzeni:

» zajecia sg planowane tak, by wszystkie dzieci mogty w nich aktywnie uczestniczyc,
niezaleznie od pochodzenia, ptci, sprawnosci itp.;

» pomoce dydaktyczne, ksiazki, dekoracje przedstawiajg roznorodnosc (np. pokazuja
osoby roznych ras, kultur, o roznej sprawnosci);

+ organizowane sg zajecia i zabawy, ktore oswajajg dzieci z roznorodnoscig i uczg
szacunku dla odmiennosci (np. zabawy o tradycjach innych kultur, spotkania
z 0sobami z niepetnosprawnosciami);

» personel unika stereotypowych podziatow (np. na zabawy ,dla chtopcow” i ,dla
dziewczynek”).

We wspotpracy z rodzicami personel:

» okazuje szacunek dla roznorodnosci rodzin dzieci (np. rozne struktury rodzinne,
pochodzenie etniczne, status ekonomiczny);

» przekazuje informacje dla rodzicow w sposob zrozumiaty, z uwzglednieniem
ewentualnych barier jezykowych;

» reaguje na wszelkie przejawy dyskryminacji ze strony rodzicow, wyjasnia polityke
rownego traktowania obowigzujaca w instytucji opieki.
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Art.

Nadrzednosc¢
najlepszego interesu
dziecka. We wszystkich
dziataniach
dotyczacych dzieci
sprawg nadrzedng
bedzie najlepsze za-
bezpieczenie interesow
dziecka.

W kontaktach z dzieémi personel:

* w codziennych sytuacjach (w szczegolnosci toaleta, positki, odpoczynek)
dostosowuje swoje dziatania do potrzeb i mozliwosci dzieci;

+ planuje zajecia i zabawy z uwzglednieniem wieku, potrzeb rozwojowych i zaintereso-
wan dzieci;

» dostosowuje tempo i forme zaje¢ do mozliwosci dzieci, nie forsuje realizacji planu
kosztem dobrostanu dzieci;

+ reaguje naindywidualne potrzeby dzieci (np. potrzeba snu, jedzenia, bliskosci),
nie trzyma sie sztywno harmonogramu;

» dba o bezpieczne i stymulujgce srodowisko, dostosowane do wieku, potrzeb
i mozliwosci rozwojowych dzieci;

» w sytuacjach konfliktowych miedzy dzie¢mi kieruje sie dobrem kazdego z nich,
nie stosuje kar.

We wspotpracy z rodzicami personel:

« traktuje rodzicow jako partnerow w opiece nad dzieckiem, regularnie sie z nimi
komunikuije i konsultuje;

« w przypadku rozbieznosci zdan stara sie wypracowac rozwigzania, ktore bedg
najlepsze dla dziecka;

» zrozwagg podchodzi do prosb rodzicow, ktére moga nie by¢ zgodne z interesem
dziecka (np. zostawienie chorego dziecka w placowce).

W decyzjach administracyjnych:

» przy tworzeniu budzetu instytucji priorytetowo traktowane sa wydatki bezposrednio
wptywajgce na jakosc opieki nad dzie¢mi;

» w procesie rekrutacji personelu kluczowym kryterium sga kompetencje i postawa
wobec dzieci;

» harmonogram pracy personelu jest uktadany tak, by zapewnic dzieciom poczucie
bezpieczenstwa i statosci personelu.

Art.

30

Poszanowanie
odpowiedzialnosci,
praw i obowigzkow ro-
dzicow lub opiekunow
prawnych odnosnie

do zapewnienia
dziecku odpowied-
niego ukierunkowania
iwsparcia w korzystaniu
z praw przyznanych mu
w Konwenciji.

Postepowanie personelu:

a) Przy rekrutacji dziecka do instytucii:

 rodzice otrzymuja petna informacje o misji, wartosciach, programie i funkcjonowa-
niu instytucji opieki;

» personel zbiera od rodzicow szczegotowe informacije o dziecku, jego przyzwycza-
jeniach, potrzebach, wyzwaniach rozwojowych itp.;

* wspolnie z rodzicami ustalany jest plan adaptaciji dziecka do instytucji, z poszano-
waniem tempa i stylu przystosowania preferowanego przez dziecko i rodzicow;

« rodzice sg informowani o przystugujacych im prawach (np. do informacji, do
wyrazania opinii, do sktadania skarg) oraz o oczekiwaniach instytucji wobec nich.

b) W codziennej komunikacji i wspotpracy:

« personel regularnie informuje rodzicow o postepach, sukcesach i ewentualnych
trudnosciach dziecka, uzywajgc zrozumiatego, pozbawionego zargonu jezyka;

 rodzice sg zachecani do dzielenia sie swoimi obserwacjami, opiniami i sugestiami
dotyczacymi funkcjonowania dziecka i pracy instytuciji opieki;

« wszelkie decyzje dotyczace dziecka (np. dotyczace diety, odpoczynku, udziatu
w zajeciach dodatkowych) sg podejmowane w porozumieniu z rodzicami,
Z poszanowaniem ich ostatecznego zdania (o ile nie zagraza to dobru dziecka);
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« personel oferuje rodzicom porady i wskazowki wspierajace rozwoj i wychowanie
dziecka, ale czyni to z szacunkiem dla ich autonomii i bez narzucania swojego
zdania.

¢) W rozwigzywaniu problemow i konfliktow:

» wszelkie problemy (np. dotyczace zachowania dziecka, nieporozumien z persone-
lem) sg niezwtocznie i otwarcie komunikowane rodzicom;

» personel wraz z rodzicami szuka przyczyn problemoéw i mozliwych rozwigzan,
doceniajac wiedze rodzicow o ich dziecku;

« w przypadku konfliktu miedzy rodzicami a personelem osoba kierujgca instytucja
dziata jako mediator, dbajac o wystuchanie obu stron i wypracowanie rozwigzania
stuzacego przede wszystkim dobru dziecka;

* instytucja opieki wspiera rodzicow w uzyskaniu dostepu do zewnetrznego wsparcia
(np. psychologa, mediatora), jesli jest to potrzebne do rozwigzania problemu.

Art. Niezbywalne prawo
6 do zycia i rozwoju.
Kazde dziecko ma
przyrodzone prawo do
ZycCia, a panstwo ma
obowigzek zapewnic
jego przetrwanie
irozwoj.

Zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom zgodnie z Polityka bezpieczenstwa, ochrony
zdrowia i profilaktyki

Planowanie i realizacja planow opiekunczo-wychowawczo- edukacyjnych (OWE)

» Plany bazuja na aktualnej wiedzy na temat rozwoju dziecka i uwzgledniaja wszystkie
sfery rozwoju (fizyczna, poznawczg, emocjonalng, spoteczng).

» Plany sa dostosowane do wieku, potrzeb i mozliwosci dzieci, przewidujg zarowno
dziatania wspolne dla catej grupy, jak i indywidualizacje pracy z kazdym dzieckiem.

» Codzienne aktywnosci (zabawy, zajecia, czynnosci pielegnacyjne itp.) sa planowane
i realizowane w taki sposob, by maksymalizowaé¢ szanse rozwojowe dzieci.

» Rozwoj dziecijest regularnie monitorowany i dokumentowany, a Plany OWE sa
modyfikowane na podstawie zebranych informaciji.

Organizacja przestrzenii wyposazenia

» Przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposob bezpieczny, estetyczny
i stymulujacy dla dzieci.

» Dzieci majg dostep do roznorodnych pomocy edukacyjnych, zabawek, ksigzek itp.,
adekwatnych do ich etapu rozwoju i zainteresowan.

* Przestrzen i wyposazenie sa regularnie adaptowane do zmieniajgcych sie potrzeb
i mozliwosci dzieci.

* Instytucja opieki dysponuje niezbednymi materiatami i pomocami do wspomagania
rozwoju dzieci ze specjalnymi potrzebami (takich jak np. pomoce dla dzieci
z deficytami sensorycznymi).

Wspotpraca z rodzicami

» Personel regularnie informuje rodzicow o postepach rozwojowych ich dzieci, uzywajac
obiektywnych, bazujacych na obserwacji danych.

» Rodzice sg angazowani w planowanie i realizacje dziatan wspierajgcych rozwoj ich
dzieci (np. poprzez konsultacje w sprawie indywidualnego planu rozwoju).

« Instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w zakresie wspierania rozwoju
dzieci w warunkach domowych (np. warsztaty, materiaty informacyjne).

* W przypadku zauwazenia niepokojacych sygnatow dotyczacych rozwoju dziecka
personel delikatnie i taktownie informuje o tym rodzicow i oferuje wsparcie w podjeciu
odpowiednich dziatan.
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Wspotpraca z zewnetrznymi specjalistami

» W razie potrzeby (np. w przypadku podejrzenia opdznien lub zaburzen rozwojowych)
instytucja opieki jest otwarta na wspotprace z zewnetrznymi specjalistami
(np. psychologiem, logopeda, fizjoterapeuta).

» Personel jest otwarty na prace specjalistow, ktorzy prowadzg obserwacje i diagnozujg
dzieci w instytuciji opieki oraz konsultuja z personelem prace z dziecmi o specjalnych
potrzebach rozwojowych.

* Instytucja opieki wspiera rodzicow w uzyskaniu specjalistycznej pomocy dla dziecka
(np. poprzez kierowanie do odpowiednich instytucji, pomoc w zatatwieniu formalnosci).

Art.

Prawo do tozsamosci

W procesie rekrutacji i zapisu dziecka do placowki:

* instytucja opieki zbiera tylko te dane osobowe dziecka i rodzicow, ktore sg niezbedne
do zapewnienia opieki i spetnienia wymogow prawnych;

» dane sg przechowywane w bezpieczny sposob, zgodnie z przepisami o ochronie
danych osobowych;

* instytucja opieki respektuje prawo rodzicow do wgladu w dane i do ich aktualizacji.

W codziennych interakcjach z dzieémi personel:

» uzywa poprawnych imion i nazwisk dzieci, nie nadaje przezwisk ani nie skraca imion
bez zgody dziecka i rodzicow;

* nie ujawnia danych osobowych czy sytuacji rodzinnej dziecka osobom nieuprawnionym;

» reaguje na przejawy dyskryminacji czy dokuczania zwigzane z tozsamoscia dziecka
(np. z powodu innego brzmienia imienia, koloru skory);

» planuje i realizuje aktywnosci zwigzane z budowaniem tozsamosci dziecka jako
osoby, cztonka rodziny i swojego kregu kulturowego.

Art.

12

Prawo dziecka do
uczestniczenia

w decyzjach, ktore
go dotyczg w zakresie
odpowiadajgcym jego
mozliwosciom

Art.

13

32

Prawo do swobodnej
wypowiedzi,

swobody poszukiwania,
otrzymywania i prze-
kazywania informagciji
oraz idei wszelkiego
rodzaju, bez wzgledu
na granice, w formie
ustnej, pisemnej badz
za pomocag druku,

w formie artystycznej
lub z wykorzystaniem
kazdego innego srodka
przekazu wybranego/
preferowanego przez
dziecko

W codziennych kontaktach z dzie¢mi personel:

* zapewnia przyjazng, bezpieczng atmosfere, sprzyjajgca spontanicznej ekspresji dzieci;

» aranzuje przestrzen w taki sposob, aby byta dostosowana do potrzeb i mozliwosci
dzieci, stymulowata ich aktywnosc i cheé¢ eksplorowania (np. tatwy dostep do
zabawek, ksigzek, materiatow plastycznych);

» dbaoto, aby dzienny rozktad zaje¢ przewidywat czas zarowno na aktywnosci
inicjowane przez dorostych, jak i na swobodng zabawe dzieci;

* wmiare mozliwosci proponuije zajecia i zabawy w matych grupach lub indywidualnie,
co utatwia obserwacje i wstuchanie sie w komunikaty poszczegolnych dzieci;

» umozliwia roznorodne formy ekspresji dostosowane do poziomu rozwoju dzieci
(stowne, ruchowe, plastyczne, muzyczne), ktére utatwiajg im wyrazanie siebie;

 jestuwazny na wszelkie sygnaty wysytane przez dziecko: stowa, dzwieki, gesty, wyraz
twarzy, pozycje ciata, sposob poruszania sie, reakcje emocjonalne;

« stara sie zrozumiec, co dziecko komunikuje poprzez swoje zachowanie (np.
ptacz moze oznaczac gtod, zmeczenie, bol, tesknote za rodzicem; odwracanie
gtowy — niechec¢ do jedzenia lub interakcji; usmiech, wokalizacje — zadowolenie, che¢
zabawy);

« bierze pod uwage kontekst sytuacyjny oraz wiedze o dziecku (np. jego temperament,
przyzwyczajenia, wczesniejsze doswiadczenia);

« wrazie watpliwosci co do interpretacji zachowania dziecka konsultuje sie z innymi
opiekunami, specjalistami, rodzicami;

» dokumentuje istotne obserwacje dotyczace sposobow komunikowania sie
poszczegolnych dzieci (w dziennikach obserwaciji, kartach rozwoju);
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zawsze reaguje na sygnaty wysytane przez dziecko, pokazujac mu, ze jest ono
wazne i styszane (np. przez kontakt wzrokowy, usmiech, gest, stowo);

dostosowuje swoja reakcje do rodzaju komunikatu i potrzeb dziecka (np. przytula,
gdy dziecko ptacze; podaje zabawke, o ktora prosi; odsuwa na bok jedzenie, gdy
odwraca od niego gtowe);

nazywa stowami emocje i potrzeby wyrazane przez dziecko (np.: ,Widze, ze jestes
smutny, bo mama wyszta”; ,Chcesz te czerwona pitke, o prosze”);

w przypadku konfliktow miedzy dzie¢mi daje kazdemu z nich mozliwosc¢
Wypowiedzenia sie” w swojej sprawie ha miare swoich mozliwosci, nie bagatelizujac
perspektywy zadnego z nich;

wigcza dzieci w podejmowanie prostych decyzji, dajgc im mozliwosé wyboru (np.:
,Chcesz bawi¢ sie klockami czy uktadac puzzle?”; ,Wolisz najpierw zjes¢ zupe czy
drugie danie?”);

szanuje decyzje dziecka, nawet jesli sq niezgodne z preferencjami dorostego, o ile
nie zagrazajg bezpieczenstwu lub zdrowiu dziecka, np. brak zainteresowania zabawag
inicjowana przez dorostego;

dostosowuje komunikacje do poziomu rozwojowego dziecka.

We wspotpracy z rodzicami personel:

rozmawia z rodzicami o sposobach komunikacji ich dziecka, typowych dla niego
reakcjach, preferencjach;

informuje rodzicow o zaobserwowanych u dziecka postepach lub trudnosciach

w zakresie komunikaciji;

zacheca rodzicow do stwarzania dziecku w domu przestrzeni do swobodnej
ekspresji, uwaznego stuchania, adekwatnego reagowania na komunikaty dziecka;
w razie zauwazenia niepokojacych symptomow w rozwoju mowy lub komunikacji
dziecka wspiera rodzicow poprzez propozycije dziatan, ktére moga podjac,

np. poprzez wskazanie miejsc w najblizszej okolicy zapewniajgcych wsparcie
logopedyczne.

Art.

19

Art.

34

33

Ochrona dzieci przed
wszelkimi formami
przemocy fizycznej
badz psychicznej,
krzywdy lub
zaniedbania, ztego trak-
towania lub wyzysku,

w tym wykorzystywania
w celach seksualnych

Instytucja opieki ma stworzona i realizuje polityke ochrony dzieci.

Ma jasng polityke ,zero tolerancji” dla przemocy.

Ma stworzone i wdrozone procedury zapobiegania, rozpoznawania i reagowania na
przemoc.

Ma opracowany i wdrozony kodeks etyczny, ktory jasno okresla zasady postepo-
wania personelu z dzie¢mi, w tym absolutny zakaz stosowania jakichkolwiek form
przemocy.

Zapewnia personelowi regularne szkolenia z zakresu ochrony dzieci przed
przemoca.

Ma procedury reagowania na wszelkie sygnaty mogace swiadczy¢ o wystepowaniu
przemocy wobec dziecka.

Regularnie prowadzi zajecia i aktywnosci promujgce wartosci szacunku, empatii,
nieagresywnego rozwigzywania konfliktow.

Personel jest wyczulony na potencjalne oznaki doswiadczania przez dziecko przemo-
cy, takie jak: zmiany w zachowaniu, smutek, lek, agresja, wycofanie, urazy fizyczne.
W przypadku zaobserwowania lub uzyskania informacji o przemocy wobec dziecka
personel natychmiast zapewnia dziecku bezpieczenstwo i wsparcie, a osoba
kierujaca instytucja jest niezwtocznie informowana o sytuacji i podejmuje decyzje

o dalszych krokach, w tym o powiadomieniu odpowiednich stuzb (policja, pomoc
spoteczna, sad rodzinny).

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki



« Instytucja opieki scisle wspotpracuje z tymi stuzbami w procesie wyjasniania sprawy
i pomocy dziecku i rodzinie.

» Dziecku zapewniana jest odpowiednia pomoc psychologiczna i wsparcie w radzeniu
sobie z doswiadczeniem przemocy.

» Wszystkie przypadki podejrzenia lub stwierdzenia przemocy sg szczegdtowo
dokumentowane, z zachowaniem poufnosci danych.

Dzieci sg uczone zasad bezpieczenstwa osobistego, asertywnosci, radzenia sobie

w trudnych sytuacjach — stosownie do ich wieku i mozliwosci.

Rodzice sg informowani o polityce instytucji opieki dotyczgcej ochrony dzieci i angazowa-
ni w dziatania profilaktyczne.

Art.

23

Prawo dziecka z nie-
petnosprawnoscia do
petnego i godnego
zycia w warunkach
honorujacych jego
godnos¢, umozliwia-
jacych osiggniecie
niezaleznosci i aktywne
uczestnictwo w zyciu
spotecznym

Instytucja opieki jest dostepna i przystosowana do potrzeb dzieci z roznymi

rodzajami niepetnosprawnosci.

Wartoscig jest roznorodnosc, a kazde dziecko czuje sie szanowane i wigczone do

zycia instytuciji.

Instytucja opieki zapewnia personelowi szkolenia i zasoby niezbedne do efektywnej

pracy z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami.

» Dla dzieci z niepetnosprawnosciami tworzy sie we wspotpracy z rodzicami
indywidualne plany wspierania rozwoju.

» Wszystkie dzieci sg traktowane z szacunkiem i bez dyskryminacji ze wzgledu na
poziom sprawnosci.

+ Metody pracy i komunikacji sa dostosowywane do potrzeb i mozliwosci poszczegol-
nych dzieci.

» Sukcesy i postepy dzieci z niepetnosprawnosciami sg dostrzegane i celebrowane na

réwni z osiggnieciami innych dzieci.

Art.

27

34

Prawo kazdego dziec-
ka do poziomu zycia
odpowiadajacego jego
rozwojowi fizycznemu,
psychicznemu, ducho-
wemu, moralnemu

i spotecznemu

» Przestrzen instytucji opieki jest zaaranzowana w sposob wspierajgcy rozne obszary

rozwoju dzieci (fizyczny, poznawczy, emocjonalny, spoteczny itp.).

Dzieci majg dostep do réznorodnych kacikow tematycznych, stymulujgcych zabawe

i nauke (np. kacik czytelniczy, konstrukeyjny, artystyczny, przyrodniczy itp.).

* Meble i wyposazenie sg dostosowane do wzrostu i mozliwosci dzieci, pozwalaja na
samodzielnosé i rozwijajg rozne umiejetnosci.

» W aranzagcji przestrzeni wykorzystywane sg zarowno gotowe pomoce edukacyjne,
jak i materiaty naturalne, zachecajace do eksploracji i kreatywnosci.

» Plan dnia jest zbalansowany, uwzglednia zaréwno aktywnosci kierowane przez

dorostych, jak i czas na swobodna zabawe dzieci.

Zajecia sg planowane catosciowo, z uwzglednieniem wszystkich sfer rozwoju.

» Stosowane sg réznorodne metody pracy, odpowiednie do wieku i mozliwosci dzieci.

Dzieci majg wiele okazji do uczenia sie przez doswiadczanie, eksperymentowanie,

samodzielne odkrywanie.

» Codzienne rutyny (positki, odpoczynek, toaleta) sa traktowane jako okazje do
rozwijania samodzielnosci, zdrowych nawykow, umiejetnosci spotecznych.

+ Plan dnia uwzglednia zaréwno aktywnosci w budynku, jak i na $wiezym powietrzu,
ruch i odpoczynek, dziatania grupowe i indywidualne.

» Personel regularnie komunikuije sie z rodzicami na temat rozwoju i potrzeb ich dzieci.
Informacje sa wymieniane codziennie przy przyprowadzaniu i odbiorze, a takze
podczas regularnych spotkan indywidualnych.

» Rodzice sa zaangazowani w proces planowania i realizacji dziatan wspierajacych
rozwoj ich dzieci. Ich sugestie i obserwacje z domu sa wigczane do pracy instytucji
opieki.

Podrecznik dla gmin



* Instytucja opieki oferuje rodzicom edukacje i wsparcie w zakresie stymulacji rozwoju
dzieci w warunkach domowych (np. warsztaty, materiaty informacyjne).

» W razie zauwazenia szczegolnych potrzeb lub trudnosci rozwojowych dziecka
personel delikatnie i taktownie omawia to z rodzicami i wspolnie planuje odpowiednie
dziatania wspierajace.

Art.

28/
29

3.2

35

Prawo do edukacji.
Nauka dziecka
ukierunkowana na:
rozwijanie w jak
najpetniejszym
zakresie: 0S0bowosci,
talentow oraz zdolnosci
intelektualnych i fizycz-
nych dziecka; rozwijanie
w dziecku szacunku

dla praw cztowieka/
tozsamosci kulturowej;
przygotowanie dziecka
do odpowiedzialnego
zycia w wolnym
spoteczenstwie,

w duchu zrozumienia,
pokoju, tolerancji, row-
nosci ptci oraz przyjazni;
rozwijanie w dziecku
poszanowania
Ssrodowiska naturalnego

Zapewnienie warunkow do bezpiecznego i nieskrepowanego rozwoju przede
wszystkim poprzez eksploracije i doswiadczanie w ramach realizowanych planow
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych.

Ustawa o opiece nad dzie¢mi
w wieku do lat 3

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz. U.
z2024r. poz. 338, z pozn. zm.) stanowi kluczowy akt prawny regulujacy organizacje

i funkcjonowanie instytuciji opieki oraz okreslajgcy kompetencje nadzorcze gminy.

Ustawa precyzyjnie definiuje obowigzki gminy w zakresie prowadzenia nadzoru nad
instytucjami opieki dla dzieci do lat 3. Kontrola realizacji standardow niezbednych
okreslonych w Rozporzadzeniu stanowi istotng czesc¢ obowigzkow nadzorczych
samorzadu. W niniejszym Podreczniku koncentrujemy sie wiasnie na tym aspekcie

nadzoru nad instytucjami opieki dla najmtodszych.

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki
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Zgodnie z nowelizacjg Ustawy wprowadzane sg zmiany dotyczace standardow opie-
ki, ktore zmieniajg system kontroli i nadzoru nad opiekg wczesnodzieciecg w Polsce.
Zmiany te wymagaja od gmin kompleksowego przygotowania i opracowania nowych
procedur nadzorczych.

ODDNIA1CZERWCA 2025 R.:

Art. 27 ust. 4 pkt 9a: dotyczacy zawartosci rejestru, ktdéry musi obejmowac infor-
macje o uwzglednieniu przez ztobek lub klub dzieciecy poszczegobinych standar-
dow opieki (zarowno niezbednych, jak i fakultatywnych):

LArt. 27.(...) 4. Rejestr zawiera: (...) 9a) informacje o uwzglednieniu przez ztobek
lub klub dzieciecy poszczegolnych standardow opieki okreslonych: a) w przepisach
wydanych na podstawie art. 6¢, z podziatem na poszczegolne standardy niezbedne
i fakultatywne, b) na podstawie przepiséw odrebnych”.

Art. 28 ust. 1 pkt 5a: dotyczacy oswiadczenia podmiotu zamierzajacego prowadzic
ztobek lub klub dzieciecy o uwzglednianiu niezbednych standardéw opieki przy
sktadaniu wniosku o wpis do rejestru:

LArt. 28. 1. Wojt, burmistrz lub prezydent miasta dokonuje wpisu do rejestru na pod-
stawie wniosku o wpis do rejestru, ztozonego przez podmiot zamierzajgcy prowadzic
ztobek lub klub dzieciecy. Wniosek zawiera: (...) 5a) oswiadczenie o uwzglednianiu
przez ztobek lub klub dzieciecy niezbednych standardow opieki okreslonych w prze-
pisach wydanych na podstawie art. 6¢”.

Art. 35 ust. 1 pkt 2 ppkt a: dotyczacy terminu dokonywania zmian danych w reje-
strze, w tym informaciji o standardach (pkt 9a), w ciggu 3 dni od zaistnienia zmian:

LArt. 35. 1. W przypadku zmiany danych lub informacji zawartych w rejestrze podmiot
wpisany do rejestru jest zobowigzany do: (...) 2) dokonania zmian za posrednictwem
systemu teleinformatycznego, o ktorym mowa w art. 62a, w terminie: a) 3 dni od dnia
zaistnienia zmian — w przypadku danych lub informaciji, o ktérych mowa w art. 27
ust. 4 pkt 5, 6, 8,9ai10".

Art. 46 ust. 2 pkt 7a dotyczacy zawartosci wykazu dziennych opiekunoéw, ktory

musi zawierac¢ informacje o uwzglednianiu przez dziennego opiekuna poszcze-
golnych standardow opieki:

Podrecznik dla gmin



LArt. 46. 1. Wojt, burmistrz lub prezydent miasta prowadzi wykaz.; 2. Wykaz zawiera:
(...) 7a) informacje o uwzglednieniu przez dziennego opiekuna poszczegolnych
standardow opieki okreslonych: a) w przepisach wydanych na podstawie art. 6¢,
Z podziatem na poszczegolne standardy niezbedne i fakultatywne, b) na podstawie
przepisow odrebnych”.

Art. 46b ust. 2 pkt 4a: dotyczacy koniecznosci ztozenia oswiadczenia o uwzgled-
nianiu przez dziennego opiekuna niezbednych standardow opieki we wniosku
o wpis do wykazu:

LArt. 46b. (...) 2. Wniosek zawiera: (...) 4a) oswiadczenie o uwzglednianiu przez
dziennego opiekuna niezbednych standardow opieki okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 6¢”.

Art. 47aust. 2 ppkt a, dotyczacy mozliwosci dokonywania przez podmioty zatrudnia-
jace dziennych opiekunow oraz osoby prowadzace dziatalnosc na wiasny rachunek
samodzielnych zmian danych w wykazie, w tym informac;ji o standardach (pkt 7a):

SArt. 47a. W przypadku zmiany danych lub informacji zawartych w wykazie, podmiot
zatrudniajgcy dziennego opiekuna oraz osoba, o ktorej mowa w art. 36 ust. 1 pkt 1,
zobowigzani sg do: (...) 2) dokonania zmian, za posrednictwem systemu telein-
formatycznego, o ktorym mowa w art. 62a, w terminie: a) 3 dni od dnia zaistnienia
zmian —w przypadku danych lub informaciji, o ktérych mowa w art. 46 ust. 2 pkt 6-8".

ODDNIA1STYCZNIA 2026 R.:

37

Od 1 stycznia 2026 r., zgodnie z art. 6d Ustawy, wszystkie instytucje opieki nad
dzie¢mi do lat 3 sg zobowigzane do stosowania standardow niezbednych okreslo-
nych w Rozporzadzeniu. Oznacza to, ze gmina jako organ nadzoru ma obowigzek
kontrolowac ich wdrazanie nie tylko przy rejestracji, lecz takze w toku biezgcego
funkcjonowania placowek.

Art. 6¢ Ustawy — podstawa prawna do wydania Rozporzadzenia w sprawie stan-
dardow opieki:

LArt. 8¢. Minister wiasciwy do spraw rodziny okresli, w drodze Rozporzadzenia, stan-
dardy opieki sprawowanej nad dziec¢mi w wieku do lat 3, w tym standardy niezbedne
i standardy fakultatywne, biorgc pod uwage koniecznos¢ zapewnienia dzieciom
w wieku do lat 3 wysokiej jakosci opieki dostosowanej do ich potrzeb rozwojowych”.

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki
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Art. 6d Ustawy zmieniajgcy fakultatywne uwzglednianie standardow opieki
(moga uwzglednic¢) na obowigzek uwzgledniania niezbednych standardow opieki
(uwzgledniajg niezbedne):

LArt. 6d. Podmiot prowadzacy ztobek lub klub dzieciecy, podmiot zatrudniajgcy dzien-
nego opiekuna oraz dzienny opiekun prowadzacy dziatalnos¢ na wtasny rachunek,
organizujgc opieke nad dziecmi w wieku do lat 3, uwzgledniajg niezbedne standardy
opieki okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 6¢”.

Art. 54 ust. 2 pkt 4 dodajgcy nadzor nad spetnianiem standardow opieki do zakre-
su nadzoru sprawowanego przez wojtow, burmistrzow lub prezydentow miast:

LArt. B4 (...) 2. Wojt, burmistrz lub prezydent miasta wtasciwy ze wzgledu na migjsce
prowadzenia ztobka lub klubu dzieciecego albo miejsce sprawowania opieki przez
dziennego opiekuna sprawuje nadzor nad ztobkiem, klubem dzieciecym, podmio-
tem zatrudniajgcym dziennego opiekuna oraz osobg, o ktorej mowa w art. 36 ust.
1 pkt 1, w zakresie: (...) 4) spetniania przez odpowiednio ztobek, klub dziecigcy lub
dziennego opiekuna standardow opieki okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 6¢ oraz w przepisach odrebnych”.

Art. 55 ust. 2 pkt 5 dodajacy niespetnianie standardow opieki jako podstawe
do prowadzenia czynnosci nadzorczych poza planem nadzoru:

LArt. 55.(...) 2. W przypadku powziecia informagiji o: (...) 5) niespetnianiu przez od-
powiednio ztobek, klub dzieciecy lub dziennego opiekuna standardow opieki okres-
lonych w przepisach wydanych na podstawie art. 6¢ oraz w przepisach odrebnych
— woijt, burmistrz lub prezydent miasta prowadzi czynnosci nadzorcze takze poza
planem nadzoru, o ktorym mowa w ust. 1”.

Art. 57 ust. 1 pkt 1 —nowe brzmienie przepisu dotyczacego zobowigzania do usu-
niecia nieprawidtowosci w przypadku niespetniania standardow opieki:

LArt. 57. 1. W przypadku stwierdzenia, ze: 1) podmiot prowadzacy ztobek lub klub
dzieciecy albo dzienny opiekun nie spetniajg standardow opieki okreslonych w ni-
niejszej ustawie, w tym na podstawie przepisow art. 6¢, oraz na podstawie przepisow
odrebnych — organ sprawujgcy nadzér zobowigzuje go do usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie”.

Podrecznik dla gmin
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Rozporzadzenie w sprawie standardow
opieki sprawowanej nad dzie¢mi
w wieku do lat 3

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia
2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3
(Dz. U. poz. 1882) jest aktem wykonawczym szczegotowo okreslajagcym standardy
opieki.

Z dniem 1 stycznia 2026 r. wojtowie, burmistrzowie lub prezydenci miast zobowigzani
sg do nadzoru nad spetnianiem obowigzkowych (nazwanych w Rozporzadzeniu
,niezbednymi”) standardow opieki nad dziecmi w wieku do lat 3. Obowigzek ten
wynika z przepisow ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (art. 54 ust. 2
pkt 4) oraz Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku
do lat 3, a jego celem jest zapewnienie wysokiej jakosci ustug opiekunczych oraz
ochrona praw dzieci.

Nowe regulacje uzupetniajg istniejgcy system nadzoru o weryfikacje standardow
jakosciowych, co jest odpowiedzig na zalecenia zawarte w Zaleceniu Rady Unii
Europejskiej z dnia 22 maja 2019 r. w sprawie wysokiej jakosci systemow wczesnej
edukaciji i opieki nad dzieckiem (2019/C 189/02). Dokument ten podkresla, ze ,ustugi
wczesnej edukacii i opieki nad dzieckiem wysokiej jakosci sa kluczowym narzedziem
w walce z nierownosciami i ubostwem edukacyjnym?”, a kraje cztonkowskie powinny
wprowadzac skuteczne systemy monitorowania i zapewniania jakosci w tym obsza-
rze. Wdrozenie standardow niezbednych oraz objecie ich systematycznym nadzorem
stanowi istotny krok w kierunku realizacji europejskich wytycznych jakosciowych
w polskim systemie opieki nad najmtodszymi dziecmi.

Wprowadzone zmiany stanowig rozszerzenie dotychczasowego zakresu nadzoru
sprawowanego przez gminy o kontrole realizacji standardéw niezbednych. Nowe
regulacje uzupeiniajg istniejgcy system nadzoru dzieki dodatkowemu obszarowi
kontroli, co ma zapewnic¢ kompleksowa weryfikacje jakosci opieki sprawowanej w in-
stytucjach dla dzieci do lat 3.

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki
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Standardy jakosci opieki obejmujg trzy kluczowe obszary:

* obszar pracy z dzieémi dotyczacy organizacji codziennych aktywnosci
w sposob dostosowany do wieku, potrzeb i mozliwosci dzieci, uwzgledniajacy
ich rozwoj psychofizyczny;

* obszar organizacji pracy personelu dotyczacy m.in. podnoszenia kwalifikagji
personelu, refleksji nad codzienng praktyka, dbatosci o bezpieczenstwo
i zdrowie dzieci, aranzowania przestrzeni w sposob estetyczny i spojny
z planem opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym, koniecznosci stworzenia
programu adaptacji dzieci;

* obszarwspotpracy personelu z rodzicami okreslajgcy m.in. zasady
wspotpracy personelu i rodzicow bazujgcej na wzajemnym szacunku
i otwartosci, dziatania wspierajgce rodzicow w procesie wychowawczym,
tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom witgczanie sie w zycie
instytucji opieki.

W Rozporzgdzeniu okreslone sg standardy niezbedne, kluczowe dla zapewnienia
obowigzujgcego poziomu jakosci opieki oraz standardy podnoszenia jakosci, ktore
instytucja opieki moze uwzgledniac fakultatywnie.

Standardy niezbedne, ktorych szczegotowy zakres okreslony zostat w Zatgczniku
nr 1 do Rozporzadzenia, zostaty podzielone na dwie tabele.

* Tabela1: zawiera standardy, ktore podmiot musi spetnic¢ przed uzyskaniem
wpisu do rejestru ztobkow i klubéw dzieciecych albo do wykazu dziennych
opiekunow, muszg je spetniac takze dziatajace podmioty.

* Tabela 2: zawiera standardy, ktére podmiot jest obowigzany spetniac w trakcie
prowadzenia instytuciji opieki.

Jednoczesnie, zgodnie z § 8 Rozporzadzenia, podmioty prowadzace instytucje opieki
sg zobowigzane do ,systematycznego weryfikowania zakresu realizacji standardow,
o ktorych mowa w § 4 pkt 1-3, przez podmiot prowadzacy ztobek lub klub dziecigcy,
podmiot zatrudniajgcy dziennego opiekuna oraz dziennego opiekuna prowadzacego
dziatalnos¢ na wtasny rachunek”. Oznacza to, ze podmioty prowadzace instytucje
opieki musza nie tylko uwzgledniac standardy niezbedne, lecz takze prowadzic re-
gularne dziatania sprawdzajace prawidtowosc ich realizacji. Monitoring ten réwniez
podlega kontroli gminnej zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 4 ustawy.
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Standardy podnoszenia jakosci wymienione zostaty w Zatgczniku nr 2 do Rozporza-
dzenia, a ich szczegotowy zakres jest fakultatywny dla instytucji opieki. Okreslenie
standardow fakultatywnych ma na celu wskazanie dziatan, ktore w jeszcze wigkszym
stopniu przyczyniajg sie do podnoszenia jakosci codziennych doswiadczen dzieci
w instytucjach opieki.

Zgodnie z § 10 Rozporzadzenia wszystkie standardy niezbedne, zaréwno te wy-
mienione w Tabeli 1, jak i w Tabeli 2 Zatgcznika nr 1 do Rozporzadzenia, staja sie
obowigzujace z dniem wejscia w zycie Rozporzadzenia, tj. od dnia 1 stycznia 2026 r.

Kazda instytucja, niezaleznie od formy organizacyjnej, zobowigzana jest do wdra-
zania i przestrzegania tych standardow. Ich realizacja podlega kontroli przez gminy,
ktore weryfikujg zgodnosc funkcjonowania instytucji z wymogami prawnymi oraz
jakos¢ realizowanych ustug opiekunczych.

Niniejszy Podrecznik dotyczy zasad i sposobu prowadzenia kontroli realizacji
standardow niezbednych okreslonych w Zatgczniku nr 1 (Tabele 1i 2) do Roz-
porzadzenia.

Ustawa ,,Aktywny rodzic”

Zmiany w zakresie standardow opieki zostaty wprowadzone takze Ustawg z dnia
15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci zawodowej oraz w wychowaniu
dziecka — ,Aktywny rodzic” (Dz. U. z 2024 r. poz. 858).

1. Obowiazek informacyjny samorzadéw wynikajacy
z Ustawy ,, Aktywny rodzic”

Na podstawie art. 82 Ustawy ,,Aktywny rodzic” wojt, burmistrz lub prezydent miasta,
wiasciwi ze wzgledu na miejsce prowadzenia instytucji opieki, zobowigzani sg do
dnia 31 grudnia 2025 r. do poinformowania:

*  podmioty prowadzace ztobki i kluby dzieciece;

*  podmioty zatrudniajgce dziennych opiekunow;

* o0soby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ jako dzienni opiekunowie

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki
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o zmianach w zasadach dotyczacych funkcjonowania odpowiednio ztobkow,
klubow dzieciecych i dziennych opiekunow, wynikajgcych z nowelizacji Ustawy
0 opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Rekomendujemy, aby informacja od gminy zawierata m.in.:

1. Informacje o nowych wymaganiach w zakresie standardow okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki nad dziecmi do lat 3.

2. Obowigzek spetniania standardéw niezbednych od 1 stycznia 2026 r. przez
wszystkie funkcjonujgce instytucije opieki — zgodnie z art. 6d Ustawy o opiece
nad dzie¢mi do lat 3.

3. Obowigzek ztozenia oswiadczenia o spetnianiu standardéw niezbednych do
28 lutego 2026 1. — przez:
*  podmioty prowadzace ztobki i kluby dzieciece (na podstawie art. 76 ust. 1);
*  podmioty zatrudniajgce dziennych opiekunéw oraz samych dziennych

opiekunow (art. 77 ust. 1).

4. Brak opfaty za ztozenie wniosku (art. 76 ust. 2 i art. 77 ust. 2).

5. Obowigzek gminy do uzupetnienia danych w rejestrze i wykazie do 31 marca
2026 . (art. 76 ust. 3iart. 77 ust. 3).

6. Wskazanie miejsca (np. strona internetowa gminy), gdzie bedg dostepne
aktualne formularze, wzory o$wiadczen oraz inne materiaty pomocnicze.

Propozycje zakresu informagiji, ktore powinny zostac przekazane podmiotom prowa-
dzacym ztobki, kluby dzieciece oraz dziennych opiekunow w zwigzku z ustawowym
obowigzkiem informacyjnym gminy, zostaty przedstawione w Rozdziale 8 (Materiaty
pomocnicze do kontroli...) w niniejszym Podreczniku.

2. Obowigzki ztozenia oswiadczen przez instytucje

Art. 76 — Obowigzek ztozenia oswiadczen o standardach przez ztobki i kluby dzie-
ciece:

LArt. 76. 1. Podmioty prowadzgce ztobki i kluby dzieciece sg obowigzane do ztozenia
do dnia 28 lutego 2026 r. wniosku, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 ustawy zmienia-
nej w art. 68, zawierajgcego oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 28 ust. 1 pkt ba
ustawy zmienianej w art. 68, w brzmieniu nadanym niniejszg ustawa. 2. Od wniosku,
o ktorym mowa w ust. 1, nie pobiera sie optaty. 3. Wojt, burmistrz lub prezydent
miasta prowadzgcy rejestr, o ktorym mowa w art. 26 ustawy zmienianej w art. 68,

Podrecznik dla gmin



jest obowigzany do dnia 31 marca 2026 r. do uzupetnienia danych zawartych w tym
rejestrze o dane, o ktorych mowa w art. 27 ust. 4 pkt 9a ustawy zmienianej w art. 68,
w brzmieniu nadanym niniejszg ustawg”.

Art. 77 — Obowigzek ztozenia oswiadczen o standardach przez dziennych opie-
kunow:

LArt. 77. 1. Podmioty zatrudniajgce dziennego opiekuna oraz osoby, o ktorych mowa
w art. 36 ust. 1 pkt 1 ustawy zmienianej w art. 68, sq obowigzane do ztozenia do
dnia 28 lutego 2026 r. wniosku, o ktorym mowa w art. 46b ust. 1 ustawy zmieniane;j
w art. 88, zawierajacego oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 46b ust. 2 pkt 4a ustawy
zmienianej w art. 68. 2. Od wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, nie pobiera sie optaty.
3. Wajt, burmistrz lub prezydent miasta prowadzacy wykaz, o ktorym mowa w art. 36
ust. 1a ustawy zmienianej w art. 68, jest obowigzany do dnia 31 marca 2026 r. do
uzupetnienia danych zawartych w tym wykazie o dane, o ktérych mowa w art. 46
ust. 2 pkt 7a ustawy zmienianej w art. 68”.

PODSUMOWANIE

Na podstawie nowych przepisow naktadajgcych obowiazek uwzgledniania standar-

dow niezbednych gmina uzyskata kompetencje do:

1. przyjmowania i weryfikacji oswiadczen o uwzglednianiu standardow
niezbednych przy dokonywaniu wpisu do rejestru lub wykazu (od 1 czerwca
2025r.);

2. kontrolowania instytucji w zakresie spetniania standardow niezbednych
(od 1 stycznia 2026 1.);

3. zobowigzania podmiotéw do usuniecia nieprawidtowosci w zakresie realizacji
standardow (art. 57 ust. 1 pkt 1 Ustawy);

4. wykreslenia z rejestru lub wykazu podmiotu, ktory nie usunat
nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie (art. 57 ust. 5 Ustawy).

Ta rozbudowana regulacja prawna tworzy kompleksowy system nadzoru nad stan-

dardami opieki, ktory gmina zobowigzana jest wdrozy¢ i realizowac zgodnie ze swoim
harmonogramem i procedurami.

Podstawy prawne i zakres nadzoru gminy nad instytucjami opieki
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Weryfikacja standardow
niezbednych

w podmiotach
ubiegajacych sie o wpis
do rejestru/wykazu

Istotng zmiang dla podmiotow ubiegajacych sie o wpis instytucji opieki do rejestru/
wykazu wprowadzong przez Rozporzadzenie jest obowigzek spetniania standardow
niezbednych zapisanych w Tabeli 1 w Zatgczniku 1 do Rozporzadzenia przed zto-
zeniem wniosku o wpis do rejestru/wykazu. W przypadku tych podmiotéw proces
weryfikacji standardow ma dwa etapy.

SKLADANIE WNIOSKU O WPIS

Podmiot ubiegajacy sie o wpis instytuciji opieki do rejestru/wykazu przygotowuje
dokumentacje wymagana przepisami Ustawy oraz dokumentacje potwierdzajgca
uwzglednianie standardow niezbednych z Tabeli 1 Zatgcznika nr 1 do Rozporza-
dzenia (Plan OWE uwzgledniajacy prawa zawarte w Konwengcji, zasady i procedury
dotyczace organizacji pracy personelu oraz efektywnej komunikacji z rodzicami).

Whniosek o wpis, w przypadku podmiotow innych niz gmina, sktadany jest za posred-
nictwem systemu teleinformatycznego PIU Emp@tia. Zawiera on oswiadczenie
o uwzglednieniu standardow niezbednych okreslonych w Tabeli 1 (zgodnie z art. 28
ust. 1 pkt ba lub art. 46b ust. 2 pkt 4a ustawy), ktore stanowi element formalny wnio-
sku i warunek niezbedny do dokonania wpisu. Gminy dziatajg w systemie Rejestr
Ztobkow.

Podrecznik dla gmin
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WPIS DO REJESTRU

Organ gminy weryfikuje kompletnos¢ wniosku, sprawdzajgc istnienie wymaganego
os$wiadczenia o uwzglednianiu standardow niezbednych. Weryfikacja na tym etapie
ma charakter formalny i nie obejmuje weryfikacji wdrozenia standardow. W przypadku
brakow formalnych gmina wzywa podmiot do uzupetnienia wniosku w terminie 7 dni
(zgodnie z art. 30a ust. 2 Ustawy).

Po pozytywnej weryfikacji kompletnosci dokumentow organ gminy dokonuje wpisu
do rejestru/wykazu w terminie 7 dni od dnia wptywu kompletnego wniosku (zgodnie
z art. 30a ust. 1 Ustawy), wydaje zaswiadczenie o wpisie oraz umozliwia podmiotowi
dostep do systemu teleinformatycznego w zakresie dokonywania zmian danych.
OBOWIAZKI PODMIOTU PO UZYSKANIU WPISU

A. Podmioty rejestrujgce sie po 1 stycznia 2026 .

Podmiot, ktory po 1 stycznia 2026 r. uzyskat wpis do rejestru/wykazu, jest zobowig-

zany do:
1. uwzgledniania standardéw niezbednych z Tabeli 1 na etapie ubiegania sie
o wpis;

2. uwzgledniania standardéw niezbednych z Tabeli 1 i 2 podczas prowadzenia
instytuciji opieki;

3. zaktualizowania wpisu w rejestrze/wykazie w terminie 3 dni od rozpoczecia
dziatalnosci, dodajgc informacje o uwzglednianiu standardow z Tabeli 2
(art. 35 ust. 1 pkt 2 lit. a Ustawy — dla podmiotow prowadzacych ztobki lub
kluby dzieciece, art. 47a pkt 2 lit. a Ustawy — dla podmiotow zatrudniajgcych
dziennego opiekuna oraz dla dziennych opiekunow prowadzacych
dziatalnos¢ na wiasny rachunek).

B. Podmioty, ktore uzyskaty wpis przed 1 stycznia 2026 .

Podmioty te sg zobowigzane do:

1. wdrozenia standardow niezbednych z Tabeli 112 Zatgcznika nr1 do
Rozporzadzenia do dnia 1 stycznia 2026 r.;

2. wprowadzenia do systemu informatycznego do dnia 28 lutego 2026 r.
informacji o uwzglednianiu wszystkich standardow, zgodnie z art. 76 i art. 77
ustawy ,Aktywny rodzic”.

Weryfikacja standardow niezbednych w podmiotach ubiegajacych sie o wpis do rejestru/wykazu
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Kontrola standardow
niezbednych w instytucjach
dla dziecidolat 3

Ogolne zasady kontroli

Dobrze przeprowadzona kontrola nie powinna by¢ jedynie narzedziem wykrywania
nieprawidtowosci, lecz takze mechanizmem wspierajacym rozwoj i usprawnienie
funkcjonowania instytucji opiekunczych. Kazda kontrola powinna by¢ prowadzona
z zachowaniem zasad prawidtowej komunikacji, transparentnosci i wiarygodnosci.

KOMUNIKACJA

Kontrole powinny by¢ przeprowadzane zgodnie z ustalonym harmonogramem,
uwzgledniajacym niezbedny czas na przygotowanie dokumentacji przez instytucje.
W trakcie catego procesu nalezy zadbac o klarownosc¢ przekazu i formutowanie
precyzyjnych oczekiwan w zakresie m.in.:

¢ informowania podmiotu prowadzacego o zakresie i celach kontroli;

* przekazywania konkretnych zalecen pokontrolnych;

* uwzgledniania wyjasnien i opinii podmiotu prowadzacego.

Prawidtowa komunikacja pozwala ogranicza¢ sytuacje konfliktowe i jest oznakg
wzajemnego szacunku.

Podrecznik dla gmin
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TRANSPARENTNOSC

Transparentnosc polega na jawnosci kryteriow oceny oraz metod weryfikacji spetnia-
nia standardow. Zastosowanie oceny binarnej (Tak/Nie) w procesie kontroli wspiera
urzednika w przeprowadzeniu obiektywnej i klarownej oceny. Dzieki temu zaréwno
kontrolujacy, jak i kontrolowany maja jasnos¢ co do oczekiwan i wymagan, co sprzyja
profesjonalnej wspotpracy. Rozwigzanie to umozliwia urzednikowi precyzyjne doku-
mentowanie stanu faktycznego i formutowanie jednoznacznych wnioskow, podno-
szgc tym samym wartos¢ merytorycznag catego procesu kontroli. W toku catej kontroli
jawne powinny by¢ metody weryfikacji spemniania poszczegolnych standardow.

WIARYGODNOSC

Wiarygodnos¢ polega na tym, ze ocena realizacji poszczegolnych standardow bazuje
na adekwatnych zrodtach informagciji. Zadaniem kontrolujgcego i kontrolowanego jest
okreslenie tychze zrodet informagcii dla poszczegolnych standardow, ktore w najlep-
szy sposob potwierdzg ich realizacje. Rekomendujemy, aby kazde zrodto informagii
uwzgledniane w procesie kontroli traktowac jako rownie wazne, w razie potrzeby dopusz-
czac uwzglednianie kilku zrodet informagii dla potwierdzenia realizacji danego standardu.

Cel i zakres kontroli standardow
niezbednych

Celem kontroli standardow niezbednych jest sprawdzenie, czy dana instytucja opieki
spetnia wszystkie standardy opieki okreslone w Rozporzadzeniu.

Celem kontroli nie jest weryfikacja sposobu wdrazania
standardow w instytuciji, ale sprawdzenie, czy standardy
niezbedne sa spetnione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Cel dziatan gminy w ramach czynnosci weryfikujacych i kontrolnych to wspieranie
wysokiej jakosci opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 poprzez kontrole faktycznego
uwzgledniania standardow niezbednych, okreslonych w Tabeli 1 i Tabeli 2 Zataczni-

Kontrola standardow niezbednych w instytucjach dla dzieci do lat 3
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ka nr 1 do Rozporzadzenia, w tym systematycznego monitorowania ich wdrazania
przez podmiot prowadzagy.

Realizacja tych czynnosci stuzy ochronie praw i bezpieczenstwa dzieci, zapewnieniu
odpowiednich warunkow opieki dostosowanych do potrzeb rozwojowych dzieci oraz
wsparciu instytucji w procesie doskonalenia jakosci Swiadczonych ustug opiekunczych.

Zakres kontroli standardow niezbednych jest scisle okreslony przez obowigzujgce
przepisy prawa i obejmuje sprawdzenie wszystkich elementéw wymaganych przez
Rozporzadzenie. Kontrola nie moze wykraczac poza zakres standardow okreslonych
w Zatgczniku nr1.

Organ nadzoru weryfikuje spetnianie standardow niezbednych poprzez sprawdzenie
istnienia wymaganych dokumentow, procedur i rozwigzan organizacyjnych okres-
lonych w Rozporzadzeniu. W toku dziatan sprawdza sie, czy podmiot prowadzgcy
instytucje opieki uwzglednit wszystkie elementy wymienione w Zatgczniku nr 1 do
Rozporzadzenia, dostosowujac je do specyfiki danej placowki.

Podczas przeprowadzania kontroli organ nadzoru uznaje prawo podmiotu prowadzg-
cego do samodzielnego wyboru odpowiednich metod i form realizacji standardow
niezbednych, pod warunkiem osiggniecia wymaganych rezultatow. Przepisy okres-
lajg bowiem wymagany efekt, pozostawiajgc pewng swobode w doborze srodkow
do jego osiggniecia, dostosowanych do specyfiki danej instytucji. Oznacza to, ze
w przypadkach, w ktorych standard wyraznie tego nie okresla, to instytucja moze
zdecydowac, jakg metode realizacji danego standardu wybierze.

Standardy niezbedne, okreslone w Rozporzadzeniu, dotycza trzech obszarow funk-

cjonowania instytuciji:

1. pracazdziecmi- dotyczy organizacji codziennych aktywnosci w sposob
dostosowany do wieku, potrzeb i mozliwosci dzieci, uwzgledniajacy ich
rozwoj psychofizyczny;

2. organizacja pracy personelu — obejmuje zasady wspotpracy, podnoszenia
kwalifikacji, dbatosci o bezpieczenstwo dzieci oraz aranzacje przestrzeni
edukacyjnej;

3. wspoipraca z rodzicami — okresla reguty komunikacji i wtaczania rodzicow
w zycie instytucji opieki oraz wspierania ich kompetencji rodzicielskich.

Dodatkowo, zgodnie z § 4 ust. 4 oraz § 8 Rozporzadzenia, kazda instytucja ma

obowigzek systematycznego monitorowania wdrazania standardow w powyzszych
obszarach. Ten element rowniez podlega weryfikacji podczas kontroli, co w praktyce

Podrecznik dla gmin
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oznacza sprawdzenie, czy podmiot prowadzacy regularnie weryfikuje zakres realizacji
standardow i dokumentuje ten proces.

Rozporzadzenie okresla dwie Sciezki realizacji dziatan gminy:

1. dla podmiotow ubiegajgcych sie o wpis do rejestru/wykazu — weryfikacja
ztozenia wymaganego prawem oswiadczenia o uwzglednianiu standardow
niezbednych z Tabeli 1 Zatgcznika nr 1 do Rozporzadzenia, jako
obligatoryjnego elementu wniosku o wpis (art. 28 ust. 1 pkt 5a oraz art. 46b
ust. 2 pkt 4a ustawy);

2. dlaistniejgcych instytucji — kontrola uwzgledniania standardow niezbednych
z Tabeli 1i Tabeli 2 z Zatgcznika nr 1 do Rozporzgdzenia w ramach biezacego
nadzoru (art. 54 ust. 1i 2 Ustawy).

Rozporzadzenie roznicuje zakres obowigzkow w zaleznosci od statusu instytucii:
* instytucje nowo rejestrowane sg zobowigzane do uwzglednienia standardow
niezbednych z Tabeli 1 przed rozpoczeciem dziatalnosci, poczawszy
od 1 stycznia 2026 r;;
* instytucje juz funkcjonujace zobowigzane sg do uwzglednienia standardow
niezbednych z Tabeli 1 i Tabeli 2 nie pozniej niz do dnia 1 stycznia 2026 r.
i wprowadzenie informacji 0 poszczegolnych standardach do dnia 28 lutego
2026 r.

W zwigzku z tym gminy powinny dostosowac zarowno harmonogram, jak i zakres
swoich dziatan do rodzaju instytucji oraz terminu jej rejestraciji, stosujgc odpowiednig
sciezke kontroli.

Karty sprawdzajgce — rekomendowane
podstawowe narzedzie kontroli
spetniania standardow

Rekomendujemy uzywanie Kart sprawdzajgcych stanowigcych Suplement 1 do
niniejszego Podrecznika jako podstawowego narzedzia kontroli standardow nie-
zbednych.

Karty sprawdzajgce zawierajg pytania bazujace na szczegotowych zakresach stan-
dardéw niezbednych, okreslonych w Rozporzadzeniu.

Kontrola standardow niezbednych w instytucjach dla dzieci do lat 3
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Karty sprawdzajgce majg postac tabeli, ktora moze by¢ wykorzystywana zarowno
przez podmiot prowadzacy instytucje (do samooceny i przygotowania do kontroli),
jak i przez osobe realizujaca kontrole (do dokumentowania jej wynikow).

KARTY SPRAWDZAJACE WDRAZANIE STANDARDOW NIEZBEDNYCH OPIEKI W INSTYTUCJACH
DLADZIECIDO LAT 3

Nazwa instytucji

Adres: Data:

1 | Czesc pierwsza: Tabela 1

[STANDARD 1]
Stworzenie planu opiekuriczo-wychowawczo-edukacyjnego z uwzglednieniem praw zawartych
w Konwencji o prawach dziecka

OBSZAR PRACY Z DZIECMI Informacje Zrodio inf ji: | Ocena i
Pytanie prowadzacego | D (dokumenty); nadzoru
instytucie W (wywiad);
F (foto);
0 (obserwacja)
1.1 Czy instytucia posiada Plan OWE o [] Tak
uwzgledniajacy prawa zawarte w Konwencji w Nie
o prawach dziecka?
1.1.1 Czy Plan OWE zawiera cele D Tak
opiekuriczo-wychowawezo-edukacyine? w Nie
1.1.2 Czy Plan OWE zawiera metody D Tak
opiekuriczo-wychowawczo-edukacyine? w Nie
1.1.3 Czy Plan OWE zawiera (1D [ Tak
harmonogram obejmuiacy stale w Nie
i zmienne elementy dnia?
1.1.4 Czy Plan OWE zawiera (1D [ Tak
planowane aktywnosci? w Nie
1.2.1 Czy Plan OWE uwzglednia D Tak
specyfike instytuci dotyczaca dostepnej w [ Nie
przestrzeni, lokalizacii i zasobow?
1.2.2 Czy Plan OWE jest akceptowany D Tak
przez podmiot prowadzacy instytucje? w [ Nie

Karty sprawdzajgce moga wiec petni¢ podwaojng funkcje: wspomagajg instytucje
opieki w procesie przygotowania do kontroli oraz stanowig element dokumentacji
podsumowujacy wyniki kontroli. Ponizej krotkie omowienie poszczegolnych elemen-
tow tabeli ,Karty sprawdzajgce”.

*  Pytanie — wszystkie pytania sa odwzorowaniem szczegotowych zakresow
standardow okreslonych w Rozporzadzeniu.

* Informacje prowadzacego instytucje — miejsce, gdzie prowadzacy
instytucje opieki (dyrektor) wpisuje konkretne informacje dotyczace realizacji
standardu w swojej instytucji, np. wskazuje dokumenty potwierdzajgce jego
uwzglednienie (np. nazwa dokumentu, numer strony/rozdziatu), zamieszcza
wyjasnienia dotyczace specyfiki wdrozonych rozwigzan w instytucji oraz inne
istotne dane zebrane podczas weryfikacji lub samokontroli. Pole to stuzy do
zebrania merytorycznych zrodet informacji stanowigcych podstawe oceny
spetnienia danego standardu.

Podrecznik dla gmin
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Zrodta informaciji — wskazane cztery mozliwe zrodta weryfikacji standardu:
dokumentacja (D), wywiad/rozmowa (W), dokumentacja fotograficzna (F)
lub obserwacja bezposrednia (O), ktére moga by¢ wykorzystane zarowno
przez instytucje do wykazania spetnienia standardu, jak i przez osobe
kontrolujgca do jego weryfikagji.

Ocena - pole zawierajgce wytacznie dwie mozliwosci wyboru (Tak/Nie),
odzwierciedlajgce binarny charakter oceny uwzgledniania standardu.
Zaznaczenie ,Tak” potwierdza petne spetnienie wymogow standardu;
zaznaczenie ,Nie” wskazuje na braki wymagajace uzupetnienia i obliguje
do opisania nieprawidtowosci w polu ,Notatki organu nadzoru”.

Notatki organu nadzoru — miejsce na wpisanie konkretnych informagiji,
np. dotyczacych realizacji standardu, wskazanie dokumentow
potwierdzajgcych jego uwzglednienie, wyjasnienia dotyczacego specyfiki
wdrozonych rozwigzan oraz ewentualne uwagi, zalecenia lub terminy
usuniecia nieprawidtowosci.

Przedstawiona w Kartach sprawdzajgcych numeracija standardow stuzy jako narze-
dzie pomocnicze w procesie kontroli. Wszystkie standardy wymienione w Rozpo-
rzadzeniu z nadanymi numerami i w formie jednolitej tabeli zostaty zamieszczone
w Rozdziale 8 (Materiaty pomocnicze...).

Korzysci ze stosowania Kart sprawdzajacych

Stosowanie Kart sprawdzajgcych zapewnia:

1.

transparentnosé — jasne kryteria oceny znane zarowno podmiotowi
kontrolowanemu, jak i organowi nadzoru;

kompleksowos¢ — systematyczne sprawdzenie wszystkich standardow
niezbednych;

jednolitos¢ — stosowanie tych samych kryteriow wobec wszystkich
podmiotow;

efektywnos¢ — usprawnienie procesu przygotowania i przeprowadzenia
kontroli;

wiarygodnos¢ — dokumentowanie procesu kontroli w sposob uporzadkowany
i merytoryczny;

wsparcie — pomoc podmiotom prowadzacym instytucje opieki

w przygotowaniu sie do kontroli i lepszym zrozumieniu wymagan.

Kontrola standardow niezbednych w instytucjach dla dzieci do lat 3
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Rekomendowany
przebieg kontroli
standardéw niezbednych
w instytucjach opieki

Kontrola standardow niezbednych w instytucjach opieki juz funkcjonujacych bedzie
realizowana przez organ gminy na podstawie art. 54 ust. 2 pkt 4 Ustawy o opiece nad
dziecmi w wieku do lat 3, ktory wejdzie w zycie 1 stycznia 2026 r. Kontrola bedzie
dotyczy¢ spetniania standardéw niezbednych, okreslonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 6¢c Ustawy.

Kontrola powinna zostac przeprowadzona w siedzibie instytucji opieki i obejmowac
zroznicowane metody weryfikacji we wszystkich obszarach okreslonych w Rozpo-
rzadzeniu: pracy z dzie¢mi, organizacji pracy personelu, wspotpracy z rodzicami
oraz realizacji monitoringu standardow.

Nadzor nad istniejgcymi instytucjami opieki realizowany jest poprzez wizyte kontrolng
na miejscu. W przypadku wykorzystania przez organ gminy rekomendowanego na-
rzedzia w postaci Kart sprawdzajgcych wizyta nastepuje po otrzymaniu wypemnionych
przez instytucje Kart sprawdzajgcych. Podczas kontroli organ weryfikuje zgodnosce
deklaracji zawartych w Kartach sprawdzajgcych ze stanem faktycznym oraz ocenia
rzeczywiste wdrozenie standardow w codziennej praktyce instytuciji.

OBOWIAZEK WERYFIKACJI PRZEZ GMINE
Zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 4 Ustawy o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3 wajt,
burmistrz lub prezydent miasta sprawuje nadzor nad podmiotami opieki w zakresie

,Spetniania standardow opieki okreslonych w przepisach wydanych na podstawie
art. 6¢ oraz w przepisach odrebnych”.

Podrecznik dla gmin
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Nadzor ten realizowany jest:

* napodstawie planu nadzoru przyjetego przez rade gminy (art. 55 ust. 1);

°  poza planem nadzoru w przypadku powziecia informacji o niespetnianiu
standardow (art. 55 ust. 2 pkt 5).

W razie stwierdzenia nieprawidtowosci organ nadzoru zobowigzuje podmiot do ich
usuniecia w wyznaczonym terminie (art. 57 ust. 1 pkt 1). Nieusuniecie nieprawidto-
wosci moze skutkowac wykresleniem z rejestru/wykazu (art. 57 ust. 5).

Przepisy dotyczace obowigzku spetniania standardow niezbednych oraz nadzoru
w tym zakresie wchodzg w zycie 1 stycznia 2026 r.

ZAKRES KONTROLIW ISTNIEJACYCH INSTYTUCJACH OPIEKI

Kontrola w istniejgcych instytucjach opieki obejmuje wszystkie standardy niezbed-
ne okreslone w Tabeli 1 i Tabeli 2 Zatgcznika nr 1 do Rozporzadzenia. Numeracja
standardéw zostata dodana przez autorow niniejszego Podrecznika i ma na celu
utatwienie pracy biezacej ze standardami.

W obszarze PRACY Z DZIECMI kontroli podlegaja:

*  stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego (standard 1);

* respektowanie praw dzieci w codziennej pracy (standard 4);

*  budowanie bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dziecmi (standard 5);

° wspieranie poczucia przynaleznosci i uwaznosci na inne osoby (standard 6);

*  zapewnienie warunkow do poznawania i doswiadczania $wiata (standard 7);

* tworzenie srodowiska sprzyjajacego komunikagji (standard 8);

*  ksztaltowanie otoczenia wspierajgcego rozwoj fizyczny i sensoryczny
(standard 9);

*  zapewnienie warunkow do tworczej ekspres;ji (standard 10);

e praca na podstawie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego
(standard 11).

W obszarze ORGANIZACJI PRACY PERSONELU kontroli podlegaja:

* okreslenie zasad, procedur i programow organizacji pracy (standard 2);

*  organizacja pracy umozliwiajaca podnoszenie kwalifikacji (standard 12);

* dbatosc o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci (standard 13);

*  aranzowanie przestrzeni w sposob estetyczny i spojny z planem (standard 14);
e adaptacja dzieci odpowiednia do ich indywidualnych potrzeb (standard 15).

Rekomendowany przebieg kontroli standardow niezbednych w instytucjach opieki



W obszarze WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI kontroli podlegaja:
*  okreslenie zasad i procedur efektywnej komunikacji z rodzicami (standard 3);
°  wspoipraca bazujgca na wzajemnym szacunku i otwartosci (standard 16);
*  tworzenie warunkow do wtgczania sie rodzicow w zycie instytucii (standard 17);
*  tworzenie warunkow do podnoszenia kompetencji rodzicielskich (standard 18).

Nalezy pamietac, iz zgodnie z § 8 Rozporzadzenia kontroli podlega monitorowanie
wdrazania standardow, polegajace na systematycznej weryfikacji zakresu realizaciji
standardow przez podmiot prowadzacy instytucje opieki.

Proces kontroli standardow opieki w przypadku juz istniejacych instytucji mozna

podzieli¢ na nastepujace etapy:

1. PRZYGOTOWANIE DO KONTROLI 2. KONTROLA 3. PODSUMOWANIE
1. Zawiadomienie 2. Przygotowanie 3. Przygotowanie WIZYTA RAPORT

podmiotu dokumentaciji zespotu KONTROLNA

prowadzacego przez podmiot kontrolujagcego

o planowanej prowadzacy do kontroli

kontroli na miejscu

6.1
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Przygotowanie do kontroli

Przygotowanie do kontroli standardow niezbednych w istniejgcych instytucjach
opieki wymaga odpowiedniej organizacji dziatan przez organ gminy oraz podmiot
prowadzacy instytucje.

Podstawa przygotowania jest plan nadzoru opracowany przez organ gminy zgod-

nie z art. 55 ust. 1 ustawy, okreslajgcy harmonogram kontroli w poszczegolnych
instytucjach.

Podrecznik dla gmin
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ZAWIADOMIENIE PODMIOTU PROWADZACEGO O PLANOWANEJ
KONTROLI

Po ustaleniu terminu kontroli organ gminy przekazuje podmiotowi prowadzgcemu
instytucje opieki zawiadomienie o planowanej kontroli. Zawiadomienie powinno by¢
przekazane z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni (zgodnie z art. 48 KPA) i zawierac
informacije o:

»  zakresie kontroli;

*  podstawie prawnej;

e terminie i przewidywanym czasie trwania.

Wraz z zawiadomieniem organ nadzoru moze przekazac¢ podmiotowi prowadza-
cemu Karty sprawdzajgce (Suplement 1 do niniejszego Podrecznika), obejmujgce
wszystkie standardy niezbedne podlegajace kontroli (standardy 1-18).

Uwaga: Karty sprawdzajgce nie stanowig obowigzkowego elementu procedury
nadzorczej wynikajacego z przepisow prawa, lecz sa fakultatywnym rozwigzaniem
usprawniajgcym proces kontroli. Przestanie wypetnionych Kart sprawdzajgcych
przez podmiot prowadzgacy ma charakter dobrowolnej wspotpracy i moze pomaoc
w przygotowaniu niezbednej dokumentacji przed wizytg kontrolng.

PRZYGOTOWANIE DOKUMENTACJI PRZEZ PODMIOT PROWADZACY

Rekomendacja: Zaleca sie, aby podmiot prowadzacy instytucje opieki przygotowat
dokumentacje potwierdzajgca spetnianie standardow niezbednych przed wizytg
kontrolng. W tym celu moze wykorzystac¢ otrzymane Karty sprawdzajgce.

Karty zawierajg pytania weryfikacyjne odnoszace sie do kazdego standardu oraz
pole ,Informacje o realizacji standardu” przeznaczone do wypetienia przez podmiot
prowadzagy.

Po wypefnieniu ,Informaciji o realizacji standardu” przy kazdym standardzie pod-
miot prowadzacy przesyta wypetnione Karty sprawdzajgce do organu gminy przed
planowang wizytg kontrolng (zalecane jest przestanie nie pozniej niz 3 dni robocze
przed kontrolg).

Uwaga: Przygotowanie i przestanie przez podmiot prowadzacy instytucje wypetnionych
Kart sprawdzajgcych ma charakter dobrowolny i nie wptywa na uprawnienia organu

Rekomendowany przebieg kontroli standardow niezbednych w instytucjach opieki
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nadzoru do przeprowadzenia kontroli zgodnie z planem. Zaleca sig, aby organ gminy
zapewnit podmiotom kontrolowanym odpowiedni czas na przygotowanie do kontroli.

PRZYGOTOWANIE ZESPOLU KONTROLUJACEGO DO KONTROLI
NA MIEJSCU

Rekomendacja: Przed przeprowadzeniem kontroli na miejscu zespot kontrolujgcy
powinien przygotowac sie do weryfikacji spetniania standardow niezbednych przez
podmiot prowadzggcy instytucje opieki.

Jezeli podmiot kontrolowany przestat wypetnione Karty sprawdzajgce, organ nadzoru
moze dokonac ich analizy, co pozwala na:

* wstepng ocene stanu spetnienia standardow;

* identyfikacje obszarow wymagajgcych szczegolnej uwagi podczas kontroli;

*  okreslenie szczegotowego zakresu dokumentacji do weryfikacji;

e zaplanowanie optymalnego przebiegu wizyty kontrolnej.

Niezaleznie od otrzymania wypetnionych Kart sprawdzajgcych organ nadzoru przy-
gotowuije sie do kontroli poprzez:
* analize danych z poprzednich kontroli (jesli byty przeprowadzane);
* przeglad informacji zawartych w rejestrze ztobkow i klubow dzieciecych
lub wykazie dziennych opiekunow;
*  przygotowanie dokumentacji niezbednej do przeprowadzenia kontroli
zgodnie z planem nadzoru.

Kontrola

Kontrola powinna by¢ przeprowadzona w instytucji opieki (ztobek, klub dzieciecy lub
miejsce sprawowania opieki przez dziennego opiekuna) i obejmowac rozne metody
weryfikacji w obszarach wymienionych w Rozporzadzeniu: Praca z dzie¢mi, Praca
personelu oraz Wspotpraca z rodzicami.

Jesli organ gminy zastosowat narzedzie Kart sprawdzajgcych, wizyta nastepuje po
otrzymaniu i analizie wypetnionych Kart sprawdzajacych. Wizyta kontrolna obejmuje
weryfikacje dokumentow oraz sprawdzenie faktycznego wdrozenia standardow
w dziatalnosci instytuciji.

Podrecznik dla gmin
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Zaleca sig, aby organ gminy przygotowat plan wizyty kontrolnej dostosowany do
specyfiki kontrolowanej instytucji (ztobek, klub dzieciecy czy dzienny opiekun) i po-
informowat o nim podmiot prowadzacy. Jesli wykorzystano Karty sprawdzajgce, plan
uwzglednia weryfikacje informacji wskazanych przez podmiot prowadzacy. Osoby
przeprowadzajgce kontrole powinny posiada¢ upowaznienie wydane przez wojta,
burmistrza lub prezydenta miasta, zgodnie z art. 56 ust. 1 ustawy.

Elementy procesu kontroli w instytucji opieki

Proces kontroli powinien by¢ prowadzony w sposob nienaruszajacy biezacego funk-
cjonowania instytucji oraz z poszanowaniem autonomii podmiotu prowadzacego
w zakresie organizacji pracy instytuciji.

Zrodtem informacji umozliwiajgcych potwierdzenie realizacji standardow opieki

moga byc:

* dokumenty (oznaczone literg D w Kartach sprawdzajgcych) — realizacja
standardow niezbednych wigze sie z koniecznoscig opracowania
dokumentow, takich jak Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny (Plan
OWE), procedury i zasady dotyczgce organizacji pracy personelu oraz
dokumentacja wspotpracy z rodzicami;

* dokumentacja fotograficzna, filmy (oznaczone literg F w Kartach
sprawdzajgcych) lub opis organizacji przestrzeni zgodnie ze standardami
—wazne, zeby na zdjeciach i innych materiatach audiowizualnych nie byto
wizerunku dzieci i dorostych;

* wywiad/rozmowa z osobg kierujgca instytucja/personelem (oznaczone
literg W w Kartach sprawdzajgcych) — w przypadku niemoznosci lub braku
koniecznosci posiadania dokumentacji potwierdzenia spetnienia danego
szczegotowego zakresu standardu;

* obserwacja wiasna (oznaczona literg O w Kartach sprawdzajacych) — wizytacja
pomieszczen placowki, w szczegolnosci tych, w ktorych przebywajg dzieci.

Weryfikacja standardow wymagajacych oceny w diuzszej perspektywie czasowe;j
Nalezy zwrocic uwage, ze niektore standardy niezbedne wymagajg oceny realizaciji
w cyklach rocznych, aby byty w petni weryfikowalne, tj. dopiero po uptywie 12 miesiecy
od deklaracji ich uwzgledniania. Dotyczy to w szczegolnosci standardéw wymaga-

jacych realizacji dziatan cyklicznych lub okresowych. Do standardow tych naleza:

1. dokumentacja samooceny personelu (standardy 4.3, 4.5, 5.2) — zgodnie
z Rozporzadzeniem, personel dokonuje samooceny dziatan wspierajgcych

Rekomendowany przebieg kontroli standardow niezbednych w instytucjach opieki
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autonomie dziecka oraz interakcji z dzie¢mi minimum raz w roku, a wnioski
Z tej samooceny sg dokumentowane;

2. rokroczna analiza i dostosowywanie Planu OWE (standard 11.2) — Plan
opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny powinien by¢ rokrocznie analizowany
i dostosowywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktore do
niej aktualnie uczeszczaja;

3. realizacja szkolen personelu (standard 12.4) — instytucja opieki powinna
realizowac system organizacji i realizaciji szkolen wewnetrznych lub
zewnetrznych w wymiarze min. 10 godzin zegarowych rocznie;

4. badanie poziomu satysfakgji rodzicow (standard 16.5) — co najmniej raz
w roku powinno by¢ dokonywane badanie satysfakgji rodzicow dotyczace
panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytuciji opieki.

W przypadku kontroli przeprowadzanej przed uptywem 12 miesiecy od oswiadczenia

0 uwzglednianiu standardéw niezbednych przez podmiot prowadzacy lub od daty

wdrozenia standardow niezbednych okreslonej przez instytucije opieki, np. w Planie

OWE, organ nadzoru weryfikuje przygotowanie instytucji do realizacji tych standar-

dow. Kontrola obejmuje wowczas:

* istnienie odpowiednich procedur;

*  przygotowanie narzedzi (np. arkuszy samooceny, kwestionariuszy badania
satysfakgji);

*  zaplanowanie dziatan w harmonogramie pracy instytucii.

Petna weryfikacja realizacji tych standardow nastepuje podczas kolejnej kontroli,
przeprowadzanej po uptywie 12 miesiecy od deklaracji uwzgledniania standardow.
Organ nadzoru powinien uwzglednic¢ to w planowaniu dziatan kontrolnych i odpo-
wiednio dostosowac zakres kontroli.

Podsumowanie kontroli

Po zakonczeniu czynnosci kontrolnych w instytucji opieki organ gminy dokonuje
podsumowania i dokumentowania wynikow kontroli.

1. Ocena spehiania standardow — dla kazdego standardu osoby kontrolujgce
formutujg jednoznaczng ocene ,Tak” (standard jest uwzgledniany) lub ,Nie”
(standard nie jest uwzgledniany). W przypadku stwierdzenia niezgodnosci
w polu ,Notatki organu nadzoru” wskazuje sie konkretne braki wymagajgce
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uzupetnienia. Organ gminy moze wykorzystac Karty sprawdzajgce jako
narzedzie pomocnicze do dokumentowania wynikow kontroli.

2. Dokumentacja pokontrolna — po zakonczeniu kontroli sporzadzana jest
notatka raportowa zawierajgca najwazniejsze ustalenia. Notatka raportowa
stanowi wewnetrzny dokument organu gminy, ktory moze by¢ wykorzystany
jako podstawa do sporzgdzenia protokotu kontroli. Na podstawie tej
dokumentacji formutowane sg zalecenia pokontrolne wraz z okresleniem
terminu usuniecia ewentualnych nieprawidtowosci.

3. Dziatania nastepcze —w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci organ
gminy monitoruje realizacje zalecen i wdrazanie dziatan naprawczych przez
podmiot kontrolowany.

W trakcie catej kontroli osoby upowaznione kierujg sie zasadami transparentnosci,
obiektywizmu i wspotpracy, majgc na uwadze, ze celem kontroli nie jest tylko we-
ryfikacja zgodnosci z przepisami, ale rowniez wspieranie instytucji w zapewnianiu
wysokiej jakosci opieki nad dziecmi.

Kontrola obejmuje weryfikacje faktu uwzglednienia wszystkich standardow niezbed-
nych okreslonych w Rozporzadzeniu. Po zakonczeniu czynnosci kontrolnych organ
gminy dokumentuje przebieg i wyniki kontroli w formie protokotu kontroli.

W celu przejrzystosci i rzetelnosci dziatarn podsumowujgcych kontrole rekomenduije
sie sporzadzenie notatki raportowej, zawierajacej syntetyczne ujecie wynikow kon-
troli i ewentualnie stwierdzonych nieprawidtowosci. Na podstawie tej notatki organ
nadzoru przygotowuje protokot kontroli, ktory jest przekazywany podmiotowi prowa-
dzacemu instytucje opieki. Podmiot ten ma prawo, zgodnie z art. 57 ust. 2 ustawy,
zgtosi¢c umotywowane zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole w terminie
7 dni od jego otrzymania. Ewentualne spotkanie wyjasniajace z kierownictwem pla-
cowki moze zostac zorganizowane w razie potrzeby, nie jest jednak obligatoryjnym
elementem procedury kontrolne;.

Notatka raportowa jako pomocnicze narzedzie, ktore nie jest wymagane przepisami
prawa, jest przydatne przy formutowaniu protokotu kontroli i zalecen pokontrolnych.
Jej wzor znajduje sie w rozdziale 8.4 niniejszego Podrecznika i zawiera m.in.:

* informacje o terminie, miejscu i przebiegu kontroli;

*  skfad zespotu kontrolujgcego;

* wykaz zweryfikowanej dokumentacji i innych zrodet informacii;

* syntetyczne ujecie wynikow kontroli;

*  stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia;

* wnioskii rekomendacje dotyczace dalszego postepowania.

Rekomendowany przebieg kontroli standardow niezbednych w instytucjach opieki
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Na podstawie zgromadzonej dokumentacji (w tym proponowanej notatki raporto-
wej) organ gminy sporzadza oficjalny protokot kontroli, ktory przekazuje podmiotowi
kontrolowanemu zgodnie z przepisami ustawy.

Protokot pokontrolny i konsekwencje administracyjne

Protokot pokontrolny, jako podstawowy dokument urzedowy potwierdzajgcy prze-
prowadzenie kontroli, powinien zawiera¢ wyrazne rozroznienie czterech obszarow
kontroli okreslonych w § 4 Rozporzadzenia:

°  pracy z dziecmi;

e organizacji pracy personelu;

°  wspotpracy z rodzicami;

°  monitorowania wdrazania standardow.

Dokument ten nalezy sporzadza¢ zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 54-57
Ustawy o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3. Szczegolng uwage nalezy zwrocic
na precyzyjne udokumentowanie ustalen dotyczacych uwzgledniania standardow
niezbednych, ktére moga stanowi¢ podstawe dalszych dziatarh administracyjnych.

Zgodnie z art. 57 ust. 1 ustawy, w przypadku stwierdzenia, ze podmiot prowadzgcy
instytucje opieki nie uwzglednia standardéw niezbednych, organ gminy zobowigzuje
go do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie.

Nieusuniecie uchybien moze skutkowac wykresleniem z rejestru lub wykazu na
podstawie art. 57 ust. 5 ustawy, przy czym wykreslenie nastepuje w drodze decyzji
administracyjnej. Postepowanie w sprawie wykreslenia powinno by¢ jednak stoso-
wane jako $rodek ostateczny, po wyczerpaniu mozliwosci doprowadzenia instytucji
do stanu zgodnego z prawem.

Warto podkresli¢, ze zadaniem osoby realizujgcej kontrole jest dotozenie wszelkich

staran, by wspomoc podmiot w usunieciu wszelkich uchybien w zakresie realizacji
standardow niezbednych.
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System teleinformatyczny
Emp@tia w kontekScie
standardéw niezbednych

PODSTAWY PRAWNE | FUNKCJA SYSTEMU TELEINFORMATYCZNEGO

System teleinformatyczny, o ktorym mowa w art. 62a ustawy z dnia 4 lutego 2011 r.
o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3, przez ktory nalezy rozumiec¢ system Rejestr
Ztobkow oraz Portal Informacyjno-Ustugowy Emp@tia, stanowi kluczowe narze-
dzie w procesie rejestracji, ewidencjonowania oraz nadzoru nad instytucjami opieki
nad dziec¢mi do lat 3. Minister wtasciwy do spraw rodziny zapewnia system stuzgcy
do realizacji ustawy przez gminy prowadzace rejestr ztobkow i klubow dzieciecych
oraz wykaz dziennych opiekunow, a takze przez podmioty prowadzgce ztobki, kluby
dzieciece oraz zatrudniajgce dziennych opiekunow.

W kontekscie standardow niezbednych, wchodzacych w zycie z dniem 1 stycznia
2026 r., system teleinformatyczny zyskuje istotne znaczenie jako narzedzie ewi-
dencjonowania i udostepniania informaciji o spetnianiu standardow opieki przez
poszczegolne instytucie.

Funkcjonowanie systemu w obszarze standardow opieki bazuje na nastepujacych
podstawach:

1. Ustawazdnia 4 lutego 2011r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3:

e Art. 6¢i6d - stanowigcy delegacje do wydania rozporzadzenia okreslajgcego
standardy opieki sprawowanej nad dzie¢mi oraz obowigzek ich
uwzgledniania;

e Art. 27 ust. 4 pkt 9a — okreslajgcy, ze w rejestrze zamieszczana jest informacja
o uwzglednieniu przez ztobek lub klub dzieciecy poszczegolnych standardow
opieki;
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* Art. 28 ust. 1 pkt 5a — wskazujgcy na obowigzek dotgczenia do wniosku o wpis
do rejestru oswiadczenia o uwzglednianiu niezbednych standardow opieki;

° Art. 35 ust. 1 pkt 2 lit. a — okreslajgcy, ze podmiot wpisany do rejestru jest
obowigzany do aktualizacji danych, w tym informaciji o spetnianiu standardow
opieki, w terminie 3 dni od dnia zaistnienia zmian;

° Art. 46 ust. 2 pkt 7a — okreslajgcy, ze w wykazie dziennych opiekunéw
zamieszczana jest informacja o uwzglednieniu przez dziennego opiekuna
poszczegolnych standardow opieki;

° Art. 46b ust. 2 pkt 4a — wskazujgcy na obowigzek dotgczenia do wniosku
0 wpis do wykazu dziennych opiekunow oswiadczenia o uwzglednianiu
niezbednych standardow opieki;

° Art. B4 ust. 2 pkt 4 — okreslajgey, ze wajt, burmistrz lub prezydent miasta
sprawuje nadzor w zakresie spetniania przez ztobek, klub dzieciecy
lub dziennego opiekuna standardow opieki;

* Art. 62a —regulujgcy funkcjonowanie systemu teleinformatycznego.

2. Przepisy przejsciowe wynikajace z art. 76 i 77 ustawy z dnia
15 maja 2024 r. o wspieraniu rodzicow w aktywnosci zawodowe;j
oraz w wychowaniu dziecka — ,, Aktywny rodzic”:

° Art. 76 ust. 1-3 — okreslajgcy terminy na ztozenie oswiadczen
o uwzglednianiu standardow niezbednych przez podmioty prowadzgce ztobki
i kluby dzieciece oraz na uzupetnienie danych w rejestrze przez gminy;

°  Art. 77 ust. 1-3 — okreslajgcy terminy na ztozenie oswiadczen
o uwzglednianiu standardow niezbednych przez podmioty zatrudniajgce
dziennych opiekunow i osoby prowadzgce dziatalnosé jako dzienny opiekun
na wtasny rachunek oraz na uzupetnienie danych w wykazie przez gminy.

FUNKCJONALNOSC SYSTEMU W ZAKRESIE STANDARDOW OPIEKI

System teleinformatyczny w zakresie standardow opieki umozliwia:

e gromadzenie oswiadczen o standardach — przyjmowanie sktadanych przez
podmioty oswiadczen o uwzglednianiu niezbednych standardow opieki;

* ewidencjonowanie informacji o standardach — przechowywanie w rejestrze
i wykazie danych o deklarowanym spetnianiu poszczegolnych standardow
opieki, zarowno niezbednych, jak i fakultatywnych;

* udostepnianie informacji o standardach — publikowanie na stronach
podmiotowych gminy prowadzace;j rejestr lub wykaz oraz ministra wiasciwego
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do spraw rodziny informacji o uwzglednianiu przez instytucje opieki
niezbednych standardow opieki;

* aktualizacje danych — dokonywanie przez podmioty wpisane do rejestru
lub wykazu samodzielnych zmian informacji o uwzglednianych standardach
opieki za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

TERMINY ZWIAZANE Z WDROZENIEM STANDARDOW W SYSTEMIE
TELEINFORMATYCZNYM

W kontekscie standardow niezbednych nalezy zwroci¢ uwage na kluczowe terminy
zwigzane z ich dokumentowaniem w systemie teleinformatycznym, wynikajgce
Z przepisow przejsciowych Ustawy ,Aktywny rodzic”:

* 0Od1czerwca 2025 r. — podmioty zamierzajgce prowadzic ztobek lub klub
dzieciecy, podmioty zamierzajgce zatrudni¢ dziennego opiekuna oraz osoby
zamierzajgce petnic funkcje dziennego opiekuna na wtasny rachunek, a takze
juz prowadzgce instytucje beda mogly ztozy¢ oswiadczenie o uwzglednianiu
standardow opieki przy ubieganiu sie o wpis do rejestru lub wykazu (art. 28
ust. 1 pkt baiart. 46b ust. 2 pkt 4a ustawy o opiece nad dziecmi w wieku do
lat 3);

* Do 28 lutego 2026 r. — wszystkie podmioty, inne niz JST, prowadzgce
ztobki i kluby dzieciece, podmioty zatrudniajgce dziennego opiekuna
oraz osoby prowadzace dziatalnosc¢ jako dzienny opiekun na wtasny
rachunek sg obowigzane do ztozenia wniosku zawierajgcego oswiadczenie
o uwzglednianiu poszczegolnych standardow opieki okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 6¢ ustawy (art. 76 ust. 1iart. 77
ust. 1 Ustawy ,Aktywny rodzic”);

* Do 31 marca 2026 r. — gminy prowadzace rejestr ztobkow i klubow
dzieciecych oraz wykaz dziennych opiekunow sa obowigzane do
uzupetnienia danych zawartych w rejestrze/wykazie o informacje na
temat uwzgledniania przez podmioty poszczegolnych standardow opieki
(art. 76 ust. 3iart. 77 ust. 3 Ustawy ,Aktywny rodzic”) oraz jako organ
odpowiedzialny za prowadzenie rejestru i wykazy obowigzane sg sprawdzic,
czy podmioty inne niz gminy tworzgce i prowadzace instytucje opieki
uzupefnity stosowane informacje w systemie.
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W systemie teleinformatycznym przetwarzane sg oswiadczenia podmiotow
0 uwzglednianiu standardow okreslonych w Zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3.

— Procedura sktadania oswiadczen dla podmiotow funkcjonujacych przed
1 stycznia 2026 .

Podmioty, ktore juz funkcjonujg przed 1 stycznia 2026 r., obowigzuje termin do
28 lutego 2026 r. na ztozenie oswiadczen o uwzglednianiu wszystkich standardow
niezbednych (zarowno z Tabeli 1, jak i z Tabeli 2).

—  Procedura sktadania oswiadczen dla podmiotdéw rozpoczynajacych dziatal-
nosc¢ po 1 stycznia 2026 r.

Podmioty, ktore beda ubiegac sie o wpis ro rejestru/wykazu po 1 stycznia 2026 r.,

obowigzuje ten sam dwuetapowy model sktadania oswiadczen:

*  przy ubieganiu sie o wpis — w ramach wniosku o wpis sktada oswiadczenie
o uwzglednianiu standardow z Tabeli 1;

°  po podijeciu dziatalnosci — przekazuje informacje o uwzglednianiu
standardéw z Tabeli 1 oraz Tabeli 2 w terminie 3 dni od dnia rozpoczecia
dziatalnosci.

W tym przypadku nie obowigzuje juz termin 28 lutego 2026 r., gdyz jest to termin
obowigzujgcy podmioty istniejgce przed 1 stycznia 2026 r. Instytucje opieki rozpo-
czynajace dziatalnosc¢ po 1 stycznia 2026r. kierujg sie 0golna zasada aktualizacji
danych w terminie 3 dni od zaistnienia zmiany.

PROCES AKTUALIZACJI DANYCH O STANDARDACH W SYSTEMIE

System teleinformatyczny jest kluczowym narzedziem w procesie sktadania oswiad-
czen o standardach i aktualizacji tych informaciji. Proces ten przebiega odmiennie
w zaleznosci od tego, czy podmiot juz funkcjonuije, czy dopiero rozpoczyna dziatalnose.

Podmioty juz funkcjonujace przed 1 stycznia 2026 r. musza do 28 lutego 2026 . zto-
zy¢ wniosek o zmiane danych objetych wpisem, zawierajgcy oswiadczenie o uwzgled-
nianiu wszystkich standardow niezbednych (zarowno z Tabeli 1, jak i z Tabeli 2).
Gmina ma nastepnie obowigzek do 31 marca 2026 r. zaktualizowac dane w rejestrze
lub wykazie.
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Niezaleznie od powyzszych terminow kazdy podmiot wpisany do rejestru lub wykazu
jest obowigzany do dokonywania zmian informacji o uwzglednianych standardach
opieki za posrednictwem systemu teleinformatycznego w terminie 3 dni od dnia
zaistnienia zmian w tym zakresie. Dotyczy to zarowno sytuacji, gdy podmiot zaczyna
uwzglednia¢ dodatkowe standardy fakultatywne, jak i sytuaciji, gdy z jakichs przyczyn
przestaje uwzgledniac¢ wczesniej deklarowane standardy.

Ta ogolna zasada wynika z art. 35 ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy o opiece nad dziecmi
w wieku do lat 3 i stanowi podstawe prawna ciggtej aktualizacji danych w systemie
teleinformatycznym.

MONITOROWANIE WDRAZANIA STANDARDOW

Zgodnie z § 8 Rozporzadzenia monitorowanie wdrazania standardéw polega na
systematycznym weryfikowaniu zakresu realizacji standardow przez podmiot pro-
wadzacy ztobek lub klub dziecigcy, podmiot zatrudniajgcy dziennego opiekuna oraz
dziennego opiekuna prowadzacego dziatalno$c¢ na wtasny rachunek.

Jednoczesnie, zgodnie z art. 54 ust. 2 pkt 4 ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do
lat 3, wojt, burmistrz lub prezydent miasta sprawuje nadzor nad ztobkiem, klubem
dzieciecym, podmiotem zatrudniajacym dziennego opiekuna oraz osobg prowadzaca
dziatalnosc¢ na wtasny rachunek w zakresie spetniania przez odpowiednio ztobek,
klub dzieciecy lub dziennego opiekuna standardow opieki.

W ramach nadzoru gmina weryfikuje:

1. zgodnosc¢ sktadanych oswiadczen z wymogami formalnymi — sprawdzanie
kompletnosci i poprawnosci formalnej oswiadczen o uwzglednianiu
standardow opieki sktadanych przez podmioty;

2. zgodnosc¢ deklaracji ze stanem faktycznym — weryfikacja, czy deklarowane
w oswiadczeniach standardy opieki sg faktycznie uwzgledniane
w dziatalnosci instytucji opieki.

KONSEKWENCJE NIESPELNIANIA STANDARDOW LUB NIEZLOZENIA
OSWIADCZEN
System teleinformatyczny jest narzedziem wspierajgcym egzekwowanie obowigz-

ku uwzgledniania standardow opieki. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
ustawa przewiduje nastepujgce konsekwencije:

System teleinformatyczny Emp@tia w kontekscie standardow niezbednych



66

* zobowigzanie do usuniecia nieprawidtowosci — jezeli w wyniku czynnosci
nadzorczych zostanie stwierdzone, ze podmiot nie spetnia deklarowanych
standarddéw opieki, organ sprawujgcy nadzor zobowigzuje go do usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie (art. 57 ust. 1 pkt 1
ustawy o opiece nad dziec¢mi w wieku do lat 3);

* wykreslenie z rejestru lub wykazu — w przypadku nieusuniecia
nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie wojt, burmistrz lub prezydent
miasta moze wykreslic podmiot z rejestru lub wykazu (art. 57 ust. 5 ustawy
0 opiece nad dziecmi w wieku do lat 3);

e odpowiedzialno$c¢ za sktadanie fatszywych oswiadczen — ztozenie
fatszywego oswiadczenia o uwzglednianiu standardow opieki moze
skutkowac odpowiedzialnoscig karng za sktadanie fatszywych oswiadczen.

PODSUMOWANIE

System teleinformatyczny stanowi niezbedne narzedzie w procesie wdrazania i mo-
nitorowania standardow opieki nad dziecmi w wieku do lat 3. Zapewnia przejrzystosc
informacji o spetnianiu standardow przez poszczegolne instytucje opieki, utatwia
nadzor sprawowany przez gminy oraz wspiera rodzicow w swiadomym wyborze
placowki dla dziecka.

Dla podmiotéw prowadzgcych instytucje opieki istotne jest terminowe skladanie
oswiadczen o uwzglednianiu standardow opieki oraz biezaca aktualizacja tych in-
formacji w systemie. Jednoczesnie to na podmiotach prowadzacych instytucje opie-
ki spoczywa obowigzek systematycznego monitorowania wdrazania standardow,
zgodnie z § 8 Rozporzadzenia.

Skuteczne wykorzystanie systemu teleinformatycznego w kontekscie standardow

opieki przyczyni sie do podniesienia jakosci opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, co
jest gtownym celem wprowadzenia standardéw niezbednych.
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Materialy pomocnicze
do kontroli standardow
niezbednych

Materiaty pomocnicze obejmuja propozycje dokumentow i formularzy przeznaczo-
nych do przeprowadzania kontroli w instytucjach sprawujgcych opieke nad dziecmi
w wieku do lat 3. Sg to:

8.1. Propozycja tresci informacji wysytanej podmiotom prowadzacym ztobki,
kluby dzieciece i dziennym opiekunom w zwigzku z obowigzkiem informa-
cyjnym gminy

Ustawowy obowiqzek informacyjny wynikajqcy z art. 82 Ustawy ,Aktywny rodzic”
jest formalnym wymogiem, ale przede wszystkim okazjq do budowania partnerskiej
relacji z instytucjami opieki dziatajgcymi na terenie gminy. Przekazanie komplek-
sowej informacji na wczesnym etapie wdrazania standardow pomoze podmiotom
w terminowym | prawidtowym dostosowaniu sie do zmian, co przetozy sie na wyzszq
jakosc¢ opieki nad dzie¢mi.

Zamieszczona ponizej propozycja tresci informacyjnej zawiera niezbedne elementy,
ktore nalezy przekazac podmiotom prowadzqcym, uwzgledniajgc zarowno wymaogi
formalne, jak i aspekt praktyczny zwiqzany z dostepnymi formami wsparcia.

8.2. Tabela standardéw niezbednych ze zintegrowang numeracija
W celu usprawnienia procesu wdrazania i kontroli standardow niezbednych wprowa-
dzono system zintegrowanej numeracji standardow okreslonych w Zatqczniku nr 1

do Rozporzaqdzenia. Ponumerowane standardy mogq stanowi¢ materiat roboczy
w pracy przy ich wdrazaniu.
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8.3. Propozycja zawiadomienia o planowanej kontroli

Dokument stuzy poinformowaniu instytucji opieki nad dziecmi w wieku do lat 3 o za-
kresie, podstawach prawnych i planowanym przebiegu kontroli realizacji standardow
niezbednych, zgodnie z ustawq z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dziecmi w wieku
do lat 3 oraz Rozporzqdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku
do lat 3. Zawiadomienie zawiera istotne informacje o kontroli, takie jak jej zakres,
terminy oraz wymagana dokumentacja. Weryfikacja dotyczy spetniania standar-
dow niezbednych w czterech obszarach okreslonych w § 4 Rozporzqdzenia: pracy
z dziecmi, organizacji pracy personelu, wspofpracy z rodzicami oraz monitorowania
wdrazania standardow. Dokument ma na celu zapewnienie transparentnosci dziatan
administracyjnych, zgodnie z art. 8 KPA, oraz umozliwienie instytucjom odpowied-
niego przygotowania do kontroli. Informacje w nim zawarte mogq byc wykorzystane
jako wskazowki przy tworzeniu lokalnych procedur nadzoru administracyjnego.

8.4. Propozycja notatki raportowej z kontroli standardéw niezbednych

Notatka raportowa stanowi istotne narzedzie pomocnicze przy dokumentowaniu
wynikow kontroli spetniania standardow niezbednych opieki nad dziecmi w wieku do
lat 3, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do
lat 3. Jej celem jest zapewnienie przejrzystego | uporzqdkowanego podsumowania
ustalen kontroli, co wspiera zasade transparentnosci dziatary administracyjnych oraz
realizacje prawa do informacji, wynikajgcego z art. 8 KPA, ktory naktada na organy
administracji publicznej obowiqzek prowadzenia postepowania w sposob budzqcy
zaufanie do wiadzy publicznej. Notatka umozliwia kontrolowanemu podmiotowi petne
zrozumienie przebiegu i wynikow kontroli, a takze stanowi materiat roboczo-analityczny
dla organu nadzorczego przy podejmowaniu dalszych decyzji administracyjnych.

8.5. Propozycja zestawienia uwzglednienia standardéw niezbednych

8.6. Propozycja zaswiadczenia o uwzglednianiu standardow niezbednych

Materiaty zostaty przygotowane z mysla o zapewnieniu jednolitych i transparentnych
procedur kontrolnych, przy jednoczesnym poszanowaniu roznorodnosci form i me-
tod opieki stosowanych przez poszczegolne instytucje opieki. Wszystkie materiaty
pomocnicze w wersjach word i pdf sg dostepne na stronie

— https://najmlodsi.pl/strefa-wiedzy/.
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Propozycja informacji dla podmiotow
prowadzgcych instytucje opieki

Szanowni Panstwo,

dziatajac na podstawie art. 82 ustawy z dnia 16 maja 2024 r. 0 wspieraniu rodzicow
w aktywnosci zawodowej oraz w wychowaniu dziecka (,Aktywny rodzic”), przeka-
zujemy istotne informacje dotyczace zmian w zasadach funkcjonowania ztobkow,
klubow dzieciecych i dziennych opiekunow.

I. Nowe obowigzki w zakresie standardow opieki

1. Rozporzadzenie w sprawie standardow opieki
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wydato Rozporzadzenie
z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziec-
mi w wieku do lat 3 (Dz. U. 2024 poz. 1882), ktore wchodzi w zycie z dniem
1 stycznia 2026 .

2. Obowiazek spetniania standardow niezbednych
Wszystkie instytucje opieki (ztobki, kluby dzieciece, dzienni opiekunowie) maja
obowigzek uwzgledniania standardéw niezbednych okreslonych w Zatgczniku
nr 1 do ww. Rozporzadzenia od 1 stycznia 2026 r.

3. Obowigzek ztozenia oswiadczenia
Zgodnie z art. 76 ust. 1iart. 77 ust. 1 Ustawy ,Aktywny rodzic” wszystkie
podmioty prowadzace instytucje opieki majg obowigzek ztozenia wniosku
zawierajgcego oswiadczenie o spetnianiu standardow niezbednych do dnia
28 lutego 2026 r.

4, Zwolnienie z opfaty
Ztozenie wniosku o zmiane danych w zakresie standardow niezbednych nie
podlega optacie (art. 76 ust. 2 i art. 77 ust. 2 ustawy).

1. Dostepne wsparcie dla podmiotoéw wprowadzajacych standardy opieki

W ramach projektu ,Akademia Wsparcia — krajowy system wspierania rozwoju opie-
ki wczesnodzieciecej w Polsce — 2024-2026" w kazdym wojewodztwie dziatajg
Wojewodzcey Liderzy Akademii Wsparcia (WLAW), a na poziomie krajowym funk-
cjonuje Krajowy Lider Akademii Wsparcia (KLAW) — Fundacja Rozwoju Dzieci im.
Komenskiego.
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Bezptatne wsparcie dostepne dla Panstwa:

Wojewodzcy Liderzy Akademii Wsparcia (WLAW)

W wojewodztwie mazowieckim funkcje WLAW petni [nazwa organizagiji],
oferujgc:

*  bezptatne szkolenia i warsztaty dotyczgce wdrazania standardow;

* indywidualne konsultacje i doradztwo dla instytucij;

*  materiaty metodyczne i praktyczne narzedzia;

» dane kontaktowe: [telefon, email, strona internetowal.

Krajowy Lider Akademii Wsparcia (KLAW)

Fundacja Rozwoju Dzieci im. Komenskiego prowadzi portal

— www.najmlodsi.pl, gdzie dostepne sa:

»  poradnik do Rozporzadzenia wyjasniajgcy poszczegolne standardy;

e podreczniki wdrazania standardow (dla dyrektorow, opiekunow,
dziennych opiekunow);

* wzory dokumentacji i materiaty metodyczne;

* odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania.

11l. Harmonogram dziatan

Do 31 grudnia 2025 r. — zapoznanie sie z wymaganiami Rozporzadzenia i przy-
gotowanie niezbednej dokumentacji

Od 1 stycznia 2026 r. — obowigzek uwzgledniania wszystkich standardow
niezbednych

Do 28 lutego 2026 r. — ztozenie wniosku zawierajgcego oswiadczenie o spet-
nianiu standardow niezbednych

Do 31 marca 2026 r. — aktualizacja przez gmine danych w rejestrze/wykazie

IV. Materialy informacyjne

Dla utatwienia przygotowan do wdrozenia standardow niezbednych udostepniamy:

komplet materiatow informacyjnych na stronie internetowej gminy: [adres
stronyl];

wzory dokumentow do pobrania: [link];

terminy spotkan informacyjnych: [daty i miejscal.
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TABELA1

Tabela standardow niezbednych
wraz ze zintegrowang numeracjq

Na potrzeby niniejszego Podrecznika oraz w celu usprawnienia procesu wdrazania
i kontroli standardow niezbednych wprowadzono system zintegrowanej numeraciji
standardéw okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki
sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Kazdemu standardowi przypisano numer porzgdkowy.

» Standardy 1-3 odpowiadajg standardom z Tabeli 1 w zakresie pracy
z dzie¢mi (standard 1), organizacji pracy personelu (standard 2) oraz
wspotpracy z rodzicami (standard 3).

» Standardy 4-11 odpowiadajg standardom z Tabeli 2 w zakresie pracy
Z dziecmi.

» Standardy 12-15 odpowiadajg standardom z Tabeli 2 w zakresie organizaciji
pracy personelu.

»  Standardy 16-18 odpowiadajg standardom z Tabeli 2 w zakresie wspotpracy
personelu z rodzicami.

Standardy niezbedne w zakresie PRACY Z DZIECMI

STANDARD

SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR

OPIS

NR OPIS

1

Stworzenie planu
opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjnego
z uwzglednieniem praw
zawartych w Konwencji
o prawach dziecka

11 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny obejmuje zagadnienia metodyczne,
w szczegolnosci dotyczace:

1) celow opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych;

2) metod pracy z dzie¢mi;

3) harmonogramu obejmujacego state i zmienne elementy dnia;

4) planowanych aktywnosci

1.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny:

1) uwzglednia specyfike instytuciji opieki dotyczacq dostepnej przestrzeni, lokalizacji

i zasobow;

2) jest akceptowany przez podmiot prowadzacy instytucje opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3 lub podmiot zatrudniajgcy dziennego opiekuna lub dziennego opiekuna
prowadzacego dziatalnosc¢ na wiasny rachunek
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Standardy niezbedne w zakresie organizacji PRACY PERSONELU

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU
NR | OPIS NR OPIS
2 Okreslenie zasad, 2.1 Okreslone sa procedury przebywania 0séb dorostych innych niz personel i rodzice na
procedur i programow terenie instytucji opieki
dotyczacych organizacji . . o ) ) o L
pracy personelu 2.2 Okreslone sa procedury przyjmowania i odbierania dzieci z instytucji opieki
2.3 Okreslone sa procedury postepowania w przypadku choroby dzieci
2.4 Sporzadzony jest ramowy program adaptacji dzieci uwzgledniajacy aktywny udziat
rodzicow
2.5 Zapewnione sg warunki do swobodnego poruszania sie dzieci
2.6 Zapewnione sa warunki do odpoczynku dzieci
2.7 Zapewnione sg warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych
dzieci
2.8 Zapewnione sa warunki do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie positkow
2.9 Zapewnione sg warunki do artystycznej ekspresji dzieci
2.10 | Zapewnione sg warunki do kontaktu dzieci z naturg
2.11 | Zapewnione sg warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajgcych im

poznawanie swiata

Standardy niezbedne w zakresie

WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR | OPIS NR OPIS

3 Okreslenie 3.1 Stworzony jest dokument, w ktorym okreslone sa prawa i obowigzki rodzicow oraz
zasad i procedur instytucji opieki, ktore zostang zawarte we wzorze umowy z rodzicami dotyczace;j
stuzacych zapewnieniu pobytu dziecka w instytucji opieki lub w regulaminie organizacyjnym instytucji opieki
efektywnej komunikacji ] i ] ] ] i B }
7 rodzicami, majacej 3.2 Okreslony jest sposob zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych
na celu wspotdziatanie potrzeb, preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci
wzakresie najlepszego | 33 | Okreslone s zasady biezacej komunikacji z rodzicami
interesu dziecka

3.4 Okreslony jest system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow
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TABELA 2

Standardy niezbedne w zakresie PRACY Z DZIECMI

STANDARD

SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR

OPIS

NR

OPIS

4

Respektowanie praw
dzieci w codziennej
pracy instytuciji opieki

4.1

Instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu w dwoch
roznych formach (w szczegolnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos¢ na
dywanie)

4.2

Instytucja opieki ma spisang liste dziatan personelu wspierajgcych autonomie dziecka
podczas czynnosci higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy i inne)

4.3

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajgcych autonomie
dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposob ustalony przez instytucije opieki,
a wnioski z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane

4.4

Instytucja opieki ma spisang liste dziatan personelu wspierajgcych samodzielnosé
dziecka podczas positkow

4.5

Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dziatan wspierajacych
autonomie dziecka podczas positkow, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sa
dokumentowane

Budowanie przez
personel bezpiecznych,
opartych na szacunku
relacji z dzieémi

5.1

W instytucji opieki okreslone sg wspolne dla catego personelu sposoby:

1) nawigzywania relacji z dziecmi dajace im poczucie bezpieczenstwa;

2) reagowania werbalnie i niewerbalnie na zachowania dzieci;

3) komunikowania dzieciom aktywnosci w ciggu dnia i zmian z tym zwigzanych

5.2

Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych interakgji
z dzie¢mi w sposob ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej
samooceny sg dokumentowane

Wspieranie u dzieci po-
czucia przynaleznosci

i uwaznosci nainne
osoby

6.1

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa spisane
wskazowki metodyczne dla personelu, sprzyjajace rozwojowi u dzieci poczucia
przynaleznosci do grupy oraz zainteresowania innymi, przez organizowanie otoczenia
tak, aby dzieci miaty mozliwos$¢ nawigzywania kontaktow z innymi osobami

6.2

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa zawarte
aktywnosci wspierajace rozwoj autonomii dzieci przez:

1) umozliwienie dzieciom podejmowania decyzji w sprawach ich dotyczacych;
2) zwiekszanie samodzielnosci dzieci

6.3

W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa opisane
zadania personelu wspierajace wspotprace i komunikacje dzieci w grupie

6.4

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny przyjety przez instytucje opieki
przewiduje celebrowanie swiat i innych waznych wydarzen
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7 Zapewnienie dzieciom 71 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytuciji opieki sa spisane
warunkow do pozna- wskazowki metodyczne dla personelu sprzyjajace poznawaniu i doswiadczaniu
wania i doswiadczania otaczajgcego swiata przez dzieci
otaczajgcego Swiata

7.2 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnosci:
1) myslenie przyczynowo-skutkowe;
2) umiejetnosce obserwaciji i doswiadczanie otaczajacego swiata;
3) uzywanie okreslen dla cech przedmiotow;
4) uzywanie okreslen przestrzennych

8 Tworzenie dzieciom 8.1 W planie opiekunczo-wychowawczo- edukacyjnym instytucji opieki sg spisane
srodowiska sprzyjajace- wskazowki metodyczne dla personelu, wspierajace u dzieci rozwoj gotowosci
g0 mowieniu, stuchaniu i umiejetnosci porozumiewania sig, z uwzglednieniem:

i porozumiewaniu sie 1) moéwienia do dzieci;
2) aktywnego stuchania dzieci;
3) wzbogacania stownictwa dzieci
8.2 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
aktywnosci obejmujace:
1) rozmowy z dzie¢mi;
2) komunikowanie sie dzieci ze sobg oraz personelem;
3) aktywny udziat dzieci we wspoélnym czytaniu, stuchaniu tekstow, utworow, ksiazek

9 Ksztattowanie 9.1 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sa spisane
otoczenia umozliwiaja- wskazowki metodyczne dla personelu, ktore wspieraja rozwaj fizyczny dzieci,

Cego rozwoj Sprawnosci uwzgledniajgce:

fizycznej dzieci oraz 1) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie matej motoryki;

angazowanie zmystow 2) rozwoj percepcji zmystowej dzieci;
3) rozwoj sprawnosci dzieci w zakresie duzej motoryki

9.2 W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte

aktywnosci wspierajace rozwoj sprawnosci fizycznej dzieci i angazowanie zmystow,
w tym:
1) zabawy angazujace zmysty: wzroku, stuchu, wechu, dotyku, smaku;
2) zabawy wspierajace rozwoj motoryki matej;
3) ¢wiczenie koordynacji wzrokowo-ruchowej i rownowagi;
4) zabawy wspierajace czucie glebokie oraz ksztattujgce schemat wiasnego ciata;
5) aktywnosci w zakresie duzej motoryki ze szczegolnym uwzglednieniem zabaw
na powietrzu

10 Zapewnienie dzieciom 10.1 | W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki sg spisane wska-
warunkow do tworczej zowki metodyczne dla personelu oraz niezbedne warunki umozliwiajace dzieciom:
ekspresji i kontaktu 1) dziatania tworcze;

Z roznymi wytworami 2) dostep do wytworow kultury

kultury i sztuki

10.2 | W planie opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnym instytucji opieki zostaty zawarte
dziatania personelu zachecajgce dzieci do:
1) wyrazania tworczej ekspresji w roznych formach;
2) wyrazania tworczej ekspresji przez umozliwienie dzieciom wykorzystywania
roznorodnych materiatow;
3) poznawania roznych wytworow kultury
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11

Praca na podstawie
planu opiekunczo-wy-
chowawczo-edukacyj-
nego

Personel pracuje z dziecmi, realizujgc plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny

11.2

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny jest rokrocznie analizowany i dostoso-
wywany do mozliwosci instytucji opieki oraz potrzeb dzieci, ktore do niej aktualnie
uczeszczajg

Standardy niezbedne w zakresie

organizacji PRACY PERSONELU

STANDARD

SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU

NR

OPIS

NR

OPIS

12

Organizacja pracy
personelu umozli-
wiajgca podnoszenie
kwalifikacji oparta na
wspotpracy, obserwagcji
i refleksji nad codzienng
praktyka

121

W instytucji opieki sg spisane zasady organizacji pracy, umozliwiajgce personelowi
poza bezposrednig praca z dziecmi wykonywanie w ramach czasu pracy takich
czynnosci, jak:

1) udziat w wewnetrznych spotkaniach;

2) udziat w szkoleniach wewnetrznych lub zewnetrznych;

3) przeprowadzanie samooceny swojej pracy;

4) omawianie i planowanie pracy w ramach planu opiekunczo-wychowawczo-eduka-
cyjnego;

5) komunikowanie sige z rodzicami;

6) monitorowanie rozwoju dziecka zgodnie z ustalonym w instytucji opieki systemem

12.2

W instytucji opieki jest spisana procedura wdrazania nowych pracownikow

12.3

W instytucji opieki jest opisany sposob nadzoru realizacji planu opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjnego, uwzgledniajacy:

1) obserwacije zaje¢ z dziecmi;

2) przekazywanie personelowi informacji zwrotnej na temat pracy z dzie¢mi;

3) samoocene pracy personelu z wykorzystaniem przygotowanych arkuszy

lub kwestionariuszy

12.4

W instytucji opieki jest opracowany system organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub zewnetrznych realizowany w wymiarze min. 10 godzin zegarowych
rocznie, obejmujacy:

1) zasady doboru tematyki szkoleniowej;

2) zasady uczestnictwa personelu w szkoleniach

12.5

W instytucji opieki jest opracowany system wewnetrznej komunikacji zawierajgcy:
1) zasady etyczne w relacjach personel — personel;

2) ustalong droge rozwigzywania konfliktéw miedzy personelem;

3) sposoby wzajemnej wymiany informacji na temat pracy
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13

Dbatos¢ personelu
0 bezpieczenstwo
i zdrowie dzieci

131

Personel podpisat zobowigzanie do respektowania kodeksu etycznego

13.2

Personel jest zapoznany z:

1) procedurami przyjmowania i wydawania dzieci oraz zasadami obecnosci osob
trzecich na terenie instytuciji opieki;

2) procedurami ochrony danych osobowych i wizerunku dzieci;

3) procedurami zapobiegania wypadkom i postepowania w sytuacji wypadku;

4) zasadami postepowania w przypadku choroby dziecka

13.3

W instytucji opieki sa powszechnie dostepne informacje o sposobach zgtaszania
przemocy i innych zachowan niepozgdanych

13.4

W instytucji opieki tworzony jest i konsultowany z rodzicami indywidualny program
pobytu dzieci o specjalnych potrzebach uwzgledniajacy ich mozliwosci

13.5

W planie dnia jest codzienne wychodzenie z dzie¢mi na zewnatrz. W wyjatkowych
sytuacjach zwigzanych z wysokim poziomem smogu lub niedogodnymi warunkami
atmosferycznymi dzieciom proponuije sig inne aktywnosci

14

Aranzowanie przestrze-
ni w Sposob estetyczny
i spojny z planem
opiekunczo-wycho-
wawczo-edukacyjnym

141

Przestrzen w instytuciji opieki jest zorganizowana w sposob umozliwiajgcy wydzielenie
co najmniej trzech sposrod ponizszych stref zainteresowan dla dzieci:

1) strefa wspolnego czytania;

2) strefa zabaw konstrukcyjnych;

3) strefa zabaw ruchowych;

4) strefa zabaw plastycznych;

5) strefa zabaw z woda i piaskiem;

6) strefa zabaw tematycznych;

7) strefa zabaw muzycznych

14.2

W instytucji opieki przestrzen zorganizowana jest w sposob wpierajacy autonomie
dziecka, w szczegolnosci:

1) pojemniki z materiatami i zabawkami sq oznakowane w sposob zrozumiaty dla dzieci;
2) materiaty i zabawki sg usytuowane na wysokosci dostepnej dla dzieci;

3) kazde dziecko ma miejsce do przechowywania swoich rzeczy oznaczone w Sposob
widoczny i zrozumiaty dla dziecka

14.3

W pomieszczeniach, w ktorych przebywaja dzieci, zawsze dostepna jest dla nich
woda do picia w kazdym momencie w ciggu dnia

14.4

W pomieszczeniach dla dzieci nie uzywa sie muzyki lub radia jako statego tta
akustycznego

14.5

Wsrod materiatow dostepnych dla dzieci w pomieszczeniach i na zewnatrz znajduja
sie naturalne materiaty i przedmioty codziennego uzytku

15

Adaptacja

dzieci odbywajaca sie
W sposob dostosowany
doich indywidualnych
potrzeb

15.1

Wsrod personelu sg wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje etapow procesu
adaptacii:

1) zapoznanie rodzicow z zasadami i procedurami, zanim dziecko zacznie uczeszczac
do instytucji opieki, w tym o koniecznosci towarzyszenia dziecku przez bliskg osobe
dorosta w czasie adaptaciji;

2) poinformowanie rodzicow, w jaki sposob moga przygotowac dziecko do
uczeszczania do instytucji opieki;

3) zebranie informacji na temat przyzwyczajen i potrzeb dziecka, towarzyszacych
codziennym czynnosciom
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Standardy niezbedne w zakresie WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD SZCZEGOLOWY ZAKRES STANDARDU
NR | OPIS NR OPIS
16 Wspotpraca personelu 16.1 | Instytucja opieki ma okreslony system informowania rodzicow o realizacji planu
i rodzicow oparta na opiekunczo--wychowawczo-edukacyjnego za pomoca przynajmniej jednego kanatu
wzajemnym szacunku informaciji
i otwartosci w celu o ) .
ksztaftowania spojnego 16.2 | Personel organizuje spotkania grupowe z rodzicami minimum raz do roku
srqdqwmka rozwoju 16.3 | Rodzice sg informowani o planowanych spotkaniach (indywidualnych i grupowych)
dzieci Z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem
16.4 | Okreslony jest sposob umozliwiajgcy rodzicom sktadanie wnioskow, uwag lub skarg
16.5 | Conajmniejraz w roku jest dokonywane badanie satysfakcji rodzicow dotyczace
panujacej atmosfery i relacji rodzicow z personelem instytucji opieki
16.6 | Wyniki badania satysfakcji rodzicow sg uwzgledniane w modyfikacji pracy instytuciji
opieki
16.7 | Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny podlega konsultacjom z rodzicami
dzieci, aw przypadku gdy w ztobku lub klubie dzieciecym zostata utworzona rada
rodzicow — z tg radg
17 Tworzenie warunkow 17.1 | W instytucji opieki jest spisana lista spraw, w ktorych decyzje sg konsultowane
umozliwiajacych z rodzicami lub radg rodzicow, oraz spraw, w ktorych decyzje sa podejmowane
rodzicom wigczanie sie wspolnie z rodzicami
w zycie instytucji opieki o ; } o o
17.2 | Saokreslone co najmniej trzy formy uczestnictwa rodzicow w zyciu instytucji opieki
17.3 | Rodzice majg miejsce, w ktorym moga zostawiac informacje dla innych rodzicow
17.4 | Saokreslone zasady przebywania rodzicow na terenie instytucji opieki, obejmujace
zasady poruszania sie rodzicow w pomieszczeniach i na zewnatrz
18 Tworzenie warunkow 18.1 | Instytucja opieki udostepnia rodzicom materiaty edukacyjne w zakresie wychowania
umozliwiajgcych dzieci bez przemocy oraz ochrony ich przed przemoca i wykorzystywaniem
rodzicom podno- o ) ) o )
szenie kompetendji 18.2 | Instytucja opieki u.dostepnla rodzicom materiaty informacyjne dotyczace standardow
rodzicielskich ochrony matoletnich
18.3 | Instytucja opieki wspiera rodzicow w nawigzaniu kontaktow ze specjalistami spoza
placowki
18.4 | Instytucja opieki udostepnia rodzicom inne niz wskazane powyzej materiaty
dotyczgce roznych aspektow rozwoju dzieci
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8.3

78

Propozycja zawiadomienia
o planowanej kontroli

[Logo Urzedu] [Piecze¢ nagtowkowa]
Znak sprawy: [numer] [Miejscowosc], dnia [data]

[Nazwa instytuciji opieki]
[Adres instytucji opieki]

Na podstawie art. 54 w zwigzku z art. 6¢ ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad
dzie¢miw wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 338, z p6zn.zm.) oraz § 11 § 4-9
i Zatgcznika nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi
w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 1882) zawiadamiam o planowanej kontroli
w Panstwa instytuciji.

1. Przedmiot kontroli

Kontrola obejmuje sprawdzenie realizacji obowigzkowych standardow niezbednych,
wynikajacych z Zatacznika nr 1 (Tabela 1 i Tabela 2) do Rozporzadzenia Ministra Ro-
dziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. (Dz. U. 2024 poz. 1882).

Kontrola dotyczy czterech obszarow okreslonych w § 4 Rozporzgdzenia:

1. praca z dzie¢mi;

2 organizacja pracy personelu;

3. wspotpraca personelu z rodzicami;

4 systematyczne monitorowanie wdrazania standardoéw w ww. obszarach.

Weryfikacji podlegaja wszystkie standardy niezbedne wskazane w Zatgczniku nr 1,

ktorych spetnianie jest obowigzkiem kazdego podmiotu prowadzacego instytucje
opieki nad dziecmi do lat 3.
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2. Cel kontroli

Celem kontroli jest ustalenie zgodnosci prowadzenia instytucji opieki nad dziecmi

do lat 3 z obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie spetniania standardow nie-

zbednych wskazanych w Rozporzadzeniu, ze szczegoinym uwzglednieniem:

1) istnienia i stosowania dokumentow, procedur i rozwigzan organizacyjnych wyma-
ganych w obszarach okreslonych w § 4 Rozporzadzenia;

2) realizacji obowiazku systematycznego monitorowania wdrazania tych standardow,
zgodnie z § 8 ww. Rozporzadzenia.

Kontrola jest kluczowym dziataniem weryfikacyjnym w ramach nadzoru sprawo-

wanego na podstawie art. 54 ustawy o opiece nad dziec¢mi do lat 3 i ma charakter

administracyjno-prawny.

3. Termin przeprowadzenia kontroli

Kontrola zostanie przeprowadzona w dniu [dd.mm.rrrr], w godzinach pracy instytuciji
opieki. Przewidywany czas trwania kontroli: 6—-8 godzin.

4. Skiad zespotu kontrolujgcego

1. [Imie i nazwisko] — kierownik zespotu kontrolujgcego
2. [Imie i nazwisko] — cztonek zespotu kontrolujgcego

W celu sprawnego przeprowadzenia kontroli wraz z niniejszym zawiadomieniem prze-
kazujemy Karty sprawdzajgce, ktore stanowig narzedzie przygotowania do kontroli
oraz jej przeprowadzenia. Prosimy o wypetnienie przez Panstwa pola ,Informacje
od prowadzacego instytucje” przy kazdym standardzie, wskazujgc w nim:
*  konkretne dokumenty potwierdzajgce uwzglednianie danego standardu
(np. Plan OWE, procedury, regulaminy — z odniesieniem do migjsc w tych
dokumentach);
°  rozwigzania organizacyjne wdrozone w celu realizacji standardu;
* inne dziafania i praktyki potwierdzajgce spetnianie wymagan;
* ewentualne wyjasnienia dotyczace specyfiki realizacji danego standardu
w Panstwa instytuciji.

Wypetnione Karty sprawdzajgce prosimy odestac¢ w formie elektronicznej na adres

[adres e-mail] lub w formie papierowej na adres [adres korespondencyjny urzedu]
w terminie do dnia [data — co najmniej 3 dni przed planowana kontrola].
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Przebieg kontroli

Kontrola bedzie obejmowac:

weryfikacje istnienia wymaganych zapisow w dokumentacji instytucji, zgodnie
z zakresem okreslonym w Rozporzadzeniu;

ogledziny przestrzeni instytucji w zakresie zgodnosci z wymaganiami
organizacyjnymi;

wypetnienie listy kontrolnej obejmujgcej wszystkie obowigzujgce standardy
niezbedne;

omowienie ustalen z kierownictwem/podmiotem prowadzacym instytucije
opieki oraz wskazanie ewentualnych brakow formalnych.

W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczgcych zakresu lub przebiegu kontroli pro-
sze o kontakt z [imie i nazwisko] pod numerem telefonu [numer] lub adresem e-mail
[adres].

Z powazaniem,

[Imie i nazwisko] [Stanowisko]
[Podpis]

Propozycja notatki raportowej
z kontroli spetniania standardow
niezbednych

Podstawe prawng przeprowadzenia kontroli stanowig:

art. 54 ust. 1iust. 2 pkt 4, art. 55 ust. 2 pkt 5, art. 57 ust. 1 pkt 1, art. 27 ust. 4
pkt 9a, art. 35 ust. 1 pkt 2 lit. a, art. 46 ust. 2 pkt 7a, art. 6¢ oraz art. 6d ustawy
z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r.
poz. 338, z pozn. zm.);

§1,83,84,85,86,87, 88, 8§9 oraz Zatgcznik nr 1 Rozporzadzenia Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2024 r.
poz.1882).
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Przedmiotem kontroli byta ocena zgodnosci realizowanych dziatan z wymaganiami
okreslonymi w Tabeli 1 i Tabeli 2 Zatgcznika nr 1 do ww. Rozporzadzenia oraz obo-
wigzkow wynikajacych z Ustawy w zakresie uwzgledniania i aktualizacji informagii
o standardach niezbednych opieki.

Forma opieki objeta kontrolg | | ztobek [ | klub dzieciecy | | dzienny opiekun
(samodzielny) [ | podmiot zatrudniajgcy dziennego opiekuna

I.INFORMACJE PODSTAWOWE:
Data kontroli: Miejsce kontroli:
1. Osoby przeprowadzajgce kontrole:
l. [imie, nazwisko, stanowisko]
Il. [imie, nazwisko, stanowisko]
2. Kontrolowana instytucja: Nazwa:

Adres: Forma organizacyjna:
[ ] ztobek| | klub dzieciecy| | dzienny opiekun [ | podmiot prowadzacy:

Osoba kierujgca instytucja:
Osoby uczestniczgce w kontroli ze strony instytuciji:

Il. PRZEBIEG KONTROLI:

1

Godzina rozpoczecia: Godzina zakonczenia:
Dokumenty/materiaty poddane weryfikacji: a)
b) c)
Pomieszczenia/przestrzenie objete kontrolg: a)
b) c)

Ill. ZAKRES KONTROLI

Kontrola objgta ocene zgodnosci z przepisami standardow obowigzujgcych w trakcie
prowadzenia instytucji opieki. Weryfikacja przeprowadzona zostata na podstawie:

weryfikacji dokumentacji dotyczacej wdrozenia i monitorowania standardow;
obserwagcji funkcjonowania instytucij;

rozmowy z kierownictwem placowki/podmiotem prowadzacym instytucje opieki;
oceny warunkow lokalowych oraz organizacji pracy instytucji.
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Weryfikacji podlegaty standardy niezbedne okreslone w Tabeli 1i Tabeli 2 Zatgcznika

nr 1 do Rozporzadzenia, w podziale na cztery obszary:

°  pracazdziecmi-obejmujgca planowanie i realizacje dziatan opiekunczo-
-wychowawczo-edukacyjnych, wspierajgcych rozwoj dzieci;

e organizacja pracy personelu —w tym zasady wdrazania, wspierania
i doskonalenia kadry;

° wspotpraca personelu z rodzicami — w zakresie komunikacji i uczestnictwa
rodzicow;

°  monitorowanie wdrazania standardow — obejmujace obowigzek
systematycznej weryfikacji oraz dokumentowania stopnia realizaciji
standardow.

Celem kontroli byto ustalenie, czy podmiot realizuje obowigzki w zakresie uwzgled-
niania i monitorowania standardow okreslonych w przepisach prawa.

Dodatkowo weryfikacji podlegato prowadzenie systematycznego monitorowania
wdrazania standardow niezbednych, zgodnie z § 8 Rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardéw opieki
sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 1882).

IV. WYNIKI KONTROLI

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dokonano oceny realizacji obowigzkow
wynikajacych z:
e art. 6d ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3
(Dz. U.z2024r. poz. 338, z pozn. zm.);
e art. 27 ust. 4 pkt 9a ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dziecmi
w wieku do lat 3;
e art. 54 ust. 1iust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi
w wieku do lat 3;
e art. 57 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dziecmi w wieku
dolat 3;
* §3ust. 1i2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad
dzie¢miw wieku do lat 3 (Dz. U. 2024 poz. 1882);
*  §8 Rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi
w wieku do lat 3.
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Kontrola potwierdzita, ze podmiot prowadzgcy instytucje [niepotrzebne skreslic]:

e zlozyl/nie ztozyt oswiadczenie/a o uwzglednianiu standardow niezbednych
zgodnie z art. 35 ust. 1 pkt 2 lit. a lub art. 47a pkt 2 ustawy o opiece nad
dziecmiw wieku do lat 3;

* uwzglednia/nie uwzglednia standardy/ow niezbedne/ych opieki
okreslone/ych w Tabeli 1i 2 Zatacznika nr 1 do rozporzadzenia w sprawie
standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

* realizuje/nie realizuje obowigzek/ku systematycznej weryfikacji wdrozenia
standarddw zgodnie z § 8 Rozporzadzenia w sprawie standardow opieki
sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

e prowadzi/nie prowadzi dokumentacje/i potwierdzajgca/ej uwzglednianie oraz
monitorowanie standardow, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do Rozporzadzenia
w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie stwierdzono naruszen/stwierdzono niepra-
widtowosci w zakresie: [wskazac¢ zakres nieprawidtowosci]. Podmiot prowadzacy
instytucje zobowigzany jest do usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci w terminie:
[wskazaé termin].

V. PODPISY

Osoby przeprowadzajace kontrole: Osoba/y reprezentujaca/ce instytucie:

Miejscowosc, data:
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Propozycja zestawienia spetniania
standardow niezbednych

Arkusz stuzy do zestawienia informacji o uwzglednieniu przez instytucje wszystkich
niezbednych standardow opieki nad dziecmi do lat 3. Osoba realizujgca nadzor po-
winna zaznaczy¢ odpowiednig opcje dla kazdego standardu, okreslajgc, czy zostat
on spetniony. W przypadku oznaczenia ,Nie” nalezy zamiescic krotki komentarz
dotyczacy brakow i ustalonych dziatan korygujgcych. Komentarz powinien zawierac
odniesienia do ,Notatek organu nadzoru” na Kartach sprawdzajgcych.

PRZYKLAD

I. OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Nr Nazwa TAK/ Uwagi/dziatania
standardu standardu NIE korygujace
1 Stworzenie Planu OWE z uwzglednieniem praw zawartych w Konwencji [ ] Tak Np. uwagi do

o prawach dziecka [] Nie pyt. 7 — zgodnie

z Lista sprawdzajaca
4 Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki [ ] Tak
[] Nie
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ZESTAWIENIE SPELNIANIA STANDARDOW NIEZBEDNYCH

I. OBSZAR PRACY Z DZIECMI

Nr Nazwa TAK/ Uwagi/dziatania
standardu standardu NIE korygujace
1 Stworzenie Planu OWE z uwzglednieniem praw zawartych w Konwencji [ ] Tak
o prawach dziecka [ ] Nie
4 Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytuciji opieki [ ] Tak
[ ] Nie
5 Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relaciji [] Tak
z dzieémi [] Nie
6 Wspieranie u dzieci poczucia przynaleznosci i uwaznosci na inne osoby [ ] Tak
[ ] Nie
7 Zapewnienie dzieciom warunkow do poznawania i doswiadczania [] Tak
[ ] Nie
8 Tworzenie dzieciom srodowiska sprzyjajacego mowieniu, stuchaniu [] Tak
i porozumiewaniu sie [] Nie
9 Ksztattowanie otoczenia umozliwiajgcego rozwoj sprawnosci fizycznej [ ] Tak
dzieci oraz angazowanie zmystow [ ] Nie
10 Zapewnienie dzieciom warunkow do tworczej ekspres;ji i kontaktu [] Tak
z réznymi wytworami kultury i sztuki [ ] Nie
11 Praca na podstawie Planu OWE [] Tak
[] Nie
1. OBSZAR PRACY PERSONELU
Nr Nazwa TAK/ Uwagi/dziatania
standardu standardu NIE korygujace
2 Okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych organizacji pracy [ ] Tak
personelu [] Nie
12 Organizacja pracy personelu umozliwiajgca podnoszenie kwalifikacji [] Tak
oparta na wspotpracy, obserwaciji i refleksji nad codzienng praktyka [] Nie
13 Dbatos¢ personelu o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci [] Tak
[] Nie
14 Aranzowanie przestrzeni w sposob estetyczny i spojny z Planem OWE [ ] Tak
[] Nie
15 Adaptacja dzieci odbywajgca sie w sposob dostosowany do ich [] Tak
indywidualnych potrzeb [ ] Nie
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IIl. OBSZAR WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

Nr Nazwa TAK/ Uwagi/dziatania
standardu standardu NIE korygujace
3 Okreslenie zasad i procedur stuzacych zapewnieniu efektywnej [ ] Tak
komunikacji z rodzicami, majacej na celu wspotdziatanie w zakresie [] Nie
najlepszego interesu dziecka
16 Wspotpraca personelu i rodzicow oparta na wzajemnym szacunku [ ] Tak
i otwartosci w celu ksztattowania spojnego srodowiska rozwoju dzieci [ ] Nie
17 Tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom wigczanie sie w zycie [] Tak
instytucji opieki [ ] Nie
18 Tworzenie warunkow umozliwiajgcych rodzicom podnoszenie [] Tak
kompetenciji rodzicielskich [] Nie
PODSUMOWANIE:
1. Praca z dzie¢mi (§ 5, § 6 Rozporzadzenia)
Instytucja spetnia wymagania w zakresie pracy z dziecmi, obejmujgce opracowanie
i realizacje planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego, uwzgledniajgcego prawa
dziecka oraz zapewniajgcego warunki do rozwoju i bezpieczenstwa.
Zweryfikowano i spetnia wymagania| |
Obszar wymaga dziatan korygujacych w zakresie:
Zakres dziatan korygujacych i termin wdrozenia:
2. Organizacja pracy personelu (§ 5, § 6 Rozporzadzenia)
Instytucja spetnia wymagania dotyczgce organizacji pracy personelu, obejmujgce
okreslenie zasad, procedur i programow pracy kadry, zapewniajgcych skuteczne
realizowanie standardow opieki i bezpieczenstwa.
Zweryfikowano i spetnia wymagania| |
Obszar wymaga dziatan korygujacych w zakresie:
Zakres dziatan korygujacych i termin wdrozenia:
3. Wspotpraca personelu z rodzicami (§ 5, § 6 Rozporzadzenia)
Instytucja posiada zasady i procedury zapewniajgce efektywng komunikacje z ro-
dzicami, umozliwiajgce ich aktywny udziat w procesie wychowawczym dzieci oraz
wymiane informacji na temat ich rozwoju.
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Zweryfikowano i spetnia wymagania| |
Obszar wymaga dziatan korygujgcych w zakresie:
Zakres dziatan korygujacych i termin wdrozenia:

4. Monitorowanie wdrazania standardow (§ 4, § 8 Rozporzadzenia)

Podmiot prowadzacy instytucje prowadzi systematyczne monitorowanie wdrazania
standardow, dokumentuje wyniki oraz podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia ich
zgodnosci z przepisami.

Zweryfikowano i spetnia wymagania| |

Obszar wymaga dziatan korygujacych w zakresie:
Zakres dziatan korygujacych i termin wdrozenia:

Propozycja zaswiadczenia
0 spetnianiu standardow niezbednych

Rekomendujemy kolejne narzedzie wspierajgce wdrazanie standardow opieki na
terenie gminy, a takze promowanie tych instytuciji, ktore aktywnie realizujg wyma-
gania ustawowe i Rozporzadzenia. Dotyczy ono mozliwosci wydawania przez woj-
ta, burmistrza lub prezydenta miasta zaswiadczen o pozytywnym wyniku kontroli
standardow niezbednych.

Podstawa prawna wydawania zaswiadczen

Wydawanie zaswiadczen o pozytywnym wyniku kontroli uwzgledniania standardow
niezbednych powinno odbywac sie zgodnie z przepisami art. 217-220 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (1j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 572).

Zgodnie z art. 217 § 1 KPA organ administracji publicznej wydaje zaswiadczenie
na zadanie osoby ubiegajace;j sig 0 zaswiadczenie. Oznacza to, ze zaswiadczenie
0 pozytywnym wyniku kontroli standardow niezbednych moze by¢ wydane wytgcznie
na wniosek podmiotu prowadzacego instytucije opieki.
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Zaswiadczenie moze by¢ wydane, jesli spetniona jest jedna z przestanek wymienio-
nych w art. 217 § 2 KPA:
1. Urzedowego potwierdzenia okreslonych faktow lub stanu prawnego wymaga
przepis prawa
lub
2. Osoba ubiega sie 0 zaswiadczenie ze wzgledu na swoj interes prawny
w urzedowym potwierdzeniu okreslonych faktow lub stanu prawnego.

W przypadku zaswiadczenia o pozytywnym wyniku kontroli standardow niezbed-
nych podmiot prowadzgcy instytucje opieki posiada interes prawny polegajacy na
mozliwosci potwierdzenia zgodnosci prowadzonej dziatalnosci z obowigzujacymi
przepisami prawa.

Procedura wydawania zaswiadczenia

1. Zilozenie wniosku przez podmiot zainteresowany

*  Podmiot prowadzgcy instytucje opieki, ktora przeszta kontrole z wynikiem
pozytywnym, skfada pisemny wniosek o wydanie zaswiadczenia.

*  Whniosek powinien zawiera¢ dane identyfikujgce instytucje opieki oraz
wskazanie zakresu zgdanego zaswiadczenia.

°  Wzor wniosku jest zamieszczony na s. 91 niniejszego Podrecznika.

2. Weryfikacja mozliwosci wydania zaswiadczenia

* Organ sprawdza, czy kontrola zostata przeprowadzona i zakonczyta sie
wynikiem pozytywnym.

e Zgodnie z art. 218 § 1 KPA organ wykorzystuje dokumentacije
Z przeprowadzonej kontroli.

3. Wydanie zaswiadczenia lub odmowa

e Zaswiadczenie powinno by¢ wydane bez zbednej zwtoki, nie pozniej niz
w terminie 7 dni, zgodnie z art. 217 § 3 KPA.

* W przypadku odmowy wydania zaswiadczenia organ wydaje postanowienie,
na ktore stuzy zazalenie (art. 219 KPA).

4. Zawartosc zaswiadczenia

e Zaswiadczenie powinno zawiera¢ oznaczenie organu, date wydania,
podstawe prawng, dane podmiotu, ktorego dotyczy, oraz potwierdzenie faktu
pozytywnego wyniku kontroli standardow niezbednych.

*  Wzor zaswiadczenia zamieszczono na s. 92 niniejszego Podrecznika.
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Ewidencja wydanych zaswiadczen

Gmina powinna prowadzi¢ ewidencje wydanych zaswiadczen, zawierajgca date ich
wystawienia, termin waznosci oraz dane instytuciji, ktorej dokument dotyczy. Reko-
menduije sie rowniez publikowanie na stronie internetowej gminy wykazu instytuciji,
ktore uzyskaty zaswiadczenie o pozytywnym wyniku kontroli, co sprzyja przejrzy-
stosci dziatan administracyjnych i budowaniu zaufania spotecznego.

Znaczenie dokumentu

Zaswiadczenie o pozytywnym wyniku kontroli spetniania standardow niezbednych
odgrywa istotng role informacyjng i dokumentacyjng. Moze by¢ wykorzystywane
przez instytucje opieki w komunikacji z rodzicami oraz jako element budowania
wizerunku instytucji przestrzegajacej wysokich standardow jakosci opieki.

Funkcja dokumentacyjna

Zaswiadczenie o pozytywnym wyniku kontroli stanowi formalne potwierdzenie spet-
nienia przez instytucje opieki wszystkich 18 standardow niezbednych okreslonych
w przepisach prawa. Moze by¢ wykorzystywane jako czes¢ dokumentaciji instytucjo-
nalnej, m.in. w toku postepowan zwigzanych z uzyskaniem dotacji, uczestnictwem
w konkursach grantowych, procesach ewaluacyjnych lub przy sporzgdzaniu raportow
Z dziatalnosci.

Funkcja informacyjnai spoteczna

Dokument petni istotng funkcje w komunikacji z rodzicami i opiekunami dzieci, kto-
rzy oczekujg rzetelnych informacji na temat poziomu opieki zapewnianego przez
instytucje. Zaswiadczenie moze wspiera¢ decyzje rodzicow o wyborze instytucji
opieki, ajego publiczne udostepnianie przez gmine — np. w formie wykazu na stronie
internetowe] — buduje zaufanie do lokalnego systemu opieki oraz promuje transpa-
rentnosc¢ dziatan administracyjnych.

Funkcja porzadkujgca i nadzorcza

Zaswiadczenie wspiera organizacje pracy gminy w zakresie nadzoru nad instytucjami
opieki. Stanowi udokumentowany efekt przeprowadzonej kontroli i moze by¢ podsta-
wa do planowania kolejnych dziatan nadzorczych oraz wspierajgcych. Wprowadza
rowniez jednolite kryteria oceny zgodnosci instytucji z wymaganiami prawnymi, co
sprzyja ujednoliceniu praktyk oraz utatwia monitorowanie wdrazania standardow.
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Funkcja promujaca jakosé

Wydanie dokumentu zaswiadcza, ze dana instytucja nie tylko spetnia podstawowe
wymogi ustawowe, lecz takze aktywnie wdraza dobre praktyki w opiece nad dziec-
mi. W ten sposob staje sie ona placowka referencyjng w lokalnym systemie opieki.
Mozliwos¢ publicznego postugiwania sie takim dokumentem (np. w komunikacji z ro-
dzicami, na stronie internetowej, w materiatach promocyjnych) dziata zachecajgco
zarowno wobec innych instytuciji, jak i wobec organow gminnych, by systematycznie
prowadzic¢ procesy nadzoru.

Funkcja wspierajgca rownosc dostepu i przejrzystoscé

Wydawanie zaswiadczen wedtug jednolitych zasad dla wszystkich instytucji — nie-
zaleznie od ich formy organizacyjnej — wspiera realizacje zasady rownego trakto-
wania w zakresie nadzoru nad jakoscig opieki. Takie podejscie ogranicza ryzyko
nierownego traktowania podmiotow publicznych i niepublicznych oraz przyczynia
sie do wzmocnienia przejrzystosci dziatan administracyjnych. Zgodnie z art. 6d
ustawy o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 wszystkie instytucje zobowigzane sg
do uwzgledniania standardow niezbednych, co uzasadnia réwny dostep do procesu
kontroli oraz mozliwosci uzyskania zaswiadczenia.
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Propozycja wzoru wniosku
o wydanie zaswiadczenia
o pozytywnym wyniku kontroli

[Nazwa/pieczec¢ wnioskodawcy] [Miejscowosc, datal
Wojt/Burmistrz/Prezydent Miasta

[nazwa i adres organu]

Na podstawie art. 217 § 11 § 2 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U.z 2024 r. poz. 572), w zwigzku z art. 54 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dziecmi
w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 338, z pozn. zm.), zwracam sie z wnioskiem o wydanie zaswiadczenia
potwierdzajgcego pozytywny wynik kontroli spetniania standardow niezbednych przez prowadzong przez [nazwa
organu prowadzgcego] instytucje opieki.

DANE INSTYTUCJI OPIEKI:
Nazwa instytucji:
Adres:

Numer wpisu do rejestru:
Forma organizacyjna [prosze zaznaczyc]:
[1ztobek [] klub dzieciecy [ ] dzienny opiekun

DANE OSOBY REPREZENTUJACEJ ORGAN PROWADZACY:
Imie i nazwisko:
Stanowisko/funkcja:
Telefon kontaktowy:
Adres e-mail:

INFORMACJA O KONTROLI: Instytucja zostata poddana kontroli przeprowadzonej przez przedstawicieli gminy.
Kontrola zakonczyta sie w dniu:

Uzasadnienie interesu prawnego: Zaswiadczenie jest niezbedne do potwierdzenia spetniania przez instytucje
opieki standardow niezbednych okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dziecmi w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz.
1882) i bedzie wykorzystane w relacjach z rodzicami oraz w dziataniach informacyjnych instytuciji.

[podpis osoby uprawnionej do reprezentaciji]
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Propozycja wzoru zaswiadczenia
o pozytywnym wyniku kontroli

Oznaczenie danych gminy

Znak sprawy: [Miejscowosc¢], dnia

ZASWIADCZENIE Nr
Na podstawie art. 217 § 11 § 2 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U.z 2024 r. poz. 572), w zwigzku z art. 54 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad dziecmi
w wieku do lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 338, z p6zn. zm.) oraz § 1i § 4-9 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardow opieki sprawowanej nad dzieé¢mi w wieku do
lat 3 (Dz. U. z 2024 r. poz. 1882)

Wojt/Burmistrz/Prezydent Miasta [nazwa gminy/miasta]

zaswiadcza, ze:

[Nazwa instytucji opieki nad dziecmi w wieku do lat 3] wpisana do rejestru pod numerem [numer wpisul, z siedzibg
przy ul. [adres]

zostata poddana kontroli przeprowadzonej przez upowaznionych przedstawicieli gminy w okresie od [data poczatku
kontroli] do [data zakonczenia kontroli].

Na dzien zakonczenia kontroli instytucja spetnia wszystkie standardy niezbedne okreslone w Zatgczniku nr 1 do

WW. rozporzadzenia:

e stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego z uwzglednieniem praw zawartych
w Konwencji o prawach dziecka;

*  okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych organizacji pracy personelu;

e okreslenie zasad i procedur zapewniajgcych efektywng komunikacje z rodzicami;

*  respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytuciji;

*  budowanie przez personel relacji opartych na szacunku i bezpieczenstwie;

° wspieranie poczucia przynaleznosci i uwaznosci u dzieci;

e zapewnienie dzieciom warunkow do poznawania i doswiadczania;

* tworzenie warunkow do porozumiewania sie;

*  ksztaltowanie otoczenia umozliwiajgcego rozwoj sprawnosci fizycznej;

e zapewnienie warunkow do tworczej ekspres;ji i kontaktu z kulturg;

e praca na podstawie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego;

° organizacja pracy personelu z uwzglednieniem wspotpracy i podnoszenia kwalifikaciji;

» dbatosc o bezpieczenstwo i zdrowie dzieci;

e aranzowanie przestrzeni zgodnie z planem i estetyka;

* adaptacja dzieci dostosowana do indywidualnych potrzeb;
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°  wspotpraca personelu i rodzicow oparta na szacunku;
*  tworzenie warunkow do zaangazowania rodzicow;
* tworzenie warunkow do zaangazowania rodzicow.

Nazwa instytuciji:
Adres:

Numer wpisu do rejestru:
Forma organizacyjna [prosze zaznaczyc]:
[1ztobek [] klub dzieciecy [ ] dzienny opiekun

Na podstawie przeprowadzonej kontroli stwierdza sie pozytywny wynik kontroli.

Zaswiadczenie wydaje sie na wniosek [nazwa podmiotu] ztozony w dniu [data ztozenia wnioskul].

Pouczenie: Zaswiadczenie potwierdza stan faktyczny stwierdzony podczas kontroli przeprowadzonej w dniu
[data zakonczenia kontroli] i obowigzuje do czasu zmiany okolicznosci faktycznych majgcych wptyw na spetnianie
standardow niezbednych.

[Pieczec urzedowa]

[podpis i piecze¢ osoby upowaznionej]
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SUPLEMENT DO PODRECZNIKA DLA GMIN

Karty sprawdzajace
spelnianie standardow
niezbednych

w instytucjach dla dzieci
dolat 3

Niniejszy suplement przedstawia rekomendowane przez autoréw Podrecznika dla
gmin narzedzie kontrolne dla gmin realizujgcych nadzor nad instytucjami opieki
w zakresie standardow niezbednych, zgodnie z Rozporzadzeniem MRPIPS z dnia
13 grudnia 2024 r. (Dz.U. 2024 poz. 1882) oraz ustawg o opiece nad dzie¢mi w wieku
dolat 3(Dz. U. z2024r. poz. 338, z pdzn. zm.).

Karty sprawdzajgce sg propozycijg fakultatywnego narzedzia zarowno dla urzedni-
kow gminnych (usprawniajac proces kontroli), jak i dla podmiotow prowadzacych
instytucje opieki (umozliwiajgc samoocene i przygotowanie do kontroli).

Podczas korzystania z kart sprawdzajgcych nalezy pamietac, ze:

* pytania zawarte w kartach odpowiadajg szczegotowym zakresom standardow
okreslonym w Rozporzadzeniu;

*  kazdy standard jest uznawany za spetniony wytgcznie w przypadku
pozytywnej weryfikacji wszystkich jego elementow szczegotowych;

» dlakazdego pytania wskazano rekomendowane zrodta informaciji:

dokumentacije (D), wywiad z personelem (W), dokumentacije fotograficzng
(F) oraz obserwacje wtasng kontrolujgcego (O);

Karty sprawdzajqce spetnianie standardow niezbednych w instytucjach dla dzieci do lat 3
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*  pole ,Notatki” to miejsce na wpisanie konkretnych informacji dotyczacych
realizacji standardu, wskazanie dokumentow potwierdzajgcych jego
uwzglednienie, wyjasnienia dotyczace specyfiki wdrozonych rozwigzan
oraz ewentualne uwagi, zalecenia lub terminy usuniecia nieprawidtowosci.

Materiaty zostaty przygotowane z myslg o zapewnieniu jednolitych i transparentnych
procedur kontrolnych, przy jednoczesnym poszanowaniu roznorodnosci form i metod
opieki stosowanych przez poszczegolne instytucje. Karty sprawdzajace majg charak-
ter pomocniczy i stanowig narzedzie wspierajace realizacje zadan nadzorczych gmi-
ny, nie zastepujac oficjalnej dokumentacji kontrolnej wymaganej przepisami prawa.

W oficjalnych dokumentach pokontrolnych nalezy postugiwac sie petnag trescig stan-
dardow zgodnie z brzmieniem okreslonym w Rozporzadzeniu, nie zas numerami
przypisanymi na potrzeby niniejszego Podrecznika. Zastosowany system numeraciji
ma charakter wytacznie pomocniczy i stuzy usprawnieniu procesu kontroli.

Podrecznik dla gmin
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Instrukcja

Ponizsze Karty sprawdzajace stuzg do weryfikacji, czy dana instytucja spetnia stan-
dardy opieki okreslone w Rozporzadzeniu. Lista zostata przygotowana w formie pytan
odpowiadajgcych poszczegolnym zakresom standardow niezbednych.

Karty zostaty uporzadkowane wedtug Zatgcznika nr 1 do Rozporzgdzenia.
@ Czesc pierwsza — zawiera pytania dotyczgce standardow z Tabeli 1

(dla podmiotow zamierzajgcych prowadzic instytucje opieki oraz juz funk-
cjonujacych).

Czesc druga — zawiera pytania dotyczace standardow z Tabeli 2 (obowig-
Zujgce instytucije juz funkcjonujace).
Taki uktad czyni narzedzie uniwersalnym:

* dlanowo powstajgcych instytucji — weryfikacji podlegajg wytacznie
standardy z czesci pierwszej (Tabela 1);

» dlaistniejgcych instytucji — weryfikacji podlegaja standardy zaréwno z czesci
pierwszej, jak i drugiej (Tabela 1i Tabela 2).

W kazdej czesci standardy sg pogrupowane wedtug trzech obszarow wymienionych
w § 4 Rozporzadzenia:

*  obszarpracy z dziecmi;

*  obszarorganizacji pracy personelu;
°  obszarwspotpracy personelu z rodzicami.

Karty sprawdzajqce spetnianie standardow niezbednych w instytucjach dla dzieci do lat 3
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Karty sprawdzajgce majg postac tabeli, ktorg wypetnia najpierw przedstawiciel/ka
instytucji (rubryka Informacje prowadzacego instytucje), a nastepnie osoba reali-
Zujaca kontrole. Ponizej wyjasnienie poszczegolnych elementow tabeli.

Pytanie — wszystkie pytania sg odwzorowaniem szczegotowych zakresow
standardéw okreslonych w Rozporzadzeniu.

Informacje prowadzacego instytucje — miejsce, gdzie prowadzacy
instytucje opieki (dyrektor) wpisuje konkretne informacje dotyczace realizacji
standardu w swojej instytucji, np. wskazuje dokumenty potwierdzajgce jego
uwzglednienie (np. nazwa dokumentu, numer strony/rozdziatu), zamieszcza
wyjasnienia dotyczace specyfiki wdrozonych rozwigzan w instytucji oraz inne
istotne dane zebrane podczas weryfikacji lub samokontroli. Pole to stuzy

do zebrania merytorycznych zrodet informacji stanowigcych podstawe oceny
spetnienia danego standardu.

Zrodta informagiji — wskazane cztery mozliwe zrodta weryfikacji standardu:
dokumentacja (D), wywiad/rozmowa (W), dokumentacja fotograficzna (F)
lub obserwacja bezposrednia (O), ktore moga byc¢ wykorzystane zarowno
przez instytucje do wykazania spetnienia standardu, jak i przez osobe
kontrolujaca do jego weryfikacji.

Ocena - pole zawierajgce wytgcznie dwie mozliwosci wyboru (Tak/Nie),
odzwierciedlajgce binarny charakter oceny uwzgledniania standardu.
Zaznaczenie ,Tak” potwierdza petne spetnienie wymogow standardu;
zaznaczenie ,Nie” wskazuje na braki wymagajace uzupetnienia i obliguje
do opisania nieprawidtowosci w polu ,Notatki organu nadzoru”.

Notatki organu nadzoru — miejsce na wpisanie konkretnych informaciji,
np. dotyczacych realizacji standardu, wskazanie dokumentow
potwierdzajgcych jego uwzglednienie, wyjasnienia dotyczacego specyfiki
wdrozonych rozwigzan oraz ewentualne uwagi, zalecenia lub terminy
usuniecia nieprawidtowosci.

Przedstawiona w Kartach sprawdzajgcych numeracja standardow stuzy jako
narzedzie pomocnicze w procesie kontroli. Wszystkie standardy wymienione
w Rozporzadzeniu z nadanymi numerami i w formie jednolitej tabeli zostaty
zamieszczone w Rozdziale 8 (Materiaty pomocnicze...) niniejszego
Podrecznika dla gmin.
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