Misją Ministerstwa Finansów jest:
Zapewnienie stabilnych i efektywnych finansów publicznych oraz wysokiej jakości świadczonych usług.
Wizją Ministerstwa Finansów jest:
Administracja przyjazna oraz wspierająca uczciwych podatników i przedsiębiorców, skoncentrowana na ich potrzebach, wykorzystująca nowoczesne technologie, zapewniająca bezpieczeństwo finansów publicznych, będąca atrakcyjnym miejscem pracy i służby.
WARTOŚCI 
Pracownicy i funkcjonariusze: 
· są nastawieni na dialog i otwartość (podejście klientocentryczne) 
· są odpowiedzialni za powierzone obowiązki 
· wykazują się inicjatywą i profesjonalizmem 
· postępują zgodnie z wartościami etycznymi 
· dzielą się wiedzą 
· podnoszą skuteczność i efektywność działań 
· stosują zasady prostego języka 
· przestrzegają zasad równego traktowania kobiet i mężczyzn
Kierunki działania i rozwoju Ministerstwa Finansów na lata 2021-2024
1. Kierunek 1 – Zapewnienie stabilnych finansów publicznych:
1) Cel 1.1. Ograniczenie deficytu i długu sektora instytucji rządowych i samorządowych oraz utrzymanie długu tego sektora do PKN poniżej wartości referencyjnej określonej w TFUE
2) Cel 1.2. Wzrost skuteczności i efektywności poboru należności podatkowych 
i niepodatkowych 
3) Cel. 1.3. Efektywne zarządzanie środkami publicznymi
4) Cel 1.4. Zapewnienie korzystnych warunków dla rozwoju Polski na forum międzynarodowym 
2. Kierunek 2 –  Klientocentryczność:
1) Cel 2.1. Prosty i przyjazny system podatkowy
2) Cel 2.2. Automatyzacja i digitalizacja usług
3) Cel 2.3. Podnoszenie świadomości  oraz wiedzy obywateli i przedsiębiorców  w zakresie finansów i podatków
3. Kierunek 3 – Wspieranie rozwoju krajowego systemu finansowego:
1) Cel 3.1. Budowa przewag konkurencyjnych polskiego sektora finansowego 
2) Cel 3.2. Wspieranie bezpieczeństwa obrotu gospodarczego
4. Kierunek 4 – Wzmocnienie zdolności organizacji do skutecznej realizacji zadań:
1) Cel 4.1. Poprawa skuteczności i efektywności działania resortu finansów
2) Cel 4.2. Digitalizacja resortu finansów
3) Cel 4.3. Wzmocnienie kompetencji analitycznych
4) [bookmark: _GoBack]Cel 4.4. Nowoczesne i przyjazne miejsce pracy 


