Zmien PIN2 lub odblokuj
ertyfikat podpisu osobistego

Zobacz, jak to zrobic tatwo i szybko w czasie podpisywania dokumentu

w ustudze Podpisz dokument.
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Podpisz dokument,
zmien PIN2 i odblokuj
certyfikat e-dowodu!

Podpisz dokument to ustuga, dzieki ktorej
elektronicznie podpiszesz cyfrowe dokumenty
e-dowodem, czyli dowodem osobistym

Jak to dziata? z warstwa elektroniczna.
ak to dziata:

Ztozysz w ten sposodb podpis osobisty, ktory
Wybierz dokument PDF, ktory chcesz

podpisaé. Podaj numer CAN, kod PIN do jest rownoznaczny z podpisem wtasnorecznym

podpisu osobistego i przytdz plastikowy w kontaktach z podmiotami publicznymi.

dowodd do telefonu. Gotowe!
Skorzystasz z ustugi, jesli masz:

e e-dowod z aktywna warstwa
elektroniczng,

e wgrany certyfikat podpisu osobistego
w e-dowodzie,

e ustalony w urzedzie 6-cyfrowy PIN (PIN2)
do podpisu osobistego,

e smartfon z NFC i potaczenie
Z Internetem.

Jesli zapomnisz PIN2 i wpiszesz go btednie
trzy razy, certyfikat podpisu osobistego

@ @ w e-dowodzie zostanie zablokowany.
5;':- ia% Mozesz go samodzielnie odblokowac
..‘I'.

“'g'l- i zmieni¢ PIN2 w ustudze Podpisz dokument
przy uzyciu kodu PUK e-dowodu.
l D o e Play l & Ao Store ‘ Z tej ulotki dowiesz sie, jak zrobi¢ to krok

po kroku podczas podpisywania dokumentu

Zeskanuj kod telefonem w aplikacji mObywatel.

| pobierz najnowsza wersje aplikacji.
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Jak zmieni¢ PIN2 lub odblokowac certyfikat
podpisu osobistego e-dowodu?

1. Zaloguj sie do aplikacji
mObywatel. Na ekranie
gtownym wybierz ikone
ustugi Podpisz dokument.

2. Jeslinie ma jej na ekranie
gtownym, na dole ekranu
nacisnij Ustugi. Z listy
wybierz Podpisz dokument.

Dokumenty Wszystkie

3. Zapoznaj sie z informacjami
-
Jeg o ustudze. Nacisnij Dalej,

Jakos¢ powietrza . . 3~ .
nastepnie Przejdz do ustugi.

mDowod
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Ustugi Wszystkie

Podpisz dokument
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Pulpit Dokumenty Ustugi Wiecej

O Zastrzez PESEL
Podpisuj dokumenty
elektronicznie

e-wizytaw ZUS

Zrobisz to na swoim telefonie, jesli masz
funkcje NFC i dowod osobisty z warstwag
elektroniczna.

Dokumenty Ustugi

B Podpisz dokument
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4. Przygotuj swoj e-dowadd, 5. Nacisnij + Dodaj plik. 6. Za jednym razem mozesz
8-cyfrowy kod PUK Wybierz dokument, podpisac jeden dokument.
e-dowodu i dokument ktory chcesz podpisac. Gdy dodasz plik, nacisnij
formacie PDF o wielkosci do Moze to by¢ plik zapisany Dalej.

10 MB, ktory chcesz na Twoim urzadzeniu lub
podpisac. Wtacz NFC na przyktad w chmurze.

| nacisnij Podpisz dokument.

< Wroéc Podpisz dokument < Wréé Podpisz dokument < Wréc Podpisz dokument

4

Podpisuj dokumenty
dowodem osobistym

Uzyj plastikowego dowodu osobistego z
warstwag elektroniczng, aby podpisywac
dokumenty w aplikacji.

Wybierz dokument, ktory chcesz
podpisac

Wybierz dokument, ktory chcesz
podpisac

- Dokument_1.pdf
Dodaj plik -
+ Dodaj pli = -,

Dopuszczalne formaty: . malny rozmiar plikow:
10 MB.

e Upewnij sie, ze masz 6-cyfrowy kod PIN
do podpisu osobistego ustalony w
urzedzie.

Sprawdz, czy masz witgczone NFC w
telefonie. To funkcja, dzieki ktorej na
przyktad ptacisz telefonem zblizeniowo.

Podpisany dokument mozesz zapisac na
swoim telefonie lub udostepnic.

Podpisz dokument

Pulpit Dokumenty

[, &

Pulpit Dokumenty Ustugi

Pulpit Dokumenty

+ Dodaj plik

PUK tokod nadawany automatycznie. Jest przypisany doe-dowodu i ma 8 cyfr.
Otrzymujesz go w kopercie podczas odbioru e-dowodu w urzedzie. Dzieki niemu mozesz
zmieniC PIN2 oraz odblokowac certyfikat podpisu osobistego e-dowodu, jesli PIN2 zostat
wpisany btednie trzy razy. Teraz zrobisz to samodzielnie w ustudze Podpisz dokument.
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/. Zapoznaj sie z informacjami Wpisz numer CAN ’
i nacisnij Dale;j.

Ten numer znajdziesz z przodu dowodu
osobistego, w jego prawym dolnym rogu.

8. Wpisz numer CAN

o:1 widoczny w e-dowodzie

< Wréc Podpisz dokument W prawym dOInym rogu

na stronie ze zdjeciem.
Wybrany dokument . s e .
ks Nastepnie nacisnij Dalej.

Nazwa pliku

Dokument_1.pdf

Typ podpisu
Podpis osobisty

9:41 - all & @

< Wrdoé Podpisz dokument  r=====-f=========ss=cccc=c====

..-----------------------}

Do podpisania dokumentu bedzie uzyty
certyfikat podpisu osobistego z warstwy
elektronicznej Twojego dowodu.

Wpisz numer CAN é

9:41

Ten numer znajdziesz z przodu dowodu

osobistego, w jego prawym dolnym rogu. ’p -
[ } SRALR AR LU SRS < Wréé Podpisz dokument

Numer CAN

Wpisz PIN do podpisu osobistego

123456

Ten PIN ustala sie w urzedzie podczas odbioru dowodu
osobistego. Ma 6 cyfr.

PIN do podpisu osobistego

=

Nie pamietasz PIN-u lub PIN jest zablokowany?

©

Dokumenty Wiecej

= D ©

Pulpit Dokumenty Ustugi Wiecej

4-------------------------------

9. Jesli chcesz zmienic¢ PIN2 lub

Do podpisania dokumentu bedzie uzyty odblokowac certyfikat
certyfikat podpisu osobistego z warstwy

elektronicznej Twojego dowodu. podpisu osobistego, wcisnij

napis Nie pamietasz PIN-u
lub PIN jest zablokowany?
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10. Wpisz kod PUK. Otrzymujesz 12. Przyt6z e-dowdd do anteny
go podczas odbioru NFC z tytu telefonu.
e-dowodu w urzedzie. Przytrzymaj dokument do
Ma 8 cyfr. Nacisnij Dalej. momentu, az zobaczysz

11. Wpisz dwukrotnie nowy
6-cyfrowy kod PIN do
podpisu osobistego (PIN2).

potwierdzenie zmiany kodu
PIN2 na ekranie w aplikaciji.

oo QD ==

< Wréé Zmiana PIN-u

Zapamietaj go. Nacisnij Dalej.

Wpisz kod PUK
Kod PUK znajdziesz w dokumentach, ktére przekazano Ci
w urzedzie podczas odbierania dowodu osobistego. 9:41 - Wl ¥ ..

Kod PUK 1 < Wréé Zmiana PIN-u

Ustaw nowy PIN

PIN do podpisu osobistego musi sktadac sie z 6 cyfr.

Nowy PIN

Gotowy do
skanowania

Przyt6z dowdd osobisty do gornej
czesci telefonu i przytrzyma,.

Jesli PUK wpiszesz btednie trzy razy, certyfikat podpisu osobistego zostanie trwale
zablokowany. Mozesz nadal korzystac z e-dowodu jako dokumentu tozsamosci i uzywac
pozostatych, niezablokowanych certyfikatow. Jednak nie podpiszesz juz dokumentu
e-dowodem. Aby znodw miec taka mozliwosc, zt6z wniosek o nowy e-dowdd.
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13. Gotowe! Twoj PIN do 15. Przyt6z e-dowdd do anteny
podpisu osobistego (PIN2) NFC telefonu, aby ukonczy¢
zostat zmieniony. podpisywanie dokumentu.

14. Mozesz teraz kontynuowac
podpisywanie dodanego
wczesniej dokumentu. Wpisz
swoOj nowy, ustalony
W procesie zmiany kodu,
PIN2 e-dowodu.

9:41

< Wroc Podpisz dokument

PIN do podpisu osobistego zostat . . .
Zmieniony Whpisz PIN do podpisu osobistego

Ten PIN ustala sie w urzedzie podczas odbioru dowodu
osobistego. Ma 6 cyfr.

Gotowy do
skanowania

PIN do podpisu osobistego | 3 Przyt6z dowdd osobisty do gornej
‘ czesci telefonu i przytrzymaj.

O

Nie pamietasz PIN-u lub PIN jest zablokowany?

A

Pulpit Dokumenty Wiecej

A

Pulpit Dokumenty

Jesli Twoj smartfon jest w etui, komunikacja pomiedzy e-dowodem a NFC moze byc
utrudniona. Usun akcesoria z telefonu, zeby polepszyc¢ jakos¢ potaczenia z NFC.
Pozostaw e-dowdd przytozony do telefonu az do ukonczenia podpisywania dokumentu.

<

27162 Ministerstwo
ARSI f e
A Cyfryzacji

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
na Rozwdj Cyfrowy Polska Unie Europejska




#* mObywatel

16. Gotowe! Twoj dokument zostat
podpisany nowym kodem PIN2,
a certyfikat podpisu osobistego
w e-dowodzie jest odblokowany.
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Dokument zostat podpisany
Dokumenty nie sg przechowywane w aplikacji

mObywatel. Jesli masz urzadzenie z systemem:

e Android - podpisany dokument zostanie
automatycznie zapisany na Twoim
smartfonie.

Wybrany dokument

Marta Kowalska
2025-02-19 9:41:51
Podpis osobisty w aplikacji mObywatel

Zamknij

e iOS - podpisany dokument mozesz albo

Zapisz dokument

otworzyc, albo zapisac¢ na swoim

smartfonie.

W obu przypadkach mozesz go tatwo
udostepnic¢ - wystac do urzedu lub do innej

osoby, zeby rowniez go podpisata.

Aplikacja mObywatel to oficjalny
projekt Ministerstwa Cyfryzacji.
Wiecej informacji znajdziesz na stronie:

www.info.mObywatel.gov.pl
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