Regulamin konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego, $wiadczacego ustugi doradztwa
i posrednictwa w zakresie ubezpieczen grupowych na zycie dla pracownikéw Ministerstwa
Spraw Zagranicznych, jednostek podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez niego
nadzorowanych oraz cztonkow ich rodzin, zwany dalej: ,Regulaminem”

§1
Definicje

Konkurs - nalezy przez to rozumie¢ postepowanie zmierzajgce do wyboru brokera
ubezpieczeniowego dla Organizatora, $wiadczacego ustugi posrednictwa w zakresie ubezpieczen
grupowych na zycie dla pracownikéw, zgodnie z ustawg z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. z 2024 r. poz. 1214, z pdzn. zm.), zwang dalej ,ustawag
o dystrybucji ubezpieczen”.

Organizator Konkursu, dalej Organizator - Ministerstwo Spraw Zagranicznych, dziatajace w
imieniu wtasnym i na swojg rzecz oraz w imieniu i na rzecz jednostek organizacyjnych podlegtych
Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez niego nadzorowanych, zgodnie z Obwieszczeniem
Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 1 wrzesnia 2025 r. w sprawie wykazu jednostek organizacyjnych
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez niego nadzorowanych.

Broker - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng albo prawng, posiadajgca uprawnienia do
wykonywania czynnosci brokerskich - osobe legitymujaca sie zdanym egzaminem przed Komisja
Egzaminacyjna dla Brokeréw Ubezpieczeniowych oraz posiadajgcg wydane przez organ nadzoru
zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej, wpisang do rejestru brokeréw
ubezpieczeniowych, biorgcg udziat w Konkursie i sktadajgcego oferte w Konkursie.

Zespot - nalezy przez to rozumieé Zespot powotany decyzjg Dyrektora Generalnego Stuzby
Zagranicznej do przeprowadzenia Konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego.

Zlecenie - nalezy przez to rozumie¢ umowe nieodptatng, zgodnie z przyjetag na rynku ustug
ubezpieczeniowych praktyka, zawierang na podstawie wyboru oferty Brokera w Konkursie
pomiedzy Organizatorem a Brokerem, ktérej przedmiotem s3g ustugi $wiadczone zgodnie z
ustawg o dystrybucji ubezpieczen w imieniu i na rzecz Organizatora.

§2
Postanowienia ogélne

1. Do Konkursu nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, z pézn. zm.), zwanej dalej ,ustawa Pzp”. Konkurs
prowadzony jest w oparciu o ogdlnie obowigzujgce normy prawne poza regulacjami ustawy
Pzp.

2. Konkurs ma charakter otwarty i jest prowadzony w jezyku polskim.

3. Ogtoszenie o Konkursie podaje sie do publicznej wiadomosci, co najmniej 7 dni przed
wyznaczonym terminem sktadania ofert.

4. Ogtoszenie o Konkursie wraz z Regulaminem zamieszcza sie na stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej Organizatora pod adresem:
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-nie-stosuje-sie-
przepisow-ustawy-pzp

5. Konkurs prowadzony bedzie z zachowaniem zasad uczciwej konkurencji oraz rownego
traktowania uczestnikéw Konkursu.
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Organizator nie dopuszcza w Konkursie wspdlnego ubiegania sie o Zlecenie Brokeréw
dziatajgcych wspdlnie, jako konsorcjum.

§3
Przedmiot i zakres $wiadczenia ustug przez Brokera

Wykonanie analizy aktualnie funkcjonujgcego u Organizatora programu dobrowolnego
ubezpieczenia pracownikéw oraz analizy wraz z identyfikacja i oceng ryzyka
ubezpieczeniowego w celu okreslenia optymalnych dla pracownikéw Organizatora rozwigzan
dla programu ubezpieczeniowego pod katem warunkéw i ceny.

Opracowanie i przedstawienie programu ubezpieczeniowego obejmujgcego okres 36

miesiecy (z mozliwosciag przedtuzenia o kolejne 12 miesiecy), obejmujacego korzysci

wynikajace z proponowanych klauzul i zapiséw szczegdlnych, propozycje rozwigzan w

zakresie sum ubezpieczenia, rozszerzenia dotychczasowych zakreséw ubezpieczenia,

wprowadzenia nowych produktéw np. pakietéw medycznych oraz okreslenia wysokosci
sktadki ubezpieczeniowe;j.

Opracowanie i przedstawienie rekomendacji w zakresie wyboru formy zakupu grupowego

ubezpieczenia pracownikéw Organizatora, tj. przeprowadzenie postepowania o udzielenie

zamowienia publicznego lub przystapienie do klubu ubezpieczeniowego.

Przygotowanie, w przypadku wyboru formy zakupu ubezpieczenia przez Organizatora, o

ktérej mowa w ust. 3, niezbednej dokumentacji do przygotowania i przeprowadzenia

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, tj. w szczegdlnos$ci szacowania wartosci
zamowienia, przygotowanie OPZ, warunkéw udziatu w postepowaniu, kryteriéw oceny ofert

i ich znaczenia oraz projektowanych postanowien umowy lub udziat w negocjacjach

porozumienia z klubem ubezpieczeniowym.

Opracowanie i przedstawienie koncepcji wspoétpracy w zakresie biezacej obstugi

ubezpieczeniowej wraz z:

a) przedstawieniem odpowiednich procedur w zakresie biezacej obstugi ubezpieczeniowej,
obejmujgcej zapewnienie terminowosci i poprawnosci wystawianych dokumentéw
grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw Organizatora, biezacy monitoring polis
ubezpieczeniowych Organizatora, monitorowanie terminéw ptatnosci sktadek
ubezpieczeniowych i terminéw waznosci polis, prowadzenie wszelkich innych spraw
zwigzanych z obstugiwang umowga grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw
Organizatora, a dotyczacych m.in. przekazywania oswiadczen woli i wiedzy, czy
informacji miedzy stronami uméw ubezpieczenia,

b) opisem organizacji i struktury zespotu dedykowanego do obstugi Organizatora
i programu ubezpieczeniowego, w tym wskazanie osob, jakie wedtug zatozen Brokera
maja tworzy¢ wskazany zesp6t oraz wskazanie ich doswiadczenia,

c) szczegbdtowa prezentacjg informatycznego systemu zarzadzania ubezpieczeniami, w tym
przedstawienie jego funkcjonalnosci w aspekcie programu ubezpieczeniowego
Organizatora i zakresu czynnosci realizowanych przez brokera oraz w aspekcie sposobu
dostepu uzytkownikéw systemu do tego systemu.

Opracowanie i przedstawienie koncepcji w zakresie szczegbétowej likwidacji szkdéd wraz z:

a) opisem procedury likwidacji szkdd, organizacji i struktury zespotu dedykowanego do
obstugi w zakresie likwidacji szkod,

b) podaniem zasad i termindw realizowania czynnosci zwigzanych ze zgtaszaniem
i likwidacjg szkdd,



c) metodami kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji poszczegdlnych szkéd wraz ze
zbiorczym ich raportowaniem oraz informowaniem i wspétdziataniem Brokera z
Organizatorem.

Organizator nie gwarantuje, ze wszyscy pracownicy Organizatora skorzystaja z mozliwosci

przystapienia do ubezpieczenia. Pracownicy zainteresowani ww. formg ubezpieczenia, bedg

finansowali zakres oferowanych $wiadczen w ramach tego ubezpieczenia z wtasnych
srodkéw. W trakcie trwania umowy, osoby uprawnione bedg mogty w kazdej chwili
przystapic¢ do ubezpieczenia jak réwniez zrezygnowac z kontynuacji ubezpieczenia wtasnego

(w takiej sytuacji jest to réwnoznaczne ze zgtoszeniem rezygnacji ubezpieczonego

i wszystkich zgtoszonych przez niego cztonkéw rodziny) badz ubezpieczenia dowolnego

zgtoszonego przez nich cztonka rodziny.

Struktura oséb zatrudnionych zostanie przekazana wybranemu Brokerowi po podpisaniu

umowy.

§4
Istotne postanowienia umowy

Istotne postanowienia umowy zostaty okreslone we wzorze umowy, ktéry stanowi zatagcznik nr
1 do Regulaminu.

o

§5
Wymagane dokumenty

Oferte sporzadza sie na Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 2 do

Regulaminu, w ktérym zawarte jest:

a) oswiadczenie Brokera, ze wykonuje dziatalnos¢ brokerskg w rozumieniu ustawy o
dystrybucji ubezpieczen oraz, ze posiada siedzibe na terytorium RP,

b) oswiadczenie Brokera o braku wyptaconych odszkodowan lub wnioskéw o wypftate
odszkodowania z polisy odpowiedzialnosci cywilnej, zwigzanej z prowadzonag
dziatalnoscig brokerskg w ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert),

c) oswiadczenie Brokera, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2025 r. poz. 514), zwanej dalej ,ustawg o przeciwdziataniu

d) deklaracja Brokera w zakresie wysokosci stawki prowizji brokerskiej,

e) deklaracja Brokera w zakresie doswiadczenia w obstudze grupowych ubezpieczen na
zycie.

Do oferty nalezy dotaczy¢ petnomocnictwo do reprezentowania Brokera.

§6
Sposdéb przygotowania oferty

Oferte nalezy sporzadzic¢ z wykorzystaniem formularza ofertowego, stanowigcego zatgcznika
nr 2 do Regulaminu,

Kazdy z Brokerow moze ztozyc tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje
odrzucenie oferty.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Broker nie moze dokona¢ zmiany oferty po uptywie terminu jej sktadania.

Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Broker.
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§7
Miejsce i termin sktadania ofert

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy przestaé¢ drogg elektroniczng na adres:
bzp@msz.gov.pl.
Termin sktadania ofert zostanie okreslony w ogtoszeniu o Konkursie.

§8
Sposob oceny ztozonych ofert i wyboru Brokera

Kazdy Broker moze uzyskaé¢ maksymalnie 100 punktow.
Wyboru Brokera dokona Zespot.
Prowadzone postepowanie jest jawne, jednak Zespét bedzie wykonywat swoje czynnosci na
posiedzeniach zamknietych.
Oferty bedg poddane ocenie zgodnie z Kryteriami wyboru okreslonymi w § 9 Regulaminu na
podstawie deklaracji Brokeréw ztozonych na Formularzach ofertowych i zatacznikach,
zweryfikowanych przez Zespét.
Organizator dokona wyboru oferty, ktéra uzyskata najwyzsza ilos¢ punktéw w ramach
Kryteriow wyboru, okreslonych w ramach Konkursu i nastepnie podpisze umowe z
Brokerem, ktéry ztozyt ww. oferte.
Z posiedzenia Zespotu bedzie sporzadzony protokét.
Wybér oferty dokonany w ramach Konkursu rekomendowany przez Zespdét ostatecznie
zatwierdza Dyrektor Generalny Stuzby Zagranicznej.
Konkurs jest wazny cho¢by wptyneta tylko jedna oferta spetniajgca wymagania niniejszego
Regulaminu.
§9
Kryteria wyboru Brokera

Przy wyborze oferty Organizator bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

Lp. Nazwa kryterium Waga (pkt)

1. | K1 - wysokos¢ stawki prowizji brokerskiej 70

K2 - doswiadczenie w obstudze grupowych ubezpieczehn na
zycie tj. $wiadcza lub swiadczyli w okresie ostatnich 3 lat (liczac
2. | od daty skfadania ofert) ustugi brokerskie na rzecz instytucji/firm 30
zatrudniajgcych co najmniej 600 oséb kazda przez okres min. 24
miesiecy dla kazdej instytucji/firmy

SUMA: 100

Opis kryteriow wyboru, ktérymi Zespot bedzie kierowaé sie przy wyborze oferty wraz z
podaniem punktacji dla kazdego z kryterium:
1) K1 - wysokos¢ stawki prowizji brokerskiej

a) K1 - maksymalnie do 70 pkt,
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b) Kryterium ceny bedzie rozpatrywane na podstawie deklaracji podanej przez
Wykonawce w Formularzu Ofertowym,
c) Punkty w kryterium K1 bedg obliczane na podstawie wzoru:

KK]- min
K1 = x70
KKlof
gdzie:
K1 - punkty przyznane Wykonawcy w ramach kryterium ,Stawka prowizji

brokerskiej”,
KK1 min - Najnizsza stawka prowizji brokerskiej sposréd badanych ofert,

KK1 of - stawka prowizji brokerskiej badanej oferty.

2) K2 - doswiadczenie w obstudze grupowych ubezpieczen na zycie tj. Swiadcza lub
swiadczyli w okresie ostatnich 3 lat (liczac od daty sktadania ofert) ustugi brokerskie na
rzecz instytucji/firm zatrudniajacych co najmniej 600 oséb kazda przez okres min. 24
miesiecy dla kazdej instytucji/firmy:

a) K2 - maksymalnie do 30 pkt,
b) Kryterium bedzie rozpatrywane na podstawie deklaracji podanej przez Wykonawce
w Formularzu Ofertowym,
c) Punkty w kryterium K2 beda przyznawane w nastepujacy sposob:
= O-1 podmiot - O pkt,
= 2 - 3 podmioty - 5 pkt,
= 4 -6 podmioty - 10 pkt,
= 6 -7 podmiotow - 20 pkt,
= 8i9 podmiotéw - 30 pkt,

Organizator wybierze oferte, ktéra spetnia¢ bedzie wszystkie wymagania okreslone w
niniejszym Regulaminie oraz zostanie oceniona najwyzej w oparciu o podane kryteria wyboru
i uzyska najwieksza liczbe punktéw obliczong wedtug wzoru:

Kx = K1 + K2 gdzie:

Kx - taczna liczba punktéw przyznana danej ofercie.

Wszystkie obliczenia dokonywane bedg z doktadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku.

W przypadku braku deklaracji w Formularzu ofertowym w zakresie kryteriéw, o ktérych
mowa w pkt 2 lub zaznaczeniu wiecej niz jednej opcji, oferta podlegaé bedzie odrzuceniu.
Przy wyborze oferty Organizator bedzie stosowaé zasade, ze oferta nieodrzucona,
zawierajgca najwyzszg liczbe punktéw przyznanych wedtug powyzszych kryteriow, jest
ofertg najkorzystniejsza.

§10
Postanowienia koncowe

Organizator zastrzega sobie prawo do:

a) dokonania zmiany warunkéw Konkursu, jednak nie pdzniej, niz przed uptywem terminu
sktadania ofert, z mozliwoscig jednoczesnego przedtuzenia ww. terminu,

b) uniewaznienia lub odstapienia od Konkursu bez podania przyczyny w kazdym etapie
prowadzonego Konkursu.

Organizator réwnoczes$nie informuje, ze:



c) ztytutu odrzucenia oferty nie przystuguja Brokerowi zadne roszczenia,

d) nie zwraca Brokerom dokumentéw ztozonych w ramach niniejszego Konkursu.
Informacja o wyniku Konkursu zostanie opublikowana na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji publicznej Organizatora pod adresem:
https://www.gov.pl/web/dyplomacja/zamowienia-publiczne-do-ktorych-nie-stosuje-sie-
przepisow-ustawy-pzp

§11
Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Organizator

Niniejsza informacja stanowi wykonanie obowigzku okres$lonego w art. 13 i 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (Dz.
Urz.UE.L Nr 119, str. 1, z pézn. zm.) zwanego dalej ,RODQO".
1. Administratorem, w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, danych osobowych zawartych w
ofertach jest: Minister Spraw Zagranicznych, z siedzibg w Warszawie, al. J. Ch. Szucha
23, tel. +48 225230000, natomiast wykonujacym obowigzki administratora jest
dyrektor Biura Prawnego.
2. Minister Spraw Zagranicznych powotat inspektora ochrony danych (IOD), ktory
realizuje swoje obowigzki w odniesieniu do danych przetwarzanych w Ministerstwie
Spraw Zagranicznych i placéwkach zagranicznych.

Dane kontaktowe I0D:
adres siedziby: al. J. Ch. Szucha 23, 00-580 Warszawa
adres e-mail: iod@msz.gov.pl

3. Dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku
z art. 162 pkt. 4 oraz art. 44 ust. 2-4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych w celu zwigzanym z wyborem najkorzystniejszej oferty.

4. Podanie danych osobowych jest warunkiem koniecznym do uczestnictwa w
postepowaniu.

5. Dane osobowe zostaty przekazane przez Oferenta w zwigzku z odpowiedzig na
zapytanie ofertowe.

6. Zakres przetwarzanych danych obejmuje dane wskazane w ofercie przestanej przez
Oferenta, w szczegdélnosci: imiona i nazwiska, informacje o wyksztatceniu,
kwalifikacjach i doswiadczeniu osdb, ktérymi dysponuje Oferent (pracownikow,
wspotpracownikéw, podwykonawcdéw) oraz dane teleadresowe przedstawiciela
oferenta/ osoby kontaktowej w sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym.

7. Dostep do danych posiadajg uprawnieni pracownicy Ministerstwa Spraw
Zagranicznych. Dane mogg by¢ udostepniane innym osobom i podmiotom wytacznie
na podstawie przepisow prawa. Odrebng grupe odbiorcéw mogg stanowic¢ podmioty,
z ktorymi administrator ma podpisane umowy o wspotpracy np. w celu wsparcia
teleinformatycznego.

8. Dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, ani do organizacji
miedzynarodowe;j.

9. Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu dokonania wyboru najkorzystniejszej
oferty oraz rozpatrzenia ewentualnych odwotann, a nastepnie przechowywane
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
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10.

11.

12.

archiwalnym i archiwach oraz przepisami wewnetrznymi MSZ wynikajagcymi z
przepiséw ww. ustawy.

Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, ktéry bedzie miat
wptyw na podejmowanie decyzji mogacych wywotaé skutki prawne lub w podobny
sposob istotnie na nig wptynaé. Dane nie beda poddawane profilowaniu.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystugujg prawa do kontroli przetwarzania danych, w
szczegoblnosci prawo dostepu do tresci swoich danych i ich sprostowania, okreslone
w art. 15-16 RODO oraz w stosownych przypadkach art. 18 RODO.

Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego na
adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

UMOWA O SWIADCZENIE USEUG BROKERSKICH

§1
DEFINICJE

Organizator Konkursu, dalej Organizator - Ministerstwo Spraw Zagranicznych, dziatajace w
imieniu wtasnym i na swoja rzecz oraz w imieniu i na rzecz jednostek organizacyjnych podlegtych
Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez niego nadzorowanych, zgodnie z Obwieszczeniem
Ministra Spraw Zagranicznych z dnia 1 wrzesnia 2025 r. w sprawie wykazu jednostek organizacyjnych
podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez niego nadzorowanych.

Broker - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng albo prawng, posiadajgcg uprawnienia do
wykonywania czynnosci brokerskich - osobe legitymujaca sie zdanym egzaminem przed Komisja
Egzaminacyjna dla Brokeréw Ubezpieczeniowych oraz posiadajgca wydane przez organ nadzoru
zezwolenie na wykonywanie dziatalnosci brokerskiej, wpisang do rejestru brokeréw
ubezpieczeniowych, biorgca udziat w Konkursie i sktadajgcego oferte w Konkursie.

§2

PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy jest kompleksowa obstuga ubezpieczeniowa $wiadczona na rzecz
Organizatora, w zakres ktérej wchodzi miedzy innymi:

1. Woykonanie analizy aktualnie funkcjonujagcego u Organizatora programu dobrowolnego
ubezpieczenia pracownikédw oraz analizy wraz z identyfikacja i oceng ryzyka
ubezpieczeniowego w celu okres$lenia optymalnych dla pracownikéw Organizatora
rozwiazan dla programu ubezpieczeniowego pod katem warunkéw i ceny.

2. Opracowanie i przedstawienie programu ubezpieczeniowego obejmujacego okres 36
miesiecy (z mozliwoscig przedtuzenia o kolejne 12 miesiecy), obejmujacego korzysci
wynikajace z proponowanych klauzul i zapisow szczegdlnych, propozycje rozwigzan w
zakresie sum ubezpieczenia, rozszerzenia dotychczasowych zakreséw ubezpieczenia,
wprowadzenia nowych produktéw np. pakietdw medycznych oraz okreslenia wysokosci
sktadki ubezpieczeniowej.

3. Opracowanie i przedstawienie rekomendacji w zakresie wyboru formy zakupu grupowego
ubezpieczenia pracownikéw Organizatora, tj. przeprowadzenie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego lub przystapienie do klubu ubezpieczeniowego.

4. Przygotowanie, w ramach wybranej formy zakupu ubezpieczenia przez Organizatora, o
ktérej mowa w ust. 3, niezbednej dokumentacji do przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, tj. w szczegdlnosci szacowania wartosci
zamowienia, przygotowanie OPZ, warunkéw udziatu w postepowaniu, kryteriéw oceny
ofert i ich znaczenia oraz projektowanych postanowien umowy lub udziat w negocjacjach
porozumienia z klubem ubezpieczeniowym.

5. Opracowanie i przedstawienie koncepcji wspotpracy w zakresie biezacej obstugi
ubezpieczeniowej wraz z:

a) przedstawieniem odpowiednich procedur w zakresie biezgcej obstugi ubezpieczeniowej,
obejmujacej zapewnienie terminowosci i poprawnosci wystawianych dokumentow
grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw Organizatora, biezacy monitoring polis
ubezpieczeniowych Organizatora, monitorowanie terminéw ptatnosci sktadek
ubezpieczeniowych i termindw waznosci polis, prowadzenie wszelkich innych spraw
zwigzanych z obstugiwang umowg grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw
Organizatora, a dotyczacych m.in. przekazywania oswiadczen woli i wiedzy, czy
informacji miedzy stronami uméw ubezpieczenia,

b) opisem organizacji i struktury zespotu dedykowanego do obstugi Organizatora i programu



ubezpieczeniowego, w tym wskazanie oséb, jakie wedtug zatozen Brokera majg tworzy¢é
wskazany zesp6t oraz wskazanie ich doswiadczenia,

c) szczegbdtowg prezentacja informatycznego systemu zarzadzania ubezpieczeniami, w tym
przedstawienie jego funkcjonalnos$ci w aspekcie programu ubezpieczeniowego
Organizatora i zakresu czynnosci realizowanych przez brokera oraz w aspekcie sposobu
dostepu uzytkownikéw systemu do tego systemu.

6. Opracowanie i przedstawienie koncepcji w zakresie szczegétowej likwidacji szkéd wraz z:

a) opisem procedury likwidacji szkéd, organizacji i struktury zespotu dedykowanego do
obstugi w zakresie likwidacji szkdd,

b) podaniem zasad i terminéw realizowania czynnosci zwigzanych ze zgtaszaniem i
likwidacjg szkéd,

c) metodami kontroli nad przebiegiem procesu likwidacji poszczegdlnych szkdéd wraz ze
zbiorczym ich raportowaniem oraz informowaniem i wspétdziataniem Brokera z
Organizatorem.

§3
OBOWIAZKI BROKERA

Broker jest zobowigzany do:

a) wykonywania czynnosci posrednictwa na rzecz Organizatora, majgc na uwadze wytacznie
stuszny interes Organizatora;

b) wykonywania umowy z zachowaniem zasady nalezytej starannosci zawodowej, zgodnie
Z przepisami prawa oraz zawodowej etyki brokerskiej;

c) wykonania obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych i mozliwosci ich
przetwarzania.

Broker zobowigzany jest realizowaé ustuge sitami wtasnymi, bez zlecania wykonywania

czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego osobie trzeciej, a w szczegdlnosci innemu

brokerowi.

Czynnosci brokerskie, wyszczegdélnione w § 2 umowy, Broker wykonuje zgodnie z ustawa o

dystrybucji ubezpieczen spetniajgc wymogi okres$lone w powotanej ustawy oraz bedac

wpisanym do rejestru brokerdow.

Broker wyznacza do obstugi Organizatora.........cccce. cevervevenenne. (imie i nazwisko osoby) tel.

Dokonanie przez Brokera przeniesienia zaréwno w catosci, jak i cze$ci praw lub obowigzkéw
wynikajacych z umowy jest niedopuszczalne. Dokonanie przez Brokera cesji wierzytelnosci
pienieznych przystugujacych Brokerowi z tytutu realizacji umowy na osobe trzecia, wymaga
uprzedniej zgody Organizatora, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§4

OBOWIAZKI ORGANIZATORA

Do obowigzkédw Organizatora nalezy w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

udostepnienie informacji niezbednych do przygotowania programu ubezpieczeniowego,
technicznej oceny ryzyk oraz opracowania wnioskéw ubezpieczeniowych;

udzielenie Brokerowi petnomocnictwa do dziatania w imieniu i na rzecz Organizatora w
zakresie grupowych ubezpieczen na zycie. Petnomocnictwo to nie upowaznia jednak Brokera
do zawierania umoéw ubezpieczenia w imieniu lub na rzecz Organizatora;

informowanie Brokera o wszelkich zmianach po stronie Organizatora, majgcych wptyw na
tres¢ i wykonanie umow ubezpieczenia, a takze o wszelkich znanych Organizatorowi



wypadkach mogacych rodzi¢ odpowiedzialnos¢ Organizatora za powstate w zwigzku z nimi
szkody.
§5

KOSZTY | WYNAGRODZENIE

Wszelkie koszty zwigzane z wykonywaniem czynnosci posrednictwa ubezpieczeniowego,
wymienionych w § 2 pokrywane s3 przez Brokera.

Organizatora nie moze zostac¢ obcigzony zadnymi kosztami, bez uprzedniej swojej zgody,
wyrazonej na pismie.

Wynagrodzenie Brokera stanowi¢ bedzie kurtaz brokerski (.... % sktadki) wyptacany przez
ubezpieczyciela wybranego po przeprowadzeniu postepowania o udzielnie zamdwienia
publicznego na podstawie przepisdw ustawy Pzp lub po przystapieniu Organizatora do klubu
ubezpieczeniowego.

§6

ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA BROKERA

Broker os$wiadcza, iz posiada aktualng polise od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
prowadzenia dziatalnosci brokerskich i zobowiagzuje sie utrzymywac polise ubezpieczeniowg
przez caty okres trwania umowy.
Broker zobowigzuje sie do ztozenia Organizatorowi dowodu potwierdzajgcego
kontynuowanie ubezpieczenia na kolejny okres (kolejna polisa) w terminie co najmniej 7 dni
przed zakoriczeniem obowigzujacej polisy ubezpieczeniowe;.
Kopia zawartej przez Brokera polisy ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w ust. 1 stanowi
zatacznik do niniejszej umowy.

§7

OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa zostanie zawarta na czas okreslony, tj. na okres 36 m-cy, liczony od dnia jej zawarcia,

z mozliwoscig przedtuzenia o kolejne 12 m-cy.

Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy bez podania przyczyny z

zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, ztozonego w formie pisemnej ze

skutkiem na ostatni dzieh miesigca kalendarzowego.

Organizatorowi przystuguje prawo rozwigzania Umowy bez zachowania terminu

wypowiedzenia, w przypadku gdy:

1) Broker utraci uprawnienia do wykonywania przedmiotu umowy wynikajace z przepisow
szczegoblnych;

2) Broker naruszy zobowigzanie umowne, po uprzednim pisemnym wezwaniu do
zaprzestania naruszenia lub usunieciu skutkéw naruszenia i bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu;

3) Broker realizowat bedzie przedmiot umowy z naruszeniem przepiséw prawa;

4) Broker zaprzestanie realizacji czynnosci okreslonych w § 2 ust. 1-6 bez wzgledu na
przyczyne, trwajaca dtuzej niz 5 dni roboczych;

5) Broker w jednym miesigcu kalendarzowym trzykrotnie nie wykona lub nienalezytego
wykona ktérykolwiek z obowigzkéw wynikajagcych z umowy.

W wypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy przez Organizatora, Brokerowi nie

przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia odszkodowawcze czy tez roszczenie o zwrot

kosztéw lub naktadéw.

Odstgpienie wywotuje skutki na przysztos$é, wytacznie w odniesieniu do niewykonanej

jeszcze czesci przedmiotu umowy. Brokerowi bedzie przystugiwaé wynagrodzenie jedynie za



b

nalezycie zrealizowang cze$¢ umowy.
Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci ze wskazaniem
okolicznosci uzasadniajacych te czynnosc.
Rozwigzanie umowy skutkuje odwotaniem wszystkich udzielonych Brokerowi
petnomocnictw.

§8

KARY UMOWNE

Ustala sie odpowiedzialno$¢ stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez
zaptate kar umownych.
Organizator moze naliczy¢ Brokerowi kare umowg w przypadku naruszenia przez Brokera
obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w § 9 w wysokosci 5 000 zt za kazde
naruszenie.
Naliczenie zastrzezonej umowg kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez
Organizatora w zwigzku ze zdarzeniem, ktére byto podstawa naliczenia danej kary.
Kwota kary umownej bedzie ptatna w terminie wskazanym w zadaniu Organizatora.
W przypadku niewykonania badzZ nienalezytego wykonania umowy przez ktérakolwiek ze
stron, druga strona moze dochodzi¢ naleznego odszkodowania na podstawie przepiséw
Kodeksu cywilnego.
Broker nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Organizatora z tytutu zawarcia lub wykonania
umoéw ubezpieczenia zawartych bez jego posrednictwa.

§9

ZACHOWANIE POUFNOSCI

Broker zobowigzuje sie do utrzymania w poufnosci, wszelkich informacji, w ktoérych
posiadanie wejdzie w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem umowy oraz do zapewnienia im
ochrony przed nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem, utrata. Powyzsze nie dotyczy
informacji powszechnie dostepnych oraz takich ktore staty sie jawne w wyniku dziatan osoby
niezwigzanej z Brokerem lub zostaty udostepnione na podstawie decyzji wtasciwego organu
wtadzy publicznej lub bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji przed jej
ujawnieniem lub udostepnieniem Broker zwréci sie do Organizatora o wskazanie, czy
informacje tag ma traktowac jako poufna.

Wszelkie informacje, ktére Strony planujg podaé¢ do publicznej wiadomosci (np. w formie
komunikatéw prasowych, raportow gietdowych lub referencji) wymagaja przed
upublicznieniem pisemnego uzgodnienia pomiedzy Stronami umowy.

Broker obowigzany jest dotozy¢ nalezytej starannos$ci w celu przestrzegania postanowien
niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby trzecie dziatajgce na jego
zlecenie lub w jego interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwiagzku tych oséb trzecich z
Brokerem, w szczegdélnosci Broker oswiadcza, ze w sposéb udokumentowany zobowigze
osoby dziatajace w jego imieniu, do przestrzegania postanowien niniejszego paragrafu, w
szczegolnosci Broker dostarczy do Organizatora podpisane zobowigzania oséb bezposrednio
uczestniczacych przy realizacji przedmiotu umowy zgodne ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 4 do umowy.

Postanowienia niniejszego paragrafu obowiazujg Strony zaréwno w trakcie realizacji umowy,
jak rowniez po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Wszelkie informacje uzyskane przez Brokera, w zwiagzku z realizacjg przedmiotu umowy,



10.

moga by¢ wykorzystane tylko w celu realizacji przedmiotu umowy. Broker bedzie
zachowywac zasady poufnosci w stosunku do wszystkich ww. informacji.
Organizatora zastrzega sobie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach mozliwo$é
udostepniania Brokerowi niektérych informacji jedynie do wgladu w siedzibie Organizatora,
bez mozliwosci sporzadzania kopii.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy, jak réwniez na kazde zadanie
Organizatora, Broker zobowiazuje sie do zwrotu Organizatorowi wszelkich informacji, w tym
materiatéw i dokumentow, jakie sporzadzit, zebrat, opracowat lub otrzymat w czasie trwania
umowy albo w zwigzku lub przy okazji jej wykonania, wtgczajac w to ich kopie, odpisy, a takze
zapisy na jakichkolwiek nosnikach zapisu w szczegdélnosci oznaczonych klauzulami
ochronnymi. Zwrotu takich dokumentéw i/lub materiatéw Broker powinien dokonad,
najpozniej w dniu rozwigzania, wygasniecia umowy, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od
zgtoszenia przez Organizatora zgdania zwrotu.
W przypadku naruszenia zobowigzan wskazanych w niniejszym paragrafie przez Brokera,
jego pracownikéw, osoby dziatajagce na jego zlecenie lub w jego interesie, bez wzgledu na
podstawe prawng zwigzku tych oséb z Brokerem, Broker ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
szkody spowodowane przez jakiekolwiek naruszenie postanowien niniejszego paragrafu, w
szczegoblnosci Broker odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych srodkow
zapewniajacych zachowanie przez swoich pracownikéw i/lub podwykonawcow, oséb
trzecich poufnosci informacji otrzymanych przez Organizatora, ktére uzyskat w celu
wykonania niniejszej umowy.
W  przypadku jakiegokolwiek naruszenia postanowien niniejszego paragrafu, Broker
niezwtocznie zawiadomi Organizatora na pismie oraz podejmie wszelkie niezbedne dziatania,
w szczegolnosci podejmie wspotprace z Organizatorem w celu minimalizacji zakresu
naruszenia oraz szkéd wynikajacych z ujawnienia informacji objetych poufnoscia.

§10

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany tre$ci umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiany oséb, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 umowy, numeréw telefondw,
adreséw (w tym poczty elektronicznej) nie wymagajg zachowania formy okres$lonej w zdaniu
pierwszym. Strony zgodnie postanawiaja, ze informacje w tym zakresie bedg przekazywane
na adresy e-mail, w terminie 2 dni roboczych od ich wprowadzenia.
Wszelkie niejasnosci przy interpretacji postanowien umowy interpretowane beda na korzys$¢
Organizatora.
W sprawach nieuregulowanych w umowie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1071, z pdzn. zm.), ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r. o
dystrybucji ubezpieczen (Dz. U. z 2024 r., poz. 1214 r., z pdzn. zm.) oraz inne przepisy
regulujace przedmiot umowy.
Ewentualne spory wynikajace z umowy rozstrzygaé bedzie sad wiasciwy dla siedziby
Organizatora.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
Zataczniki:

1) kopia polisy,

2) informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Organizatora,



ORGANIZATOR: BROKER:

(podpis przedstawiciela Organizatora) (podpis przedstawiciela Brokera)



Zatacznik nr 2 do Regulaminu

....................................................................................................... , dnia
Nazwa Wykonawcy /elektroniczny znacznik czasu/

FORMULARZ OFERTY

Odpowiadajac na ogtoszenie konkursu na wybdr brokera ubezpieczeniowego, swiadczgcego ustugi
doradztwa i posrednictwa w zakresie ubezpieczen grupowych na Zycie dla pracownikéw

Min

isterstwa Spraw Zagranicznych, jednostek podlegtych Ministrowi Spraw Zagranicznych lub przez

niego hadzorowanych oraz cztonkéw ich rodzin, oswiadczam, ze:

1)

2)

3)

4)
5)

wykonuje dziatalnos¢ brokerska w rozumieniu ustawy o dystrybucji ubezpieczen oraz, ze
posiadam siedzibe na terytorium RP,

nie znajduje sie w stanie likwidacji ani upadtosci, postepowania naprawczego ani w sytuacji
zagrazajacej wszczeciem procedury likwidacyjnej lub upadtosciowej lub postepowania
naprawczego,

nie byty wyptacone odszkodowania i nie byty sktadane wnioski o wyptate odszkodowania
z polisy odpowiedzialnos$ci cywilnej, zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig brokerska w
ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert),

oferuje wysokos¢ stawki prowizji brokerskiej (kurtazu w wysokosci) ....%.

posiadam doswiadczenie w obstudze grupowych ubezpieczen na zycie tj. $wiadcze lub
Swiadczytem w okresie ostatnich 3 lat (liczac od daty sktadania ofert) ustugi brokerskie na
rzecz instytucji/firm zatrudniajacych co najmniej 600 oséb kazda przez okres min. 24
miesiecy dla kazdej instytucji/firmy:

Lp.

Data zawarcia i
zakonczenia
umowy na

Obstugiwany Swiadczone ustugi
podmiot brokerskie
zatrudnia co obejmuja/obejmowaty ustugi
najmniej 600 obstuge grupowych brokerskie od-
osob ubezpieczen na zycie do

Nazwa (firma) i
adres
obstugiwanego
podmiotu

TAK/NIE* TAK/NIE* (dzien, miesiac,
rok)

6)

nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu



agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2025 r.
poz. 514), zwanej dalej ,ustawg o przeciwdziataniu”.

Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu z postepowania wyklucza sie:

1.

wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr
765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
sytuacja na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L
134 z 20.05.2006, str. 1, z pdézn. zm.), zwanego dalej ,rozporzadzeniem 765/2006” i
rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkéw
ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralno$é terytorialng,
suwerennos$¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych (Dz. Urz. UE L 78 z
17.03.2014, str. 6, z pdézn. zm.), zwanego dalej ,rozporzadzeniem 269/2014" albo
wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o
zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;
wykonawece, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z
2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014” albo wpisana na liste lub bedaca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o
ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o przeciwdziataniu;

wykonawce, ktérego jednostkg dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 wrzesénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, z pézn. zm.) jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3
ustawy o przeciwdziataniu.

Lista oséb i podmiotoéw (lista), wobec ktorych sg stosowane $rodki, o ktérych mowa
powyzej, jest prowadzona przez ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych i
publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra
witasciwego do spraw wewnetrznych. Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci
wskazanych powyzej, z zastrzezeniem, ze okres ten nie rozpoczyna sie wczesniej niz po
30.04.2022r.



