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Centralna e-rejestracja

__ Informacje dla swiadczeniodawcow

Kontakt: cer@mz.gov.pl

CeZ Zirows




Cenfralna e-rejestracj

Jakie informacje zostang omoéwione
podczas prezentacji?
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— centralna e-rejestracja Mogq umawiac sie na
- wizyty

&h $

Jakie sg obowigzki
Swiadczeniodawcy
oraz zasady wyptaty
wynagrodzenia

W jaki sposdb nalezy
zgtosic¢ sie do udziatu
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Cenftralna e-rejestracja

@rejestracja

Od 2024 roku funkcjonuje
ogolnopoilski elektroniczny system zarzgdzania wizytami

CENTRALNA E-REJESTRACIJA

Pacjenci mogq sie umawia¢ przez IKP i mojelKP na Swiadczenia z zakresdw:
kardiologii (tylko wizyty pierwszorazowel) — potrzebone skierowanie!
oraz

cytologiii mammografii (w ramach programow profilaktycznych).

Pacjenci mogq rowniez przez IKP/mojelkP odwotac lub zmienic
termin badania lubb wizyty

Dotyczy tylko swiadczen finansowanych przez NFZ!
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Strona informacyjna - Pomoc dla powodzian PRZE|DZ DO STRONY Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 sierpnia 2024 r. w sprawie programu pilotazowego

dotyczacego centralnej elektronicznej rejestracji na wybrane swiadczenia opieki zdrowotnej w zakresie
" (= Ministerstwo wbip £y ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz programoéw zdrowotnych
Zdrowia
O ministerstwie  Corobimy  Aktualnosci  Zatatw sprawe  Kontakt  Dostepnosé
Materialy
{r > Ministerstwo Zdrowia > Corobimy > ProgramyiProjekty > Centralna e-rejestracja
< Powrét Centralna e-rejestracja prezentacja - webinar 2025.05.13 dla swiadczeniodawcow
. . Centralna_e-rejestracja_prezentacja_-_webinar_202505313_dla_swiadczeniodawcdw. pdf 4.47MB
Centralna e-rejestracja
Centralna e-rejestracja pytania i odpowiedzi - webinar 11.02.2025 dla swiadczeniodawcow

— =1 26.08.2024 Centralna_e-rejestracja_pytania_i_odpowiedzi_-_webinar_11022025_dla_swiadczeniodawcdw.pdf 0.27MB

Centralna e-rejestracja (e-rejestracja) pozwoli fatwo i szybko uméwic sie do lekarza przez
Internetowe Konto Pacjenta (IKP) lub aplikacje mobilng mojelKP. S dzielne zarzadzanie e-rejestracja - zasady integracji i rozliczania ryczaitéw

wizytami, mniej nieodwolanych terminéw, informacje o dostepnosci Swiadczen w czasie e-Rejestracja_Zasady_integradji_i_rozliczania_ryczattéw_v20_20241212.pdf 0.19MB
rzeczywistym i (w dtuzszej perspektywie) skrécenie czasu oczekiwania - to gtéwne cele jej
wprowadzenia. Pilotaz centralnej e-rejestracji jest realizowany na podstawie rozporzadzenia

- . . L ) S e-Rejestracja Zat. 1 OSwiadczenie Realizatora programu pilotazowego
Ministra Zdrowia w sprawie programu pilotazowego dotyczgcego centralnej elektronicznej
rejestradji. e-Rejestracja_Zat_1_Oswiadczenie_Realizatora_programu_pilotazowego_v1.docx 0.03MB

Centralna_e-rejestracja_wszystkie_pytania_i_odpowiedzi_-_webinar_15042025_dla
_Swiadczeniodawcow

Centralna_e-rejestracja_wszystkie_pytania_i_ocdpowiedzi_-_webinar_15042025_dla_swiadczeniodawcdw. pdf
0.29MB
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Centralna e-Rejestracja

2 kardiologia (wizyty pierwszorazowe)
2 mammografia
2 cytologia

5 1
TRWA PILOTAZ +

Materialy promocyjne

Materiaty

Ulotka dla pacjenta - centralna e-rejestracja
Plakat_-_e-rejestracja.pdf 0.94MB

Plakat - centralna e-rejestracja
CeR_plakat_2024_print_krzywe_A3.pdf 109.58MB



Cenftralna e-rejestracja https://pacjent.gov.pl/e-rejestracja

Informacje o centralnej e-rejestracji (dla Pacjenta)
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Serwis Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590
Aktualnosci « | Internetowe Konto Pacjenta v | Na ratunek « Profilaktyka « Zatatw sprawe v System zdrowia NauieHTy 3 Ykpaium

N‘k

Narodowy Portal Onkologiczny

Korzystaj z oficjalnego portalu wiedzy

onkologicznej

Znajdziesz tu m.in. aktualne dane o nowotworach i
terapiach, praktyczne informacje i porady dla
pacjentéw i ich bliskich.

Przejdz na onkologia.gov.pl

Moje Zdrowie Centralna e-rejestracja Program wsparcia in vitro
Bezptatny program profilaktyczny dla Zapisy online na cytologie, Bezptatny program dla par z
0sdéb, ktére skoniczyty 20 lat mammografie i do kardiologa problemem nieptodnosci




Centralna e-rejestracja hitps://pacjent.gov.pl/e-rejestracja

Informacje o ceniralnej e-rejestracii (dla Pacjenta)

@rejestracja

Unia Europejska

Serwis Ministerstwa Zdrowia i Narodowego Funduszu Zdrowia Telefoniczna Informacja Pacjenta: 800 190 590

Aktualnosci v Internetowe Konto Pacjenta v Na ratunek + Profilaktyka v Zatatw sprawe v System zdrowia NauyieHTy 3 YKpainu

Jak sig zalogowac
IKP — centrum wsparcia

Poznaj mojelKP

Poznaj e-recepte
Poznaj e—skierowanie/l POZ n aJ e = rEJ ESt ra. '[:J e ‘
Poznaj e-rejestracje

Poznaj e-zwolnienie

Poznaj e-recepte transgraniczng

Poznaj elektroniczng dokumentacje medyczng

Moje Zdrowie Centralna e-rejestracja Program wsparcia in vitro 5
Bezptatny program profilaktyczny dla Zapisy online na cytologie, Bezptatny program dla par z
o) 0s6b, ktére skonczyty 20 lat mammografie i do kardiologa problemem nieptodnosci



Cenftralna e-rejestracja ‘

Status pilotazu centralnej e-rejestracii

@rejestracja

Placowki zintegrowane z centrang e-rejestracja

Do programu pilotazowego zgtosito sie ponad 228 podmiotow

560 tys. - wizyty umdwione w centralnej e-rejestracii

50,6 tys. - wizyty anulowane w cenfralnej e-rejestracji

300

programie centralnej

‘ placéwek w pilotazowym
e-rejestraciji



Centralna e-rejestracja

Korzysci z vdziatu w pilotazu
centralnej e-rejestraci

@rejestracja

Korzysci dla Placowki Korzy$ci dla Pacjentow

1. Wczesniejsze 1. D?STGD wjgdnym )

— przygotowanie Placowki mi€jscu d? mformoql
do wejscia obowigzku o0 mozliwosciach

ZApisu Na wizyte
2. Dofinansowanie

integraciji systemu 2. Mozliwos¢ zmiany

gabinetowego z i odwotania wizyty

centralng e-rejestracjq PIerwszorazowej |
Do 200 tys. zt odwotania wizyty

kontrolnej na IKP
3. Miesieczne
dofinansowanie kazdej
zrealizowanej wizyty
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Cenftralna e-rejestracja

KORZYSCI Z CENTRALNEJ E-REJESTRACJI
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O
Dostep w jednym Koniec zapiséw Imniejszenie % Narzedzie do
miejscu qlp W zeszycie — nieodwotywanych skutecznego
mformoql o wszystkie wizyt (obecnie ok. zarzgdzania
wizytach w wielu informacje sq w 6-9% rocznie) éwiadczeniami
Placéwkach systemie

Rowny dla wszystkich dostep do termindw udzielania Swiadczen



Cenftralna e-rejestracja

@rejestracja
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ETAPY WDROZENIA

ETAP | w 2024/25 r. - ogdlnopolski pilotaz

CEL: UWAGA!

« weryfikacja funkcjonalnosci centralnej e-rejestracji Do zakresu kardiologia wchodzq poradnie:
. P . z . . 1100 Poradnia kardiologiczna,

* przygotowanie Placowek oraz Pacjenfow do nowego rozwiqzania 1101 Feresiis kerdislscicme cls dasel

+ dostosowanie systemow gabinetowych przez Dostawcow 1102 Poradnia wad serca,

Zakres: kardiologia, mammografia i cytologia \ 10 poftelelleniete] HESte) @l erie,

1104 Poradnia nadcisnienia tetniczego,
1105 Poradnia nadcisnienia tetniczego dla dzieci.

ETAP Il w 2026 r. - wdrozenie systemowe

CEL:
wdrozenie we wszystkich Placowkach (wymagana zmiana aktdw prawnych na poziomie ustawy)

WDROZENIE SYSTEMOWE

Istotna zmiana w e-zdrowiu, ktorej efekty bede widoczne w kolejnych latach



Na czym polega
centralna e-rejestracja?
/asady funkcjonowanio
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Cenftralna e-rejestracja

System

Swiadczeniodawcy
Przekazanie
harmonogramow
(grafikdw) i wszystkich
terminow wizyt

do e-rejestracji

Internetowe
Konto Pacjenta
Udostepnienie
termindw wizyt
Pacjentowi

v
.
.
.

Centralna e-rejestracja

O

Internetowe
Konto Pacjenta
(mojelKP)
Umowienie/ zmiana/
anulowanie wizyty
przez Pacjenta

System

Swiadczeniodawcy
Umodwienie/

zmiana/

anulowanie wizyty

w imieniu Pacjenta

\./\

. s
~
~
~
A @
_____ .>
—

—

System
Swiadczeniodawcy
Aktualizacja danych
w Systemie IT (w czasie
rzeczywistym)

Internetowe

Konto Pacjenta
Aktualizacja danych

w Systemie P1

(w czasie rzeczywistym)

Iil Uwaga! W IKP/ mojelKP Pacjent moze zapisac sie tylko na wizyte pierwszorazowq!
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Cenftralna e-rejestracja

Integracja systemu
gabinetowego z centralng
e-rejestracjq

(system e-zdrowie P1)

Placéwka przekazuje
harmonogramy przyjec (grafiki)

i terminy wizyt poprzez swoj system
gabinetowy - automatycznie
(wariant rekomendowany)

Pracownicy placowki nie muszg
wykonywac¢ dodatkowych
czynnosci w systemie, system
automatycznie (w tle) przekazuje
i odbiera dane do/ z e-rejestracii

lub

L

Przekazanie grafikdw, termindw
wizyt przez Placoéwke

Wykorzystanie aplikaciji
gabinet.gov.pl:

Placowka przekazuje
harmonogramy przyjec (grafiki)
i terminy wizyt poprzez aplikacje
gabinet.gov.pl

Koniecznos¢ wpisywania danych
poprzez aplikacje gabinet.gov.pl

Uwaga:
Brak ryczattu jednorazowego



@rejestracja
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Cenfralna e-rejestracja

Przekazanie grafikdw, termindw
wizyt przez Placowke

UWAGA!

Placowka przekazuje

wszystkie terminy:

« umowione
(pierwszorazowe i w
ramach kontynuaciji
leczenia)

« Wolne
(pierwszorazowe i w
ramach kontynuacii
leczenia)

Po co?

LD

Pacjenci, ktorzy majg
juz umowione wizyty:

¢ widzg umowione
terminy w IKP,

« mogg dokonac
zmiany terminu lub
go odwotac.

Dane do AP-KOLCE nalezy
przekazywacé rownolegte.
Docelowo planujemy
rezygnacje z tego
obowiqzku.




Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jaok Pacjent umawia wizytee

9
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@ + Pracownik Placowki
IKP/Placdwka widzi nowy termin

Umodwienie w grafiku

terminu wizyty + Pacjent widzi ten

termin w IKP

1/ Wystanie zapytania o termin

_ wizyty w oKICSISISEES) 2/ Informacja zwrotna o terminie wizyty

3/ Wybor terminu wizyty lub lulb mozliwosci zapisu do Poczekalni

Poczekalni (dokonanie
centralnego zgtoszenia)

4/ Przekazanie do systemu

CENTRALNA gabinetowego Placowki/IKP informacii SYSTEM GABINETOWY
o0 umowionym terminie wizyty Aktualizacja danych
E-REJESTRACJA (PT)
>
"E* Placéwka nie bedzie widziata w swoim grafiku informaciji, jesli Pacjent zostat zapisany do Poczekalni.

Placowka moze sprawdzi¢ w systemie gabinetowym status centralnego zgtoszenia Pacjenta w Poczekalini.
15
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak Pacjent umawia wizytee

Pacjent wyszukuje wolny termin

przez Placéwke

wizyty pierwszorazowej ]
w IKP/mojelKP lub /

Centralna e-rejestracja wyszukuje
wolny termin wizyty
w okresie najblizszych 40 dni.

Pacjent, ktéry nie znalazt wolnego
terminu wizyty moze sie zapisac do
Poczekalni

(centralny wykaz oczekujgcych)

Poczekalnia wyszukuje codziennie
termin wizyty dla Pacjenta

w okresie najblizszych 40 dni.

Poczekalnia przydziela terminy wizyt
Pacjentom zgodnie z:

-kategoriq medycznqg
-uprawnieniami Pacjenta
wybranymi przez nich kryteriami

z uwzglednieniem czasu oczekiwania w
Poczekalni

(\3)

Wolne terminy wizyt w
pierwszej kolejnosci
przypisywane sq
Pacjentom w Poczekalni!



@rejestracja
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak Pacjent umawia sie na wizyte pierwszorazowq?

Pacjent zapisuje sie
do Poczekalni (wizyta
pierwszorazowa na
podst. skierowaniaq)

Jedli sie pojawi wolny
termin, termin ten jest
przypisywany
Pacjentowi w
Poczekalni
(otrzymuje sms z
potwierdzeniem)

Jesli Pacjentowi nie pasuje przypisany termin

wizyty, moze:

« zmieni¢ termin wizyty (jesli znajdzie wolny
termin)

- odwotac wizyte (jesli nie znajdzie wolnego
terminu)

Skutek: Pacjent zostaje ponownie zapisany do

Poczekalni i oczekuje na nowy termin wizyty

« usunqg¢ wpis do Poczekalni

w IKP, mojelKP, odpowiedz na sms z

przypomnieniem o wizycie)

E Konieczne informowanie Pacjenta o powyzszych zasadach!
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak Pacjent umawia sie na wizyte kontrolng?

Pacjent umawia sie Pacjent odwotuje Skutek:
na wizyte w Placéwce wizyte ) Pccjent musi sie
na wizyte w ramach w IKP, mojelKP, skontaktowacé z Placowkg, zeby
kontynuacji leczenia odpowiedz na sms z umowic nowy termin wizyty
przypomnieniem o kontrolnej
wizycie

Iil Konieczne informowanie Pacjenta o powyzszych zasadach!



@rejestracja
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia — Powiadomienia wysytane do Pacjenta

Pacjent otrzymuje powiadomienia SMS/e-mail i powiadomienie PUSH:

1. Po kazdym umowieniu, odwotaniu wizyty (w tym zmiana terminu wizyty);

2. Przypomnienie o wizycie (7 dni i 1 dzien przed wizytg) — mozliwosc
odwotania wizyty w odpowiedzi na takg wiadomosc SMS;

3. Po zapisie do Poczekalni (planowane).

Otrzymywane powiadomienia zalezg od danych kontaktowych

w umowionej wizycie - warunek umaowienia wizyty.



@rejestracja
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak dziata Poczekalniae

Kryterium oo e o Kategoria medyczna
- lokalizacja : - pilny, stabilny
rrT—— * Pacjenci uprawnieni do

Przydzielenie '\ - swiadczen poza kolejnosciq
terminu

Pozostate kryteria @ wizyty * Termin zgtoszenia

; ; Pacjentom
np. termin wizyty w Po‘C  ekalni

Kryterium — Placowka ®
(Realizator)

E Wolne terminy wizyt w pierwszej kolejnosci przypisywane sq Pacjentom w Poczekalni!



@rejestracja
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak dziata Poczekalnia<

Strona gtowna » Plan leczenia

Twoje preferencje umoéwienia do Poradnia kardiologiczna sg zapisane w poczekalni.
Przy uwzglednieniu biezgcych warunkow szacowany czas dostepnosci terminu to 9 czerwca 2025

Poczekalnia

Znajdziesz tu Swiadczenia oczekujace na zarejestrowanie. Jak tylko zwolni sie termin odpowiadajacy podanym
przez Ciebie kryteriom, wizyta zostanie uméwiona automatycznie

Lista zapisanych preferencji

Poradnia kardiologiczna

Data wpisu

6 czerwca 2025

Usun wpis

1. Kryteria zapisu

Edytuj kryteria zapisu

(© Szacowany czas dostepnosci terminu
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Cenftralna e-rejestracja

Kardiologia - Jak dziata Poczekalnia?

Pacjent w Poczekalni:

1.

2.

ostanie zapisany z kryteriami wybranymi przy wyszukiwaniu wizyty;

Moze w kazdym momencie zmieniC kryteria (powinien wybracC jak najmniej
kryteriow wowczas moze ofrzymac wczesniejszy termin wizyty); Zmiana kryteriow
powoduje aktualizacje szacowanego terminu wizyty.

Otrzyma prognoze terminu wizyty (zgodnie z informacjami zawartymi w grafikach
przekazanych przez Placowki przy uwzglednieniu liczby Pacjentdw oczekujgcych
w Poczekalni)

Otrzyma termin wizyty | zostanie poinformowany o przydzielonym mu terminie
(wolny termin wizyty pojawi sie w wyniku odblokowania termindw na kolejny dzien
lub odwotania wizyty przez innego Pacjenta)



Centralna e-rejestrac;

Kardiologia - Odwotanie wizyty

@rejestracja

N

Pacjent moze
w IKP lub w Placéwce
odwolaé wizyte
(pierwszorazowq i kolejne)

Pacjent moze w IKP
lub w Placéwce
Zmieni¢ termin wizyty
PIerwszorazowe|

Placéwka otrzymuje informacje o
zZmienionym lub odwotanym terminie

23 wizyty

—E-< UWAGA!

Jesdli termin wizyty
zostat odwotany
powyzej 48h przed
tg wizytg

(i miesci sie w
okresie 40 dni)

Jesdli termin wizyty
zostat odwotany
do 48h przed
terminem

Termin zostaje
przypisany Pacjentowi
w Poczekalni

lub

Termin zostanie
udostepniony
wszystkim Pacjentom,
jesli nie jest zgodny z
kryteriami Pacjentow
w Poczekalni

Termin, ktory stat sie
wolny w wyniku
anulowania wizyty w
okresie do 48h nie jest
podejmowany przez
Poczekalnie. Moze byc
wykorzystany tylko w
przypadku biezgcego
wyszukania termindw na
wizyte z IKP/mojelKP lub
u Swiadczeniodawcy.



Cenftralna e-rejestracja

Mammografia, cytologia w ramach programow
profilaktycznych - Jak Pacjentka umowi wizyte?

@rejestracja

Pacjentka w IKP/mojelKP jesli Pacjentka w IKP/mojelKP Pacjentka w IKP/mojelKP
sie kwalifikuje na badanie lub przez Placowke lub przez Placowke moze
mammografii i/lub cytologii wyszukuje wolny termin zmienic lub odwotac¢ termin
to system pokaze badania w Placdwce, badania

odpowiedniqg sekcje i ktora uczestniczy w

pozwoli przejs¢ do wskazania centralnej e-rejestracii i Zmiana terminu badania
kryteridow i wyszukania umawia termin badania wymaga anulowania
terminu. wizytly pierwotnej i

ponownego umowienia
nowej wizyty

-m" Realizator moze tak jak dotychczas umawiaé Pacjentki na ponowne badanie

24 profilaktyczne, zgodnie z ich uprawnieniami!
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Cenftralna e-rejestracja

Mammografia, cytologia w ramach programow
profilaktycznych - Jak Pacjentka umowi wizyte?

Kryterium - lokalizacja @

Wyszukanie

terminu * Kryterium - Placowka
badania lub punkt mobilny
(Realizator)

Pozostate kryteria *
np. tfermin wizyty
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Cenftralna e-rejestracja

Mammografia, cytologia w ramach programow

orofilaktycznych - Czy musze przekazywac¢ dane do SIMP?

g

e-rejestracja
sprawdza w SIMP
na dzien umowienia
badania
uprawnienia
Pacjentki w eWUS

PD

SIMP do centralng]
e-rejestracii
przekazuje dane
czy Pacjentka
kwalifikuje sie na
badanie

44

Dane do SIMP o
umowionym
badaniu bedg
przekazywane z
centralngj
e-rejestracii.

Do SIMP mozna
umawiac
Pacjentki na
najblizsze 90 dnil
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Pytania dotyczgce
= funkcjonowania
centralnej e-rejestracii
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Cenftralna e-rejestracja

Czy Pacjent bedzie widziat wszystkie terminy
wizyte Np. czy Pacjent ze Szczecina bedzie
widziat wizyty we Wroctawiue

Pacjent zobaczy wszystkie wolne terminy wizyt zgodnie z kryteriami
wyszukiwania.

Jesli Pacjent ze Szczecina okresli podczas wyszukiwania terminu
wizyty kryteria lokalizacyjne we Wroctawiu, bedzie mégt wybraé
wolny termin wg wskazanych przez siebie kryteridow.
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Cenftralna e-rejestracja

Czy moge umowic Pacjenta, ktdry przyszedt
do Placowki na dowolny termin na grafikue

Zgodnie z zasadami centralnej e-rejestracji Pacjent powinien by¢ umoéwiony na termin wizyty
w najblizszych 40 dniach, o ile taki termin jest dostepny.

W przypadku braku wolnego terminu w tym czasie Pacjent zostaje zapisany do Poczekalni.
Takiemu Pacjentowi zostanie przypisany wolny termin w Panstwa Placéwce zgodnie z
kolejnoscig Pacjentéw oczekujgcych w Poczekalni.

W przypadku Pacjentéw kontynuujgcych leczenie Placowka ma dowolnos¢ w ustalaniu
terminu.
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Jak informowac
Pacjentow?

Zasady centralnej e-rejestracii:

Pacjent moze umowic, zmienic lub odwotac
wizyte poprzez Internetowe Konto Pacjenta i w
Placéwce.

Pacjent znajdzie liste Placdwek uczestniczgcych
w centralnej e-rejestracji w na ogolnej stronie
pacjent.gov.pli moze otrzymac jg w Placowce.

W przypadku braku wolnych termindw wizyt
Pacjent bedzie oczekiwat na wolny termin
wizyty w Poczekalni.
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Cenftralna e-rejestracja

PACJENT ZAPISUJACY SIE NA WIZYTE:

Dlaczego nie otrzymatem/-am terminu wizyty?

W okresie, w ktorym wyszukiwane sg wolne terminy wizyt (obecnie w pilotazu jest to 40 dni)
wolny termin nie zostat znaleziony.

Oczekiwanie w Poczekalni pozwoli szybciej przydzieli¢ Pacjentowi wolny termin, np. w
wyhiku odwotania terminu przez innego Pacjenta.
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Cenftralna e-rejestracja

PACJENT OCZEKUJACY W POCZEKALNI:

Kiedy ofrzymam termin wizytye

Termin wizyty zostanie przydzielony Pacjentowi, jak tylko pojawi sie wolny termin wizyty
w centralnej e-rejestracii.

Prawdopodobnie bedzie to termin zgodny z prognozq, jednak istnieje mozliwos¢
przydzielenia szybciej terminu np. w wyniku rezygnacji z wizyty przez innego Pacjenta.



#¢ pacjent.gov.pl AV

Ministerstwo Zdrowia

tl < Internetowe
Konto Pacjenta

Tu zapisuje sie
historia twojego zdrowia
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Cenftralna e-rejestracja

Jakie informacje
znajde na IKP?

Plan leczenia

Znajdziesz tu:

¢ rejestracje na wizyte kardiologiczna,
na szczepienie i badania profilaktyczne

* wizyty i badania umoéwione przez system
e-rejestracja

s wizyty zaplanowane w ramach NFZ

¢ indywidualny plan opieki medycznej

pacjent.gov.pl e,

Recepty Skierowania Historia leczenia

Plan leczenia Apteczka Profilaktyka

Wiadomoici®™ Pomoc @ Kontrast @ VK™ Wyloguj sie

Uprawnienia Certyfikaty Moje konto 2

Imie (imiona) witaj na Internetowym Koncie Pacjenta

Recepty

Znajdziesz tu:

* e-recepty (recepty elektroniczne)
z dawkowaniem lekdw

* zrealizowane recepty papierowe
(od poczatku 2019 1)

* leki na recepte, zrefundowane przez NFZ
(od 2008 r.)

¥—__ Plan leczenia

Inajdziesz tu:

* rejestracje na wizyte kardiologiczng,
na szczepienie | badania profilaktyczne

s wizyty i badania umdwione przez system

e-rejestracja
= wizyty zaplanowane w ramach NFZ

* indywidualny plan opieki medycznej

Skierowania

Inajdziesz tu:

s e-skierowania
(skierowania elektroniczne)

* informacje o skisrowaniach do uzdrowisk
w ramach NFZ

Apteczka

Inajdziesz tu:
* liste lekow wykupionych na e-recepte

* wyszukiwarke lekow dostepnych
w Polsce

s Twoje wyroby medyczne ocplacone przez
MNFZ i e-zlecenia na nie

* informacje o Twoim krwiodawstwis

e Program Moje Zdrowie

Historia leczenia

Znajdziesz tu:
* rwolnienia lekarskie

* historie wizyt oraz informacje
o endoprotezoplastykach stawowych
zrealizowanych w ramach
NFZ (od 2008 r.)

s liste zdarzeri medycznych (od 2020 1))

Profilaktyka

Inajdziesz tu:

* ankiete medyczng w ramach programu

Maoje Zdrowie

s liste wszystkich Twoich szczepien
[od 1 pazdziernika 2023 r.)

* kwestionariusz przed szczepieniem
przeciw COVID-19



Cenftralna e-rejestracja

Jakie infformacje znajde na IKP?

@rejestracja

« e-recepty wystawione, zrealizowane, a » e-skierowania (np. do specjalisty, na
takze te, ktére zostaty zrealizowane badania, do uzdrowiskal)
czesciowo, dawkowanie leku, ktory
— przepisat Ci lekarz

« e-zwolnienia i zaswiadczenia lekarskie
wystawione w zwigzku z chorobqg i
 informacje o lekach (mozesz sprawdzic macierzynstwem
kazdy lek dopuszczony do obrotu w - elekironiczng dokumentacje medyczng
Polsce), liste bezptatnych lekow dla osob (EDM)

65+ i niepetnoletnich
- Twoje szczepienia
* historie Twoich wizyt w przychodni/u

lekarza,w ramach NFZ, jak i prywatnych

36
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Rejestracja

Znajdz online wolny termin u specjalisty
w wybranej placéwce i zapisz sie na wizyte
lub badanie

Strona gtéwna

Plan leczenia

Umow wizyte lub badanie przez e-rejestracje. Zobacz terminy zaplanowanych wizyt, badar lub zmien swoj wpis
w poczekalni. Mozesz sprawdzi¢ swoj indywidualny plan opieki medycznej

Rejestracja

Znajdz online wolny termin u specjalisty
w wybranej placéwce i zapisz sie na wizyte
lub badanie

Plan opieki medycznej

Znajdziesz tu indywidualny plan opieki
medycznej (IPOM), ktory prowadzi

dla Ciebie podmiot leczniczy,

wraz z harmonogramem dziatan, jesli
przygotuje go koordynator

Zaplanowane wizyty

Znajdziesz tu terminy swoich wizyt,
umowionych za posrednictwem
e-rejestracji. Zarzadzaj swoimi zapisami.
Sprawdz terminy wizyt zaraportowanych
przez placéwki do NFZ

Poczekalnia

Znajdziesz tu swiadczenia oczekujgce na
zarejestrowanie. Jak tylko zwolni sie termin
odpowiadajacy podanym przez Ciebie
kryteriom, wizyta zostanie umowiona
automatycznie
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Centralna e-rejestrac;

Strona gtowna » Plan leczenia

Rejestracja

Znajdz online wolny termin u specjalisty w wybranej placowce i zapisz sie na wizyte lub badanie

Umow wizyte Umow szczepienie

Tutaj zarejestrujesz e-skierowanie Tutaj mozesz sie zapisac na szczepienie
do kardiologa - w ramach programu przeciw HPV i COVID-19. Jesli szczepienie
pilotazowego centralnej e-rejestracji jest kilkudawkowe, przestrzegaj terminow

kolejnych dawek

Umow badanie profilaktyczne

Skorzystaj z rejestracji na badania
profilaktyczne, takie jak mammografia
i cytologia
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Centralna e-rejestrac;

Strona gtowna » Plan leczenia » Rejestracja

Umow wizyte

Tutaj zarejestrujesz e-skierowanie do kardiologa - w ramach programu pilotazowego centralnej e-rejestracji

Ustuga centralnej e-rejestracji jest obecnie w fazie pilotazu. Lista zintegrowanych placéwek i Swiadczen, na ktére mozesz sie
zapisa¢, sukcesywnie rosnie. Sprawdz, gdzie mozesz sie uméwié¢ [4

Do momentu pelnej integracji mozesz skorzystac z ustugi Terminy leczenia [4

Jesli masz prawo do jakichs dodatkowych uprawnien, np. jako kombatant lub krwiodawca, zapisuj sie na wizyte bezposrednio
w przychodni.

Anuluj Przejdz do Rejestracji
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Centralna e-rejestrac;

Na wizyte pierwszorazowq
nalezy wybraé wizyte
stacjonarnqg

Strona gtowna » Plan leczenia » Rejestracja

Umoéw wizyte (1/3)

Zapisz na swiadczenie

Wybierz skierowanie *
Wybierz

Typ wizyty

© Sstacjonarna Teleporada

Kryterium zapisu

Termin
Data wizyty od * Data wizyty do

06.06.2025 v DD.MM.RRRR v
Okredl godziny rozpoczecia wizyty i preferowane dni tygodnia

Lokalizacja

©

Typ wyszukiwania (ERGERLEGITY adres placowka medyczna

Kod pocztowy Promien wyszukiwania *

5 km




Centralna e-rejestracj

Lokalizacja

Typ wyszukiwania adres

placowka medyczna

@rejestracja

Kod pocztowy

Promien wyszukiwania *

5 km
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kryteria - lokalizacja

Lokalizacja
Typ wyszukiwania  kod pocztowy
Wojewddztwo *

MAZOWIECKIE

Dodaj inne kryterium

* Pole wymagane

Lokalizacja

Typ wyszukiwania kod pocztowy
Wojewddztwo *

MAZOWIECKIE

Placowka medyczna *

Wybierz

Dodaj inne kryterium

* Pole wymagane

m placéwka medyczna

Miejscowosc

X v Wybierz

adres placowka med

Miejscowosc *

X v Wybierz



Centralna e-rejestracj

Lokalizacja
.g Typ wyszukiwania  kod pocztowy adres
_g Wojewddztwo * Miejscowosc *
7
.% MAZOWIECKIE X v Warszawa - miasto gm. Warszawa X v
[ ==
@ Placowka medyczna *
Kryteria - placowka are A
7 SZPITAL GROCHOWSKI IM.DR MED. RAFALA MASZTAKA SPOLKA Z
medyczna — WYbOf OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA - Pracownia Mammografii
ul. Grenadieréw 51/59,
pracownika medycznego 04-073 Praga-Poludnie
* p SZPITAL GROCHOWSKI IM.DR MED. RAFALA MASZTAKA SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA - Poradnia Kardiologiczna
ul. Grenadierédw 51/59,
04-073 Praga-Poludnie Anuluj “
_ ALFA
Lokalizacja
W)’biEI'Z pracownika medycznego @ Typ wyszukiwania kod pocztowy adres placowka medyczna
Wojewodztwo * Miejscowosc *
l MAZOWIECKIE X v Warszawa - miasto gm. Warszawa X
A *
Wybierz pracownika medycznego o Placéwka mEdyczna
Wyszukaj pracownika SZPITAL GROCHOWSKI IM.DR MED. RAFALA MASZTAKA SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWI EDZIALNDéCIA - Pracownia Mammografii
Wybierz v L,
ul. Grenadierow 51/59,
04-073 Praga-Potudnie

Whybierz pracownika medycznego @

42




@rejestracja

43

Centralna e-rejestracj

Umoéw wizyte (2/3)

Kryteria zapisu na swiadczenie
Wybierz termin

9 czerwca 2025 08:20

lek. med.
Numer PWZ:

7 lipca 2025 13:45

lek.
Numer PWZ:

8 lipca 2025 13:45

lek.
Numer PWZ:

Wyszukiwanie terminu wizyty w dniu 06.06.2025

Poradnia kardiologiczna

PORADNIA KARDIOLOGICZNA
RYNEK 10,
05-082 STARE BABICE

@ 13,33 km

Poradnia kardiologiczna

PORADNIA KARDIOLOGICZNA
TRAUGUTTA 30,
05-825 GRODZISK MAZOWIECKI

Q 32,13 km

Poradnia kardiologiczna

PORADNIA KARDIOLOGICZNA
TRAUGUTTA 30,
05-825 GRODZISK MAZOWIECKI

Q 32,13 km

Wybierz

Wybierz

Wybierz
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Centralna e-rejestrac;

Strona gtowna » Plan leczenia » Zaplanowane wizyty

Strona gtowna » Plan leczenia » Zaplanowane wizyty

Szczegé{y Wizyty Zaplanowana @

PORADNIA KARDIOLOGICZNA

RYNEK 10,
05-082 STARE BABICE

Poradnia kardiologiczna

Imie i nazwisko lekarza
Numer PWZ

9 czerwca 2025 08:20

Dodatkowe informacje
Przygotowanie do badania:

¢ Procedura domyslna (techniczna)

Nie mozesz przyjs¢? Zmien termin wizyty, lub jg odwotaj, zeby ktos inny mdgt skorzystac z Twojego terminu.

zmiEﬁ termin Odwo‘ai

W kazdej chwili mozna zmieni¢ lub odwota¢ termin wizyty lub jg odwotac!



@rejestracja

45

Cenftralna e-rejestracja

Odwotaj wizyte

Wizyta poradnia kardiologiczna z MARZENA PAROL
w PORADNIA KARDIOLOGICZNA w terminie 9 czerwca
2025 o 08:20 zostanie anulowana.

Podaj powdd

l\ |

Rezygnuje z terminu - powody osobiste

Pojawit sie inny termin, bardziej odpowiadajgcy moim
preferencjom

Inna przyczyna
Termin zapisany przez pomytke

Rezygnuje z terminu z uwagi na obecny stan zdrowia

Przy odwotaniu wizyty wskazujemy powod w ww. listy
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Centralna e-rejestracj

Dlaczego nie moge znalezé wizyty?

Dlaczego nie moge wybraé placowki?

Strona gtéwna » Plan leczenia » Rejestracja

Uméw wizyte (2/3)

Kryteria zapisu na swiadczenie ~

Brak wynikéw

Nie znaleziono wizyt spetniajacych kryteria,
zmien warunki wyszukiwania

lub wpisz sie do poczekalni, jesli zwolni sie preferowany termin, wizyta zostanie
umoéwiona automatycznie

Zapisz kryteria i przejd do Poczekalni

>
L

Btad zapisu

Niestety, w wybranej lokalizacji brak placéweki, ktdra realizuje to Swiadczenie. Zmien
kryteria wyszukiwania.

Zmien kryteria wyszukiwania




Centralna e-rejestrac;

@rejestracja

Pacjenci bedg mogli skorzystaé z
centralnej e-rejestracji (e-rejestraciji)
dopiero po udostepnieniu terminéw
przez placéwki medyczne.

Obecnie w IKP/mojelKP pojawiqg

sie tylko te placowki, ktére przystqpity
do pilotazu i udostepnity wolne terminy
w centralnej e-rejestracijil

www.pacjent.gov.pl/e-rejestracja
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205
L

Btad zapisu

Niestety, w wybranej lokalizacji brak placdwki, ktdra realizuje to swiadczenie. Zmien
kryteria wyszukiwania.

Zmien kryteria wyszukiwania
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@rejestracja

Strona gtéwna » Plan leczenia

Centralna e-rejestracj

Poczekalnia

Znajdziesz tu Swiadczenia oczekujace na zarejestrowanie. Jak tylko zwolni si¢ termin odpowiadajacy podanym

M O m S ki er OW O ni e przez Ciebie kryteriom, wizyta zostanie uméwiona automatycznie

dO pOFCId hi Lista zapisanych preferencji

kardiologiczneji - o

Wl em' Ze m O 9 e Poradnia kardiologiczna 1. Kryteria zapisu “
zarejestrowac sie 6 crarmea 205 coaiogerio i © sconeny s dosgpnoscamin
przez IKP/mojelKP
— jak mam to
zrobic?

Po odwotaniu wizyty
pierwszorazowej zostajemy
automatycznie przeniesieni do
Poczekalni

Usun wpis

Usuniecie spowoduje brak automatycznego zapisu
na wybrane swiadczenie w przypadku zwolnienia terminu

Jeéli nie C hcemy Cze kdc’ nq spetniajacego kryteria wyszukiwania. Czy na pewno chcesz
usuna¢ z poczekalni zapis do Poradnia kardiologiczna?
automatyczne przydzielenie

Nie Tak

terminu musimy usung¢ wpis z

Poczekalni @ Twoj wpis do Poradnia kardiologiczna zostat usuniety. Jesli nadal szukasz wolnego terminu skorzystaj

z e-rejestracji i Umow wizyte lub badanie
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Centralna e-rejestrac;

Strona gtowna » Plan leczenia

Zapisanie sie do Poczekalni wedtug wtasnych kryteridow zapisu

Twoje preferencje umowienia do Poradnia kardiologiczna s3 zapisane w poczekalni.
Przy uwzglednieniu biezgcych warunkow szacowany czas dostepnosci terminu to 9 czerwca 2025

Poczekalnia

Znajdziesz tu Swiadczenia oczekujgce na zarejestrowanie. Jak tylko zwolni si¢ termin odpowiadajacy podanym
przez Ciebie kryteriom, wizyta zostanie umowiona automatycznie

Lista zapisanych preferencji

Poradnia kardiologiczna

Data wpisu

6 czerwca 2025

Usun wpis

1. Kryteria zapisu

Edytuj kryteria zapisu

(© Szacowany czas dostepnosci terminu
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W jaki sposob nalezy
zgtosic sie do udziatu w
i jakie warunki nalezy spetnic?
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Centralna e-rejestrac;

Zasady pilotazu centralnej e-rejestracii

Jaki jest czas trwania pilotazu?

26 sierpnia 2024 r. - poczgtek naboru wnioskow

31 grudnia 2025 r. - zakonczenie pilotazu

Gdzie nalezy ztozy¢ wniosek o udziat w pilotazu?

Wtasciwy oddzial NFZ

Na stronie infernetowej cenftrali NFZ zostato opublikowane
zaproszenie do udziatu w pilotazu

www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-
ruszy-nabor-do-pilotazu,8465%9.html



http://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-ruszy-nabor-do-pilotazu,8659.html
http://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-ruszy-nabor-do-pilotazu,8659.html
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Centralna e-rejestrac;

Warunki vdziatu w pilotazu

=

Umowa z NFZ
na wizyty w
poradni
kardiologicznej

lub

X

Umowa z NFZ
na badania
cytologiczne

lub

7 Iz

Umowa z NFZ na
badania
mammograficzne

{
1111

Wymagania
dla systemu
gabinetowego
Placowki



Centralna e-rejestrac;

Warunki vdziatu w pilotazu

@rejestracja

Wymagania dla systemu gabinetowego Placowki

Realizator musi posiadac:

« oprogramowanie umozliwiajgce obstuge e-skierowan i zdarzen medycznych,
— « Ooprogramowanie spetniagjgce wymogi techniczne dotyczgce
centralnej e-rejestracii
« aplikacje do obstugi programu pilotazowego zintegrowang
Z system e-zdrowia P1

Wymagania dotyczgce oprogramowania Realizatora sg zawarte
w aktualne] Dokumentaciji Integracyjnej opublikowanej na stronie:
) www.ezdrowie.gov.pl/portal/home/dla-dostawcow/interfejsy

53



http://www.ezdrowie.gov.pl/portal/home/dla-dostawcow/interfejsy
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Jakie sg
Placowki w pilotazu?
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Centralna e-rejestracj

Jakie
obowigzki
ma Placowka
w pilotazu?

Przeniesienie terminéw
wizyt z systemu
gabinetowego Placowki
do e-rejestracji (import
inicjalny)

» wtasna aplikacja
gabinetowa

lub

» aplikacja gabinet.gov.pl

&)

Biezgca aktualizacja
grafikow/ terminéw wizyt

» wtasna aplikacja
gabinetowa

lub

» aplikacja gabinet.gov.pl
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Jakie sg warunki

ptatnosci wynagrodzenia
Za vdziat w ?
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Centralna e-rejestrac;

Jakie
wynagrodzenie

" ofrzyma
Placowka za
vdziat w pilotazu?

UWAGA!

Na stronie MZ
zamieszczono wytyczne
dot. zasad zasilenia i
rozliczen w pilotazu.

Wynagrodzenie (ryczatt)
jednorazowe

LA PRZEKAZANIE:

« kompletnych grafikdw za
okres co najmniej do
30.06.2025 r. (kardiologiq)

« przy czym liczba termindw
w kardiologii musi byc¢
wyzsza lub rowna 95%
liczby termindw w
APKOLCE

« wolnych lub umodwionych
termindw wizyt na 30 dni
(mammografia i
cytologia)

&)

Wynagrodzenie (ryczatt)
miesieczne

/a kazde:

« vudzielone swiadczenie

* zaraporiowane
zdarzenie medyczne

w ramach BIEZACEJ
AKTUALIZACJI grafikdw i
terminow wizyt.
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Centralna e-rejestrac;

Kardiologia - wynagrodzenie (ryczatt) jednorazowe

Zasady wyliczenia wynagrodzenia (ryczatiu)
jednorazowego :

liczba umowionych termindw wizyt przekazanych
przez Realizatora programu pilotazowego dla
pierwszego petnego miesigca kalendarzowego
po dokonaniu zasilenia inicjalnego

Uwagal

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1
rozporzgdzenia MZ

Jesli sredniomiesieczna
liczba swiadczen
Placéwki wynosi mniej
niz 40 - Placéwka nie
otrzyma
wynagrodzenia
jednorazowego, tylko
wynagrodzenie
miesieczne.

Jednorazowe wynagrodzenie Placoéwka otrzyma po integracji systemu gabinetowego

z centralng e-rejestracjg!




@rejestracja

59

Centralna e-rejestrac;

Mammografia/cytologia
- wynagrodzenie (ryczatt) jednorazowe

Zasady wyliczenia wynagrodzenia (ryczattu) jednorazowego :

v Zasredniomiesieczng liczbe Swiadczen zrealizowang w 2023 r
lub 2024 r. (jesli w 2023 r. nie byty realizowane $wiadczenia)

~ liczba terminéw udostepnionych przez Realizatora programu
pilotazowego w centralnej e-rejestracji nie moze byc¢ nizsza od
Sredniomiesiecznej liczby Swiadczen
(warunek wyptaty wynagrodzenial)

Zgodnie z zatgcznikiem nr 1
rozporzgdzenia MZ

Jesli sredniomiesieczna
liczba swiadczen
Placowki wynosi mniej
niz 40 - Placoéwka nie
otrzyma wynagrodzenia
jednorazowego, tylko
wynhagrodzenie
miesieczne

Uwagal
Iil Jednorazowe wynagrodzenie Placéwka otrzyma tylko po integraciji systemu gabinetowego z

centralng e-rejestracjq! <«—

—— | udostepnieniu wolnych terminéw wizyt na okres co najmniej 30 dni




Pytania dotyczgce
wynagrodzenia Placowek
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Cenftralna e-rejestracja

Czy istnieje ryzyko zwrotu dofacji przy niskigj liczbie
rezerwacji dokonanej przez Pacjentow w nowym
systemieve

Wynagrodzenie jednorazowe jest ptatne po przekazaniv: w przypadku kardiologii -
umowionych terminéw wizyt, w przypadku cytologii i mammografii — wolnych i
umowionych terminéw wizyt.

W zakresie mammogrdfii i cytologii
w celu dokonania ptatnosci wynagrodzenia jednorazowego nie jest wymagane

umowienie wizyty przez Pacjenta. Niska liczba rezerwacji nie spowoduje konicznosci
zwrotu tego wynagrodzenia.
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Cenftralna e-rejestracja

Jak bedq rozliczane wizyty, na ktére Pacjent sie zapisat i
nie przyszedt na wizytee Czy taki termin liczy sie do
spetnienia limitu, ktéry chcemy osiggngc w ramach
zasilenia inicjainego®¢

Realizacja wizyty jest wazna dla wyliczenia wynagrodzenia (ryczattu) miesiecznego.

W przypadku niezgtoszenia sie Pacjenta na wizyte/badanie, swiadczenie nie zostaje
zrealizowane i Placéwka nie otrzymuje zaptaty za zrealizowane swiadczenie w ramach
ryczattu rozliczanego miesiecznie.

Niestawienie sie Pacjenta na wizyte nie wpltywa na wysokosé wynagrodzenia (ryczattu)
jednorazowego.
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Cenftralna e-rejestracja

Malile kontaktowe Centrum e-Zdrowia
dla swiadczeniodawcow
(zgtoszenia techniczne)

integracja_pl@cez.gov.pl — zgtoszenia i pytania dotyczgce integraciji
systemu gabinetowego z P1 (przed uruchomieniem dziatania
produkcyjnego)

pilotazcer@cez.gov.pl — zgtoszenia i pytania techniczne
dotyczgce centralnej e-rejestracji
Infolinia Centrum e-Zdrowia (dla zgtoszen produkcyjnych): 19 239
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Centralna e-rejestrac;

Przydatne linki

Nabor i rozliczanie umoéw (Narodowy Fundusz Zdrowia):
«  witasciwy oddziat Narodowy Fundusz Zdrowia

Szczegodtowe informacje dotyczgce centralnej e-rejestraciji

Strona Ministerstwa Zdrowia:
https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer

UWAGA! Na stronie zostat udostepniony dokument ,, Zasady integraciji systemu
gabinetowego z centralnqg e-rejestracjq i rozliczenia ryczattu”

https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-
ruszy-nabor-do-pilotazu,865%2.html

https://ezdrowie.gov.pl/portal/artykul/rozpoczecie-pilotazu-centralnej-e-rejestracji-na-
wybrane-swiadczenia-opieki-zdrowotnej



https://www.gov.pl/web/zdrowie/centralna-e-rejestracja-cer
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-ruszy-nabor-do-pilotazu,8659.html
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/centralna-e-rejestracja-wkrotce-ruszy-nabor-do-pilotazu,8659.html
https://ezdrowie.gov.pl/portal/artykul/rozpoczecie-pilotazu-centralnej-e-rejestracji-na-wybrane-swiadczenia-opieki-zdrowotnej
https://ezdrowie.gov.pl/portal/artykul/rozpoczecie-pilotazu-centralnej-e-rejestracji-na-wybrane-swiadczenia-opieki-zdrowotnej

Dziekujemy

m—— Ministerstwo Zdrowia
Narodowy Fundusz Zdrowia
Cenfrum e-Zdrowia

Masz pytania, napisz:
cer@mz.gov.pl

Ministerstwo

CeZ Zirows
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