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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dtor Caritas Diecezji Etckiej
Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 6 w Bajtkowie, 19-321 Bajtkowo 11D. W okresie
objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Jednostka kierowat pan Marcin Chilicki,
ktdry stanowisko Dyrektora Jednostki objat z dniem jej powstania tj. 20 pazdziernika 2025 r.

Kontrole dorazng, w trybie uproszczonym, przeprowadzit zespo6t pracownikéow Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem pracownikéw, legitymacja
stuzbowa nr 74/2019, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 32/2016,
wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego, oraz

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.230.2026 z dnia 13
marca 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 17 marca 2026 r. r. i zakoriczono w dniu 20 marca
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 1.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Przestrzeganie wybranych praw dziecka, w zwigzku z powzietymi
informacjami dotyczgcymi nieprawidtowosci w placéwce, wskazanymi w korespondencji
Rzecznika Praw Dziecka z 25 lutego 2026 r.;

— okres objety kontrolg: od dnia powstania placéwki, tj. od 20 pazdziernika 2025 r. do dnia
zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
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poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, m.in. w Swietle przepisu art. 122a ustawy wrispz

oraz:

Konwencji o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. 1991 Nr 120, poz. 526) —
zwanej dalej Konwencjg,

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuriczy (Dz.U. 2026 poz. 236) —
zwanej dalej KRiO,

rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. z 2025 poz. 395 ze zm.) — zwanego dalej
rozporzadzeniem.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg

ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI:

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1.

10.

11.

12.
13.

Placéwka/ POW/ Jednostka - co oznacza: Dom Sw. Faustyny - Pomocna Dtori Caritas
Diecezji Etckiej Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 6 w Bajtkowie,

Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dton Caritas Diecezji
Etckiej, Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 6 w Bajtkowie, pana Marcina Chilickiego,
Kierownik - co o0znacza: panig ....ccceceeeevevvenvnenns - Kierownika—wychowawce,

Statut - co oznacza: Statut Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dfori Caritas Diecezji Etckiej
Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 6, zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji
Etckiej w dniu 21 pazdziernika 2025 r., zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji Etckiej,
Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dfor
Caritas Diecezji Efckiej Placowka Opiekuriczo-Wychowawcza nr 6 z dnia 21 pazdziernika
2025,

Standardy - co oznacza: Standardy ochrony matoletnich, wprowadzone w Placowce
Opiekunczo-Wychowawczej nr 6 w Bajtkowie Zarzgdzeniem nr 04/2024 Dyrektora Domu
Sw. Faustyny-Pomocna Dton w Etku z dnia 08 lipca 2024 r.,

Wykaz kadry - co oznacza: Wykaz kadry zatrudnionej w Placdwce w okresie objetym
kontrolg, sporzgdzony przez kontrolowang Jednostke,

Wykaz dzieci - co oznacza: Wykaz dzieci przebywajgcych w Placowce w okresie objetym
kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke,

Zasady - co oznacza: Wewnetrzne Zasady Funkcjonowania Placowki Opiekurczo-
Wychowawczej, wprowadzone przez Dyrektora Zarzqdzeniem nr 03/2023 z dnia 04
kwietnia 2023 r.

diagnoza/ diagnoza psychofizyczna - co oznacza: diagnoze psychofizyczng dziecka, o ktérej
mowa W § 14 rozporzadzenia,

plan/ plan pomocy dziecku - co oznacza: plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w art. 100
ust. 1 ustawy wrispz oraz § 15 rozporzadzenia,

karta - co oznacza: karte pobytu, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia,
Zespot - co oznacza: zespo6t do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktérym mowa
w art. 135-138 ustawy wrispz,



14. Pismo RPD/korespondencja RPD — co oznacza: pismo Rzecznika Praw Dziecka z dnia 25
lutego 2026 r. skierowane do Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, z prosbg o zbadanie sytuacji w Placdwce Opiekuniczo-
Wychowawczej nr 6 w Bajtkowie, w zwigzku z powzietymi informacjami o
nieprawidtowosciach w Jednostce,

15. kieszonkowe — co oznacza: kwote do witasnego dysponowania przez wychowanka, o ktérej
mowa w § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia,

16. Notatka — co oznacza: notatke stuzbowg z przyjecia zgtoszenia przemocy sporzagdzong na
druku, stanowigcym Zatgcznik nr 4 do Standardow,

17. ocena/ okresowa ocena - co oznacza: okresowg ocene sytuacji dziecka, o ktérej mowa w
art. 138 ustawy wrispz,

18. PCPR - co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Etku,

19. ops — co oznacza: osrodek pomocy spotecznej,

20. Rejestr — co oznacza: Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Placéwce dokumentaciji,
informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora, rozmowy przeprowadzone

z wychowankami i wychowawcami, a takze ogledziny pomieszczert POW.

Ponadto, w zwigzku z czasowg nieobecnoscig Dyrektora w trakcie kontroli, do udostepniania
dokumentacji oraz udzielania ustnych, biezgcych informacji upowaznieni byli wychowawcy:
PANT cveveceeeerieeee e /akta kontroli str. 1/, pani .......c.ccoeevervevrnnee. /akta kontroli str. 2/, pani
.......................... /akta kontroli str. 3/oraz pani ............................/akta kontroli str. 4/.

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Jednostka jest niepubliczng placéwka opiekuriczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego,

prowadzong przez Caritas Diecezji Etckiej dysponujgcg tacznie 14 miejscami.

Na dzien kontroli szczegétowaq organizacje, zakres dziatania i funkcjonowania POW okreslaty:

=  Statut Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dfori Caritas Diecezji Etckiej Placéwki Opiekuriczo-
Wychowawczej nr 6 w Bajtkowie, zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji Efckiej
w dniu 21 pazdziernika 2025 r. /akta kontroli str. 5-6/,

»  Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dtori Caritas Diecezji Efckiej
Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza nr 6 z dnia 21 pazdziernika 2025 r., opracowany przez
Dyrektora Placowki i Dyrektora Caritas Diecezji Etckiej /akta kontroli str. 7-22/.

Ustalono, iz w badanym okresie praca opiekuficzo-wychowawcza w Placéwce, realizowana byta

m.in. w oparciu o:

=  Roczny Program pracy oddziatywan opiekuriczo-wychowawczej i profilaktycznych Placowki
Opiekuriczo-Wychowawczej nr 6 w Bajtkowie Domu Sw. Faustyny-Pomocna Dton Caritas
Diecezji Efckiej w Etku na rok 2026, opracowywany przez Kierownika i zatwierdzany przez
Dyrektora /akta kontroli str. 23-52/,

= Roczny Program Pracy Psychologiczno-Pedagogicznej Placowka Opiekuriczo-Wychowawcza
nr 6 w Bajtkowie Domu Sw. Faustyny ,,Pomocna Dfori , opracowywany przez specjalistow
(psychologa i pedagoga) na rok 2025 i 2026, oraz zatwierdzany przez Dyrektora /akta
kontroli str. 53-58/,



=  Wewnetrzne Zasady Funkcjonowania Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej, wprowadzone
przez Dyrektora Zarzgdzeniem nr 03/2023 z dnia 04 kwietnia 2023 r. /akta kontroli str. 58-
78/,

=  Zarzadzenie nr 04/2024 Dyrektora Domu $w. Faustyny-Pomocna Dton w Etku z dnia 08 lipca
2024 r. w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich /akta kontroli str. 79-
111/,

=  Zarzadzenie nr 07/2024 Dyrektora Domu $w. Faustyny - Pomocna Dton w Etku z dnia 30
grudnia 2024 r., w sprawie wprowadzenia nowych zasad wypfaty kieszonkowego oraz
konsekwencje niewtasciwego zachowania podopiecznych /akta kontroli str. 112-121/,

=  Zarzadzenie nr 03/2025 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dtorh w Etku z dnia 16
maja 2025 r., wprowadzajgce nowe druki Okresowej oceny sytuacji dziecka przebywajgcego
w instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz Planu Pomocy Dziecku /akta kontroli str. 122-
128/,

=  Zarzadzenie nr 05/2025 Dyrektora z dnia 10 czerwca 2025 r., w sprawie kontroli
dokumentacji /akta kontroli str. 129/,

=  Zarzadzenie nr 06/2025 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dtor w Etku z dnia 10
czerwca 2025 r., w sprawie dokonywania zakupéw odziezowych dla wychowanka oraz ich
ewidencjonowania /akta kontroli str. 130-133/,

=  Miesieczne plany pracy wychowawcow Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 6
w Bajtkowie /akta kontroli str. 134-141/.

Kontrolujgcy zwrdcili uwage, ze ww. Zarzadzenia, wprowadzone zostaty przed powstaniem

Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 6 w Bajtkowie. Dyrektor poinformowat, ze dotyczg one

wszystkich placéwek opiekuiczo-wychowawczych prowadzonych przez Caritas, nie byto wiec

zasadnosci tworzenia i wprowadzania nowych. Niemniej w tresci Zasad okres$lono, ze dotyczg

one Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 5 w Etku /akta kontroli str. 79/, natomiast w tresci

Standardéw wymieniono jednostki, do ktérych sie odnoszg i nie wymieniono jednak POW nr 6.

Ponadto brak jest potwierdzenia, ze z dokumentami zapoznali sie wychowawcy

i wychowankowie. Dlatego w toku kontroli zwrécono uwage na koniecznos¢ aktualizacji ww.

dokumentéw oraz zapoznanie z nimi wychowawcéw oraz dzieci.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow pedagogicznych Placowki z wymaganymi
kwalifikacjami

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli, Jednostka kierowat Dyrektor, ktory w ramach 1
etatu zarzadzat réwniez piecioma innymi placéwkami opiekuficzo-wychowawczymi,
prowadzonymi przez Caritas Diecezji Etckiej.

Ponadto, zgodnie z Wykazem kadry przedtozonym kontrolujagcym /akta kontroli str. 142-
144/, w okresie objetym kontrolg na stanowiskach oséb pracujgcych z dzie¢mi, zatrudnieni
byli:

e psycholog — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

e pedagog— 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

e kierownik-wychowawca — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

e wychowawca — 5 0séb w wymiarze 1 etatu kazda,

e pomoc wychowawcy/opiekunka dziecieca — 1 osoba w wymiarze 1 etatu.



Nadmienic¢ nalezy, iz pedagog, psycholog i pomoc wychowawcy, w ramach wskazanych etatdow,
Swiadczyli prace takze dla pozostatych pieciu placéwek opiekuriczo-wychowawczych.
Biorgc pod uwage, ze:

e podczas kontroli Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dtor Caritas Diecezji Etckiej Placéwka
Opiekunczo-Wychowawczej nr 2 w Etku w dniach 25-28 pazdziernika 2021 r.
zweryfikowano dokumentacje osobowg Dyrektora, pedagoga oraz pomocy
wychowawcy/opiekunki dzieciecej, co opisano w wystgpieniu PS-V1.431.2.16.2021.KS z
dnia 18 listopada 2021 r.,

e podczas kontroli Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dtor Caritas Diecezji Etckiej Placéwka
Opiekunczo-Wychowawczej nr 1 w Etku w dniach 15-17 kwietnia 2024 r. zbadano
dokumentacje psychologa, co opisano w wystgpieniu PS-VI.2.7.2024.KS z dnia 29 maja
2024 .

stwierdzono, ze ww. osoby posiadajg odpowiednie kwalifikacje, a w ich teczkach znajdowaty

sie oSwiadczenia, potwierdzajgce, ze spetniajg wymogi o ktérych mowa w art. 98 ust. 3 pkt 1-3

ustawy wrispz, odstgpiono od ponownej weryfikacji ich kwalifikacji.

W zwigzku z powyzszym, w toku kontroli zbadano dokumentacje wychowawcéw zatrudnionych

w Placéwce Opiekuniczo-Wychowawczej w Bajtkowie. Stwierdzono, ze osoby te posiadaty

odpowiednie do zajmowanego stanowiska wyksztatcenie. W aktach osobowych kazdej z nich

znajdowato sie zaswiadczenie lekarskie o braku przeciwwskazan do tej pracy oraz

oswiadczenie, potwierdzajgce spetnianie wymogow okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy

wrispz, to jest, ze:

= nie sginie byty pozbawione wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest im
zawieszona ani ograniczona,

= wypetniajg obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego,

* nie byty skazane prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Natomiast kwestie niefigurowania oséb pracujgcych z dzie¢mi w Rejestrze Sprawcow

Przestepstw na tle Seksualnym zbadano podczas kontroli przeprowadzonych w Domu Sw.

Faustyny — Pomocna Dton Caritas Diecezji Efckiej Placdwka Opiekunczo-Wychowawczej nr 1

w Etku w dniach 15-17 kwietnia 2024 r. (wystgpienie PS-VI.2.7.2024.KS z dnia 29 maja 2024 r.)

oraz Placowki Opiekuniczo-Wychowawczej nr 5 w Etku w dniach 13-18 czerwca 2026 .

(wystgpienie PS-VI1.431.211.2024.AB z dnia 23 sierpnia 2024 r.). Stwierdzono woéwczas, ze

pracownicy, ktérych dokumentacje badano w toku ww. kontroli (Dyrektora, pedagog, pomocy

wychowawcy/opiekunki dzieciecej, psycholog) nie figuruja w Rejestrze.

Natomiast podczas niniejszej kontroli zespotowi kontroleréw przedstawiono wydruki z Rejestru,
poswiadczajgce, ze zaden wychowawcéw zatrudnionych w POW nr 6 w nim nie figuruje.

3. Dane dotyczace wychowankow

Na podstawie analizy prowadzonej ewidencji dzieci, o ktérej mowa w § 17 ust. 5 rozporzgdzenia
oraz Wykazu dzieci /akta kontroli str. 145-146/ stanowigcego wyciag z ewidencji ustalono, ze
w okresie objetym kontrola w Jednostce umieszczonych byto w sumie 15 dzieci, natomiast na
dzien kontroli, umieszczonych byto 14 wychowankdw.



Zgodnie z przepisami art. 95 ust. 1 ustawy wrispz, w placowce opiekuiczo-wychowawczej typu
socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistycznego sg umieszczane dzieci powyzej 10 roku
zycia, wymagajace szczegdlnej opieki lub majace trudnosci w przystosowaniu sie do zycia

w rodzinie. Ponadto, zgodnie z art. 95 ust. 2 powyzszej ustawy, umieszczenie dziecka ponizej 10
roku zycia jest mozliwe w przypadku, kiedy w danej placdwce opiekunczo-wychowawczej
umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjgtkowych przypadkach,
szczegoblnie, gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to rodzenstwa.

Ustalono, ze w dacie kontroli, w Placéwce przebywato tgcznie 4 dzieci ponizej 10 roku zycia:

w tym 2 umieszczonych w Placéwce z dwojgiem starszego rodzenstwa (z Wykazu dzieci poz. 3,
4), na co zezwala ww. cytowany przepis prawa oraz 2 dzieci z jednego rodzenstwa (z Wykazu
dzieci poz. 6i7). Jak wynika z wyjasnien Dyrektora ,,[tu imiona i nazwisko dzieci] zostali
przyjeci do placéwki ze wzgledu na brak miejsc w rodzinach zastepczych. Placéwka na biezgco
monitoruje mozliwos¢ umieszczania dzieci w nieinstytucjonalnej pieczy zastepczej” [akta
kontroli str. 146/.

Biorgc pod uwage brak miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej oraz koniecznosé zabezpieczenia
dzieci, kontrolujgcy przyjeli wyjasnienia Dyrektora. Niemniej, biorgc pod uwage fakt, ze dzieci
ponizej 10 roku zycia, co do zasady powinny przebywac w rodzinnej pieczy zastepczej, nalezy
na biezgco podejmowac dziatania w celu umieszczenia tychze podopiecznych w rodzinnej
formie pieczy zastepczej, co oméwiono w toku kontroli.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg 1 wychowanek (poz. 15 z Wykazu dzieci) decyzjg
Zespotu zostat przeniesiony do Placéwki Opiekunczo-Wychowawczej nr 5 w Etku réwniez
prowadzonej przez Caritas Diecezji Etckiej, ze wzgledu duzg ilos¢ konfliktéow jakie powodowat
w grupie rowiesniczej w Placowce.

W dacie kontroli w Placéwce nie przybywali wychowankowie przyjeci na podstawie zezwolenia
Wojewody w mysl art. 95 ust. 3 ustawy wrispz .

4. Przestrzegania w Placowce wybranych praw dziecka

W celu ustalenia i oceny stanu przestrzegania praw dziecka, majgcych zwigzek z sygnatami
zawartymi w korespondencji RPD, w ramach postepowania kontrolnego, w dniach 17, 1819
marca 2025 r. przeprowadzono rozmowy kierowane z 11 wychowankami, ktdrzy byli obecni
w Placowce. Wyniki przeprowadzonych rozmow stanowig akta kontroli str. 147-220.

W przypadku 1 wychowanki odstgpiono od standardowych pytan zawartych w ankiecie,
dostosowujac je do jej wieku (7 lat) oraz stopnia dojrzatosci.

Kontroli poddano réwniez dokumentacje wychowankdw Placowki, z Wykazu dzieci, poz. 5, 8, 13,
15, pod katem przestrzegania ich praw.

Ustalono, ze prawa dziecka ujeto w § 58 Regulaminu. Znajomos¢ swoich praw i obowigzkdéw
dzieci potwierdzity podczas indywidulanych rozméw z kontrolujgcymi.

W toku kontroli dokonano oceny realizacji nastepujacych praw dziecka, majacymi zwigzek
z informacjami zawartymi w pismie RPD:

Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostepu do informacji i materiatéw pochodzacych
z réznych zrédet, a w szczegdlnosci do tych, ktére majg na uwadze jego dobro.
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Wszyscy wychowankowie, podczas rozmow z zespotem inspektoréw poinformowali, ze zostali
zapoznani ze swoimi prawami, obowigzkami oraz zasadami panujgcymi w Placowce. Wszyscy
(11) odpowiedzieli, ze wychowawcy oraz pani Kierownik zapoznali ich z Regulaminem oraz ze
Standardami, 1 wychowanek dodat, ze samodzielnie zapoznat sie ze Standardami , ktére
zamieszczono na tablicy informacyjnej w Placowce, co potwierdzono podczas ogledzin
Jednostki.

Stwierdzono, ze dzieci sg takze informowane o tworzonym planie pomocy, oraz o
posiedzeniach Zespotu do okresowej oceny sytuacji dziecka, co poswiadczajg ich podpisy na
stosownych dokumentach. Sg informowane o podejmowanych wobec nich dziataniach oraz o
ich sytuacji prawnej, co potwierdzity podczas rozmoéw indywidualnych wykazujac sie
znajomoscia swojej sytuacji.

Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci dziecka
poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktére go dotyczg oraz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

Zgodnie art. 4a ustawy wrispz podmioty realizujgce zadania z ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej, w szczegdlnosci dokonujgc oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w pieczy zastepczej, majg obowigzek go wystuchad, jesli jego wiek i stopien dojrzatosci na to
pozwalajg. Natomiast § 15 ust. 2 rozporzadzenia zobowigzuje wychowawce do uwzglednienia
zdania dziecka przy opracowywaniu planu pomocy dziecku, stosownie do okolicznosci, rozwoju
psychicznego i fizycznego, stanu zdrowia i stopnia dojrzatosci dziecka.

Podczas rozmow 11 wychowankéw odpowiedziato, ze moze wyrazac swoje opinie, poglady

w sprawach ich dotyczgcych. Méwili o wyborze ubrania, decydowaniu o dokonywaniu zakupow
konkretnej odziezy i obuwia.

5 wychowankdw potwierdzito, ze ich zdanie jest brane pod uwage (wybdér ubrania, jedzenia,
dokonywanie zakupéw), 1 wychowanka odpowiedziata, ze nie wie czy jej zdanie jest brane pod
uwage, 4 wychowankéw poinformowato, ze nie zawsze ich zdanie jest brane pod uwage,

z czego 1 doprecyzowat, ze dotyczy to kuchni, ktéra jest zamykana, a wolatby zeby byta otwarta.
[Kwestia zamykania kuchni zostata omdwiona w punkcie dotyczgcym zaspokajania potrzeb
zywieniowych wychowankéw].

Stwierdzono, iz dokumentacja prowadzona w Placéwce potwierdzata realizacje obowigzku
wystuchania dziecka przy dokonywaniu oceny jego sytuacji, poniewaz w badanej dokumentacji
wychowankéw znajdowaty sie podpisy dzieci, potwierdzajgce zapoznanie z ustaleniami zespotu
ds. okresowej oceny sytuacji dziecka /akta kontroli str. 221-232/. Wychowankowie
wiasnorecznie podpisywali sie rowniez na planach pomocy dziecku, co potwierdza, iz
zapoznawali sie oni z ich trescig /akta kontroli str. 233-236/, za wyjatkiem planu dziecka

z Wykazu dzieci poz. 13, gdzie brakowato takiego podpisu /akta kontroli str. 237-238/. Zapytany
o przyczyne takiego stanu rzeczy Dyrektor wyjasnit, ze: ,Wychowawca opracowujgc plan
pomocy dziecku konsultowat i ttumaczyt poszczegdlne aspekty planu dziecku, jednakze przez
swojg nieuwage nie uzyskat od wychowanka stosownego podpisu” /akta kontroli str. 239-240/.
W toku kontroli Dyrektorowi zwrdcono uwage na koniecznos¢ dokumentowania realizacji
obowigzku polegajgcego na opracowywaniu planu we wspotpracy z wychowankiem.



Prawo do poszanowania tozsamosci religijnej rozumiane jako prawo do poszanowania
Srodowiska religijnego dziecka, z ktérego sie wywodzi oraz wychowania religijnego i praktyk
religijnych zgodnych z tradycjg i wyznaniem jego rodziny oraz zgodnie z jego wola.

Zgodnie z zapisami § 58 Regulaminu, wychowankowie majg prawo uczestniczy¢ w praktykach
religijnych.

Podczas rozméw wszyscy wychowankowie (11) odpowiedzieli, ze mogg realizowac swoje
praktyki religijne. Na pytanie czy jestes zmuszany do uczestnictwa w niedzielnej Mszy Swiete;?,
7 wychowankdéw odpowiedziato, ze nie sg zmuszani, 3 odpowiedziato (w wieku 17, 10 10 lat),
Ze s zmuszani, dodajac: ,,nie zawsze chce chodzi¢ ale panie mowig, Zze musze”, ,,nie mamy
wybord, .................zdecydowata, Zze wszyscy mamy chodzi¢”, ,wierze w Boga ale nie zawsze chce
mi sie chodzic¢ do kosciota ale musze, bo wszyscy idg”. 1 wychowanka nie udzielita odpowiedzi.
Na pytanie zespotu kontrolujgcych skierowane do Dyrektora ,,Czy wychowankowie mogq
swobodnie realizowac swoje praktyki religijne i dlaczego sq zobowiqgzani do uczestnictwa w
niedzielnej Mszy Swietej ?” Dyrektor odpowiedziat: ,(...) informuje, ze wychowankowie placéwki
moggq realizowac swoje potrzeby religijne. Obecnie w placowce wszystkie dzieci sq wyznania
rzymsko-katolickiego. Wychowankom zapewnia sie swobodny dostep do realizowania praktyk
religijnych. W procesie wychowawczym bardzo waznq sprawgq jest uczenie dzieci dokonywania
witasciwych wybordw zgodnych z ich mozliwosciami rozwojowymi oraz ponoszenie konsekwencji
tychze wyborow. Wychowawcy planujqcy zajecia wychowawcze biorqg pod uwage wczesniejsze
deklaracje dzieci oraz ich rodzicow, bqdz opiekundw prawnych i oczekujq od wychowankoéw
realizacji dokonanych uzgodnier, w tym uczestnictwa w coniedzielnej Mszy Sw. Jezeli w
omawianym temacie pojawiajq sie niescistosci, bqdZ nowe ustalenia plany wychowawcze
ulegajg modyfikacji.” [akta kontroli str. 241-242/. Kontrolujgcym nie przedstawiono deklaracji
rodzicéw w tym zakresie.

W opinii kontrolujgcych stosowana w Placéwce praktyka obowigzkowego uczestnictwa
wszystkich wychowankéw w niedzielnej Mszy Swietej nie jest wtasciwa i godzi w prawo dzieci
do swobodnego realizowania praktyk religijnych, tj. samodzielnego decydowania o
uczestnictwie we Mszy Swietej. Artykut 14 Konwencji gwarantuje wszystkim dzieciom
respektowanie ich prawa do swobody wyznania. Swoboda wyrazania wyznawane;j religii lub
przekonan moze podlegac tylko takim ograniczeniom, ktére sg przewidziane prawem i sg
konieczne do ochrony bezpieczeristwa narodowego i porzadku publicznego, zdrowia lub
moralnosci spotecznej badz podstawowych praw i wolnosci innych oséb.

Przyczyng powyzszej nieprawidtowosci byta niewtasciwa interpretacja przepiséw prawa, a jej
skutkiem nierespektowanie prawa dziecka w tym zakresie. Powyzsze omdéwiono z Dyrektorem
w toku kontroli.

Prawo do zZycia bez przemocy — rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi formami
przemocy fizycznej badz psychicznej, krzywdg, zaniedbaniem lub ztym traktowaniem, zaréwno
ze strony réwiesnikéw, jak i dorostych, stosowaniem wobec dziecka pozytywnej dyscypliny oraz
prawo do pomocy w rozwigzywaniu konfliktéw z dorostymi i réwiesnikami .

Podczas rozmow z kontrolujgcymi wszyscy wychowankowie (11) poinformowali, ze w Placowce
zdarzajg ktétnie i béjki pomiedzy wychowankami, z czego 1 wychowanek dodat, ze ,,to nie sg
bojki tylko sparingi” (walki treningowe).



Na pytanie Czy zdarzyto sie, abys zostat uderzony lub popychany przez innego wychowanka lub
bytes swiadkiem takiej przemocy wobec innego dziecka? 6 wychowankdéw poinformowato, ze
zostali uderzeni lub popchani przez innego wychowanka lub byli Swiadkiem takiej sytuacji,
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dodajac:,,chtopaki bili sie”, ,,uderzyt mnie kolega”, ,,wyzywali sie”, wczesniej tak

Na pytanie o to, czy wychowankowie byli wy$miewani, zawstydzani lub ponizani, 5
wychowankéw odpowiedziato, ze tak, 6 wychowankoéw, ze nie. 3 wychowankdéw wskazato tez,
ze byto $wiadkiem takiej przemocy wobec innych wychowankéw.

Wychowankowie, zapytani w jaki sposéb na takie sytuacje reagujg wychowawcy, wszyscy (11)
odpowiedzieli, ze wychowawcy zawsze reagujg na wszystkie konflikty i bojki pomiedzy
wychowankami. Rozdzielaja, uspakajajg i wyciszajg strony konfliktu a nastepnie rozmawiajg,
ttumacza, czasami ktos$ dostaje kare. Niektdrzy dodali: ,, takich sytuacji byto 3, m.in.

Wychowankowie podkreslali, ze nie zdarzyta sie sytuacja aby kto$ zwrécit sie do wychowawcy
o0 pomoc i jej nie otrzymat. Poinformowali, Zze 0 pomoc zgtaszajg sie do cztonkdw swojej rodziny,
wychowawcéw, Dyrektora, pracownikéw PCPR.

Wskazali, ze w sytuacji kiedy majg jakis problem wiedzg, ze mogg porozmawiac/rozmawiajg

z wychowawcami (4 wychowankoéw), z rodzing (2 wychowankéw), z kolegg (4 wychowankoéw),
z psychologiem i pedagogiem (1 wychowanek).

Zapytano tez dzieci czy zdarza sig aby pracownicy uzywali wulgarnych stow w ich obecnosci - 7
odpowiedziato, ze nie, 4 odpowiedziato, ze tak, wskazujgc 3 pracownikéw. Wychowankowie
zdecydowanie zaprzeczyli aby ktdrykolwiek z wychowawcéw ich uderzyt, zaden nie byt tez
Swiadkiem takiej sytuacji w odniesieniu do ktéregos z kolegdw czy kolezanki.

Odpowiadajgc na pytanie Czy w Placéwce czujesz sie bezpiecznie wychowankowie
odpowiedzieli:

e 8 -tak, dodajac,,ale czasami przez kolege [imie wychowanka z Wykazu poz.] nie czuje
sie bezpiecznie, nie lubie [imie wychowanka z Wykazu poz.], ,,na poczqgtku nie czutam sie
bezpiecznie, teraz tak”,

e 1 -, tak sobie”,

e 2 -nie, dodajac,,za duzo byfto sytuacji kiedy musiatam schronic sie w swoim
POKOJU...vvevevecreereerierieieisieereeresieessvessessssssessessesssssens , ,,przy obcych ludziach nie czuje sie
bezpiecznie”.

W trakcie rozmoéw wychowankowie wskazali, ze wiedzg, za co mogg by¢ w Placéwce
nagrodzeni, a za co muszg ponies¢ konsekwencje. Dzieci poinformowaty, ze najczesciej
stosowane nagrody to: pochwaty ustne, stodycze, dodatkowe punkty, ktére majg wptyw na
wysokos¢ kieszonkowego, wybodr deseru, ktory bedzie przygotowywany dla grupy.
Dodatkowo 1 wychowanka poinformowata, ze 1 wychowawczyni przyczepia w pokojach dzieci
karteczki o tresci np. ,Jestes dzielna”, , Jestem z Ciebie dumna”, co nalezy uznaé za dobrag
praktyke wzmacniajgca pozgdane zachowania oraz majgca wptyw na wzmocnienie poczucia
wartosci wychowankodw.
Natomiast wsrdd konsekwencji/kar wymienity: zakaz korzystania z telefonu (1 wychowanek
dodat - nailos¢ dni w zaleznosci od uznania wychowawcy), punkty ujemne, ktére majg wptyw
na wysokos$¢ kieszonkowego, zakaz wypisywania sie na zewnatrz Placodwki, zakaz wchodzenia do
9



pokoi innych wychowankdw.

W zwigzku z faktem, iz zakaz korzystania z telefonu oraz zakazu wchodzenia do pokoi innych
wychowankdéw sg bardzo czesto stosowanymi metodami wychowawczymi w Placdwce, a te
formy konsekwencji nie zostata uwzgledniona w Zasadach, rekomenduje sie uaktualnienia tego
dokumentu poprzez ujecie w nim stosowanych konsekwencji, aby byty one jasne i czytelne dla
wychowankdw. Winni oni wiedziec jakie konsekwencje grozg za naruszenia Regulaminu.

Zespot kontrolujgcych zwrdcit sie do wychowankdw z pytaniem, czy zdarzyto sie, ze w ramach
kary nie otrzymali kieszonkowego, 9 zaprzeczyto, 1 wychowanka powiedziata, ze jest w
Placéwce bardzo krétko i jeszcze nie otrzymata kieszonkowego, 1 wychowanek odpowiedziat, ze
raz dostat tylko 10 zt. Zespot inspektoréw zweryfikowat dokumentacje wyptacania
kieszonkowego pod tym katem i stwierdzit, ze fakt ten sie nie potwierdzit. Wszystkie listy wyptat
kieszonkowego stanowig akta kontroli str. 243-246.

Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w radzeniu sobie z emocjami wtasnymi i innych oséb, a takze
tagodzenia skutkdw separacji z rodzina.

Z pisemnej informacji uzyskanej w toku kontroli od Dyrektora wynika, ze:,, (...) dzieci majg
zapewniony dostep do pomocy psychologiczno-pedagogicznej raz w tygodniu bezposrednio w
ich miejscu zamieszkania, w godzinach popotudniowych. Ponadto dzieci mogq réwniez
skorzystac z tej pomocy w kazdy dzien tygodnia w centrum. W sytuacjach nagtych i kryzysowych
dziatania specjalistyczne zapewniane sq czesciej i wykraczajq poza przyjete godziny pracy
specjalistow (np. w dniu 13 lutego psycholog i pedagog swojq pomoc swiadczyli do godziny
20.00). Oddziatywania specjalistow w nowej placéwce podzielone zostato na etapy. Na
pierwszym etapie wazne bytfo poznanie dzieci, zapoznanie sie z ich sytuacjq zyciowq, rozwojowg,
zdrowotng oraz opracowanie diagnoz psychofizycznych. Spotkania i zajecia z dzie¢mi odbywajq
sie na terenie placowki. Kazdy z obecnych w tym czasie wychowankdw ma mozliwosc¢ rozmowy i
skorzystania ze wsparcia specjalistycznego. Psycholog i pedagog regularnie wspodtpracujq z
wychowawcami — uczestniczq w obserwacjach funkcjonowania. Prowadzg rozmowy
indywidualne z dzie¢mi, wspierajgc je w adaptacji do nowych warunkdéw. Pomoc udzielana jest
zarowno na wniosek wychowanka, jak i z inicjatywy wychowawcdw, ktorzy obserwujq relacje w
placéwce oraz indywidualne potrzeby dzieci. Kazdy z wychowawcdw ma mozliwos¢ konsultacji z
psychologiem i pedagogiem odnosnie trudnosci wychowawczych, potrzeb wychowankow, metod
pracy z dzieckiem” [akta kontroli str. 247-249/. Powyzsze potwierdzili wychowawcy podczas
rozmow indywidualnych /akta kontroli str. 310-319/.

Z Wykazu kadry wynika, ze pomocy specjalistycznej wychowankom Palcéwki udzielat psycholog
i pedagog, ktérych godziny pracy przedstawiaty sie nastepujgco:

e psycholog - od poniedziatku do pigtku od 8.00 do 16.00,

e pedagog - poniedziatek 14.30-19.30, wtorek 7.30-10.30, 13.30-18.30, sroda 13.30-18.30,

czwartek 7.30, 13.30-18.00, sobota 8.30-16.30 /akta kontroli str. 142-144/.

Podczas rozméw indywidualnych, wychowankowie podali, ze 7 z nich korzysta z pomocy
psychologa, 5 z pomocy pedagoga w Placowce. Poinformowali, ze zajecia te majg charakter
indywidualny ale, ze organizowane sg tez zajecia grupowe. Potwierdzita to przedtozona
dokumentacja, z ktérej wynika, ze zajecia grupowe miaty na celu m.in. przeciwdziatanie
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zachowaniom agresywnym wychowankow oraz ¢wiczyty umiejetnosci spoteczne dzieci /akta
kontroli str. 250-260/.

Na podstawie analizy dokumentacji specjalistow (dzienniki zaje¢, arkusze badan i obserwacji
oraz karty zajec specjalistycznych) ustalono tez, ze z uwagi na krotki okres funkcjonowania
Jednostki ich praca skupiata sie w duzej mierze na poznaniu wychowankdw, sporzadzaniu
diagnoz oraz zajeciach indywidualnych, ktére dotyczyty m.in. wsparcia wychowankow, pracy
nad emocjami, korygowania niewfasciwych zachowan.

Ustalono, ze w okresie poddanym kontroli 3 wychowankdéw korzystato takze ze wsparcia
psychologdéw poza Placéwkg, w szkotach do ktdrych uczeszczajg oraz w Poradni Zdrowia
Psychicznego w Etku /akta kontroli str. 145-146/.

W toku kontroli zapytano Dyrektora o przyczyne nieobjecia systematycznym wsparciem
SPECTAIISTOW. .. v vttt ettt et et ettt s et s eae e e eaeeaeeteeteeaeete et eheebeeteetesaeneee e e aeaaeasenaeneas

Z ustalen wynika, ze nie ma statego dnia ani harmonogramu kiedy psycholog bedzie w Placéwce
(konkretny dzien w danym tygodniu wyznaczany jest na biezgco, Placoéwka jest o nim
informowana telefonicznie, po czym powiadamiane sg dzieci — fakty te nie sg jednak
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dokumentowane).

W ocenie organu kontroli brak jasnej i precyzyjnej informacji w jakich dniach w tej konkretne;j
Placéwce dostepny bedzie psycholog moze powodowaé, ze wobec braku wiedzy o obecnosci
specjalisty, dzieci tej pomocy nie bedg poszukiwaty, lub nie bedg miaty mozliwosci jej
zrealizowac z uwagi na inne zajecia czy plany. Wprawdzie wychowankowie nie zgtosili uwag w
zakresie dostepnosci psychologa, jednak biorgc pod uwage duzg liczbe konfliktow
wystepujacych w Placdwce oraz stosunkowo matg liczbe spotkan specjalistéw z wychowankami
potrzebujgcymi ich wsparcia oraz korygowania ich zachowan, rekomenduje sie przeanalizowanie
potrzeb wychowankdéw w tym zakresie oraz podjecie dziatah majgcych na celu zapewnienie tej
pomocy w szerszym zakresie. Ponadto rekomenduje sie dostosowanie godzin i ewentualnie
miejsca pracy psychologa do potrzeb wychowankdw, tak aby psycholog miat mozliwosé
systematycznego przebywania z dzie¢mi, obserwowania ich, nawigzania z nimi pozytywnej
relacji i korygowania niewfasciwych zachowan. W ramach instruktazu zwrécono Dyrektorowi
uwage na zasadnos¢ wprowadzenia zmian w organizacji pracy psychologa oraz dokumentowania
informacji o $wiadczonym przez niego wsparciu w Placéwce.

Prawo do regularnych kontaktéw z rodzing - rozumiane jako prawo do regularnych kontaktow
z cztonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie Placowki, w miejscach
zamieszkania cztonkdéw rodziny, jak i poprzez kontakt telefoniczny lub elektroniczny, w tym
przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz w trakcie ferii i wakacji, chyba, ze sad
postanowi inacze;j.

Ustalono, ze dzieci umieszczone w placéwce majg prawo do utrzymywania kontaktu z rodzing

z wyjatkiem przypadkdw, gdy jest to sprzeczne z najlepiej pojetym interesem dziecka. Kontakty
z rodzing realizowane sg poprzez urlopowanie dzieci do domow rodzinnych na wakacje, swieta,
ferie zimowe czy dtuzsze weekendy, jesli nie sprzeciwia sie temu sad.

Rodzice, osoby bliskie oraz koledzy mogg tez odwiedzaé dzieci w Placéwce. Dzieci kontaktujg sie
z osobami bliskimi réwniez poprzez rozmowy telefoniczne.

Podczas rozméw z kontrolujgcymi, wszyscy wychowankowie (11) poinformowali, ze nikt z
pracownikéw nie ograniczat im kontaktdéw z rodzing oraz osobami bliskimi czy kolegami, co
potwierdzajg wpisy w Zeszycie dyzuréw, z ktdrych wynika, ze wychowankéw w Placéwce
odwiedzaja koledzy oraz rodzice /akta kontroli str. 263-264/. Wszyscy potwierdzili tez, ze moga
telefonowac do swoich rodzicéw, bliskich, kolegéw. Na pytanie ,,Czy rodzina/bliscy moge cie
odwiedzac w Placowce?” 10 wychowankdéw odpowiedziato, ze tak, 1 dziecko ze nie.

Zespot inspektorow poddat analizie dokumentacje tego wychowanka oraz Zeszyt dyzuréw, z
ktérej wynikato, ze chtopiec jednak uczestniczyt w tej uroczystosci /akta kontroli str. 265-267/.

Prawo do wypoczynku i zaspokojenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo do czasu
wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka oraz prawo do rozwoju zgodnie
z potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, w tym uczestnictwa w indywidualnych
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i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placéwce i poza nig), zgodnie
z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

Wychowankowie w dniach nauki szkolnej, po obiedzie od godz. 14.00 do odrabiania lekgji
0 godz. 16.00, a takze po odrabianiu lekcji i w weekendy, majg mozliwos¢ spedzania czasu
wolnego wedtug wtasnego upodobania, zgodnie ze swoimi potrzebami. W tym czasie m.in.
spotykaja sie z kolegami i kolezankami, stuchajg muzyki, czytajg ksigzki, czy bawia sie na
podwodrku. Ustalono, ze w Placdwce organizowano tez m.in. zajecia plastyczne, wspdlne
ogladanie filméw, zajecia kulinarne, wyjscia na spacery, zakupy, wyjazdy na basen, do kina,
do Parku Trampolin, do Energylandii, gre w pitke, jazde na nartach.

i tyzwach, itp. Sposdb spedzania czasu wolnego dokumentowano w Zeszycie dyzuréw oraz
z Zeszycie wyjazdow /akta kontroli str. 268-270/.

Ponadto wychowankowie zapytani, Czy Placowka umozliwia ci/wspiera cie w rozwoju
zainteresowan?”, odpowiedzieli:

e 4-tak,

e 2 -odpowiedziato, ze jeszcze nie wie czym sie interesujg,

e 1 —nie udzielit odpowiedzi,

e 4 —nie, dodajac:,,chodzitam na tarice, teraz nie moge”, ,,brak dojazdu, chciatabym
chodzi¢ na tarice”, ,,brak dojazdu chciatbym chodzi¢ na pitke”, ,,srednio-nie moge robic
sparingow”.

W toku kontroli zapytano Dyrektora czy zweryfikowano potrzeby wychowankdéw w tym zakresie
oraz w jaki sposdb sg one realizowane. Z udzielonej odpowiedzi wynika, ze: ,(...) potrzeby
rozwojowe dzieci w sferach intelektualnej, emocjonalnej, spotecznej, rodzinnej zostaty okreslone
w diagnozie psychofizycznej danego dziecka. Sfera dotyczqca zainteresowan poszczegdlnych
dzieci podlega nieustannemu monitoringowi. Wychowawcy prowadzgcy indywidualng prace

z dzieckiem, przy wspotpracy ze specjalistami proponujg roZznorakie formy poszerzania pasji

i zainteresowan oraz okreslajg mozliwosci ich realizacji w najblizszym czasie (dotyczy to przede
wszystkim ptatnych zajec¢ poza terenem placéwki). Wychowawca prowadzqgcy po uzyskaniu
aprobaty dziecka zwiqzanej z przedstawionymi propozycjami podejmuje dziatania zwigzane

z uzyskaniem wszelakich zgod prawnych, ustaleniem zrodta finansowania i zapewnienia
mozliwosci bezpiecznego dojazdu i powrotu dziecka. Rowniez na Zespole ds. sytuacji dziecka
omawiane sq potrzeby dziecka w omawianym zakresie. W okresie objetym kontrolg

w przypadku tréjki wychowankdw rodzic nie dokonat stosownych formalnosci prawnych
ustalonych podczas zespotu. Realizacja dodatkowych zajec, odpowiadajgcych zainteresowaniom
dwdjki starszych wychowankow byta niemozliwa z przyczyn logistycznych. Zajecia dodatkowe
miatby sie odbywac w miescie i koriczytby sie po godzinie 20, po ktorej brak jest pofgczen
autobusowych i pociggowych. Ponadto zapewnienia dodatkowej opieki dla nastoletnich
wychowankow po godzinie 20, wigzafoby sie z koniecznosciq zatrudnienia dodatkowej osoby.
Pozostali wychowankowie nie wyrazili wiekszej checi do realizacji swoich zainteresowan poza
placowkq. Nadmieniam, Zze placowka nieustannie probowac bedzie zachecac dzieci do
podejmowania dodatkowych aktywnosci, zgodnych z ich zainteresowaniami” [akta kontroli str.
271-272/.

Zajecia dodatkowe, w szczegdlnosci te o charakterze ruchowym, sportowym, moga

W znaczgcym stopniu przyczynic sie do roztadowania napiecia i stresu wychowankéw, wptyng¢
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na wiekszg rownowage i zdrowie wychowankow, co réwniez w Swietle ostatnich wydarzen
konfliktowych w Placdwce jest bardzo istotne. W opinii zespotu inspektoréw, nalezy podjac
dziatania umozliwiajace realizacje swoich pasji i zainteresowac przez wychowankéw, np.
poprzez pozyskanie osoby, ktdra przyjezdzataby do Placéwki w celu realizacji takich zaje¢, co
omoéwiono w toku kontroli. Brak dogodnego dojazdu, tym bardziej, ze Placowka ma do swojej
dyspozycji samochdd, nie moze by¢ argumentem aby dzieci nie mogty rozwijac¢ swoich
zainteresowan.

Prawo do zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — rozumiane jako zapewnienie dziecku dostepu
do odpowiedniej opieki zdrowotnej oraz opieki w trakcie choroby.

Podczas rozmoéw indywidualnych 9 wychowankdéw wskazato, ze podczas choroby/przeziebienia
czujg sie w Placéwce ,,zaopiekowani”, 1 wychowanka nie udzielita odpowiedzi,
..................................................................................................... W zwigzku z powyzszym zespot
inspektorow poddat analizie dokumentacje, ktdra nie zawierata wpisdw w tym zakresie w ten
dzien (brak zadnej informacji na ten temat w Zeszycie dyzuréw czy dokumentacji
indywidualnej). Ustalono natomiast, ze wychowanek sam sie wypisat z Placéwki, przed
zaplanowanym wyjazdem grupy do Parku Trampolin i pojechat do Etku /akta kontroli str. 273-
274/.

Ponadto 9 wychowankdw poinformowato, ze realizowane sg zalecenia lekarskie i wykupywane
recepty, 1 wychowanka poinformowata, ze nie miata jeszcze recepty do zrealizowania, 1
dziecko nie udzielito odpowiedzi. Wszyscy powiedzieli, ze zaden z pracownikéw Placéwki nie
palit papieroséw w obecnosci wychowankdéw. Nikt, poza ww. wychowankiem, nie zgtosit
zadnych zastrzezen w zakresie zaspokojenia potrzeb zdrowotnych.

Prawo do bezpieczenstwa socjalnego — rozumiane jako prawo do: wyzywienia dostosowanego
do potrzeb rozwojowych i zdrowotnych dziecka, zaopatrzenia w odziez i obuwie dostosowane
do jego gustu, potrzeb i warunkdw pogodowych, wyposazenia w $rodki higieny osobistej, Srodki
czystosci oraz kwoty pienieznej do wtasnego dysponowania.

» Zaspokojenie potrzeb zywieniowych

Z informacji przekazanych przez dzieci i wychowawcéw wynika, ze od poniedziatku do pigtku
obiady dostarczane sg do Placdwki w ramach cateringu, poniewaz wczesniej gotowane przez
wychowawcéw z dzie¢mi nie smakowaty wychowankom. Sniadania i kolacje przygotowywane
sg przez wychowankow przy wsparciu i kontroli ze strony wychowawcéw. W weekendy
wszystkie positki przygotowujg wychowankowie razem z wychowawcami. Stwierdzono, ze
kuchnia wyposazona jest w podstawowe sprzety gospodarstwa domowego oraz naczynia
umozliwiajgce przygotowanie positkow. Positki spozywane sg w jadalni, ktdra sgsiaduje z
kuchnig. W placédwce zapewnionych jest pie¢ positkéw: $niadanie, drugie sSniadanie
(wychowankowie przygotowujg sobie kanapki do szkoty), obiad, podwieczorek oraz kolacja.
Przyktadowe jadtospisy stanowig akta kontroli str. 275-291. Ustalono, ze wszyscy
wychowankowie obiady spozywajg w Placéwce, ponadto 7 dzieci spozywa tez obiady w
szkotach, do ktdrych uczeszczaja.
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W trakcie rozméw z kontrolujgcymi wychowankowie oceniajgc jedzenie w Placéwce,
poinformowali:

e jedzenia jest bardzo duzo -2,

e jedzenia jest wystarczajgco — 6,

e czasami czuje sie gtodny — 3.
Ponadto 3 wychowankdéw dodato, ze jedzenia w lodéwce jest mato, produkty sg mato
réznorodne a jedzenie jest niesmaczne.
W zwigzku z powyzszym, zespét inspektoréw, podczas pierwszego dnia kontroli dokonat
przegladu szafek kuchennych i lodéwki i stwierdzit, ze znajdowaty sie w nich mi.n.: chleb, maka,
makaron, jajka, ogérki, pomidory, kietbasa, konserwy miesne, zétty ser, margaryna, dzem, sosy.
W zamrazalniku natomiast znajdowato sie po kilka opakowan réznego rodzaju miesa oraz
warzyw.
Na pytanie ,,Czy mozesz jesc i pi¢ pomiedzy positkami?”, 6 wychowankéw odpowiedziato, ze
czasami kuchnia jest zamknieta i nie mozna zrobié sobie jedzenia, 1 osoba dodata, ze jak sie nie
zje obiadu to nie mozna zrobic sobie kanapki. Dyrektor zapytany o przyczyne niezapewnienia
wychowankom ciggtego dostepu do podstawowych produktdw zywnosciowych
i picia odpowiedziat: , (...) informuje, Ze dzieciom w placdwce zapewnia sie zgodnie z § 18
rozporzqdzenia dostep przez catq dobe do podstawowych produktéow zywnosciowych oraz
napojow. Osoby pracujgcy z dziecmi sq zobowigzane do zapewnienia dzieciom poczucia
bezpieczeristwa oraz dbania o higieniczne warunki rozwoju. W placowce przebywajq dzieci,
ktore wymagajq wzmoZonego nadzoru i opieki. Niewtasciwe funkcjonowanie wychowankdéw
wymusito na wychowawcach podjecie szczegdlnych form pracy. Wychowankowie pozostawieni
na moment bez nadzoru w pomieszczeniach produkcji Zywnosci stwarzali zagrozZenie dla siebie i
innych. Niszczyli sprzety kuchenne, rzucali produktami zywnosciowymi po scianach oraz w
niewtfasciwy sposob uzywali ostrych narzedzi kuchennych. Rozmowy wychowawcze w tym
zakresie nie przynosity wymiernych rezultatow. Kierownik placéwki wspdlnie z wychowawcami
ustalit mozliwos¢ korzystania z kuchni wytgcznie pod okiem wychowawcy. Pomieszczenia
kuchenne sq zamykane tylko i wytgcznie w sytuacjach, w ktorych wychowawcy nie mogg w
danym czasie w nich przebywac (np. pomagajq dzieciom
w ich pokojach, prowadzq rozmowy indywidualne, pomagajq robic¢ pranie itp.)” [akta kontroli
str. 292-293/.
Podczas ogledzin Placdwki stwierdzono, ze lodéwka, ktérg zakupiono do kuchni zostata
zniszczona ostrym narzedziem, w Zeszycie dyzurow wychowawcy odnotowali tez zdarzenia
dotyczace nieszanowania jedzenia, np. wylanie catego pojemnika zupy na podtoge /akta
kontroli str. 294/. Biorgc pod uwage powyzsze, zespot inspektorédw przyjat wyjasnienia
Dyrektora, w tym zakresie. Niemniej kontrolujgcy zwrdcili uwage na koniecznos¢ omdwienia
z wychowankami powyzszych kwestii, ustalenia zasad korzystania z kuchni oraz respektowania
zapisow rozporzadzenia w zakresie umozliwienia wychowankom dostepu do podstawowych
produktow zywnosciowych i picia w ciggu doby, w asortymencie w miare mozliwosci zgodnym
z upodobaniami wychowankdw.

» Wyposazenie w kwote pieniezng do wtasnego dysponowania przez dziecko
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Ustalono, ze zasady przyznawania oraz wysoko$¢ kwoty do wtasnego dysponowania przez
wychowankoéw Placéwki okreslajg Wewnetrzne Zasady Funkcjonowania Placowki Opiekuriczo-
Wychowawczej [akta kontroli str. 58-78/ oraz Zarzadzenie nr 07/2024 Dyrektora Domu $w.
Faustyny- Pomocna Dton w Etku z dnia 30 grudnia 2024 r., w sprawie wprowadzenia nowych
zasad wyptaty kieszonkowego /akta kontroli str. 112-121/.

Zgodnie z ww. dokumentami kieszonkowe wyptacane jest do 10-go dnia kazdego miesigca,

a jego wysoko$¢ zalezna jest od zachowania wychowanka i waha sie od 46 do 150 zt. Odbiér
kieszonkowego wychowankowie potwierdzajg wtasnorecznym podpisem na listach
kieszonkowego. Wszyscy potwierdzili, ze znajg zasady przyznawania kieszonkowego.

Podczas rozméw z kontrolujgcymi wychowankowie poinformowali, iz regularnie (raz w
miesigcu) otrzymujg kieszonkowe, nie nizsze niz 46 zi., poza:

1. wychowanka, ktéra poinformowata, ze niedawno zostata przyjeta do Placowki i jeszcze

kieszonkowego nie otrzymata,

2. wychowankiem, ktdry stwierdzit, ze raz w ogdle nie otrzymat kieszonkowego oraz

3. wychowankiem, ktéry poinformowat, ze raz otrzymat tylko 10 zt.
Sytuacje dot. pkt 2 i 3 nie znalazty potwierdzenia w przedtozonej dokumentacji, analiza
wszystkich list kieszonkowego wszystkich wychowankéw, wykazata, ze w okresie podlegajgcym
kontroli, raz w miesigcu otrzymywali kieszonkowe, nikt nie otrzymat kieszonkowego w
wysokosci 10 zt., czego potwierdzeniem sg ztozone przez nich podpisy /akta kontroli str. 243-
246/. Jednakze zastrzezenia kontrolujgcych wzbudzit fakt, ze w miesigcu listopadzie
wychowankowie otrzymali kieszonkowe w wysokosci od 30 do 45 zt. /akta kontroli str. 243/,
a wiec w kwocie nizszej niz okresla to § 18 ust. 1 pkt 8 rozporzadzenia tj. 45,51 zt. Zapytany
o ten stan rzeczy Dyrektor odpowiedziat: , (...) informuje, Ze placowka zgodnie z umowg
o prowadzenie zadania publicznego otrzymuje dotacje celowq na dziecko stosownie do ilosci dni
przebywania danego dziecka w placéwce. Zgodnie z tq zasadq naliczane byto rowniez
kieszonkowe dla dzieci przybywajgcych do placowki. W miesiqcu listopadzie Zadne dziecko nie
przebywato petnego miesigca, a kieszonkowe wyptacone zostafo rowniez dzieciom, ktore trafity
w drugiej potowie miesigca” [akta kontroli str. 295-296/.
Zespot inspektordw przyjat wyjasnienia Dyrektora w tym zakresie.

Zastrzezenia kontrolujgcych wzbudzita tez tres¢ Dobowej karty punktacyjnej (stanowigca
zatacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 07/2024 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dton w Etku z
dnia 30 grudnia 2024 r., w sprawie wprowadzenia nowych zasad wyptaty kieszonkowego oraz
konsekwencje niewtasciwego zachowania podopiecznych), na podstawie ktérej naliczane sg
kwoty kieszonkowego. Dokument ten w przewazajgcej czesci skupia sie na ujemnym
punktowaniu zachowan negatywnych wychowankéw. W opinii zespotu inspektoréw
koniecznym jest przeanalizowanie ww. karty oraz uwzglednienie w niej wiekszej liczby
zachowan pozytywnych, za ktére wychowankowie otrzymywaliby punkty dodatnie, majgce
wptyw na podwyzszenie kieszonkowego oraz stanowigce wzmocnienie pozytywne.

» Zaopatrzenie w odziez i obuwie

Zaopatrzenie wychowankow w odziez i obuwie reguluje Zarzadzenie nr 06/2025 Dyrektora
Domu $w. Faustyny- Pomocna Dton w Etku z dnia 10 czerwca 2025 r., w sprawie dokonywania
zakupow odziezowych dla wychowanka oraz ich ewidencjonowania /akta kontroli str. 130-133/.
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Zgodnie z ww. dokumentem na zakup butéw i odziezy przeznacza sie do 600 zt. na kwartaft na 1
wychowanka. Ustalono, ze w Placéwce prowadzone sg Protokoty przyjecia odziezy, Protokoty
zniszczenia odziezy oraz kwartalne karty odziezowe, ktére okreslajg m.in. minimalny stan
odziezy jakg wychowanek powinien posiada¢, np. skarpety — 8 szt., buty sportowe -2 pary,
teniséwki/trampki — 1 para itd., co w ocenie kontrolujgcych jest dobrg praktyka.

Podczas rozmow wszyscy wychowankowie poinformowali, Zze sg odpowiednio zaopatrzone

w odziez, obuwie i bielizne, 1 wychowanek dodat, ze sam sobie kupuje ubrania, 4
wychowankoéw dodato, ze w najblizszych dniach majg zaplanowane zakupy odziezy i butow.
Odziez jaka otrzymujg jest nowa. Wszyscy wychowankowie (11) wskazato tez, ze sami decydujg
jakiego zakupu dokonac, nikt im niczego nie narzuca.

» Zaopatrzenie w $Srodki higieny osobistej oraz srodki czystosci

Ustalono, ze Placdwka zapewnia dzieciom wyposazenie w Srodki higieny osobistej jak réowniez
w srodki chemiczne przeznaczone do utrzymania czystosci w grupie wychowawczej. Dzieci w
srodki higieny osobistej zaopatrywane sg indywidualnie. Wychowawcy w razie potrzeby
zgtaszanej przez wychowankdéw wydajg srodki higieny osobistej oraz srodki chemiczne
niezbedne do zapewnienia czystosci.

Wszystkie dzieci podczas rozméw indywidualnych z kontrolujgcymi potwierdzity, ze sg
odpowiednio zaopatrzeni w $rodki do higieny osobistej/kosmetyki. Zadne z dzieci nie zgtosito
uwag w tym zakresie.

Prawo do nauki - rozumiane jako prawo do wsparcia w realizacji obowigzku szkolnego
i obowigzku nauki, pomocy w odrabianiu lekcji, zapewnienia zaje¢ wyréwnawczych i innych
rozwijajgcych wiedze i umiejetnosci.

Zgodnie z przekazanymi przez wychowankdéw informacjami, w okresie objetym kontrolg
uczeszczali oni do nastepujacych szkét:

— podstawowej— 8 osbb,

— branzowej—1 osoba,

— liceum — 2 osoby.

Na podstawie rozméw z wychowankami oraz analizy dokumentacji stwierdzono, ze
wychowankowie do szkoty podstawowej dowozeni sg autobusem szkolnym, natomiast do szkét
Srednich dojezdzajg komunikacjg publiczng - autobusem lub pociggiem.

Wychowankowie poinformowali, ze odrabiajg lekcje w swoim pokoju, w salonie lub jadalni,

w razie takiej potrzeby pomagajg im wychowawcy i koledzy. Na pytanie czy majg mozliwosc
skorzystania z korepetycji z przedmiotéw, z ktérych majg trudnosci, 7 wychowankow
odpowiedziato, ze tak, 3 - ze nie wie, 1 wychowanka, poinformowata ze otrzymata aplikacje, ale
taka forma pomocy w nauce jej nie odpowiada.

Na pytanie zespotu inspektoréw czy zweryfikowano potrzeby dzieci w zakresie koniecznosci
udzielania im pomocy w formie korepetycji i czy forma pomocy jest realizowana, Dyrektor
odpowiedziat: , (...) informuje, Ze potrzeby rozwojowe dzieci w sferze intelektualnej, zostaty
okreslone w diagnozie psychofizycznej danego dziecka. Ponadto sfera ta podlega nieustannemu
monitoringowi. Wychowawcy prowadzqcy indywidualng prace z dzieckiem, przy wspotoracy ze
specjalistami z placowki i szkoty proponuje roznorakie formy kompensowania opdznien
edukacyjnych lub pogtebiania wiedzy. W placowce pomoc dzieciom w tym zakresie udzielana
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jest codziennie w czasie przewidzianym na edukacje. W okresie objetym kontrolg wszystkim
dzieciom zostaty zaproponowane zajecia online na ptatnych platformach edukacyjnych. Z tej
formy pogtebiania wiedzy skorzystata tréjka wychowankdw [tu imiona dzieci]. Pozostate dzieci
mimo podjetych préob motywacyjnych odmdwity udziatu w dodatkowych zajeciach edukacyjnych.
Najstarszy z wychowankdw zakwalifikowat sie do programu ,,Mosty”(program dla
usamodzielniajgcych sie wychowankow). Wychowankowi zostata przyznana kwota 9,5 tys.
ztotych na kursy edukacyjne i zawodowe, ktore obecnie sq organizowane przez wychowawce
prowadzqgcego. Dodatkowe zajecia edukacyjne

z jezyka polskiego na terenie szkoty zostaty zaproponowane [tu imie]. Niestety dziewczynka
kategorycznie odmdwita ich realizacji” [akta kontroli str. 297-298/.

Kontrolujacy ustalili, ze w Placdwce podjeto dziatania w celu zapewnienia pomocy
wychowankom w ramach pomocy w nauce, jednakze rekomenduje sie ponowne
zweryfikowanie potrzeb dzieci w tym zakresie oraz zapewnienia pomocy wychowankom w
odpowiedniej formie, zgodnie z ich potrzebami i mozliwosciami.

Przedtozona dokumentacji, w tym wpisy w Zeszycie dyzuréw oraz w kartach pobytu /akta
kontroli str. 299-302/ potwierdza, ze pracownicy Placéwki pomagajg dzieciom w nauce oraz
utrzymujg staty kontakt ze szkotg, do ktérej uczeszczajg dzieci.

Prawo do opieki rozumiane jako prawo wychowankéw do specjalnej ochrony i pomocy ze
strony panstwa, w tym w ramach pieczy zastepczej.

Ustalono, ze w Placowce w okresie objetym kontrolg opieke nad wychowankami sprawowato 6
wychowawcow. Co do zasady grafiki ich pracy byty tak uktadane, zeby na dyzurze, w
szczegblnosci w godzinach popotudniowych byto 2 wychowawcéw /akta kontroli str. 303-307/.
Na podstawie analizy Zeszytu dyzuréw stwierdzono, ze podczas dyzurédw petnionych przez 1
wychowawce, w Placéwce byto mniej dzieci.
W toku kontroli zapytano wychowankow czy zdarzyto sie, zeby w Placowce nie byto na dyzurze
zadnego wychowawcy, wszyscy odpowiedzieli, ze nie byto takiej sytuacji.
Na pytanie ,,Jak oceniasz opieke sprawowanq nad wychowankami w Placéwce?”:

e 8 wychowankéw odpowiedziato - dobrze/bardzo dobrze,

e 2 wychowankdw - przecietnie,

e 1 wychowanek — $rednio.
W trakcie rozmow zapytano wychowankéw czy mogg liczy¢ na pomoc Dyrektora, na co 4
wychowankow odpowiedziato, ze tak, 5 wychowankdw, ze nie wie czy moze liczy¢ na pomoc
Dyrektora, 1 odpowiedziat, ze nie.
Ponadto spytano czy jest taka sprawa czy problem, o ktdry kontrolujgcy nie zapytali,
a wychowankowie chcieliby o nim opowiedzieé¢. 1 wychowanek opowiedziat o sytuacji braku
mozliwosci uczestniczenia w urodzinach rodzenstwa, co sie nie potwierdzito. Zagadnienie to
opisano w punkcie Prawo do regularnych kontaktéw z rodzina.
Na pytanie skierowane do dzieci czy jest cos$ chcieliby zmieni¢ w Placéwce, 1 wychowanek
zgtosit postulat, zeby mozna sie byto wypisywac¢ do Bajtkowa po ukoriczeniu 9 lat, a nie jak jest
teraz po ukonczeniu 10 lat. W toku kontroli zwrécono uwage na koniecznos¢ wyjasnienia
wychowankom, w jaki sposdb ustala sie zasady wypisywania sie z Placowki oraz rozwazenia
mozliwosci przychylenia sie do tej prosby.

5. Ustalenia dotyczace pracy opiekunczo-wychowawczej prowadzonej w Placowce.
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Stwierdzono, ze w Placdéwce dla kazdego dziecka prowadzi sie: diagnoze psychofizyczng, plan
pomocy dziecku, karty udziatu w zajeciach specjalistycznych, arkusze badan i obserwaciji, karty
pobytu, dokumentacje zwigzang w zaopatrzeniem wychowankdéw w odziez i obuwie. Podczas
przeprowadzania czynnosci kontrolnych analizie poddano dokumentacje 4 wychowankéw,
przebywajgcych w Placowce w okresie podlegajgcym kontroli (poz. 5, 8, 13, 15 z Wykazu
dzieci). Ponadto, przeanalizowano tres¢ Zeszytu dyzurdw, Zeszytu wyjazdéw, Zeszytu wyptat
kieszonkowego oraz dokumentacje wynikajaca ze Standardéw ochrony matoletnich.

= sporzadzanie diagnozy psychofizycznej

Zgodnie z zapisami § 14 ust. 1i 2 rozporzadzenia niezwtocznie po przyjeciu dziecka do placéwki
opiekunczo-wychowawczej psycholog lub pedagog sporzadza diagnoze psychofizyczng dziecka.
Z dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym wynika, iz diagnozy psychofizyczne byty
sporzgdzane przez pedagoga i psychologa po przyjeciu dziecka do Placowki.
Ustalono, ze w diagnozach uwzgledniano wszystkie elementy, o ktérych mowaw § 14 ust. 3i 4
rozporzadzenia, i ze zawieraty one obszerne informacje na temat sytuacji dziecka, jego rozwoju
i potrzeb. Przyktadowe diagnozy stanowig akta kontroli str. 308-317. Ustalono jednak, ze
opracowane byty w odlegtym terminie od przyjecia dzieci do Placowki /akta kontroli str. 146-
147/, tj. diagnoza wychowankdéw z Wykazu dzieci poz. 13 i poz. 8 sporzgdzone byty
odpowiednio:

e przyjecie do Placéwki 26.11.2025 r. — sporzadzenie diagnozy — 9.02.2026 r.

e przyjecie do Placéwki 12.11.2025 r. — sporzgdzenie diagnozy 13.02.2026 r.
Zapytany o przyczyne takiego stanu rzeczy Dyrektor odpowiedziat: , (...) informuje: Placowka
zostata utworzona w pierwszym tygodniu listopada 2025 r. W tym tez miesigcu placowka zostata
zamieszkana przez dzieci. Dokumentacje dzieci umieszczanych w placéwce byty niekompletne
i posiadaty braki, ktére systematycznie byty uzupetniane. Opracowanie diagnoz psychologiczno-
pedagogicznych wymaga w pierwszym etapie poznanie historii dziecka, poprzez analize
zgromadzonej dokumentacji i dostosowanie formy oddziatywania psychologiczno-
pedagogicznego z dzieckiem. Proces ten w przypadku dzieci krzywdzonych emocjonalnie,
posiadajgcych liczne dysfunkcje jest ztozony i czasochfonny. Dzieci zazwyczaj nie ufajg dorostym,
traktujq ich jak zagroZenie. Presja czasu na tym etapie nie jest wiec wskazana. Stworzenie
trafnej diagnozy wymaga zatem dtuzszych indywidualnych zajec z dzie¢mi, rozmow w czasie
dobrego samopoczucia dziecka oraz obserwacji indywidualnej i grupowej, dotyczqgcej
funkcjonowania wychowankow w codziennych sytuacjach, relacjach z dorostymi i z innymi
dzie¢mi. Nalezy nadmienic, Ze w tym samym czasie opracowac trzeba byfo diagnozy dla
trzynasciorga dzieci. W miesigcu grudniu organizowane byty wyjazdy integracyjno-rekreacyjne
dla wychowankdw, czes¢ dzieci byta tez urlopowana na okres swigteczny bqd? ferii zimowych, co
wplyneto na ograniczony, bezposredni kontakt specjalistow z dzie¢mi. W przypadku Sebastiana,
ktory uczy sie w Etku kontakt zalezny byt od zakoriczenia jego zajec szkolnych i godziny powrotu
do placowki, ktéra czesto byta w godzinach wieczornych. Natomiast w przypadku [tu imie] praca
nad diagnozq wydtuzyta sie, w porownaniu do innych wychowankdw placdéwki, ze wzgledu na
ilos¢ dzieci diagnozowanych w podobnym okresie, sytuacji, w ktorych nie zawsze dziecko byto
gotowe emocjonalnie do procedury badania psychologicznego. Ponadto, nalezy nadmienic, ze
styczen, luty byt to okres kiedy psycholog i pedagog przebywali na urlopie oraz na zwolnieniu
lekarskim” [akta kontroli str. 318- 319/. Przyczyna powstania powyzszego uchybienia mogt by¢

zbyt niski wymiar czasu pracy specjalistéw lub zta organizacja ich pracy a ich skutkiem brak
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podstawowego dokumentu jakim jest diagnoza, na podstawie ktorej planuje sie prace z
wychowankiem i podejmowane sg wobec niego dziatania.

e opracowanie planu pomocy dziecku i jego realizacja

Ustalono, ze kazdemu wychowankowi przebywajgcemu w Placéwce sporzgdzono plan pomocy
dziecku na podstawie diagnozy psychofizycznej, a takze dokumentacji dotyczacej dziecka,
o ktorej mowa w § 8 ust. 1 rozporzadzenia.
Jednakze stwierdzono, ze w przypadku:
e wychowanka umieszczonego w Placdwce w dniu 3.11.2026 r. [z Wykazu dzieci poz. 15],
plan opracowano 10.01.2026r
e wychowanka umieszczonego w Placéwce 26.11.2025 r. [z Wykazu dzieci poz. 13] — plan
sporzgdzono 9.02.2026 r.,
e wychowanka umieszczonego w Placdwce w dniu 12.11.2025 r. [z Wykazu dzieci poz. 8]-
plan opracowano 14.02.2026 r., a wiec bardzo pdzno /akta kontroli str. 145-146/.
W wyjasnieniu tego uchybienia Dyrektor poinformowat: ,, Wychowawca tworzgc plan pomocy
dziecku musi zapoznac sie z diagnozq dziecka, wszelkg posiadana dokumentacjq oraz
przeprowadzi¢ analize. Ponadto w opracowaniu planu musi uwzglednic¢ stanowisko dziecka i
wspotpracowac z asystentem rodziny lub podmiotem realizujgcym prace z rodzing. Czynnosci te
wymagajq okreslonego czasu. Czternastka dzieci zostata umieszczona w placéwce w jednym
miesigcu, co wydtuzytfo caty proces adaptacyjny. Praca wychowawcza oraz specjalistyczna, ze
wzgledu na liczne trudnosci, zaburzenia rozwojowe dzieci musiata bardziej skupic sie na
aspektach grupowych. Diagnozy i analizy nastgpity niezwfocznie po zakoriczeniu wstepnego
procesu grupowego. Nadmienic nalezy rowniez, ze w omawianym czasie wystqgpita przerwa
Swigteczna i wiekszos¢ dzieci byta urlopowana, co rowniez wptyneto na czas realizacji planu
pomocy” [akta kontroli str. 239-240/. Inspektorzy nie przyjeli wyjasnien Dyrektora w tym
zakresie, wskazujgc, ze opracowanie planu po ponad 1,5 miesigca od sporzadzenia diagnozy to
zbyt dtugi okres. Z uzyskanych informacji wynika, ze prace z dzie¢mi w okresie objetym
kontrolg prowadzito 6 wychowawcow, wiec opracowanie plandw roztozone byto na 6 osob.
Plan pomocy dziecku to bardzo wazny dokument, w ktérym planuje sie niezbedne dziatania
wobec wychowanka w réznych obszarach i powinien by¢ opracowany i realizowany
niezwtocznie.

Stwierdzono, iz plany poddane analizie, zawieraty podpis dziecka, potwierdzajacy, ze stosownie
do art. 4a ustawy wrispz oraz § 15 ust. 2 rozporzgdzenia, uwzgledniono jego zdanie podczas
opracowania tego dokumentu /akta kontroli str. 233-236/, za wyjatkiem planu dziecka
z Wykazu dzieci poz. 13, gdzie brakowato takiego podpisu /akta kontroli str. 237-238/. Kwestie
te omowiono w punkcie Prawo do wyrazania opinii. Ustalono, ze zadna rodzina pochodzenia
dziecka, ktérego dokumentacje dziecka analizowano, nie miata przydzielonego asystenta
rodziny.
Stwierdzono ponadto, ze plany dzieci, ktérych sytuacja prawna nie byta uregulowana (dzieci
z wykazu poz. 8, 12, 15) /akta kontroli str. 235-238/, nie zastaty opracowane we wspoétpracy
z asystentem rodziny, a w przypadku gdy rodzinie nie zostat przydzielony asystent —we
wspotpracy z podmiotem organizujgcym prace z rodzing, o czy stanowi art. 100 ust. 1 ustawy
wrispz.
W odpowiedzi na zapytania zespotu inspektoréw w tym zakresie, Dyrektor udzielit nastepujacej
odpowiedzi: ,,Wychowawca kierujgcy procesem wychowawczym dziecka, opracowujgc plan
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pomocy dziecku [tu imie wychowanka] kontaktowat osobiscie sie z wtasciwym OPS. Rodzinie nie
zostat przyznany asystent i w zwigzku z tym wychowawca napotkat problemy zwigzane
ustaleniem osoby odpowiedzialnej za wspdtprace ze strony osrodka pomocy przy tworzeniu, czy
akceptowaniu planu pracy dziecku. W przypadku tworzenia planu [tu imie wychowanka poz. 8

z Wykazu dzieci], trudne byfo ustalenie wtasciwego OPS, poniewaz rodzice nie posiadali adresu
zamieszkania, byli i sg osobami bezdomnymi” [akta kontroli str. 239-240/. Kontrolujgcym nie
przedstawiono dokumentéw potwierdzajgcych podejmowanie dziatarn majgcych na celu
podjecie wspotpracy z wtasciwym ops. Przyczyng nieprawidtowosci byta niewystarczajgca liczba
dziatan ukierunkowanych na podjecie wspétpracy z ops w celu powrotu dzieci do rodziny,

a jej skutkiem nienawigzanie wspdtpracy z ops na rzecz realizacji planu pomocy dziecku.

Zgodnie z §15 ust. 4 rozporzadzenia plan opracowywany jest na podstawie analizy m.in. potrzeb
dziecka w sferze opiekuniczej, rozwojowej, emocjonalnej, wiezi z rodzing, relacji spotecznych
i funkcjonowania w grupie i Srodowisku réwiesniczym i szkolnym.
Ustalono, ze w planach zaplanowano dziatania w sferach:

e rodzinnej,

e zdrowotnej,

e emocjonalno-spotecznej,

e edukacyjnej,

e innej—gdzie w analizowanych przypadkach uwzgledniano rozwdj zainteresowan i pasji

wychowankdw, co w opinii kontrolerdw jest dobrg praktyka.

Nie wyodrebniono natomiast oddzielnej sfery opiekuriczej, emocjonalnej i rozwojowe] /akta
kontroli str. 233-238/. W opinii zespotu inspektoréw obszar radzenia sobie z emocjami swoimi
i innych jest jednym z istotniejszych w przypadku dzieci, ktére zostaty pozbawione opieki swoich
rodzicow biologicznych i umieszczone w pieczy zastepczej, wobec czego uwzglednienie tych sfer
w planach jest niezbedne. W opinii kontroleréw, zasadnym bytoby wyodrebnic tez sfere
opiekunczg oraz rozwojowg, ktéra w swym zakresie obejmowataby takze dziatania majgce na
celu zadbanie o zdrowie i rozwéj wychowanka.

= prowadzenie kart udziatu w zajeciach specjalistycznych oraz sporzadzanie arkuszy
badan i obserwacji

Ustalono, iz zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia pedagog i psycholog sporzgdzali karty
udziatu w zajeciach dzieciom, ktére obejmowali swoim wsparciem. Ponadto, zgodnie z § 17 ust.
1 pkt 4 rozporzadzenia w Placéwce, dla kazdego dziecka, ktérego dokumentacje analizowano,
psycholog oraz pedagog prowadzili arkusze badan i obserwacji psychologicznych oraz
pedagogicznych. Dokumentacja prowadzona przez pedagoga oraz psychologa odzwierciedlata
m.in prowadzong prace indywidualng z wychowankami poprzez objecie ich wsparciem,
zawierata tez adnotacje o przeprowadzonych réwniez zajeciach grupowych. Dokumentacja
prowadzona wychowankom przez specjalistdw nie budzita zastrzezen zespotu kontrolnego
/akta kontroli str. 250-255, 320-331/.

e prowadzenie kart pobytu

Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporzadzenia, kazdemu dziecku w Placoéwce, winno sie prowadzi¢ karte
pobytu, ktéra w mysl § 17 ust. 4 rozporzadzenia, powinna by¢ uzupetniano nie rzadziej niz co 2
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tygodnie (w przypadku dziecka umieszczonego interwencyjnie) badz co miesigc (w przypadku
umieszczenia w trybie zwyktym).

Stwierdzono, iz w Placowce karty pobytu sporzgdzano kazdemu z dzieci. Zawieraty one
elementy, okres$lone w § 17 ust. 1 pkt. 2 rozporzgdzenia /akta kontroli str. 332-342/. Ponadto
wpisdw w nich dokonywano terminowo, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.
Analiza kart pobytu wykazata, ze zawierane w nich obszerne informacje na temat
funkcjonowania wychowankéw w obszarach wskazanych w rozporzadzeniu.

o dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka

W Placdéwce, zgodnie z zapisami art. 135 -138 ustawy wrispz, dziata zespét do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka. Przepisy art. 138 ust. 1 powyzszej ustawy wskazujg, iz zespdt dokonuje
okresowej oceny sytuacji dziecka w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz co pét roku,

a w przypadku dziecka w wieku ponizej 3-go roku zycia, nie rzadziej niz co 3 miesigce.

Ustalono, iz w badanym okresie posiedzenia zespotu odbyly sie nie rzadziej niz co p6t roku, tj.:
3.12.2025r., z zwigzku z przyjeciem wychowankdéw do Placéwki oraz 20.02.2026r.

Analiza dokumentéw wykazata, iz po posiedzeniu zespotu w Placéwce dla kazdego dziecka
sporzgdzano dokument pn. Okresowa ocena sytuacji dziecka przebywajgcego w instytucjonalnej
pieczy zastepczej, Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza nr 6 Domu Sw. Faustyny w Bajtkowie,
w ktorym uwzgledniono wszystkie elementy ujete w art. 136 ustawy wrispz, gdzie
dokonywano adekwatnych do obszaréw wpiséw /akta kontroli str. 221-232/.

Zgodnie z art. 4a ustawy wrispz podmioty realizujgce zadania wynikajgce z ustawy wrispz,

w szczegoblnosci dokonujgc oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, s
obowigzane do jego wystuchania, jezeli jego wiek i stopien dojrzatosci na to pozwalajg. Analiza
dokumentacji wykazata, iz dzieci zapoznawane byty z ustaleniami zespotu, a fakt ten
potwierdzaty poprzez ztozenie swojego podpisu . Ponadto w dokumencie tym uwzgledniono
miejsce na ewentualne uwagi wychowanka /akta kontroli str. 221-232/.

Zgodnie z przyjetymi Standardami po kazdym przypadku stwierdzenia przemocy, wychowawca
przeprowadza z osobg pokrzywdzong oraz osobg oskarzong o krzywdzenie rozmowe, sporzadza
notatke stuzbowg z przyjecia zgtoszenia przemocy (na druku, stanowigcym Zatgcznik nr 4 do
Standarddéw), a nastepnie psycholog lub pedagog opracowujg plan pomocy dziecku - ofierze
oraz dziecku - sprawcy. Zgodnie ze Standardami /akta kontroli str. 102/ plan powinien by¢
omowiony z dzieckiem sprawcg oraz z dzieckiem — ofiarg oraz z ich rodzicami.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg w Placowce sporzgdzono Notatki dotyczgce 4
wydarzen w dniach: 16.02.2026r., 17.02.2026 r., 1.03.2026 r. i 5.03.2026 r., na ktérych
widniejg podpisy wychowankdw, a nastepnie plany pomocy dla dziecka - ofiary oraz plan
pomocy dla dziecka — sprawcy.

Ustalono, ze w planach pomocy uwzgledniano nastepujgce zagadnienia/etapy pomocy:
e Zapewnienie natychmiastowego bezpieczenstwa,
e Rozmowy wspierajgca z matoletnim,
e Wsparcia dziatan wychowawczych,
e Podjete dziatania po konsultacji z Dyrektorem,
e \Wsparcie psychologiczno - pedagogiczne,
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e Wspdtpraca z wychowawcg,

e Monitorowanie sytuacji dziecka,

e Dziatania profilaktyczne w Placowce.
Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji, w tym prowadzonej przez specjalistéw,
stwierdzono, ze dziatania te w duzej mierze zostaty zrealizowane.
Stwierdzono tez, ze nie do wszystkich Notatek ze zdarzen noszgcych znamiona przemocy
sporzadzono plany pomocy, w teczce znajdowaty sie tez plany, do ktérych nie sporzadzono
notatek ze zdarzen, dokumenty nosity tez rézne nazwy: plan pomocy, plan wsparcia, dziatania
podjete w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia, brak jest tez na nich informacji/potwierdzenia, ze
zostaty omdwione z rodzicami, zgodnie z przyjetymi Standardami.
Dyrektor zapytany o przyczyne sporzadzania dokumentdéw niezgodnie z obowigzujgcymi
Standardami odpowiedziat: ,, (...) informuje: Zgodnie z przyjetymi w placdwce Standardami
ochrony matoletnich w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w placéwce przez
rowiesnikow, osoba podejrzewajqgca krzywdzenie dziecka zgtasza problem, a nastepnie pedagog
lub psycholog przeprowadzajq doktadng rozmowe
z pokrzywdzonym dzieckiem oraz osobq oskarzongq o krzywdzenie. Po przeprowadzeniu takich
rozmdéw pedagog lub psycholog opracowujg plan pomocy dziecku — ofierze, dziecku sprawcy,
aby wyeliminowac zachowania niepozgdane. W sytuacjach konfliktowych miedzy
wychowankami czasem trudno wskazac jednoznacznie sprawce i ofiare. Wsrod wychowankdow
zaburzonych emocjonalnie moze dochodzi¢ do krotkotrwatych konfliktow rowiesniczych.
Zdarzeniom tym nie mozna przypisac intencjonalnych dziatan przemocowych wobec czego nie sq
tworzone dodatkowe plany pomocy. Opracowane do tej pory w placéwce plany wsparcia dziecka
zostaty stworzone w zwiqzku z sytuacjami konfliktow, ktére miaty miejsce w placowce zgodnie z
wymogami Standarddw Ochrony Matoletnich. Sytuacja z dnia 16 lutego 2026 roku dotyczyta
tych samych wychowankow co dnia 17 lutego i tego samego nierozwiqgzanego dzieri wczesniej
konfliktu. Nie zachodzita wiec koniecznos¢, aby do kazdej notatki stuzbowej tworzyc¢ odrebny
plan wsparcia, jesli wszystkie odnoszq sie do tego samego wychowanka. Plany wsparcia/pomocy
dziecku majg na celu zaplanowanie pracy specjalistycznej, zaopiekowanie sie dzieckiem i
wyznaczenie dziatan ku wyeliminowaniu wystepujgcych zachowan przemocowych. Po
okreslonym czasie przeprowadza sie ocene skutecznosci planu wsparcia, aby ustalic, czy
konieczne jest podjecie dalszych dziatan, czy tez zachowania agresywne ulegty wyciszeniu. Plan
wsparcia dla [imiona dzieci] z notatki stuzbowej z dnia 01.03.2026 nie zostat stworzony,
poniewaz dla chtopca zostat stworzony plan wsparcia w dniu 16.02.2026 r. w zwigzku z jego
agresywnym zachowaniem wobec innego wychowanka, a zawarte w nim zaplanowane dziatania
potrzebujq czasu, aby mozna bytfo zweryfikowac ich skutecznosé¢. Co wiecej, nie byto wskazania
do stworzenia odrebnych planow wsparcia w zwigzku z notatkg stuzbowq z dnia 05.03.2026r.,
poniewaz plany wsparcia dla owych dzieci (z dnia 16.02.26r.) nadal obowigzywaty. Wobec [imie
dziecka] zostaty podjete oddziatywania psychologiczno-pedagogiczne po danej sytuacji i
dziewczyna zostata objeta wsparciem specjalistycznym. Plan dziatan do pracy wychowawczej
zostat stworzony dla wychowawcow i przekazany do placowki w zwiqzku z zaistniatq potrzebgq
ujednolicenia postaw wychowawcow oraz stanowczego reagowania w czasie, gdy zaczety
nasilac sie sytuacje konfliktowe i niewtasciwe funkcjonowanie wychowankdw. Opracowane
zostaty przez pedagoga i psychologa placowki, i przekazane dla wychowawcy w dniu 18.03.
2026 r.” /akta kontroli str. 346-348/. Zespdt inspektoréw analizujgc dokumentacje wskazat na
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konieczno$¢ prowadzenie jej w sposdb zgodny ze Standardami, lub wprowadzenia zmian

w samych Standardach.

W toku kontroli ustalono, ze w Placéwce dodatkowo opracowano Plan dziatan pracy
opiekunczo-wychowawczej (w zwigzku z eskalacjg niepozgdanych zachowan pomiedzy
wychowankami) jako rekomendacje od specjalistow dla wychowawcéw dotyczace zachowania
sie w sytuacji wystepujacej agresji, co nalezy uznac za dobrg praktyke. Dokument te zawiera
wskazania co do sposobu reagowania w sytuacji wystgpienia konfliktu pomiedzy
wychowankami, stosowania jasnych przewidywalnych konsekwencji, wspierania oséb
doswiadczajgcych przemocy. Prowadzona w Placéwce dokumentacja wynikajaca ze
Standardéw, stanowi akta kontroli str. 349-366.

6. Ustalenia dotyczace informacji zawartych w piSmie Rzecznika Praw Dziecka z dnia 25
lutego 2025 r.

Zgtoszone w korespondencji RPD sygnaty, badane w toku kontroli dotyczyty:

e przemocy fizycznej oraz psychicznej pomiedzy wychowankami oraz

e niepodjecie realnych i skutecznych dziatarn majacych na celu zapewnienie
wychowankom bezpieczenstwa (nie wezwano Policji, ograniczono dziatania do
skontaktowania sie z rodzicami sprawcy oraz sporzgdzenia notatki, nieodizolowanie
sprawcy od pozostatych wychowankéw, poproszono pozostate dzieci o zamykanie sie
w swoich pokojach)

W celu petnego wyjasnienia kwestii zawartych w pismie RPD, zespét inspektorow przekazat do
wypetnienia ankiety 5 wychowawcom pracujgcym z wychowankami POW, ktére stanowig akta
kontroli str. 367-376. Wychowawcy zapytani o bojki/konflikty pomiedzy wychowankami
napisali m.in. o wydarzeniach, o ktérych mowa powyzej, potwierdzajgc to co zgtosili
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wychowankowie oraz wskazujgc na konflikt istniejgcy pomiedzy wychowankami [poz. ........z
Wykazu dzieci].
Zapytani o przyczyne tych sytuacji wskazali, ze:

e dzieci nie znajg granic w swoim zachowaniu,

e najprawdopodobniej takie zachowania wyniosty z domu,

Zapytani w jaki sposdb wychowawcy reagujg w takich sytuacjach odpowiedzieli, ze rozdzielaja
skonfliktowanych wychowankdéw, w uzasadnionych sytuacjach odizolowujg wychowankéw w
celu wyciszenia, rozmawiajg, dopytuja co sie wydarzyto, opiekuja sie i wspierajg ich, pdiniej
rozmawiajq z cafg grupa, modelujg zachowania.

Potwierdza to wpis w Notatce z wydarzenia z 16.02.2026 r. ,,Zostaty wprowadzone czynnosci
opiekuricze wzgledem poszkodowanych, obejrzenie ciata czy nie ma ran, sttuczen, ztaman. Nie
zaobserwowano Zadnych z nich. Przeprowadzono rozmowe wychowawczo-dyscyplinujgcq z
WYCHOWANKIEM.....cceveeeeeececesesiesie s eseeins . Rozmowa indywidualna z wychowankq
...................................................................................... , zapewniono o dalszych krokach, umozliwiono
zwolnienie poza placowke (odizolowanie)” [akta kontroli str.

Z zapiséw w Zeszycie dyzuréw wynika tez, ze tego wieczoru odbyto sie zebranie wychowankow
z powodu stosowania przemocy, marnowania jedzenia i wandalizmu, podczas ktérego
przypomniano tez o zakazie wchodzenia wychowankéw, ktérzy brali udziat w zdarzeniu do
pokoju wychowanki /akta kontroli str. 344/.

Wychowawcy, zapytani, co ich niepokoi w Placdwce, odpowiedzieli, ze: zachowania niektérych
dzieci (bicie, uzywanie wulgaryzmdw, nie szanowanie przestrzeni osobistej innych, wymuszanie
na innych wychowankach okreslonych zachowan, brak poszanowania cudzej wtasnosci,
prowokowanie do sytuacji konfliktowych, brak nawyku dbania o porzadek i czystos¢ (swojq i
otoczenia), brak szacunku do wychowawcdw i nie stuchanie ich, brak reakcji na konsekwencje.
Wychowawcy odpowiadajgc na pytanie: ,Jakie dziatania podejmujq w celu zapewnienia
bezpiecznej i dobrej atmosfery w Placowce?”, odpowiedzieli, ze organizowanych jest duzo
zabaw, spotkan integracyjnych, wyjazdéw, zajeé, dbajg tez o bezpieczenstwo emocjonalne
dzieci, rozmawiajg z nimi, sg zawsze dostepni, interesujg sie ich sprawami, pocieszaja,
przytulajg oraz wspodtpracujg z rodzicami, szkotg, specjalistami.

Podali tez, ze od poczgtku istnienia POW zaden wychowanek nie ztozyt do tej pory skargi

w formie pisemnej, skargi ustne wyjasniane sg na biezgco.

Ponadto kontrolujgcy zapytali tez Dyrektora czy ostatnim okresie doszto do
przemocy/bojek/konfliktdw pomiedzy wychowankami oraz w jaki sposdb na te sytuacje
zareagowali pracownicy Placowki, a takze jakie kroki podjeto w celu wyeliminowania
podobnych sytuacji w przysztosci, Dyrektor odpowiedziat: ,, (...) informuje, ze w placowce w
ostatnim czasie dochodzito do form przemocy miedzy wychowankami. Placowka rozpoczeta
swojq dziatalnos¢ z dniem 3-go listopada 2025 r. W miesiqcu listopadzie zostaty zapetnione
wszystkie miejsca jakimi dysponowata placowka. Niemal wszystkie dzieci, ktdre trafity do
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placéwki zostaty przeniesione z rodzin zastepczych, gdzie sprawiaty liczne problemy
wychowawcze i wymagaty odseparowania od dotychczasowych rowiesnikdw. Umieszczenie
dzieci z licznymi deficytami rozwojowymi, w jednym miejscu i czasie skutkowafo pojawieniem sie
trudnych sytuacji spotecznych. Majgc na uwadze bezpieczeristwo matoletnich w czasie zajec
dziennych opieke nad dzie¢cmi sprawowato dwdch wychowawcow, wspieranych okazjonalnie
przez dyrektora, opiekunke dzieciecq, psychologa i pedagoga. Pracownicy placowki bedgcy
swiadkiem przemocy reagowali bezposrednio rozdzielajgc zwasnione strony i przeprowadzajgc
rozmowy wychowawcze. Zgodnie z przyjetymi Standardami Ochrony Mafoletnich wychowawcy
dokonywali stosownych zgtoszen, w celu podjecia wtasciwych dziatarn pomocowych (diagnoza
zaistniatej sytuacji, wskazanie formy pomocy dziecku, objecie dodatkowq opiekgq itp.) w celu
wyeliminowania niewtasciwych postaw i zachowan u wychowankdw zapewniono dodatkowe
wsparcie psychologiczne i pedagogiczne wychowawcom oraz wdrozono zajecia indywidualne i
grupowe dla dzieci” [akta kontroli str. 377-378/.

Majac na uwadze ustalenia kontroli wskaza¢ nalezy, ze w Placdwce zdarzaty sie przypadki
agresji fizycznej oraz werbalnej wsrdd wychowankdw oraz konflikty miedzy nimi. Na podstawie
rozmow z dzie¢mi, wychowawcami, Dyrektorem oraz analizy przedtozonej dokumentacji
stwierdzono, ze ww. osoby podejmowaty dziatania majgce na celu niwelowanie tych zachowan,
a jednoczesnie ukierunkowane na zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa w Placéwce.

7. POZOSTALE USTALENIA

W dniu 17 marca 2026 r. zespét kontrolny przeprowadzit ogledziny pomieszczen Placéwki,
a z dokonanych ustalen sporzadzit protokét, stanowigcy akta kontroli str. 379-380.
W toku ogledzin stwierdzono, ze Placdwka zajmuje wolnostojgcy, gruntownie wyremontowany
budynek umiejscowiony w Bajtkowie i dysponuje:
na parterze
— przestronng kuchnig z przygotowalnia (oddzielne pomieszczenia),
— przylegajgca do kuchni jadalnig,
— salonem,
— pokojem dziennym przeznaczonym do spotkan dzieci z rodzicami i specjalistami,
— 1 pokojem 4-osobowym,
— tazienkg wyposazong w 3 umywalki, prysznic, 2 wc, w tym jedno dostosowane do
potrzeb osoby niepetnosprawnej, gdzie znajduje sie réwniez umywalka,
— holem.
na pietrze
— 5 pokojami (2 pokoje trzyosobowe, 3 dwuosobowe),
— tazienka wyposazong w 2 toalety, 2 prysznice i 3 umywalki
— magazynem, przeznaczonego m.in. do przechowywania dokumentacji,
— holem.
w pomieszczeniach piwnicznych
— pralnig z suszarnig wyposazong w 2 pralki, 1 elektryczng suszarke do ubran, miejsce do
suszenia odziezy,
— szatnig,

— pomieszczeniem gospodarczym,
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— pomieszczeniem do rekreacji.
Stwierdzono, ze w Placéwce zapewniono wychowankom mozliwos¢ korzystania z tazienek
w sposob zapewniajgcy intymnosc i zgodnos¢ z zasadami higieny. Wszyscy wychowankowie
majg swoje tézka oraz miejsce do przechowywania odziezy i miejsce do nauki. Pokoje
mieszkalne sg wtasciwie o$wietlone a ich powierzchnia zapewnia dzieciom swobodne
korzystanie z wyposazenia. W ocenie kontrolujgcych warunki i stan utrzymania pomieszczen nie
budzit zadnych zastrzezen a warunki byty zgodnie ze standardami okre$lonymi w § 18 ust. 1
rozporzadzenia.
Pomieszczenia Placéwki byty czyste, nowoczesnie urzgdzone, majg domowy charakter i
dostosowane sg do potrzeb dzieci. Na zewnatrz budynku znajduje sie ogrodzona posesja, z
ktorej wychowankowie mogg korzystac przy sprzyjajgcych warunkach atmosferycznych

UWAGI | WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wskaza¢ nalezy, ze w Placdwce zdarzaty sie przypadki
agresji fizycznej oraz werbalnej wsréd wychowankoéw oraz konflikty miedzy nimi. Stwierdzono,
ze wychowawcy, specjalisci oraz Dyrektor podejmowali dziatania majgce na celu niwelowanie
tych zachowan, a jednoczesnie ukierunkowane na zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa

w Placéwce.

Dzieci, co do zasady, pozytywnie wypowiadaty sie na temat pomocy i wsparcia ze strony
pracownikéw. W opinii wychowankdéw ich prawa byly przestrzegane, za wyjatkiem braku
swobodnego dostepu do kuchni oraz braku mozliwosci decydowania o uczestnictwie we Mszy
Swietej. Wskazali tez na niemozno$¢ uczestniczenia w zajeciach pozalekcyjnych.

Uwzgledniajgc ustalenia kontroli zauwaza, ze psycholog zatrudniony w wymiarze 1 etatu na 6
placowek opiekunczo-wychowawczych (84 dzieci), pracujacy w znacznej mierze w godzinach
kiedy dzieci sg w szkole, nie jest w stanie zabezpieczy¢ ich realnych potrzeb. Jego rolg, poza
dokonywaniem diagnoz, sporzgdzaniem wymaganych dokumentéw jest takze aktywny udziat w
biezgcym wsparciu, reagowaniu na trudnosci, redukowanie biezgcych napieé¢, prowadzenie
obserwacji funkcjonowania dzieci w grupie. Tym samym organ kontroli widzi potrzebe
zwiekszenia zasobu kadrowego o dodatkowego psychologa.

Ustalono, iz indywidualna dokumentacja kazdego dziecka prowadzona jest w sposdb
przejrzysty i czytelny przez wychowawce kierujgcego jego procesem wychowawczym oraz przez
specjalistow. Uwzgledniane w niej informacje o prowadzonej pracy opiekunczo-wychowawczej
oraz wsparciu psychologiczno-pedagogicznym w rzetelny sposob odzwierciedlajg
funkcjonowanie wychowankdéw .

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ pouczenia oraz instruktaz udzielony miedzy innymi w toku kontroli, w biezaca
prace Jednostki, w zakresie m. in.:

dokonania zmian w dokumentach organizacyjnych: Standardach oraz Zasadach, tak aby
wynikato z nich, ze dotyczg one réwniez POW nr 6 oraz zapoznania z nimi wychowankow
oraz wychowawcow,
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przeanalizowania Dobowej karty punktacyjnej oraz uwzglednienia w niej wiekszej liczby
zachowan pozytywnych, za ktére wychowankowie otrzymywaliby punkty dodatnie majgce
wptyw na podwyzszenie kieszonkowego i stanowigce wzmocnienia pozytywne,
przypomnienia dzieciom ich obowigzkéw i praw, w tym prawa do wyrazania swojej opinii
oraz omdwienia sytuacji, kiedy ich opinia nie moze by¢ uwzgledniona,

dokumentowania faktu informowania dzieci w jakim dniu w Placéwce bedzie psycholog.
dokumentowania faktu opracowywaniu planu we wspétpracy z wychowankiem,
ustalenia/omdéwienia wspdlnie z wychowankami zasad korzystania z kuchni i zapewnienia
dostepu w ciggu doby do podstawowych artykutéw spozywczych i picia, oraz zasad
wypisywania sie z Placéwki (rozwazenia mozliwosci przychylenia sie do ich prosby w tym
zakresie),

zweryfikowania potrzeb dzieci w zakresie rozwoju zainteresowan i podjecie dziatan

w celu zapewnienia ich realizacji, oraz w zakresie pomocy w nauce/korepetyc;ji i
zapewnienia ich w formie adekwatnej do potrzeb i mozliwosci wychowankéw,
zweryfikowania aktualnych potrzeb wychowankéw w zakresie udzielenia im pomocy
specjalistycznej w zwigzku z wystepujacg duzg liczba przypadkow agresji fizycznej

i stownej oraz zapewnienie im w wiekszym zakresie niz dotychczas.

dostosowania godzin oraz ewentualnie miejsca pracy psychologa do potrzeb
wychowankdéw, rozwazenie mozliwosci zwiekszenia wymiaru zatrudnienia,
wyodrebnienia w planach pomocy dziecku sfery opiekunczej, emocjonalnej oraz
rozwojowe;j,

prowadzenia dokumentacji wynikajgcej ze Standarddéw, w sposéb zgodny z ich
zatozeniami.

Biorgc pod uwage, ze Placéwka dziata niespetna pdt roku a dzieci, ktére do niej przybyty,
pochodzg z rdéinych S3$rodowisk, w opinii kontrolujgcych, nalezatoby wzméc dziatania
ukierunkowane na integracje wychowankdéw i wychowawcdéw oraz nawigzania wiezi pomiedzy
wychowankami, a takze wychowankami i wychowawcami.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniem, dziatajgc w oparciu o art.
197d ust. 1 ustawy wrispz, wnosze o podjecie przez Dyrektora, jako osobe odpowiedzialng za
ich powstanie stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen:

1. Respektowacé prawa dziecka, w tym do swobodnego decydowania o uczestnictwie we
Mszy Swietej.

2. Diagnozy psychofizyczne wychowankow sporzadzac niezwtocznie po ich przyjeciu do
placéwki zgodnie z § 14 ust. 1 rozporzadzenia.

3. Plan pomocy dziecku opracowywac niezwtocznie po sporzadzeniu diagnozy, w mysl
§ 15 ust. 1 rozporzadzenia.

4. Plan pomocy dziecku opracowywac i realizowac we wspotpracy z asystentem rodziny,
a w przypadku gdy rodzinie nie zostat przydzielony asystent rodziny — we wspoétpracy
z podmiotem organizujgcym prace z rodzing - zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy wrispz.
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5. Wzmoc nadzér Dyrektora nad pracg wychowawcow w Placowce i respektowania przez
nich praw wychowankoéw.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Kierownik kontrolowane] jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Katarzyna Stefanowska - gtowny specjalista
Marzena Przybylska - glowny specjalista

29



