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Informacje ogólne 
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (tj.:  Dz.U. 2024 poz. 1411) nakłada na 
instytucje publiczne obowiązek poprawy warunków funkcjonowania osób z niepełnosprawnościami lub osób z obniżonym poziomem 
sprawności np. z powodu wieku lub choroby. Podmiot publiczny musi zapewnić dostępność przez usunięcie barier, zastosowanie nowych 
rozwiązań lub racjonalnych usprawnień. 
Na podstawie art. 14 w związku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019r o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami ustala 
się, plan na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Komendzie Powiatowej Państwowej Straży 
Pożarnej w Kłobucku na lata 2024-2028. Plan jest kontynuacją prac nad zapewnieniem dostępności Komendy Powiatowej Państwowej Straży 
Pożarnej w Kłobucku realizowanych w oparciu o „Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami na lata 2021-2023” w obszarze zapewnianie dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej, 
co pozwoli uczynić jednostkę bardziej dostępną i przyjazną osobom ze szczególnymi potrzebami. 
 

Dotychczasowe działania podejmowane przez Komendę Powiatową PSP w Kłobucku na rzecz dostępności 
Wykonując obowiązki nałożone na podmiot publiczny przez Ustawę o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Komendzie Powiatowej PSP w Kłobucku działania Koordynatora ds. dostępności 
realizowane były w oparciu o „Plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 
na lata 2021-2023”. 
 
Zrealizowano ujęte w planie zadania:  
1) Wyznaczono oraz oznakowano znakami poziomymi i pionowymi miejsce parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami tzw. niebieskia 

koperta przy wejściu głównym do budynku Komendy. 
2) Dostosowano dokumenty elektroniczne do wymagań ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych podmiotów publicznych; 
3) Przeprowadzono szkolenie przypominające z dostępności cyfrowej dla funkcjonariuszy i pracowników cywilnych Komendy (grudzień 

2024r.). 
4) Opracowano i opublikowano na stronie internetowej Komendy informację o podmiocie w tekście łatwym do czytania i rozumienia ETR 

(wrzesień 2021). 
5) W obszarze dostępności cyfrowej na bieżąco realizowane są zadania wynikające z Ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i 

aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 
6) Na stronie internetowej znajduje się deklaracja dostępności (aktualizowana corocznie do 31 marca). 
7) Pomieszczenie dyżurnego Komendy Powiatowej PSP w Kłobucku zostało wyposażone w przenośną pętlę indukcyjną, która ma za zadanie 

wspomóc osoby niedosłyszące w samodzielnym załatwianiu spraw. Na parterze budynku umieszczono oznakowanie - piktogram z 
symbolem T w formie naklejki. 

 
W Komendzie Powiatowej PSP w Kłobucku identyfikuje się potrzeby dalszego rozwijania działań urzędu w kierunku zwiększenia jego 
dostępności pod względem architektonicznym, cyfrowym oraz informacyjno-komunikacyjnym. 
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Działania w ramach planu na rzecz poprawy zapewniania dostępności Komendy Powiatowej PSP w Kłobucku dla osób ze 
szczególnymi potrzebami na lata 2024-2028 
 

 
Lp. 

 
Zakres działań 

 
Sposób realizacji 

 
Miejsce realizacji 

 
Termin 
realizacji 

1.  Określenie działań w zakresie poprawy 
dostępności architektonicznej 
 

Analiza stanu dostępności budynku 
Komendy pod względem 
zapewnienia dostępności 
architektonicznej 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

realizowane na 
bieżąco 

Przygotowane pomieszczenia na 
parterze budynku Komendy 
dostosowanego do potrzeb osób ze 
szczególnymi potrzebami 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

do 31 grudnia 
2024 roku 

Wyposażenie budynku Komendy w 
toaletę przystosowaną dla osób 
niepełnosprawnych 

Parter budynku 
Komendy Powiatowej 
PSP w Kłobucku 

w zależności od 
posiadanych 
środków 
finansowych 

Zniesienie bariery architektonicznej w 
dostępności budynku Komendy 
Powiatowej PSP w Kłobucku dla osób z 
niepełnosprawnością zewnętrznego 
podnośnika lub podjazdu dla wózków 

Wejście główne do 
Komendy Powiatowej 
PSP w Kłobucku 

w zależności od 
posiadanych 
środków 
finansowych 

Wyróżnienie początku i końca 
wszystkich biegów schodowych z 
zastosowaniem taśm 
samoprzylepnych. 

Klatka schodowa 
budynku Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

w zależności od 
posiadanych 
środków 
finansowych 

2.  Określenie działań w zakresie poprawy 
dostępności cyfrowej 

Dostosowanie strony internetowej 
Komendy do wymagań dostępności 
osobom ze szczególnymi 
potrzebami na platformie gov.pl  

https://www.gov.pl/web
/kppsp-klobuck 

realizowane na  
bieżąco 

Aktualizacja informacji o zakresie 
działalności KP PSP w Kłobucku w 
formie plików wideo w PJM dot. 
podstawowych informacji o 

https://redakcja.www.g
ov.pl/redakcja/sites/20
001071?pageId=20388
493 

do 31 grudnia 
2025 roku 
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działalności PSP i danych 
kontaktowych KP PSP w Kłobucku 

3.  Określenie działań w zakresie poprawy 
dostępności informacyjno-
komunikacyjnej 

Zapewnienie zdalnego dostępu 
online do usługi tłumacza 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

realizowane na 
bieżąco od dnia 
31 grudnia 
2022r 

Wyposażenie budynku w tablice 
informacyjne w alfabecie Braille’a 
oraz system przydrzwiowy z 
wymiennym wkładem zbliżeniowym 
NFC z obsługą tagów NFC na 
urządzeniu mobilnym np. smartfon 
wyposażonego w odpowiednią 
aplikację, możliwe jest odtworzenie 
dźwiękowe zakodowanej informacji. 

Wejście do Komendy 
oraz ciągi 
komunikacyjne 

do 31 grudnia 
2026r 

Wyposażenie Komendy w system 
Bluetooth 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

do 31 grudnia 
2027r 

Ułatwienie dostępność 
informacyjno-komunikacyjną 
poprzez dokonanie zmian na 
stronie internetowej KW PSP tj. 
utworzona została zakładka 
“Dostępność”. Wszystkie 
informacje istotne dla osoby z 
niepełnosprawnością zostały 
zebrane w jednym 
miejscu 

https://www.gov.pl/web
/kppsp-
klobuck/dostepnosc 

do 31 marca 
2025r 

4.  Oszacowanie możliwości w zakresie 
dostępu alternatywnego w przypadku 
braku możliwości zapewnienia 
dostępności dla osób ze szczególnymi 
potrzebami  

Określenie zasad dostępu 
alternatywnego oraz realizacja ich 
zapewnienia 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

realizowane na 
bieżąco od dnia 
do 31 grudnia 
2021r 
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5.  Sporządzenie raportu o stanie 
zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami w Komendzie 
zgodnie z art. 11 ww. ustawy 

Sporządzenie deklaracji 
dostępności. 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

do 31 marca 
2021r 

Opublikowanie raportu na stronie 
Komendy oraz BIP 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

do 31 marca 
2025r 

6.  Wspieranie osób ze szczególnymi  
potrzebami w dostępie do usług  
świadczonych przez Jednostkę  
- architektonicznej,   
- informacyjno-komunikacyjnej,                 
- cyfrowej. 

Wdrożenie procedury dotyczycącej 
zapewnienia dostępności Komendy 

obsługa wniosków oraz żądań o 
zapewnieniu dostępności 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

realizowane na  
bieżąco 

Podejmowanie działań mających na 
celu usuwanie barier i zapobieganie 
ich powstawaniu 

Budynek Komendy 
Powiatowej PSP w 
Kłobucku 

realizowane na  
bieżąco 

Sekcja Organizacyjno-Kadrowa 
zapewnia proaktywne podejście w 
kwestii zatrudniania osób z 
niepełnosprawnościami  

W publikowanych 
ogłoszeniach o naborach 
do pracy jest informacja, 
która ma zachęcić osoby 
z niepełnosprawnościami 
do aplikowania.    

realizowane na  
bieżąco 

7.  Zapewnienie szkoleń z zakresu  
zapewniania dostępności osobom  
ze szczególnymi potrzebami 

Zapewnienie nowoprzyjętym 
funkcjonariuszom oraz pracownikom 
cywilnym przeszkolenia z zakresu 
zapewniania dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami  
 

Sala sztabowa KP 
PSP Kłobuck  

realizowane na 
bieżąco 
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Podnoszenie świadomości 
funkcjonariuszy i pracowników 
Komendy na potrzeby osób z 
różnymi rodzajami 
niepełnosprawności   
 

Sala sztabowa KP 
PSP Kłobuck 

realizowane na 
bieżąco 


