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14.04.2022 r.
Departament Rynkéw Rolnych

Znak sprawy: DRR.ir.23.1.2021

Rozeznanie rynku w celu

oszacowania wartosci zaméwienia i terminu jego realizaciji.

Szanowni Panstwo,

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi zaprasza Panstwa do przestania aktualnego
szacunku kalkulacji kosztow wraz z okresleniem terminéw wykonania zadania pn.:
,Stworzenie nowego oprogramowania informatycznego dla potrzeb
Zintegrowanego Systemu Rolniczej Informacji Rynkowej”, ktérego szczegotowy

opis znajduje sie ponizej.

Opis przedmiotu zaméwienia.

l. INFORMACJE WSTEPNE.

1. Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej (ZSRIR) funkcjonuje
w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRiIRW) juz od blisko 20 lat w oparciu
o ustawe z dnia 30 marca 2001 r. o rolniczych badaniach rynkowych (Dz. U. z
2015 r. poz.1160). System ten stuzy do zbierania danych rynkowych, gtéwnie w
zakresie cen produktow rolno-spozywczych od wybranych podmiotéw dziatajgcych
na polskim rynku. Podmioty, ktére przekazujg dane w ramach ZSRIR od Ministra

Rolnictwa i Rozwoju Wsi otrzymaty stosowne zawiadomienia w tej sprawie.

2. Podstawa prawna:
a. ustawa z dnia 30 marca 2001 r. o rolniczych badaniach rynkowych;
b. rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 8 marca 2021 r. w
sprawie zbieranych danych rynkowych (Dz. U. poz. 589).
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Obecnie ZSRIR funkcjonuje w oparciu o oprogramowanie stworzone w 2002 roku.
Oprogramowanie to zostato napisane w architekturze klient/serwer w jezyku

Delphi wersja 5 z wykorzystaniem interfejsu CGl i serwerami IIS oraz MS SQL 7.0.

Aktualnie w ZSRIR jest zarejestrowanych ponad 400 podmiotéw przekazujgcych
dane.

Kazdego tygodnia wptywa do bazy danych przecietnie ponad 4,0 tys. rekordow.
Ze wzgledu na trwajgcy proces rozszerzania zakresu prowadzonych badan
rynkowych w ramach ZSRIR, przewiduje sie wzrost liczby podmiotéw
przekazujgcych dane do okoto 600 i liczby rekordéw wptywajgcych co tydzien do

systemu do okoto 6 tysiecy.
Aktualny rozmiar bazy produkcyjnej to okoto 8 GB (+/- 1 GB).

Dane rynkowe sg przekazywane do ZSRIR za pomocga formularzy
udostepnionych na dedykowanej stronie internetowej. Formularze sg tworzone
przy uruchamianiu nowego badania. W trakcie prowadzenia badan, modyfikacje

formularzy sg dokonywane sporadycznie.

. ZAKRES PRZEDMIOTU UMOWY- INFORMACJE OGOLNE.

Przedmiotem umowy jest zaprojektowanie, wykonanie oraz wdrozenie
nowego oprogramowania informatycznego dla potrzeb ZSRIR, stuzgcego do
zbierania i przetwarzania danych rynkowych oraz publikowania raportéw na temat
cen produktow rolno-spozywczych objetych badaniami rynkowymi. Przedmiot
umowy obejmuje réwniez migracje danych z dotychczasowego systemu

informatycznego wykorzystywanego na potrzeby ZSRIR.

Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie czesci oprogramowania opartego o

oprogramowanie standardowe komercyjne lub typu OpenSource,

2.1. Dostarczone oprogramowanie komercyjne moze by¢ oparte o model

subskrypciji rocznej lub miesiecznej.

2.2.Wykonawca zapewnia licencje na dostarczone oprogramowanie komercyjne
przez okres minimum 36 miesiecy od dnia uruchomienia wersji produkcyjnej

nowego oprogramowania ZSRIR.
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3. Wykonawca zapewni niezbedng infrastrukture IT potrzebng do utrzymania

nowego oprogramowania ZSRIR.

. Zamawiajgcy oczekuje zbudowania nowego oprogramowania ZSRIR w oparciu

0 jedng centralng baze danych - ZSRIR.

. Warunkiem koniecznym realizacji przedmiotu umowy jest aby wszystkie dane
zgromadzone w dotychczas funkcjonujgcym systemie, w tym dane podmiotéw,
zostaty przeniesione do nowego oprogramowania ZSRIR, zachowujgc petne
mozliwosci ich przetwarzania. Ponadto, konieczne jest rowniez przeniesienie
formularzy, ktére zostaty stworzone i juz funkcjonujg w ZSRIR. Liczba formularzy
stworzonych do przekazywania danych wynosi obecnie okoto 70, zawierajg one
Srednio okoto 4 - 5 pdl, ale sg rowniez takie, gdzie sg tylko 3 pola oraz takie gdzie

jest 8 pol.
. Nowe oprogramowanie dla potrzeb ZSRIR ma by¢ ztozone z trzech modutow:

6.1. Modut ,,Dostawca - ZSRIR” - przeznaczona wytgcznie dla przedsiebiorcéw,
na ktorych Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi natozyt obowigzek raportowania

danych rynkowych w ramach ZSRIR.

6.2. Modut ,,Ekspert MRiRW - ZSRIR” - przeznaczona wytgcznie dla
pracownikow MRiIRW, ktorzy prowadzg badania rynkowe w ramach ZSRIR.
Modut ma stuzy¢ do zbierania, weryfikacji, przetwarzania oraz udostepniania
danych rynkowych. Ma réowniez zapewnia¢ ekspertom MRiRW mozliwos¢
zarzadzania uzytkownikami oprogramowania ZSRIR, w tym m.in. nadawania
uzytkownikom niebedgcym ekspertami MRiIRW-ZSRIR, praw dostepu oraz

uprawnien do modutu ,Dostawca — ZSRIR”.

6.3.Modut ,,Raporty - ZSRIR” - przeznaczona dla wszystkich osob, ktdre sg
zainteresowane przeglgdaniem, analizowaniem lub pobieraniem danych
rynkowych zebranych w ramach ZSRIR. Dostep publiczny-otwarty za

posrednictwem dedykowanej strony internetowe;.
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Ogolny schemat nowego oprogramowania ZSRIR

NOWE OPROGRAMOWANIE -

ZSRIR
/ (centralna baza danych) \

Modut I l Modut
DOSTAWCA - ZSRIR RAPORTY - ZSRIR
dla dostawcow dla odbiorcow

danych Modut zewnetrznych

EKSPERT MRiRW - ZSRIR
dla ekspertow MRiRW

l1l. ZAKRES PRZEDMIOTU UMOWY - INFORMACJE
SZCZEGOLOWE.

1. SLOWNIK

1.1.Centralna baza danych ZSRIR - baza danych gdzie gromadzone sg

wszelkie dane rynkowe przekazywane przez dostawcow ZSRIR oraz inne

dane wykorzystywane do prowadzenia badan rynkowych w ramach ZSRIR.

1.2.Czestotliwos¢ przekazywania danych rynkowych — czestotliwos¢
Z jakg nalezy raportowac¢ dane rynkowe do ZSRIR (najczesciej raz w tygodniu

- wtorek do godz. 12.00 lub raz w miesigcu - do 20 dnia danego miesigca).

1.3.Dane rynkowe — dane ktére mogg byc¢ zbierane w ramach ZSRIR. Sg to
dane dotyczace: poziomu cen, wielkosci obrotu oraz informacji
szczegotowych do ktorych zalicza sie: gatunek/odmiane, klase/kategorie
jakosci, zawartosc okreslonych sktadnikow (np. biatka, ttuszczu), wielko$¢ i
rodzaj opakowania, sposob wykorzystania lub przeznaczenia uzytkowego

oraz kraj pochodzenia/przeznaczenia.

1.4.Dostawca - ZSRIR — podmiot lub osoba fizyczna, ktéry otrzymat
Zawiadomienie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi naktadajgce obowigzek

przekazywania danych rynkowych w ramach ZSRIR.
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1.5.Ekspert MRIRW - ZSRIR — pracownik Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju

Wsi wyznaczony do prowadzenia badan rynkowych w ramach ZSRIR.

1.6.Formularz ,,zerowy” —informacja, w ktérej Dostawca danych ZSRIR

potwierdza brak danych rynkowych do przestania zgodnie z natozonym

obowigzkiem za dany okres sprawozdawczy.

1.7.MRiRW - Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju WSi

1.8.Nowe oprogramowanie ZSRIR — nowe oprogramowanie

informatyczne, bedgce przedmiotem umowy stworzone na potrzeby ZSRIR,
ztozone z 3 modutéw: ,Dostawca - ZSRIR”, ,Ekspert MRIRW - ZSRIR”,
.Raporty - ZSRIR”.

1.9.0kres sprawozdawczy — okres (najczesciej 1 tydzien, liczony od

poniedziatku do pigtku, lub miesigc kalendarzowy), za ktéry nalezy

raportowac¢ dane rynkowe w ramach ZSRIR.

1.10.Rynki rolne — sa to rynki w zakresie ktorych zbierane sg dane rynkowe.
Aktualnie sg to nastepujgce rynki: wotowiny i cieleciny, wieprzowiny, drobiu,
zbdz, mleka i produktéw mlecznych, baraniny, jaj spozywczych, roslin
oleistych, owocow i warzyw, chmielu, tytoniu, cukru biatego, pasz, roslin
wysokobiatkowych, preparatéw mlekopodobnych, produktow rolnictwa

ekologicznego) — katalog otwarty.

1.11. Uzytkownik ,,Dostawcy danych — ZSRIR” — osoba wyznaczona

przez Dostawce danych do przekazywania informacji do MRIRW w ramach
ZSRIR.

1.12. ZSRIR - Zintegrowany System Rolniczej Informacji Rynkowej

- system stuzgcy do zbierania, przetwarzania i udostepniania danych

rynkowych zgodnie z ustawg o rolniczych badaniach rynkowych z dnia 30
marca 2001 r. (Dz. U. z 2015 r. poz.1160).
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2. MODUL ,,DOSTAWCA DANYCH - ZSRIR” — modut przeznaczony dla

uzytkownikow Dostawcow danych - ZSRIR, stuzgcy do przekazywania danych

rynkowych do MRIRW w ramach ZSRIR. Obecnie w ZSRIR jest zarejestrowanych
okoto 400 uzytkownikow Dostawcéw danych - ZSRIR, przewiduje sie zwiekszenie
tej liczby do okoto 600. Modut ma umozliwia¢ korzystanie z aplikacji przy

wykorzystaniu urzgdzen mobilnych z uzyciem interfejsu dotykowego.

2.1. LOGOWANIE - dostep za pomocg loginu i hasta - okno logowania do
ZSRIR (login — adres mailowy). System podwdjnej weryfikacji — MFA —
poprzez kod przesytany na email lub zastosowanie aplikacji do generowania
kodow jednorazowych (dotyczy dostarczenia rozwigzania, ktére w procesie
logowania wykorzysta funkcjonalnos¢ wbudowanej aplikacji i wygeneruje kod
oraz przesle na odpowiedni adres email). Mechanizm Logowania powinien
posiada¢ mozliwo$¢ zmiany hasta oraz jego resetowania (np. w przypadku

zagubienia), zgodnie z ustalong politykg haset.

2.2.PROFIL UZYTKOWNIKA - zawiera nastepujgce informacje: nazwa podmiotu,
imie i nazwisko uzytkownika Dostawcy danych - ZSRIR, email, telefon.

Funkcja zmiany oraz resetowania hasta.

2.3.FORMULARZE SPRAWOZDAWCZE - WYKAZ — spis udostepnionych

dostawcy danych - ZSRIR formularzy zawierajgcy nastepujgce informacje:

a) nazwe formularza,

b) nazwe rynku ktérego dotyczy formularz (np. rynek zbéz),

c) informacje o czestotliwosci przesytania (tygodniowy, miesieczny, lub inny),

d) date i godzine wystania ostatniego formularza wraz z okresem, ktérego

dotyczyly przestane dane,

e) informacje o terminie wystania kolejnego formularza wraz z okresem
ktérego majg dotyczy¢ dane,

f) mozliwosé ustawienia powiadomienia o zblizajgcym sie terminie przestania
danych rynkowych,

g) dane kontaktowe eksperta MRiRW (imig¢ i nazwisko, adres email, nr

telefonu), odpowiedzialnego za dany formularz,
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h) biezgca informacja o statusie aktualnego formularza: (nieprzestany/

przestany/ odrzucony/do weryfikacji (poprawienia btedéw) /zatwierdzony),
i) mozliwosc¢ przejscia do trybu edycji i wysytania formularza,

j) sortowanie, filtrowanie formularzy wg dowolnego kryterium (np. nazwy
formularza, daty wystania, statusu itp.) oraz mozliwos$¢ eksportu danych do

pliku zewnetrznego w formacie csv lub xIsx,

k) mozliwos¢ ustawienia przypomnienia o wystaniu danych rynkowych (np.

wyskakujgce okienko).

2.4.FORMULARZE SPRAWOZDAWCZE — ARCHIWUM - lista przestanych
i nieprzestanych formularzy z mozliwos$cig przeglgdania przestanych danych
rynkowych i eksportu wybranych danych do pliku zewnetrznego w formacie

csv lub xlIsx.

2.4.1. Wykaz formularzy udostepnionych Dostawcy danych — ZSRIR.
a) nazwa formularza,
b) nazwa rynku ktérego dotyczy formularz (np. rynek zbéz),

c) informacje o czestotliwosci przesytania (tygodniowy, miesieczny, lub
inny),

d) data wystania formularza wraz z okresem, ktérego dotyczyty przestane

dane,

e) informacja o statusie formularza: (nieprzestany/ przestany/ odrzucony
/do weryfikacji [poprawienia btedéw lub ponownego sprawdzenia danych]

/zatwierdzony).

2.4.2. Archiwum przestanych danych do ZSRIR — mozliwo$¢ dostepu do
wystanych danych rynkowych przez uzytkownika Dostawcy danych -
ZSRIR, w tym podglad, wyszukiwanie, filtrowanie, sortowanie wystanych
danych rynkowych wg formularza, daty przestania, nr tygodnia/miesigca
ktérego dotyczyly dane (tydzien, miesigc), nazwy formularza oraz statusu
formularza (nieprzestany/ przestany/ odrzucony /do weryfikaciji /
zmodyfikowany/ zatwierdzony) z mozliwoscig eksportu danych do pliku

(csv, xlsx).
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2.4.3. Drukowanie potwierdzenia wystania danych do bazy danych ZSRIR
(np. w przypadku kontroli prawidtowosci przekazywanych danych

rynkowych), zawierajgcego nastepujgce informacje:
a) nazwa formularza,
b) nazwa Dostawcy danych ZSRIR,
c) imie i nazwisko osoby wysytajgcej dane rynkowe,
d) dataigodzina przestania formularza,
e) okres ktérego dotyczyly wystane dane rynkowe,

f)  informacja o statusie formularza (nieprzestany/ przestany/ odrzucony /do

weryfikacji / zmodyfikowany/ zatwierdzony),

g) dane rynkowe przestane wg pol danego formularza (w przypadku braku
danych pojawi sie odpowiednia informacja np. ,dane rynkowe nie zostaty

przestane lub zostat przestany formularz ,zerowy”).

2.5.WPROWADZANIE DANYCH | WYSYLANIE FORMULARZY DO MRIRW -

mozliwos¢ wyboru formularza, wprowadzanie, edycja oraz wysytanie danych.

2.5.1. Wyboér rodzaju formularzaly i ich liczby do wystania, mozliwo$¢é

zapisania liczby i rodzaju formularzy, ktére sg regularnie wysytane.

2.5.2. Usuwanie pojedynczego lub kilku formularzy (btednie wypetnionego lub
nadmiarowego), ,czyszczenie” wypetnionych pol w formularzu,

dodawanie nowego formularza.

2.5.3. Bezposrednie wprowadzania danych w formularzu za pomoca

klawiatury.

2.5.4. Wprowadzanie danych poprzez wklejanie gotowych danych z

odpowiednio przygotowanej tabeli w formacie pliku csv, xIsx.

2.5.5. Wczytywanie ostatnio przestanego formularzal/y. Wczytany formularz
mozna edytowac we wszystkich polach (pole daty aktualizuje sie
automatycznie wg okresu sprawozdawczego, ktéry aktualnie powinien

zostac przestany).
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2.5.6. Mozliwosc¢ przestania tzw. formularza ,zerowego” (jako potwierdzenie

w przypadku braku danych rynkowych do wystania).

2.5.7. Mozliwo$¢ zapisania formularza na dowolnym etapie wprowadzania

danych.

2.5.8. Wysytanie formularzaly oznacza, ze dane zostaty zapisane w centralnej
bazie danych ZSRIR. Przy wystanym formularzu pojawia sie data i

godzina wystania oraz status formularza ,Wystany”

2.5.9. Dynamiczna weryfikacja wprowadzonych danych polegajgca na

wyswietlaniu sie komunikatu w przypadku préby:

a) przestania wczytanego formularza bez zadnej zmiany z wyjatkiem daty
(pojawi sie komunikat np. ,nie dokonano zadnych zmian w formularzu —

sprawdz poprawnos¢ wprowadzonych danych”),

b) wprowadzenia wartosci danych liczbowych dla kategorii pola cena, ilo$¢
lub liczba réznigcych sie o wiecej niz zatozony przez ,Eksperta MRiRW”
procent dla danego formularza od ostatnio wprowadzonych danych dla
produktu z takim samym opisem (pojawi sie komunikat np.
;wprowadzone dane w polu X réznig sie o wiecej niz Y% od ostatnio

wprowadzonych — sprawdz poprawnos¢ wprowadzonych danych”) ,

c) wystania danych rynkowych dla produktu, ktéry nie byt nigdy wczesniej
raportowany opisem (pojawi sie komunikat np. ,dane rynkowe dla tego
produktu sg wysytane po raz pierwszy — sprawdz poprawno$¢

wprowadzonych danych”).

2.5.10. W przypadku pojawienia sie komunikatu dotyczgcego przypadkow
opisanych w pkt 2.5.9. lit. a-c, uzytkownik Dostawcy danych - ZSRIR musi
potwierdzi¢ prawidtowo$¢ danych lub poprawi¢ wprowadzone dane
rynkowe. Po ponownym potwierdzeniu dane zostang przestane do bazy
danych ZSRIR.

2.5.11. Po wystaniu formularzaly przez uzytkownika moze wyswietli¢ sie

Komunikat informujgcy ze:

a) formularz/e zostaty przestane pomys$inie (dane trafity do bazy danych
ZSRIR),
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b) wystgpit problem z przestaniem formularzy i konieczne bedzie ich

powtdrne przestanie (dane nie trafity do bazy danych ZSRIR),

C) formularz/e zawierajg btedy, ktére nalezy zweryfikowac (zgtoszone
przez ,Eksperta MRiRW?”),

d) przestane formularz/e z danymi rynkowymi zostaty zatwierdzone przez
Eksperta MRiRW, (status ,zatwierdzone” pojawi sie automatycznie po
wykonaniu przez Eksperta MRIRW operacji agregacji/anonimizacji

danych (ij. zostaje usunieta nazwa podmiotu),

e) przestany formularz/e zostat odrzucony przez Eksperta MRIRW — w
takim przypadku pojawi sie pole z informacjg o powodzie odrzucenia
danego formularza przez Eksperta MRiIRW. Moze dotyczy¢ jednego lub

kilku formularzy.
2.5.12. Zapisywana jest doktadna data i godzina przestania formularza.

2.5.13. Mozliwos¢ korygowania danych wystanych w formularzu przez
uzytkownika Dostawcy danych - ZSRIR, ktore juz zostaty przestane do

bazy danych ZSRIR, ale nie majg jeszcze statusu ,Zatwierdzone”.

2.6.INTEGRACJA Z INNYMI SYSTEMAMI PRZEZ API — mozliwosc¢ przesytania

danych do formularzy w spos6b automatyczny z wykorzystaniem API.
2.6.1. Format przesytanych danych — (m.in. csv, xml).

2.6.2. API powinno by¢ dostepne wytgcznie dla uzytkownikow Dostawcy

danych - ZSRIR posiadajgcych odpowiednie uprawnienia w systemie.

2.6.3. API powinno pozwala¢ na pobranie wprowadzonych danych do

systemu.
2.6.4. API powinno pozwalac na poprawienie przestanych danych.

2.6.5. API powinno przesyta¢ informacje zwrotng potwierdzajgcg poprawno$é

przestanych danych.

2.7.KOMUNIKACJA - Mechanizm umozliwiajgcy wystanie wiadomosci tekstowe;j
bezposrednio z modutu ,Dostawca danych - ZSRIR” do Eksperta MRIRW
odpowiedzialnego za dany formularz. Komunikacja moze dotyczy¢ jednego

lub kilku formularzy, ktére sg przypisane do danego dostawcy. Ekspert

10
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MRiIRW otrzymuje rowniez powiadomienie mailowe o otrzymaniu takiej
wiadomosci. Dane kontaktowe Eksperta MRIRW (imie nazwisko, email, nr

telefonu) sg udostepnione i aktualizujg sie w przypadku ich zmiany.

3. MODUL ,,EKSPERT MRiIRW” — modut przeznaczony dla pracownikow
MRiIRW zajmujgcych sie prowadzeniem badan rynkowych w ramach ZSRIR

(aktualnie 7 oso6b). Osoby te majg zarzgdzacé procesem zbierania, weryfikaciji,
przetwarzania i udostepniania danych rynkowych w ramach przypisanych sobie
rynkow rolnych. Umozliwia korzystanie z aplikacji rowniez przy wykorzystaniu

urzgdzen mobilnych z uzyciem interfejsu dotykowego.

3.1.LOGOWANIE - dostep za pomocag loginu i hasta - okno logowania do
modutu ,EKSPERT MRIRW?” (login — adres mailowy). System podwajnej
weryfikacji — MFA — poprzez kod przesytany na email lub zastosowanie
aplikacji do generowania kodéw jednorazowych (dotyczy dostarczenia
rozwigzania, ktére w procesie logowania wykorzysta funkcjonalnos¢
wbudowanej aplikacji i wygeneruje kod oraz przesle na odpowiedni adres
email). Mechanizm Logowania powinien posiada¢ mozliwos¢ zmiany hasta
oraz jego resetowania (np. w przypadku zagubienia). Mechanizm Logowania
do Modutu ,Dostawca danych - ZSRIR” powinien pozwala¢ na wprowadzanie

polityki haset.

3.2.PROFIL UZYTKOWNIKA ,,EKSPERT MRiRW”- zawiera informacije
kontaktowe na temat uzytkownika ,Ekspert MRIRW” oraz przypisanych mu

formularzach.

3.2.1. Zawiera nastepujgce informacje kontaktowe: imie i nazwisko

uzytkownika, email, telefon.

3.2.2. Lista przypisanych formularzy zawierajgca nastepujgce informacje:
nazwa formularza, rynek ktérego dotyczy, liczba przypisanych dostawcéw

danych do danego formularza

3.2.3. Petna lista dostepnych formularzy stworzonych w ZSRIR -
przegladanie, nadawanie i usuwanie dostepu do formularzy
sprawozdawczych przez eksperta MRiIRW. Dotyczy réwniez formularzy
stworzonych przez innych Ekspertow MRIiRW.
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3.3.ZARZADZANIE UZYTKOWNIKAMI DOSTAWCOW DANYCH —

funkcjonalnosc¢ polegajaca na dodawaniu/modyfikowaniu/usuwaniu uprawnien

uzytkownikéw Dostawcow danych ZSRIR oraz przegladaniu zapisanych

informaciji.

3.3.1. Przegladanief/filtrowanie/sortowanie/wyszukiwanie Dostawcow danych
ZSRIR tagcznie z danymi kontaktowymi uzytkownika Dostawcy danych
ZSRIR oraz nadanymi uprawnieniami dostepu do formularzy
sprawozdawczych ZSRIR.

3.3.2. Nadawanie lub cofanie uprawnien dostepu do formularzy dla

poszczegolnych uzytkownikow Dostawcy danych - ZSRIR.

3.4. TWORZENIE FORMULARZY SPRAWOZDAWCZYCH - funkcjonalnosc¢
polegajgca na tworzeniu lub modyfikacji juz stworzonych formularzy

stuzgcych do przesytania danych rynkowych w ramach ZSRIR.

3.4.1. Tworzenie rynkéw do ktorych nastepnie zostang przypisane formularze.
Aktualnie w ZSRIR funkcjonujg nastepujgce rynki: zbéz, mleka i
produktow mlecznych, drobiu, wieprzowiny, wotowiny i cieleciny,
baraniny, jaj spozywczych, roslin oleistych, owocow i warzyw, chmielu,
tytoniu, cukru, pasz, roslin wysokobiatkowych, preparatéw

mlekopodobnych) — katalog otwarty.

3.4.2. Tworzenie grup i podgrup towarowych (mozliwos$¢ wpisania do 4
podgrup w ramach jednej grupy towarowej), ktore opisujg towary objete

badaniami (np. grupa towarowa: zboza, podgrupa: pszenica).

3.4.3. Tworzenie ,Makroregionéw” (dowolnie dla kazdego formularza,
polegajgce na fgczeniu wojewoddztw). Do danego ,Makroregionu”
zaliczane sg podmioty wg podanego adresu jego siedziby. Tworzenie

,Makroregionow” nie jest konieczne dla kazdego formularza.

3.4.4. Typy po6l dodawane do formularza: data (RRRR-MM-DD), cena
(wartos¢ do 3 miejsc po przecinku), ilos¢ (warto$¢ do 3 miejsc po
przecinku), liczba (liczba catkowita), procent (warto$¢ do 2 miejsc po
przecinku), opis (mozliwos¢ wpisania dowolnego tekstu), pole wyboru

(wybér jednej z dowolnie wpisanych mozliwosci), targowisko
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(wprowadzanie nazwy targowiska), pogoda (warunki pogodowe okreslane
jako 1- zte, 2-przecietne lub 3- bardzo dobre), dodatkowe pole

obliczeniowe.

3.4.5. Dodawanie dodatkowych pol obliczeniowych jest mozliwe na podstawie

zawartych w danym formularzu pol typu: liczba, cena, ilos¢, procent.

3.4.6. Opcjonalna mozliwos¢ okreslenia minimalnej i maksymalnej wartosci
danych liczbowych wprowadzanych w formularzu w polach typu: cena,

ilo¢, liczba, procent.

3.4.7. Okreslanie dopuszczalnego % zmiany w polu cena, ilos¢ lub liczba w
stosunku do ostatnio przestanych danych dla tego samego produktu. Po
przekroczeniu okreslonego %, wypetniajgcemu formularz uzytkownikowi
Dostawcy danych - ZSRIR pojawi sie komunikat z prosbg o ponowne
sprawdzenie poprawnosci wpisanych danych. Jesli, mimo
przekroczonego % dane sg poprawne, i uzytkownik Dostawcy danych
ZSRIR to potwierdzi, to takie dane zostang przestane do bazy danych
ZSRIR.

3.4.8. Wybdr okresu sprawozdawczego, za ktory majg by¢ przesytane dane
rynkowe: tydzien (liczony od poniedziatku do niedzieli), miesigc
(kalendarzowy), dzien (dla formularzy przesytanych codziennie lub w
wybrane dni tygodnia), wybér innego dowolnego okresu (np. od

poniedziatku do pigtku).

3.4.9. Wybdr czestotliwosci przesytania danych: raz w tygodniu (okreslony
dzien tygodnia i godzina do ktorej powinny zostac przestane dane), raz w
miesigcu (okreslenie dnia miesigca do ktérego powinny zostaé przestane

dane).

3.4.10. Wybdr sposobu obliczania sredniej ceny: srednia arytmetyczna, srednia

wazona (wg wybranego pola typu ilos¢ lub liczba).
3.4.11. Mozliwos$¢ dowolnej aranzacji pol znajdujgcych sie w formularzu.

3.5.PRZEGLAD FORMULARZY SPRAWOZDAWCZYCH - funkcjonalnos¢
polegajgca na przeglgdaniu, wyszukiwaniu, usuwaniu, edycji formularzy

sprawozdawczych.
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3.5.1. Przegladanie, sortowanie i filtrowanie dostepnych formularzy
sprawozdawczych wg: nazwy formularza sprawozdawczego,

przypisanego rynku, liczby przypisanych Dostawcow danych.

3.5.2. Informacje na temat formularza sprawozdawczego: nazwa formularza,
nazwa rynku, czestotliwos¢ raportowania, ekspert/eksperci MRiRW
odpowiedzialny/i za dany formularz, liczba przypisanych Dostawcow

danych, lista przypisanych Dostawcéw danych.

3.5.3. Przegladanie listy przypisanych Dostawcow danych do danego
formularza sprawozdawczego z mozliwoscig dodawania lub usuwania
uprawnien do jego przesytania. Wyszukiwanie wg nazwy Dostawcy

danych - ZSRIR lub nazwy formularza.

3.6.WERYFIKACJA DANYCH RYNKOWYCH - funkcjonalnosc¢ polegajgca na

analizie przestanych danych rynkowych pod katem ich poprawnosci.

3.6.1. Mechanizm przypominajgcy uzytkownikom Dostawcy danych - ZSRIR
0 zblizajgcym sie terminie przestania danych rynkowych za
posrednictwem maila. Dwie wiadomosci: pierwsza na 24 h przed
terminem oraz druga na 4 godziny przed terminem. Wiadomosci
wysytane jedynie w przypadku nie przestania przez Dostawce danych
rynkowych do ZSRIR.

3.6.2. Mechanizm informujgcy uzytkownika Dostawcy danych - ZSRIR o
uptynieciu terminu przestania danych rynkowych — wiadomos¢ email.
Wiadomos¢ wysytana w momencie uptywu terminu przestania danych
rynkowych. Wiadomosc¢ wysytana jedynie w przypadku nie przestania

danych rynkowych do systemu przez Dostawce danych - ZSRIR.

3.6.3. Informacja/raport o Dostawcach danych - ZSRIR, ktorzy nie przestali
danych rynkowych w ramach poszczegdlnych formularzy przypisanych do
danego Eksperta MRiRW, domysInie za ostatni okres sprawozdawczy.
Informacja aktualizowana na biezgco. Lista Dostawcéw danych - ZSRIR
wraz z danymi kontaktowymi (imie i nazwisko, email, nr telefonu)

uzytkownika/éw Dostawcy danych - ZSRIR.
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3.6.4. Informacja o Dostawcach danych, ktorzy przestali dane rynkowe do
ZSRIR — zawiera nastepujgce informacje: okres sprawozdawczy, ktdrego
dotyczg przestane formularze, nazwa formularza, liczba przestanych

formularzy, data i godzina przestania danych.

3.6.5. Weryfikacja przestanych danych rynkowych — funkcjonalnos¢
polegajgca na poréwnywaniu danych aktualnie przestanych z danymi

historycznymi przestanymi przez Dostawce danych:

a) prezentowanie dla pdl typu: cena, ilos¢ i liczba dot. wybranego
produktu, wartosci najwyzszej, Sredniej i najnizszej. Filtrowanie wg
wiasnych, wybranych pél wystepujgcych w danym formularzu

sprawozdawczym,

b) poréwnywanie ostatnich danych dla danego produktu z przestanymi
wczesniej notowaniami (wybor do 5 wybranych okresow
sprawozdawczych — domysinie 5 ostatnich), poprzez prezentacje
procentowej zmiany dla pdl typu: cena, ilos¢ i liczba — ogdtem dla
wszystkich przestanych danych oraz wg poszczegolnych ,Dostawcéw
danych - ZSRIR”. Mozliwos¢ sortowania wg pola obliczeniowego
procentowej zmiany warto$ci, domys$lnie ustawione sortowanie
malejgce. Wyrdznianie rekordow dla ktorych zmiana jest wieksza lub

mniejsza od ustalonej przez Eksperta MRIRW.

3.6.6. Mozliwos¢ petnej edyciji przez ,Eksperta MRIRW” danych rynkowych
przestanych przez Dostawce danych (poprawianie btedow), tgcznie z
mozliwoscig usuniecia pojedynczego rekordu danych. W przypadku
edyciji/usuniecia danych rynkowych przez Eksperta MRiRW, bedzie
konieczne napisania komentarza o powodach edycji lub usuniecia

danych.

3.6.7. Mozliwos¢ wystania przez Eksperta MRiIRW do uzytkownika Dostawcy
danych - ZSRIR informacji o koniecznos$ci potwierdzenia lub
zweryfikowania/korekty przestanych danych dla konkretnych pdl we

wskazanym formularzu sprawozdawczym.

3.6.8. Do czasu uzyskania statusu danych ,Zatwierdzone”, co nastepuje

automatycznie w momencie dokonania przez Eksperta MRIRW
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agregacji/anonimizacji danych (tj. usuniecia nazwy Dostawcy danych -
ZSRIR), uzytkownik Dostawcy danych - ZSRIR ma mozliwosc¢
poprawiania/edycji przestanych przez siebie danych. Dane bedg

nadpisywane z komentarzem, ze nastgpita korekta danych.

3.6.9. Mozliwos¢ odblokowania dostepu uzytkownikowi Dostawcy danych -
ZSRIR do edycji przestanego formularza, po przeprowadzonej agregacji i
zatwierdzeniu danych w przypadku jesli zachodzi potrzeba ponowne;j
korekty danych rynkowych. Jesli nastgpi edycja (zmiana) danych, to taka
zmiana ma by¢ wyrézniona (np. kolorem), dane przed zmiang, nie muszg

by¢ zachowywane.

3.7.AGREGOWANIE/ANONIMIZACJA DANYCH RYNKOWYCH -
funkcjonalno$¢ polegajgca na stworzeniu nowej tabeli danych rynkowych,
pozbawionej nazwy Dostawcy danych - ZSRIR. Stworzona tabela bedzie
podstawg do dalszego prowadzenia analiz, tworzenia raportow i

udostepniania danych rynkowych.

3.7.1. Po dokonaniu agregacji/anonimizacji danych wszystkie dane rynkowe w
niej zapisane uzyskujg status ,Zatwierdzone”. W tym momencie przestaje

by¢ mozliwa edycja danych przez Dostawce danych.

3.7.2. Tabela zrédtowa (zawierajgca nazwy Dostawcow danych) pozostaje
dostepna dla Eksperta MRIRW.

3.7.3. W przypadku gdy Dostawca danych - ZSRIR przes$le dane rynkowe juz
po przeprowadzonej agregacji/anonimizacji, Ekspert MRiRW otrzymuje
stosowny komunikat o wprowadzeniu nowych danych. W takim
przypadku konieczne jest przeprowadzenie przez Eksperta MRIRW

ponownej agregacji/anonimizacji danych.

3.8.PREZENTACJA FINALNYCH DANYCH RYNKOWYCH (po
przeprowadzonej wczesniej agregacji/anonimizacji danych) — funkcjonalnos¢
umozliwiajgca (przeglgdanie, filtrowanie, sortowanie), analize i prezentacje
danych rynkowych poprzez tworzenie zestawien tabelarycznych oraz
wykresOw na podstawie danych rynkowych po przeprowadzonej

agregaciji/anonimizaciji.
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3.8.1. Komunikat informujgcy o koniecznosci przeprowadzenia
agregacji/anonimizacji danych w przypadku jesli nie zostata ona
przeprowadzona dla danego zestawu danych rynkowych. Bez
przeprowadzonej agregacji/anonimizacji danych nie jest mozliwe

tworzenie zestawien danych rynkowych i wykresow.

3.8.2. Filtrowanie, sortowanie danych wg zadanych kryteriéw (pol z
formularza), tworzenie tabel i wykreséw, eksport danych do plikow

zewnetrznych (format xIsx, pdf, csv).

3.8.3. Prezentowanie dla wybranego towaru (wg wybranych kryteriow-pdl w
formularzu) najwyzszej, sredniej i najnizszej ceny oraz ilosci/lub liczby

sztuk.

3.8.4. Poréwnywanie danych (cen, ilosci) w formie tabeli lub wykresu wg

tygodni, miesiecy oraz lat dla wybranego okresu.

3.8.5. Wyliczanie dla wybranego produktu zmian procentowych dotyczgcych
ceny i ilosci oraz wszystkich pozostatych pdol zawierajgcych wartosci

liczbowe dla wybranych okresow i kryteriow (pol formularza).

3.8.6. taczenie danych z wielu roznych formularzy (mozliwos¢ porownywania
danych rynkowych dla r6znych towaréw, nawet raportowanych w

ramach innych formularzy).

3.8.7. Wzbogacanie tabel wynikowych o dodatkowe pola obliczeniowe,

wyliczane na podstawie pol zawierajgcych wartosci liczbowe.

3.8.8. Tworzenie raportdéw i wizualizacji danych w postaci tabel i wykreséw
przestawnych, interaktywnych raportéw z mozliwoscig dynamicznego
i kontekstowego filtrowania danych.

3.8.9. Wszystkie funkcje wymienione w pkt 3.8.1.-3.8.8. funkcje muszg byc¢
dostepne z poziomu jednej aplikacji raportowej z graficznym interfejsem

uzytkownika, bez koniecznosci dodatkowego programowania.

3.8.10. Narzedzie raportowe musi mie¢ wbudowane gotowe funkcje i

graficzne kreatory transformacji danych pozwalajgce na:

a) usuwanie i kopiowanie kolumn wejsciowych,
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b) filtrowanie wierszy wejsciowych na podstawie wartosci z wybranych

kolumn,

c) tgczenie i rozdzielanie wartosci w kolumnach (na podstawie

wskazanego znaku separatora lub okreslonej liczby znakow),
d) konwersje typow danych (tekstowy, liczbowy, daty),
e) automatyczne usuwanie duplikatow wartosci we wskazanej kolumnie,

f) automatyczne zastepowanie wartosci w kolumnach inng wskazang

przez uzytkownika,

g) automatyczne wyliczanie agregacji (grupowanie danych wedtug danej

kolumn),

h) automatyczne wykonywanie operacji przeksztatcenia wierszy w

kolumny i kolumn w wiersze (pivot/unpivot),

i) automatyczne tgczenie wielu tabel o takiej samej strukturze kolumn w
jedng tabele (UNION),

J) automatyczne ztgczenie dwdch réznych tabel w jedng na podstawie

wskazanych wspolnych kolumn dla obu tabel (kluczy ztgczenia).

3.8.11. Zastosowane przez uzytkownika transformacje danych (zapytania)
muszg by¢ pamietane w narzedziu, jako sekwencja kolejno
nastepujgcych po sobie czynnosci (etapow). Uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ przejscia do dowolnego z krokéw procesu transformaciji

danych i obejrzenia danych sprzed zastosowania danego kroku.

3.8.12. Zdefiniowane kroki transformacji danych powinny by¢ zapamietywane w
postaci automatycznie generowanego skryptu, ktory zaawansowani

uzytkownicy mogg modyfikowacé i powielac.

3.8.13. Modut ,Ekspert - MRIRW” musi udostepniac funkcje katalogu zapytan,
w ktérym autorzy zapytan (transformacji danych) udostepniajg efekty
swojej pracy dla innych uzytkownikéw. Uzytkownicy katalogu zapytan, z
poziomu narzedzia raportowego, muszg mie¢ mozliwos¢ wyszukania i
wykorzystania interesujgcego ich zapytania na potrzeby zasilania danymi

wiasnych analiz i raportéw. W katalogu zapytah musi istniec:
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a) mozliwos¢ nadawania uprawnien dostepu do zapytania dla

poszczegolnych uzytkownikéw lub grup uzytkownikéw,

b) mozliwos¢ podgladu w wyszukiwarce zapytah wyniku zwracanego
przez okreslone zapytanie (zanim jeszcze wynik zapytania zostanie

zatadowany do narzedzia raportowego i modelu danych),

C) mozliwos¢ wprowadzenia nazwy i opisu biznesowego okreslonego

zapytania w celu fatwiejszego wyszukiwania,

d) dostep do statystyk i monitoringu czestosci wyszukiwania i

wykorzystania przez uzytkownikow opublikowanych zapytan.

3.8.14. Narzedzie raportowe musi mie¢ wbudowane sterowniki do pobierania
danych, co najmniej z nastepujgcych zrodet: pliki tekstowe, pliki csv, pliki

xml, pliki xIsx.

3.8.15. System musi umozliwia¢ dostep do danych oraz wykonywanie analiz z
wykorzystaniem zapytan w jezyku naturalnym. Uzytkownik musi mie¢
mozliwos¢ wpisywania pytania w jezyku naturalnym, a jako odpowiedz
system powinien zwraca¢ wyniki w formie tabel lub wykreséw. Sposob
wizualizacji danych powinien by¢ automatycznie dobierany przez system
w celu optymalnej i czytelnej prezentacji wynikow. Jednoczesnie
uzytkownik musi mie¢ mozliwosc dalszej zmiany sposobu wizualizaciji
otrzymanych wynikéw tak, aby dostosowac¢ je do wtasnych preferencji
(np. zamiana danych prezentowanych w formie tabeli na wykres kotowy,
liniowy np.). Uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wyboru modelu danych, w

kontekscie ktérego uruchamiane sg zapytania w jezyku naturalnym.

3.8.16. System musi zapewniac uzytkownikom mozliwos¢
umieszczenia/przypiecia na portalu czesto wykorzystywanych zapytan
zdefiniowanych w jezyku naturalnym. Musi istnie¢ mozliwosé
umieszczania tych zapytan w postaci graficznego interfejsu obiektowego,
tzn. pod kazdym obiektem graficznym powinno by¢ podpiete pytanie,
ktére po kliknieciu na dany obiekt jest automatycznie uruchamiane, a jego
wyniki prezentowane sg w oknie przegladarki w formie interaktywnego
raportu. Uzytkownik (bezposrednio w przegladarce) musi mie¢ mozliwosé
wprowadzenia zmiany koloru obiektéw graficznych, dodania na obiektach
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wiasnej grafiki (np. poprzez wstawienie zrodtowego adresu URL do grafiki

dostepnej w sieci) oraz zmiany rozmiaru obiektow.

3.8.17. System musi umozliwia¢ publikacje danych oraz raportéw bezposrednio
w module ,Raporty - ZSRIR”. Po udostepnieniu raportu dla uzytkownikow
powinny by¢ dostepne takie informacje, jak: tytut raportu, data i czas

opublikowania raportu oraz graficzny podglgd zawartosci raportu.

3.8.18. Uzytkownicy muszg mie¢ mozliwo$¢ wyboru i oznaczenia wybranych
raportow, jako swoich ulubionych. Ulubione raporty uzytkownika sg
automatycznie oznaczane gwiazdka, a jednoczesnie prezentowane w
osobnej czesci portalu, dedykowanej do prezentacji jedynie ulubionych

raportow biezgcego uzytkownika.

3.8.19. System musi umozliwia¢ automatyczng synchronizacje i od$wiezanie

opublikowanych raportow.

3.8.20. System musi by¢ przystosowany do korzystania z urzgdzen mobilnych

z uzyciem interfejsu dotykowego.

3.8.21. Raporty oznaczone jako ulubione na portalu raportowym powinny by¢

réwniez prezentowane w sekcji raportow ulubionych w aplikacji.

3.8.22. Przyktadowy raport, przeznaczony dla eksperta MRiRW powinien by¢

stworzony na bazie formularza do zbierania danych i powinien zawierac:

a) nazwe towaru wraz z ewentualnym wyszczegolnieniem jego
doktadnej specyfikacji pochodzgcej z dodatkowych pol zawartych w

formularzu (jesli byty wybrane),

b) opcjonalne prezentowanie danych wg Dostawcy danych - ZSRIR lub

w formie zagregowanej, tj. bez nazwy Dostawcy danych,
C) informacje o wojewddztwie lub makroregionie jesli zostat wybrany,

d) informacje o okresie sprawozdawczym ktérego dotyczg wybrane

dane (okreslony tydzien, miesigc, rok),

e) dane liczbowe: cena (Srednia wazona wg ilosci), ilos¢ (suma), lub

inne pola liczbowe ktére znalazty sie w formularzu,
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dodatkowe pole obliczeniowe — zmiana % (dla ceny i ilosci),

struktura obrotow (dotyczy ilosci),
0) wybor do poréwnania wielu réznych okreséw sprawozdawczych,

h) specjalne oznaczanie danych (np. innym kolorem), jesli zostaty
obliczone na podstawie informaciji przestanych przez mniej niz 3
dostawcow danych lub udziat jednego Dostawcy przekracza 75%
tgcznej masy lub liczby danego produktu, podanej przez wszystkich
Dostawcéw danych - ZSRIR. Opcjonalnie ma by¢é mozliwos¢
wytgczenia lub wytgczenia tego rodzaju danych z prezentacji w

raporcie.

3.9.ZARZADZANIE DANYMI UDOSTEPNIANYMI W MODULE ,,RAPORTY -

ZSRIR” — udostepnianie wszystkim zainteresowanym odbiorcom informacji
na dedykowanym portalu internetowym ,RAPORTY - ZSRIR”.

3.9.1. Dane mogg by¢ udostepniane na portalu ,ZSRIR — RAPORTY” jedynie
w formie zagregowanej/zanonimizowanej (bez widocznych nazw

podmiotow).

3.9.2. Ekspert MRIRW okresla zakres danych udostepnianych publicznie na
portalu ,ZSRIR — RAPORTY”. Mozliwos¢ wyboru danych do prezentac;ji

(wg pol dostepnych w danym formularzu).

3.9.3. Mozliwos¢ publikowania gotowych raportéw z informacjg o statystykach

pobran.

3.9.4. Tworzenie i zamieszczanie tzw. ,dashboardéw”, czyli zestawien
tabelarycznych lub wykresow dotyczgcych wybranych przez Eksperta
MRiIRW, podstawowych informacji dla danego produktu lub dla danego
rynku.

3.9.5. Informacja o dziennych, tygodniowych, miesiecznych statystykach
korzystania z portalu udostepnionych danych. Liczba pobran danych
przypisanych do poszczegolnych formularzy oraz zamieszczonych

raportow. Liczba wejs¢ na strone portalu.
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4. MODUL ,,RAPORTY - ZSRIR” - portal internetowy przeznaczony do

publikowania i udostepniania danych rynkowych zebranych w ramach ZSRIR

wszystkim zainteresowanym odbiorcom informacji z mozliwoscig ich
przegladania, analizy i pobierania. Szacuje sie maksymalng dzienng liczbe wejs¢
na okoto 2000.

4.1.Otwarty dostep dla zainteresowanych odbiorcéw informaciji.

4.2. PORTAL ,RAPORTY - ZSRIR” musi by¢ przystosowany do korzystania z
urzgdzen mobilnych z uzyciem interfejsu dotykowego.

4.3.Mozliwosc¢ pobrania gotowych raportow zamieszczonych na portalu
,RAPORTY - ZSRIR". Informacja o ilosci pobran dostepna dla Ekspertow
MRIRW.

4.4.W ramach tego modutu muszg by¢ dostarczone gotowe raporty i dashboardy
dla kazdego z rynkow, ktéry podlega badaniom ZSRIR. Szczegdty tych
raportéw i dashboardéw zostang opracowane we wspétpracy z
Zamawiajgcym. Pewnym wskazaniem, zwtaszcza w zakresie rodzaju danych,
ktore powinny znalez¢ sie w raportach mogg byc¢ aktualnie publikowane
biuletyny informacyjne na stronie internetowej MRIRW

(https://www.gov.pl/web/rolnictwo/biuletyny-informacyjne).

4.5.Narzedzie raportowe musi mie¢ wbudowane gotowe funkcje i graficzne

kreatory transformacji danych pozwalajgce na:

a) przeglagdanie danych rynkowych z mozliwoscig ich filtrowania oraz

sortowania,

b) eksport wybranych danych rynkowych do plikéw zewnetrznych (np. csv,

xlIsx,),

c) tworzenie raportow i wizualizacje danych w postaci tabel i wykresow
przestawnych, interaktywnych raportéw z mozliwoscig dynamicznego
i kontekstowego filtrowania danych,

d) usuwanie i kopiowanie kolumn wejsciowych,

e) filtrowanie wierszy wejsciowych na podstawie wartosci z wybranych kolumn

(pol formularza),
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f) automatyczne wykonywanie operacji przeksztatcenia wierszy w kolumny i
kolumn w wiersze (pivot/unpivot),
g) mozliwos¢ jednoczesnego pobierania i prezentacji danych zebranych w

ramach wielu formularzy.

4.6. Wszystkie wyzej wymienione funkcje (pkt 4.5. lit. a — g) muszg by¢ dostepne z
poziomu jednej aplikacji raportowej z graficznym interfejsem uzytkownika, bez

koniecznosci dodatkowego programowania.

4.7.Wysytanie powiadomien o zamieszczeniu aktualizacji danych dla

zainteresowanych odbiorcow danych.

IV. DODATKOWE WYMAGANIA.

1. Gwarancja — wykonawca udziela gwarancji na wykonane oprogramowanie na

okres 36 miesiecy od dnia uruchomienia produkcyjnego nowego systemu ZSRIR.

. Instrukcja dla uzytkownikéw — Wykonawca jest zobowigzany opracowac
instrukcje uzytkownika dla poszczegolnych modutéw nowego oprogramowania
ZSRIR w formie elektronicznej (pliki pdf), dodatkowo mozliwe opracowanie filméw

instruktazowych.

. Ustuga utrzymania systemu - ustuga polegajgca na naprawach,
aktualizacjach, obstudze serwerowej i innych czynnosciach technicznych
powdrozeniowych niezbednych do poprawnego funkcjonowania oprogramowania
nowego systemu ZSRIR trwajgca przez okres 36 miesiecy od dnia uruchomienia

wersji produkcyjnej nowego oprogramowania ZSRIR.
3.1. Obstuga zgtoszen dotyczaca ustugi utrzymania systemu.

3.1.1. Wykonawca od dnia oddania systemu do testéw przez ekspertow
MRIRW, zapewni mozliwos$¢ zgtaszania Btedow przez catg dobe, siedem
dni w tygodniu, za pomocg systemu Service Desk umozliwiajgcego
rejestracje zgtoszenia oraz potwierdzajgcego niezwitocznie otrzymanie
zgtoszenia, przy czym czas podjecia zgtoszenia otrzymanego poza
godzinami 7.00 — 18.00 rozpocznie sie nastepnego dnia roboczego.
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3.1.2. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia btedow, tj. uszkodzen i

nieprawidtowosci w funkcjonalnosciach w terminie zaleznym od kategorii

btedu, zgodnie z Tabelg 1.:

Tabela 1.
Nazwa parametru Termin Sposo6b pomiaru/opis
realizacji | parametru
(SLA)
Incydent Krytyczny - Zgtoszenie Incydentu 8 godzin | Liczony od momentu wystania
objawiajgcego sie nieprawidtowym dziataniem zgtoszenia do Wykonawcy do
funkcjonalnosci, powodujgcym: momentu udostepnienia
Rozwigzania docelowego lub
1) niedostepnosc funkcjonalnosci lub jej 9 g
. . Obejscia. W przypadku
poszczegolnych funkcii, lub
stwierdzenia przez
2) niepraWid’fOWOéé w dziataniu ZamawiajacegO, ze Rozwiazanie
funkcjonalnosci uniemozliwiajgca realizacje lub Obejscie jest nieskuteczne,
procesow biznesowych, lub naliczanie czasu obstugi jest
3) generowanie nieprawidtowych danych. wznawiane.
Incydent Sredni - Zgtoszenie Incydentu 36 Liczony od momentu wystania
objawiajgcego sie nieprawidtowym dziataniem | godzin zgtoszenia do Wykonawcy do
funkcjonalnosci, powodujgcym: momentu udostepnienia
. . -~ e e Rozwigzania docelowego lub
1) ograniczenie w sposob istotny mozliwosci
Obejscia. W przypadku
korzystania z funkcjonalnosci lub jego J Przyp
. . stwierdzenia przez
poszczegodlnych funkgiji, lub
Zamawiajgcego, ze Rozwigzanie
funkcjonalnosci, lub naliczanie czasu obstugi jest
3) mozliwos¢ generowania przez wznawiane.
funkcjonalno$¢ nieprawidtowych danych.
Incydent Niski - Zgtoszenie Incydentu 120 Liczony od momentu wystania
majgcego wptyw na prawidtowe dziatanie godzin zgtoszenia do Wykonawcy do

funkcjonalnosci, niebedgcym Zgtoszeniem o

momentu udostepnienia
Rozwigzania docelowego lub

Obejscia. W przypadku
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Nazwa parametru Termin Sposoéb pomiaru/opis

realizacji | parametru
(SLA)

Poziomie Krytycznym lub Zgtoszeniem o stwierdzenia przez

Poziomie Srednim. Zamawiajgcego, ze Rozwigzanie

lub Obejscie jest nieskuteczne,
naliczanie czasu obstugi jest

wznawiane.

3.1.3. Ustuga swiadczona jest w dni robocze w godzinach 7:00-18:00.

3.1.4. W przypadku wszystkich typow zgtoszen, zgtoszenie uwaza sie za

zamkniete po potwierdzeniu jego zamkniecia przez Zamawiajgcego.

3.1.5. W przypadku, gdy po zamknieciu zgtoszenia incydentu krytycznego w
ciggu 1 godziny zostanie przez Zamawiajgcego zgtoszone tozsame
zgtoszenie, otwierane ponownie jest pierwotne zgtoszenie, a czas SLA

biegnie od pierwszego zgtoszenia.

3.1.6. W przypadku pozostatych typow zgtoszen, gdy po zamknieciu
zgtoszenia incydentu w ciggu 8 godziny zostanie przez Zamawiajgcego
zgtoszone tozsame zgtoszenie, otwierane ponownie jest pierwotne

zgtoszenie, a czas SLA biegnie od pierwszego zgtoszenia.
3.1.7. Dostepnosc¢ systemu zgodnie z wymaganiami WCAG 2.0.
3.1.8. Wykonywanie kopii zapasowej systemu min 2 razy na dobe.

3.1.9. Przechowywanie kopii zapasowej systemu przez min 21 dni.

4. Realizacja asysty technicznej.

Prace w ramach asysty technicznej sg wykonywane z inicjatywy Zamawiajgcego lub

z inicjatywy Wykonawcy za zgodg Zamawiajgcego. Przewiduje sie realizacje na

poziomie 1000 h do wykorzystania w okresie 36 miesiecy od dnia uruchomienia

wersji produkcyjnej systemu ZSRIR, liczona wg faktycznego zuzycia.

4.1.Zgtoszenie wykonania prac odbywa sie w nastepujgcy sposob:
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a) Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy opis planowanej funkcjonalnosci lub
zmiany w celu oszacowania czasochtonnosci jej wykonania (ilos¢

osobogodzin niezbednych do wprowadzenia funkcjonalnosci lub zmiany),

b) Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia otrzymania opisu planowanej
funkcjonalnos$ci lub zmiany moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z
wnioskiem o doprecyzowanie opisu planowanej funkcjonalnosci lub zmiany
i udzielenie dodatkowych informacji lub wprowadzenie zmian w opisie
planowanej modyfikaciji,

c) Wykonawca w terminie do 7 dni od dnia otrzymania opisu planowanej
funkcjonalnosci lub zmiany lub od dnia otrzymania odpowiedzi
Zamawiajgcego na wniosek okreslony w lit. b, przedstawia Zamawiajgcemu
informacje o zakfadanej pracochtonnosci wykonania ustugi oraz

szczegotowym harmonogramie realizacji ustugi,

d) Wykonawca okresla pracochtonnos¢ wykonania ustugi w
roboczogodzinach. Po akceptacji przedstawionej pracochtonnosci oraz

harmonogramu Wykonawca niezwtocznie przystepuje do realizacji ustugi,

e) Jesli Zamawiajgcy uzna, ze oszacowanie pracochtonnosci lub
przedstawiony harmonogram realizacji ustugi przedstawione przez
Wykonawce jest nieprawidtowe moze zwrdcic sie o opinie do niezaleznego
eksperta z dziedziny IT (np. osoba wpisana na liste biegtych sgdowych,
Izba Rzeczoznawcdw Polskiego Towarzystwa Informatycznego, ekspert
Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji). W przypadku gdy opinia
eksperta potwierdzi nieprawidtowos¢ stanowiska Wykonawcy, Wykonawca
bedzie zobowigzany wykonac ustuge zgodnie z rekomendacjg eksperta w
zakresie maksymalnej pracochtonnosci albo wykonalnosci ustugi oraz
Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ koszty wykonania ekspertyzy,
ktére bedg potrgcone z Wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania
ustugi,

4.2.W ramach dokumentowania Ustug Wykonawca wprowadza odpowiednie

zmiany w dokumentacji powykonawczej i bazie konfiguraciji.

26



MINISTERSTWO

ROLNICTWA
| ROZWOJU WSI

5. Szkolenia — Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia szkolenia dla

ekspertow MRiIRW w petnym zakresie, tj. dla wszystkich modutéw nowego

oprogramowania ZSRIR, dostarczonych Zamawiajgcemu.
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IV. Wybrane zapisy z projektu umowy, ktére moga mieé¢ wptyw na
szacowanie kosztéw wykonania zadania.

Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju WSsi zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia
zmian przedstawionych ponizej zapiséw przed ostatecznym opublikowaniem

dokumentacji przetargowej.

§ X.

1. Zamawiajgcy zamawia a Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zaprojektowania, wykonania i wdrozenia w Ministerstwie Rolnictwa i Rozwoju
Wsi howego oprogramowania informatycznego na potrzeby Zintegrowanego
Systemu Rolniczej Informacji Rynkowej, zwanego dalej ,oprogramowaniem
ZSRIR”,

2) wykonania migracji danych z dotychczasowego systemu informatycznego
wykorzystywanego na potrzeby oprogramowania ZSRIR,

3) przeprowadzenia szkolen dla wyznaczonych przez Zamawiajgcego
uzytkownikow z obstugi, administrowania i uzytkowania oprogramowania ZSRIR,
4) Swiadczenia ustug powdrozeniowych, tj. ustugi utrzymania ZSRIR oraz ustugi
asysty technicznej

- zwanych dalej ,przedmiotem umowy”.

§ X.

1. Realizacja przedmiotu umowy jest podzielona na nastepujgce etapy:

1) ETAP I - wykonanie projektu oprogramowania ZSRIR (w tym. m.in. koncepcja
dziatania, rozwigzania funkcjonalne), zwany dalej ,E-1”;

2) ETAP II - wykonanie oraz wdrozenie oprogramowania ZSRIR (ij.
przygotowanie dokumentacji powykonawczej, przygotowanie i skonfigurowanie
infrastruktury technicznej, zainstalowanie i skonfigurowanie oprogramowania
ZSRIR, testowanie oprogramowania ZSRIR, migracja danych, odbiér i
uruchomienie produkcyjne systemu) zwany dalej ,E-II”;

3) ETAP lll — przeprowadzenie szkolen, zwany dalej ,.E-111”;

4) ETAP IV - swiadczenie ustug powdrozeniowych, zwany dalej ,E-IV”.
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2. Wykonawca wykona:

1) E-1- wterminiedo .......... (termin zostanie okreslony na podstawie

przeprowadzonego rozeznania rynku) miesiecy od dnia zawarcia umowy,

2) E-ll —wterminie do .......... (termin zostanie okreSlony na podstawie
przeprowadzonego rozeznania rynku) od dnia podpisania protokotu odbioru E-I
przez Strony umowy bez zastrzezen,

3) E-lll —wterminie do ............. (termin zostanie okreSlony na podstawie
przeprowadzonego rozeznania rynku) od dnia podpisania protokotu odbioru E-II
przez Strony umowy bez zastrzezen,

4) E-IV - przez okres 36 miesiecy po uruchomieniu wersji produkcyjnej
oprogramowania ZSRIR, tj. od dnia, w ktérym bedzie podpisany przez Strony

umowy bez zastrzezen protokot odbioru E-II.

§ X.

1. Szkolenia:

1) beda przeprowadzone dla maksymalnie 10 oséb wyznaczanych przez
Zamawiajgcego, bedacych pracownikami Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi;
2) bedg przeprowadzone w siedzibie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, tj. w
Warszawie, ul. Wspdlna 30;

3) czas przeznaczony na szkolenia powinien pozwoli¢ na przekazanie wszystkich
informacji niezbednych do zapoznania sie z petng obstugg i uzytkowaniem
oprogramowania ZSRIR i nie powinien byc¢ krétszy niz 16 godzin.

2. Na swiadczenie ustug powdrozeniowych, o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 4,
sktadajg sie:

1) ustuga utrzymania ZSRIR - polegajgca na zapewnieniu infrastruktury
technicznej IT, naprawach, aktualizacjach, obstudze serwerowej i innych
czynnosciach technicznych powdrozeniowych niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania oprogramowania ZSRIR,;

2) ustuga asysty technicznej - w ilosci do 1000 godzin pracy specjalisty, rozliczana
wedtug faktycznego zuzycia godzin, obejmujgca zapewnienie Zamawiajgcemu

mozliwosci dokonywania zmian i rozwoju oprogramowania ZSRIR.
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§ X.

1. Wykonawca zobowigzuje sie wytworzy¢ kody zrodtowe w taki sposob, aby

zawieraty:

1) kody zrédtowe wytworzonego oprogramowania ZSRIR wraz z opisem struktur
katalogow kodow zrédtowych oraz opisem standardu nazewnictwa plikow
zrodtowych i wynikowych. Kazdy plik kodu zrodtowego musi posiadac¢ nagtowek
sktadajgcy sie z: nazwy pliku i daty powstania wersji. Opisane muszg byc¢
wszystkie definicje zmiennych i statych, kazda z procedur/metod musi zawieraé
opis nagtdwkowy sktadajgcy sie z: listy i opisu argumentdéw, opisu wyniku oraz
krotkiego opisu dziatania. Skomentowane muszg by¢ kluczowe instrukcje
sterujgce — warunki, wyniki. Kod zrédtowy musi by¢ zgodny z dostarczong wersjg
wytworzonego oprogramowania,;

2) specyfikacje srodowiska sprzetowo-systemowego wymaganego do
przeprowadzenia procedury generacji kodu wynikowego;

3) instrukcje generacji kodu wynikowego oraz instrukcje konfiguracji Srodowiska
do wygenerowania kodéw wynikowych;

4) narzedzia do przygotowywania wersji instalacyjnych wytworzonego
oprogramowania ZSRIR (wersji petnej, aktualizaciji, tat) wraz z dokumentacjg
uzytkowania;

5) narzedzia do instalacji wytworzonego oprogramowania wraz z dokumentacjg

instalacji.

§ X.

1. Wykonawca udziela gwarancji na okres 36 miesiecy na catos¢ oprogramowania
ZSRIR w zakresie prawidtowego dziatania. Termin rozpoczecia gwarancji liczony
jest od nastepnego dnia po uruchomieniu wersji produkcyjnej oprogramowania
ZSRIR.

2. W ramach gwarancji Wykonawca zapewnia, ze oprogramowanie ZSRIR spetnia
wymagania opisane w opisie przedmiotu umowy, jest zgodne z projektem

technicznym oraz dziata zgodnie z dokumentacjg uzytkownika.
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3. Wykonaweca dostarczy Zamawiajgcemu wszystkie niezbedne licencje, karty
gwarancyjne i instrukcje obstugi dla uzytkownikow w terminie 14 dni po
uruchomieniu wersji produkcyjnej oprogramowania ZSRIR.

4. W ramach gwarancji Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu réwniez wsparcia dla
oprogramowania ZSRIR, ktére obejmuje:

1) pomoc telefoniczng w zakresie obstugi aplikacji w godzinach 7.00 — 18.00, w
dni robocze;

2) konsultacje i doradztwo w zakresie administracji i uzytkowania aplikaciji.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia:

1) btedéw w oprogramowaniu ZSRIR, ktére uniemozliwiajg wykonywanie przez
pracownikow Zamawiajgcego swoich zadan w oprogramowaniu ZSRIR, w terminie
1 dnia roboczego od dnia zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego albo do
dostarczenia rozwigzania alternatywnego w tym terminie i usuniecia btedu w
terminie 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego;

2) innych niz wskazane w pkt 1 btedéw w oprogramowaniu ZSRIR, w terminie 5
dni roboczych od zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego.

6. Wykonywanie przez Wykonawce prac w ramach gwarancji w siedzibie
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi w Warszawie, ul. Wspadlna 30, odbywac sie
bedzie w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego.

7. Gwarancja ulega ograniczeniu w przypadku dokonania w oprogramowaniu
ZSRIR zmian bez udziatu Wykonawcy. Wytgczeniu z gwarancji podlegajg jedynie
elementy, ktore ulegty zmianie bez udziatu Wykonawcy.

§ X.

W terminiel4 dni roboczych od uruchomienia wersji produkcyjnej oprogramowania
ZSRIR Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢é Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej nastepujgce dokumenty:

1) Opis techniczny systemu;

2) Opis architektury rozwigzania wraz z diagramami przeptywu danych z rozbiciem
na poszczegolne warstwy (minimum architektura 3 warstwowa);

3) Opis interfejséw API,

4) Projekty Ul;

5) Plan testow systemu;
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6) Plan testow pod katem Cyberbezpieczenstwa (OWASP)
7) Scenariusze testowe UAT,;
8) Raporty z wykonanych testow;
9) Inne dokumenty — zgodnie z ustaleniami podczas fazy analizy i projektowania,
10) Dokumentacje szkoleniowa:
a) Instrukcje uzywania dla poszczegdlinych modutéw,

b) Materiaty szkoleniowe dla poszczegdlnych modutow.
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V. INFORMACJE DOTYCZACE WARUNKOW SKLADANIA OFERT.

1. W ofercie prosimy podac catkowity koszt oraz termin (w tygodniach, miesigcach)

przygotowania i realizacji catego zadania.

2. Prosimy o wypetnienie ponizszej tabeli dotyczgcej kosztéw oraz termindw (podajgc

liczbe dni tygodni lub miesiecy) realizacji planowanego zaméwienia w podziale na:

a) wykonanie projektu oprogramowania (w tym. m.in. koncepcja dziatania,
rozwigzania funkcjonalne),
b) tworzenie, testy, dostawa, odbidr i uruchomienie produkcyjne
oprogramowania,
c) szkolenia (dla 10 oséb - ekspertow MRiIRW),
d) ustugi powdrozeniowe:

- koszt asysty technicznej (zt/godz. pracy eksperta),

- koszt utrzymania systemu ZSRIR (zt/miesigc).

Termin
Etapy Wyszczegéinienie realizaciji Wartosc Wartosc
(dni, tyg. netto PLN | brutto PLN
miesigce)
Wykonanie projektu
oprogramowania (w tym. m.in.
koncepcja dziatania, rozwigzania
funkcjonalne).
Tworzenie, testy, dostawa,
Il odbidr i uruchomienie
produkcyjne oprogramowania.
1] Szkolenia.
\Y Ustugi powdrozeniowe:
IVa | Asysta techniczna (zt/godz.) 36 miesiecy
Koszt ustugi utrzymania systemu o
Vb | 7SRIR (zt/miesiac) 36 miesiecy

3. Niniejsze zapytanie ofertowe ma na celu przeprowadzenie szacowania wartosci
zamoéwienia. Przedstawione zapytanie nie stanowi oferty w my$l art. 66 Kodeksu
Cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem o zamowieniu publicznym i stuzy

wytgcznie oszacowaniu warto$ci planowanego zamowienia.
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4. Zainteresowane podmioty proszone sg o przestanie szacunkowej kalkulacji
kosztéw wraz z terminami wg przedstawionej powyzej tabeli oraz podanie
ewentualnie innych istotnych informacji dotyczgcych planowanego zamoéwienia w
terminie do dnia 4 maja 2022 r. do godz. 10.00, wytgcznie za posrednictwem

poczty elektronicznej na adres: Adam.Pachnicki@minrol.gov.pl - w temacie e-maila

prosze podac ,Nowe oprogramowanie ZSRIR — rozeznanie rynku”.
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