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Agenda

- NEXERA — kim jestesmy
= Wytacznie hurtowy operator sieci dostepowe;
- Jak pomagamy naszym klientom-operatorom odniesc¢ sukces
- Jak nam sie udaje realizowac nasz model biznesowy
L 7N\ N/
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NEXERA

= Joint Venture: i
= Dziatamy od roku
= 4 Regiony NEXERY
= Sie¢ wylgcznie
= ,Kregostup naszej sieci” —
« ponad 360 tys. gospodarstw domowych
» ponad 700 min zt dofinansowania srodkami UE

= Planujemy dotrze¢ naszymi sieciami do
| jak najwiekszej liczby lokalizaciji
administracyjnych i biznesowych

Nasza misja



https://www.nexera.pl/pl/about-us

Wytacznie hurtowy operator sieci swiattowodowej

Cele operatora hurtowego
= maksymalne wykorzystanie sieci

= rachunek ekonomiczny (zwrot z inwestycji)

Rola hurtowego operatora sieci dostepowej
= zapewnic¢ (zbudowac) infrastrukture

= zapewnic tatwy dostep do sieci Detalistom i ich klientom
(uzytkownikom sieci)

= zapewnic wysokg jakos¢ ustug

Operator wyigcznie hurtowy
= nie ma oferty detalicznej?

= ma najwiecej ofert detalicznych na rynku!



Sie¢ hurtowa FTTH — kto jest kim?

NEXERA (OSD, hurtownik) €= KLIENT (ISP, Detalista) €= UZYTKOWNIK (Mieszkaniec)

Detalista, to nasz Partner Biznesowy

= jego oferta/produkt musi dac sie sprzedac i dostarczy¢ na naszej sieci
= jego klient (nasz uzytkownik) musi by¢ zadowolony

= razem robimy biznes

Detalista, to nasz Sprzedawca

= musi mie€ wszelkie informacje i narzedzia, zeby skutecznie sprzedac
= ale, mamy wielu Sprzedawcéw i kazdy ma miec takie same szanse

Mieszkaniec, to Uzytkownik naszej sieci

=» nasza relacja jest dlugoterminowa (przynajmniej 20 lat)
=) czujemy sie za niego odpowiedzialni

= udzielamy mu wszelkich mozliwych informacji o sieci i ofertach

» Klienci (Detalisci) czesto traktujg nas jak arbitra w sytuacjach spornych

» Uzytkownicy (Mieszkancy) czesto traktujg nas jak obiektywne zrédto informaciji




Nasza organizacja

ZESPOL
= 25 menedzerow i ekspertow
= zarzgdzajg zdalnie (zero touch network)

= W oparciu o dane w systemach i bezposrednig komunikacje z naszymi
klientami (operatorzy) i partnerami (outsourcerzy)

SYSTEMY BIZNESOWE

= petna (no prawie ©) automatyzacja proceséw, w tym komunikacja z
Detalistami

= wszystkie systemy w chmurze, wiekszos¢ w modelu SaaS

= kilkudziesieciu partnerow odpowiedzialnych za realizacje procesow
operacyjnych i backoffice’owych, od budowy sieci i jej utrzymanie, po
ksiegowosc¢ i zarzgdzanie dokumentami



O naszym sukcesie decyduje ZAUFANIE

NASZYCH KLIENTOW UZYTKOWNIKOW NASZEJ SIECI
= Dostep do informaciji o ofercie i sieci = Niezawodna i najszybsza ustuga
= Rowne traktowanie = Dostep do informac;ji

= Otwarta wspotpraca = Najwiekszy wybor ofert w kraju
= Ochrona informacji naszych Klientéw = ldentyfikacja z Regionem




Jak pomagamy odniesc sukces naszym klientom

Oferta

= Pozwala swiadczy¢ zréznicowane oferty detaliczne

= Znane i przewidywalne warunki — terminy i ceny
Onboarding — wspdlny projekt

= Doprecyzowanie i testy techniczne, systemowe, procesowe
= Wprowadzenie do komercjalizacji sieci NEXERY

Stata komunikacja

- State spotkania operacyjne i komercyjne

= Udostepniamy informacje o dostepnosci sieci (przyktad)
Promocja dostepnosci ofert detalicznych

= Informacja o detalistach na naszym www — interaktywna mapa (przykfad)
- Kampanie marketingowe (informacyjne)

= Branding ofert detalicznych znakiem NEXERA Swiattowdd (propozycija)

SUKCES KAZDEGO DETALISTY JEST NASZYM SUKCESEM

\
SWIATEOWOD




Informowanie o planowanej dostepnosci sieci — roll-out plans

CZERWIEC LIPIEC SIERPIEN WRZESIEN PAZDZIERNIK LISTOPAD GRUDZIEN

O 10 DR I‘
4 ]

c 10 DR ‘
4 ]

O 10 DR I‘
4 ]

PUBLIKACJA ZASIEGOW — ADRESY GOTOWE DO
PRZYJMOWANIA ZAMOWIEN ZA 10DR

‘ ROZPOCZECIE PRZYJMOWANIA ZAMOWIEN :

‘ PUBLIKACJA ROLL-OUT PLAN

- PLAN ROLL-OUT OBECNY ZAKRES — ADRESY c 10 DR ‘
PLANOWANE DO PRZYJMOWANIA ZAMOWIEN

:l PLAN ROLL-OUT PLANOWANY ZAKRES — NAJPIERW
CZASEM ADRESY

<> TERMIN NA PROGNOZE KWARTALNA OD DETALISTOW 10DR
[[] PROGNOZA KWARTALNA OD DETALISTOW —
WOLUMENY PER OBSZAR PDU ‘ _
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Interaktywna mapa na www.nexera.pl — informacja o gotowosci sieci

eoe [ < > [ )] & nexera.pl © © m +
N |E%><< E R/A\ Mieszkancy  Firmy  Szkoly ~ Operatorzy = Regiony NEXERY Media  Onas w :: :(3
ra -

2> Fanistawice 57, Polska o o Gotowy o Zaplanowany

@ Zobacz regiony, w ktérych dostarczamy sie¢ Vv o o
JASN

-wr
Sie¢ pod tym adresem
jest gotowa
o ul. Fanistawice 106,
Fanistawice
Q ‘ Dowiedz sie wiecej —
> W
N .
mapbox TWO.J adres Jest ju’Z gotowy. Sprawdz ponizej, dlaczego warto skorzysta¢ ze $wiattowodu NEXERY i © Mapbox © OpenStreetMap Improve this map
Mozesz korzystac z ustug w ) o X
R jak uzyskac najlepsza oferte od dostepnych operatoréw.
naszej sieci!

Wybierz najlepszq oferte
od dostepnych
operatoréow 1 1
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Mieszkancy Firmy Szkoty Operatorzy Regiony NEXERY Media

Na Twoim obszarze mozesz wybra¢ sposréd wielu ofert operatoréw detalicznych. Aby wybrac
najlepsza, odwiedz strone operatora i wybierz interesujgce Cie ustugi. Kontaktujac sie z

operatorem zapytaj o dostepne predkosci i ustugi $wiadczone na $wiattowodzie NEXERY.

p—

O RFC £OBTES T - -Mobile-

INFORMATION TECHNOLOGY.

orange”

IATEOWOD

GPVNINET P ne-trix.com JRepsTWwonus

JAK UZYSKAC OFERTE?
Kontakt z operatorem detalicznym
W celu skorzystania z sieci NEXERY skontaktuj sie z operatorem detalicznym, ktéry $wiadczy

ustugi dzieki naszej sieci. Zobacz, jakie kroki dzielg Cig od cieszenia si¢ ustugami najwyzszej

jakosci.

Skontaktuj sie z operatorem W umdéwionym terminie przyjmij Ciesz sie aktywnymi ustugami
detalicznym, wybierz ustugi i montera, ktéry zainstaluje i najwyzszej jakoscil
podpisz umowe. skonfiguruje router.

O nas
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NEXERA

#RegionyNEXERY2020

Edukacja o korzysciach z superszybkiego internetu

= artykuty, wywiady, audycje, animacje o korzysciach z dostepu do superszybkiego internetu
Informacja o dostepnosci sieci

= informacja o dostepnosci sieci i detalistach na naszym www — interaktywna mapa

= kampanie marketingowe (informacyjne) — online, prasa, ulotki — przekierowanie na
www.nexera.pl

Wptyw na jakos¢ zycia w Regionach

= wspieramy dziatalnos¢ organizacji wspierajgcych mieszkancow —
DPSy, fundacje, itp. — Program NEXERA Heroes

= wspieramy rozwoj (ksztatcenie) nauczycieli i dyrektorow szkot
Promocja Regionéw NEXERY

= zachecamy do zamieszkania i rozpoczecia prowadzenia biznesu w
Regionach NEXERY — kampanie informacyjne, filmy, animacje

Y
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NEXERA

= Ponad 40 podpisanych umoéw
= Ponad 20 Detalistow sprzedajgcych ustugi

= Nawet 10 Detalistow oferujgcych ustugi w
jednym adresie NEXERY

= Nagrody branzowe w Polsce i Europie

- NEXERA wsrod najwazniejszych
operatorow telekomunikacyjnych w kraju,
wptywajgcych na ksztatt rynku

= Raport Regiony NEXERY zrodtem
informacji o uzytkownikach internetu

w

Y
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NEXERA jako Beneficjent POPC

Lokalizacje szkdl

Obszar

elblaski 178
olsztyrski 198
etcki 97
Ogétem w Regionie Warmia i Mazury 473

Region Kujaw z Pomorzem | Mazowszem

Obszar
grudzigdzki
bydgosko-toruriski
inowroctawski

plocki
Ogétem w Regionie Kujaw
z Pomorzem i Mazowszem

Lokalizacje szk6l

163
70

115
153

501

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Na bazie Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
(POPC), NEXERA zajmuje sie 20 projektami na terenie
centralnej i poétnocno-wschodniej Polski. Program ma
na celu zapewnienie dostepu do bardzo szybkiego
internetu, na obszarach w ktérych go jeszcze nie ma
oraz przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu obywateli
Unii Europejskiej.

Gospodarstwa POPC
23 383
26 882
11631
61896

Gospodarstwa POPC
15 387
15 352
13118
29190

73045

Unia Europejska - | ’

Projekty realizowane w ramach POPC

tacznie, dofinansowana sie¢ wybudowana przez
NEXERE obejmie ponad 360 tys. gospodarstw domowych
w ,biatych adresach NGA” i prawie 3 000 szkoét i jednostek
oswiatowych w blisko 1 900 lokalizacjach. Wspétfinan-
sowanie inwestycji przez fundusze europejskie w ramach
POPC wyniesie 712 432 626,6zt.

Region Lédzki

Obszar

skierniewicki

sieradzki

piotrowski A

todzki 1

t6dzki 2

todzki 3

Ogoéltem w Regionie Lédzkim
Region Swietokrzyski

Obszar

kielecki A

kielecki B
sandomiersko-jedrzejewski A
sandomiersko-jedrzejewski B
kielecki 1

kielecki 2

kielecki 3
Ogétem w Regionie Swietokrzyskim

Fundusze Rzeczpospolita
Europejskie
s o<

Lokalizacje szk6l
133

182

99

414

Lokalizacje szkdét
112
110
101
165

Unia Europejska
Ewropejsk Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Gospodarstwa POPC

19 288
30 556
10 475
8342

7741

10 285
95 667

Gospodarstwa POPC

25 545
34714
17 937
29 438
8613

8 401
7211
107 632
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