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SPOLECZNE ZAMOWIENIA PUBLICZNE - DEFINICJA

Spotecznie Odpowiedzialne Zamdwienia Publiczne*

odnoszg sie do etapdw zamowien publicznych, ktore uwzgledniajg jeden lub
kilka nastepujgcych aspektow: promocja godnej pracy, poszanowanie praw
cztowieka i prawa pracy, wsparcie spotecznego wtgczenia (w tym oséb
niepetnosprawnych), ekonomia spoteczna i MSP, promocja réwnych szans oraz
zasady ,,dostepny i przeznaczony dla wszystkich”, wtgczenie zrownowazonych
kryteridw wraz z uwzglednieniem kwestii uczciwego i etycznego handlu przy
poszanowaniu zasad traktatowych i dyrektyw w sprawie zamowien publicznych.

*definicja wg Komisji Europejskiej
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Aspekty spoteczne

elementy, jakie ze wzgledu na realizacje szczegdlnych
potrzeb spotecznych, mogg by¢ uwzgledniane na
poszczegdlnych etapach procesu udzielenia
zamowienia publicznego.

Klauzule spoteczne
art. 94, art.361,
art. 95, art. 96
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%

Ogolne zasady udzielania zamowien publicznych

)

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

4

Zasada efektywnosci

%

Etap poprzedzajacy postepowanie

Plan zaméwien
Analiza potrzeb i wymagan
Konsultacje rynkowe / analiza rynku

Postepowanie i realizacja

Kwalifikacja podmiotowa

Opis przedmiotu zamowienia

Kryteria oceny ofert

Badanie oferty pod katem razgco niskiej ceny
Wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia
Weryfikacja wymagan na etapie realizacji

Etap po realizacji

Raport z realizacji zamowienia
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Dostepnosé to wtasciwos$é sSrodowiska fizycznego, transportu, technologii i systeméw informacyjno-

komunikacyjnych oraz towaréw i ustug, pozwalajgca osobom z niepetnosprawnosciami na korzystanie z nich na
zasadzie rownosci z innymi osobami. Dostepnos¢ jest warunkiem wstepnym niezaleznego funkcjonowania przez
wiele 0séb z niepetnosprawnosciami i petnego uczestniczenia w sposdb maksymalnie samodzielny w zyciu

spotecznym i gospodarczym.

Art. 9 Konwencji ONZ o prawach osdb niepetnosprawnych

Projektowanie uniwersalne to projektowanie biorgce pod uwage réznorodnosc¢ potrzeb ludzkich,
uczestniczenie w zyciu spotecznym i rownouprawnienie. Celem Projektowania dla wszystkich jest stworzenie
wszystkim ludziom réwnych szans brania udziatu we wszystkich dziedzinach zycia. Aby cel ten zostat osiggniety,
otaczajgca nas architektura, przedmioty codziennego uzytku, ustugi, kultura i informacja- krotko mowigc,
wszystko co jest wyprodukowane przez ludzi i dla ludzi - musi by¢ dostepne i przystosowane dla kazdej osoby w

naszym spoteczenstwie z mozliwoscig adaptacji do zmian jakie progresywnie nastepujg u kazdego cztowieka.

Deklaracja Sztokholmska Europejskiego Instytutu @

Projektowania i Niepetnosprawnosci \ }
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* Program Dostepnos¢ Plus na lata 2018-2025 TLx

e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegllnymi potrzebami (Dz. U. 2020 r., poz. 1062)

e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych (Dz. U. z
2019 ., poz. 848)

=

X
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Art. 4 ust. 3 ustawy o zapewnieniu dostepnosci

W przypadku zlecania lub powierzania, na podstawie umowy, realizacji zadan
publicznych finansowanych z udziatem srodkow publicznych lub udzielania
zamowien publicznych podmiotom innym niz podmioty publiczne, podmiot
publiczny jest obowigzany do okreslenia w tresci umowy warunkdéw stuzgcych
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w zakresie tych
zadan publicznych lub zamoéwien publicznych, z uwzglednieniem minimalnych
wymagan, o ktérych mowa w art. 6.

Wejscie w zycie 6 wrzesnia 2021 r.
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Ustawa o zapewnieniu dostepnosci — minimalne wymagania (art. 6)
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Dostepnos¢ w zamowieniach publicznych — opis przedmiotu zamowienia

Art. 100 ustawy Pzp

1. W przypadku zamowien przeznaczonych do uzytku oséb fizycznych, w tym
pracownikdw zamawiajgcego, opis przedmiotu zamoéwienia sporzadza sie, z
uwzglednieniem wymagan w zakresie dostepnosci dla osob niepetnosprawnych
oraz projektowania z przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikdéw, chyba ze nie
jest to uzasadnione charakterem przedmiotu zaméwienia.

2. Jezeli wymagania, o ktorych mowa w ust. 1, wynikajg z aktu prawa Unii
Europejskiej, przedmiot zamowienia, w zakresie wymagan dotyczgcych
dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z przeznaczeniem dla
wszystkich uzytkownikdéw, opisuje sie przez odestanie do tego aktu.
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Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w
sprawie wymogow dostepnosci produktéw i ustug - Europejski Akt Dostepnosci (European
Accessibility Act)

Produkty wprowadzone do obrotu oraz ustugi Swiadczone na rzecz konsumentéw po 28
czerwca 2025 r.:

e terminale samoobstugowe,
e czytniki ksigzek elektronicznych,

*  konsumenckie urzgdzenia koncowe majace interaktywne zdolnosci obliczeniowe
wykorzystywane do ustugi tgcznosci elektronicznej,

e ustugitacznosci elektronicznej,

e ustugi dostepu do audiowizualnych ustug medialnych,
e ustugi towarzyszgce transportowi pasazerskiemu,

* ustugi bankowosci detalicznej,

*  ksigzki elektroniczne,

e ustugi handlu elektronicznego.
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Art. 24 EAD

W odniesieniu do produktdow i ustug, o ktérych mowa w art. 2 niniejszej
dyrektywy, wymogi dostepnosci okreslone w zatgczniku | do niej sg
obowigzkowymi wymogami w zakresie dostepnosci w rozumieniu art. 42
ust. 1 dyrektywy 2014/24/UE i art. 60 ust. 1 dyrektywy 2014/25/UE.

*Ustawa o dostepnosci niektorych produktow i ustug
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Dostepnos¢ w zamowieniach publicznych — kryteria oceny ofert

Art. 242 ustawy Pzp

1. Najkorzystniejsza oferta moze zostaé¢ wybrana na podstawie:
1) kryteriow jakosciowych oraz ceny lub kosztu;
2) ceny lub kosztu.

2. Kryteriami jakosciowymi mogg by¢ w szczegdlnosci kryteria odnoszace sie do:
1) jakosci, w tym do parametréw technicznych, wtasciwosci estetycznych i
funkcjonalnych takich jak dostepnosc dla oséb niepetnosprawnych lub
uwzglednianie potrzeb uzytkownikdow;

2) aspektéw spotecznych, w tym integracji zawodowe;j i spotecznej oséb, o
ktdrych mowa w art. 94 ust. 1;
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Narzedzia skutecznego egzekwowania (klauzule umowne, uprawnienia
kontrolne, sankcje)

Serwis internetowy

1.Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia zgodnie ze wszystkimi wytycznymi WCAG 2.1,

o ktérych mowa w zataczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848) - dalej ,,Ustawa"
lub "Wytyczne".

2.Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i dosSwiadczenie w zakresie standardow
sieciowych i wytycznych dotyczgcych dostepnosci serwisow internetowych dla oséb
niepetnosprawnych, o ktérych mowa w zataczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z
2019 r. poz. 848.

3.Zamawiajgcy zobowigzuje sie zgtosi¢ Wykonawcy w formie pisemnej wykryte wady i btedy
niezgodnosci z wytycznymi zawartymi w zatgczniku do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych Dz.U. z
2019 roku poz. 848.

4.Wszelkie poprawki serwisu wynikajgce z jego niedostepnosci i niezgodnosci z zatgcznikiem do
Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych Dz.U. z 2019 r. poz. 848 wykonawca zobowigzuje sie wdrozy¢ bezzwtocznie
na swoj koszt w terminie 14 dni od daty wskazania btedéw dostepnosci przez Zamawiajgcego.

5.Spetnienie wymogdw okreslonych w ust. 1 zostanie potwierdzone protokotem odbioru strony
internetowej stanowigcym zatgcznik nr........ do umowy.

6.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zlecenia zewnetrznego audytu spetnienia wymagan WCAG
2.1.

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych



Eﬁ?gggjzsekie Rzeczpospolita
Polska
Wiedza Edukacja Rozwdj -

 Zamé6wien Unia Europejska

=9 Publicznych Europejski Fundusz Spoteczny

Kary umowne

1. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte umowy w odniesieniu
do spetniania wymagan WCAG 2.1 w formie kar umownych w nastepujgcych przypadkach i
wysokosciach:
* za opOznienie w usuwaniu wad stwierdzonych przy odbiorze wymagan WCAG 2.1 w
wysokosci ....... zt , za kazdy dzien opdznienia, liczconego od terminu wskazanego na
usuniecie naruszenia,
* z tytutu odstgpienia od realizacji umowy z przyczyn niewdrozenia lub nienalezytego
wdrozenia wymagan WCAG 2.1 w wysokosci ...% wartosci wynagrodzenia brutto

wymienionegow § .........

w oparciu o: http://wcag.stowarzyszenie.edu.pl/mod/page/view.php?id=137

Profesjonalizacja kadr w zamowieniach publicznych
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Ustuga konferencyjna

sala, w ktorej odbywac sie bedzie wydarzenie nie posiada barier architektonicznych
(progow, kolumn, filaréw, podestdw itp.), ktoére utrudniatyby poruszanie sie w niej
osobom z niepetnosprawnosciami,

wykonawca zapewni odpowiednig liczbe miejsc dla uczestnikow wydarzenia (np. w
postaci stotéw i krzeset badz krzeset), przygotowanych w uktadzie...
(szkolnym/konferencyjnym itp.), w tym ... liczbe miejsc dla oséb poruszajgcych sie
na wozkach inwalidzkich. Liczba miejsc dla 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach
zostanie podana przez zamawiajgcego nie pdzniej niz .... dni przed datg wydarzenia,

sala, w ktorej bedzie odbywac sie wydarzenie wyposazona jest w system
wspomagania stuchu np. petle indukcyjng, system FM lub inny umozliwiajgcy
wzmochienie dZzwieku dla oséb z aparatami stuchowymi,

zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli w miejscu obiektu, zaoferowanego
przez wykonawce, ktorego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, w zakresie
spetnienia przez obiekt wymogow dotyczgcych dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami.
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Kary umowne

Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w zakresie
spetniania przez wykonawce wymagan w zakresie dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami
wymienionymi w zatgczniku nr... do umowy w formie kar umownych, w nastepujacych przypadkach
i wysokoSciach:

* kara umowna nie zostanie naliczona jesli niezwtocznie po identyfikacji oraz wskazaniu przez
zamawiajgcego braku spetnienia wymogu dotyczgcego dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami okreslonego w zatgczniku nr..., wykonawca podejmie stosowne
dziatania zapewniajgc w efekcie dostepnos¢ dla oséb z niepetnosprawnosciami zgodng z
wymaganiami okreslonymi w zatgczniku nr... do umowy;

* jesli po identyfikacji oraz wskazaniu przez zamawiajgcego braku spetnienia wymogu dotyczacego
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami okreslonego w zatgczniku nr..., wykonawca nie
podejmie stosownych dziatan majgcych na celu zapewnienie dostepnosci dla osdb z
niepetnosprawnosciami zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zatgczniku nr..., badz dziatania te
okazg sie nieskuteczne, wykonawca zaptaci zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci.... zt
(opcjonalnie: .....% wartosci wynagrodzenia brutto wymienionego w § ... umowy).
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{3 » Urzad Zamowien Publicznych > Repozytorium wiedzy > Spistresci > Spofeczne zamowienia

Prawo zamoéwien publicznych - 4 H H

Prano 2 Spoteczne zaméwienia

Zielone zamaowienia Prawo i dokumenty Orzecznictwo Publikacje z obsza Dostepnosé
spotecznych
publicznych

Zaméwienia publiczne na innowacje

BIM - modelowanie danych
budowlanych

Zamawienia publiczne na Swiecie
Orzecznictwo

Analizy systemowe
Rekomendacje Prezesa UZP
Edukacja

Projekty Administracji Publicznej
Publikacje

Kontrole prowadzone przez UZP

Interpretacje

https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/zrownowazone-zamowienia-publiczne/spoleczne-zamowienia/przydatne-
informacje/dostepnosc
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- Polska

Zamowienia publiczne na rzecz wtaczenia spotecznego

Dostepnos$¢ cyfrowa oraz dostepnosé wydarzen online

Organizacja wydarzenia edukacyjnego dostepnego dla oséb z
niepetnosprawnosciami — przyktadowe zapisy dokumentacji

Dostepnos¢ srodkéw transportu miejskiego

Dostepnosé architektoniczna i informacyjno-komunikacyjna
infrastruktury transportowej

Przyktadowe spoteczne kryteria oceny ofert (aktualizacja w
przygotowaniu)

Wit3acznik. Projektowanie bez barier (Fundacja Integracja)

Jak dobrze zaméwic¢ audiodeskrypcje. Praktyczne wskazowki
(Matopolski Instytut Kultury)

iinne...
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Zaméwienia publiczne
na rzecz wiyczenia spotecznego

Przyktadowe spoteczne
i Srodowiskowe
kryteria oceny ofert
w zamoéwieniach publicznych
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Dziekuje za uwage.
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