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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

na uslugi zarzadzania i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) w ramach realizacji projektu
pn. Budowa ogolnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustug publicznych
w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
o wartosci powyzej wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 139.000,00 euro

prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego

Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sie doktadnie z tre$cig niniejszej specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia, zwanej dalej SIWZ.
Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentéw oraz

przedtozenia oferty nieodpowiadajacej wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego
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I. Nazwa oraz adres Zamawiajacego.
Zamawiajacy:

Ministerstwo Obrony Narodowej
Adres:

al. Niepodlegtosci 218
00-911 Warszawa

1. Tryb udzielenia zaméwienia.

1.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 i nast.
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwiern publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 oraz z 2020 r.
poz. 1086), zwanej dalej ,,ustawg”.

W zakresie nieuregulowanym niniejsza SIWZ, zastosowanie majg przepisy ustawy.

Warto$¢ zamoéwienia przekracza rownowarto$¢ kwoty okreslonej w przepisach wykonawczych wydanych

na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy.

Informacje dodatkowe:

1.
2.
3.

© ® N o

10.

11.

Zamawiajacy hie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych.

Zamawiajacy hie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy hie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6
ustawy.

Zamawiajgcy nie wprowadza zastrzezenia wskazujgcego na obowigzek osobistego wykonania przez
Wykonawce kluczowych czgsci zamdwienia.

Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce czgsci zamoOwienia, ktoérych wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow.

Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej.

Zamawiajgcy hie przewiduje zawarcia Umowy ramowej.

Zamawiajgcy hie zamierza ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow.

Zamoéwienie jest wspotfinansowane ze srodkow Unii Europejskiej.

Nazwa projektu: Budowa ogolnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustug publicznych
w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON,

w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

Os Priorytetowa nr 2 ,,E-administracja i otwarty rzad”

Dziatanie nr 2.1 ,,Wysoka dostepnos¢ i jako$¢ e-usthug publicznych.

Komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ wylacznie przy uzyciu $rodkow
komunikacji elektronicznej, za posrednictwem platformy zakupowej platformazakupowa.pl (dalej jako

»platforma zakupowa”) pod adresem: platformazakupowa.pl/pn/damon

Zamawiajacy informuje, ze dokumenty elektroniczne przekazywane za posrednictwem $rodkow komunikacji
elektronicznej, o ktorych mowa w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 r.
w sprawie uzycia srodkow komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego

oraz udostgpniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1261), zwanym
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dalej: ,,rozporzadzeniem w sprawie $rodkow komunikacji”, sg sporzadzane w jednym z formatéw danych
okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695 i 1517) zwanej
dalej ,,ustawa o informatyzacji podmiotéw realizujgcych zadania publiczne”.

12. Zamawiajacy okresla dopuszczalne formaty kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

1) dokumenty w formacie .pdf, zaleca si¢ podpisywaé formatem PAJES,

2) dopuszcza si¢ podpisanie dokumentéow w formacie innym niz PAdES, wtedy bedzie wymagany
oddzielny plik z podpisem. W zwigzku z tym, Wykonawca bedzie zobowigzany zataczy¢ oddzielny plik

z podpisem.
13. Podpis nalezy zlozy¢ zgodnie z instrukcja dostarczong przez dostawce kwalifikowanego podpisu
elektronicznego. Podpis ma spetnia¢ wymagania okre§lone w przepisach ustawy o ustugach zaufania oraz

identyfikacji elektronicznej z dnia 5 wrzesnia 2016 r. (Dz.U. z 2020 r. poz. 1173).

I11. Opis przedmiotu zaméwienia.

Przedmiotem zamoéwienia sa ustugi zarzadzania i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) $wiadczone w zwiazku
z realizacjg Projektu pn. ,,Budowa ogdlnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostgpnosci e-ustug publicznych
w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON” na rzecz:

a) Lidera (Ministerstwo Obrony Narodowej, w imieniu ktorego na podstawie udzielonego pelnomocnictwa
dziata Departament Wojskowej Stuzby Zdrowia, zwanego tez - Zamawiajacym lub Beneficjentem
Projektu,

b) Narodowego Centrum Bezpieczenstwa Cyberprzestrzeni (NCBC),

c) Partnerow Projektu, ktorymi sg podmioty lecznicze wojskowej stuzby zdrowia dziatajace w formie
samodzielnych publicznych zakladéw opieki zdrowotnej lub instytutow badawczych wskazanych

we wniosku o dofinansowanie i w Zataczniku nr 8 do SIWZ Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia.

Swiadczone przez Wykonawce ustugi zarzadzania i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) beda miaty za zadanie
zapewnienie osiggnigcie celow Projektu mierzonych za pomocg okreslonych w Dokumentacji Projektu

wskaznikow, m.in. w postaci wdrozenia e-Ustug u Lidera, NCBC i Partneréw Projektu.

Projekt polega na wdrozeniu rozwigzan informatycznych zaktadajacych poprawe dostgpnosci, jakosci
i efektywnosci realizowanych §wiadczen zdrowotnych oraz wzmocnieniu potencjatu organizacyjnego podmiotow
leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez Ministra Obrony Narodowej, a takze umozliwienie integracji
WW. rozwigzan z innymi systemami teleinformatycznymi, wykorzystywanymi u Partneréw Projektu oraz innymi

systemami teleinformatycznymi ochrony zdrowia, zapewniajgcymi dane dla ustug biznesowych Projektu.

W ramach projektu planowane jest wdrozenie nastgpujacych e-Ustug o publicznym zastosowaniu:
- udostepnienie Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM),
- e-Rejestracja,

- e-Analizy.
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W ramach realizacji zamowienia Wykonawca zapewni personel kluczowy, w odpowiedniej liczbie
i 0 odpowiednich kwalifikacjach, niezb¢dny do nalezytego wykonania zamowienia w zakresie wynikajacym

ze Szczegbdtowego opisu przedmiotu zamowienia.

Wspolny Stownik Zaméwien CPV:

Glowny przedmiot zamdwienia:

72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania, internetowe i wsparcia
Pozostate kody:

72220000-3 Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne

72200000-7 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

72224000-1 ustugi doradcze w zakresie zarzadzania projektem,

72240000-9 ustugi analizy systemu i oprogramowania,

79212000-3 ustugi audytu,

79417000-0 ustugi doradcze w zakresie bezpieczenstwa.

IV. Termin wykonania zaméwienia.

Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do dnia 31.01.2023 r.

V. Warunki udzialu w postepowaniu.
1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sic Wykonawcy, ktorzy:
1) nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12—23 ustawy.
Zamawiajacy hie przewiduje wykluczenia Wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy,
2)  spelniaja warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
a) kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika
to z odrgbnych przepisow:
— Zamawiajacy nie wyznacza warunku w tym zakresie,
b)  sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Wykonawca musi by¢ ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na kwotg 500 000,00 PLN (stownie ztotych:
pigéset tysigcy 00/100),
c) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j
e Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, ze w okresie ostatnich siedmiu lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie
nalezycie wykonat co najmniej 2 ustugi polegajgce na zarzadzaniu projektem lub doradztwie
w zarzadzaniu i realizacji projektu partnerskiego, realizowanego przy udziale co najmniej
6 partnerow, o lacznej wartosci kazdego z projektéw nie nizszej niz 20.000.000,00 zt brutto.
(stownie ztotych: dwadziescia milionéw) polegajacych na wdrozeniu lub modyfikacji systemu

teleinformatycznego, w tym:
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— conajmniej 1 ustuge o wartosci nie nizszej niz 400.000,00 zt brutto (stownie ztotych: czterysta

tysigcy), w projekcie polegajacym na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego

obejmujacego oprogramowanie systemoéw  szpitalnych/przychodni  klasy HIS i e-ustug

W €0 najmniej 6 podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza,

— co najmniej 1 ustuge o wartosci 800.000,00 zt (stownie ztotych: osiemset tysigcy) w projekcie

obejmujagcym  dostawe

dla szpitali/przychodni.

Zamawiajacy wymaga,

sprzetu  oraz  wdrozenie  oprogramowania  dziedzinowego

aby Wykonawca w zakresie wykazanych ustug przedstawit

na wezwanie Zamawiajacego dowody potwierdzajace (np. w postaci referencji), ze ustugi te

zostaly wykonane nalezycie.

Zamawiajacy uwzgledni wylacznie te ustugi, ktorych nalezyte wykonanie zostanie potwierdzone

w przedstawionych przez Wykonawcg rekomendacjach/poswiadczeniach itp.

e  Wykonawca skieruje do realizacji zamdéwienia, osoby zdolne do realizacji zamoéwienia (Personel

Kluczowy Inzyniera Kontraktu) spetniajace ponizsze wymagania:

Lp.

Rola w Projekcie

Liczba
0s0b

Wymagania

Kierownik
Projektu InZyniera
Kontraktu

Posiada wyksztalcenie wyzsze techniczne lub wyzsze z zakresu

zarzadzania badz technologii informacyjnych.

Posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem:

PRINCE?2 Practitioner lub IPMA na poziomie co najmniej Level ,,C”

lub Project Management Professional (PMP) lub rownowaznymi

oraz AgilePM Foundation lub rownowaznym.

Posiada co najmniej 5 letnie do$wiadczenie (w okresie ostatnich 7

lat przed uptywem terminu sktadania ofert) w petnieniu funkcji

kierownika projektu w co najmniej 1 partnerskim projekcie

informatycznym  realizowanym przy udziale co najmniej

6 partneréw, w tym:

3.1 warto$¢ projektu byta nie nizsza niz 20 000 000 zt brutto,

3.2 projekt polegal na wdrozeniu lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowal dostawe oraz wdrozenie
oprogramowania dziedzinowego.

Glowny analityk
biznesowy

Posiada wyksztatcenie wyzsze techniczne.
W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
2.1 modelowatl procesy biznesowe w co najmniej 2 projektach

informatycznych zakonczonych wdrozeniem produkcyjnym,;

2.2 pehit funkcj¢ analityka biznesowego, w co najmniej 1
projekcie informatycznym o wartos$ci nie nizszej niz 2 000 000
zt brutto, zakonczonym wdrozeniem produkcyjnym.

Analityk
Biznesowy

Posiada wyksztatcenie wyzsze.
W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
2.1 modelowal procesy biznesowe w co najmniej 1 projekcie

informatycznym zakonczonym wdrozeniem produkcyjnym;

2.2 pehlil funkcj¢ analityka biznesowego, w co najmniej 1
projekcie informatycznym o wartosci nie nizszej niz 1 000 000
zt brutto, zakonczonym wdrozeniem produkcyjnym;

Architekt
systemowy

=

Posiada wyksztatcenie wyzsze techniczne.
W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brat
udzial w co najmniej 2 projektach informatycznych, zakoficzonych
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wdrozeniem produkcyjnym, w ramach ktérych odpowiadal za
budowe architektury systeméw teleinformatycznych oraz
opracowanie architektury i projektu systemu teleinformatycznego
z wykorzystaniem jg¢zyka Archimate lub UML lub rownowaznych;

Specjalista ds.
infrastruktury
teleinformatycznej

2.2

Posiada wyksztatcenie wyzsze techniczne.

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
pemit funkcj¢ osoby odpowiedzialnej za projektowanie oraz
wdrozenie infrastruktury teleinformatycznej, w co najmniej 2
projektach informatycznych, gdzie zaprojektowana infrastruktura
funkcjonowala w  modelu  wysokiej dostepno$ci  oraz
wykorzystywata technologie wirtualizacji, a warto$¢ uruchomione;j
infrastruktury w ramach co najmniej 1 projekt byta nie mniejsza niz
3 000 000 PLN brutto,

uczestniczyt w realizacji co najmniej 1 projektu informatycznego
polegajacego na  wdrozeniu lub  modyfikacji  systemu
teleinformatycznego obejmujacego oprogramowanie systemow
szpitalnych HIS i e-ustug w podmiocie leczniczym.

Specjalista ds.
bezpieczenstwa

3.2

3.3

Posiada wyksztatcenie wyzsze.

Posiada kwalifikacje potwierdzone waznym certyfikatem CISA lub
CISSP lub réwnowaznymi.

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert:
brat udziat w co najmniej jednym projekcie informatycznym
obejmujacym swym zakresem budowe systemow
teleinformatycznych i byl odpowiedzialny za zaprojektowanie
systemu bezpieczenstwa,

byt odpowiedzialny za audyt Dbezpieczenstwa  systemu
teleinformatycznego innego niz wskazany w pkt. 3.1.;

warto§¢ co najmniej 1 z tych projektow byla nie mniejsza
niz 500 000,00 PLN brutto (stownie ztotych: pigéset tysigcy 00/100);
Przez okres co najmniej 12 miesigcy pehit rolg eksperta ds.
bezpieczenstwa lub odpowiadal za bezpieczenstwo systemu
informatycznego.

Specjalista ds.
testowania

N =

3.1

3.2

Posiada wyksztatcenie wyzsze.

Posiada certyfikat ISTQB lub rownowazny.

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brat
udziat wroli eksperta ds. testowania w realizacji co najmniej
3 projektow informatycznych, w tym:

warto$¢ przynajmniej jednego projektu byla nie nizsza niz
20.000.000,00 zt brutto,

kazdy projekt polegal na wdrozeniu lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowatl dostawe sprzgtu oraz wdrozenie
oprogramowania dziedzinowego.

Specjalista ds.
zamoéwien
publicznych

2.1

2.2

2.3

2.4

Posiada wyksztatcenie wyzsze prawnicze lub wyzsze i ukonczone
studia podyplomowe w zakresie zamoéwien publicznych.

W okresie ostatnich 5 lat przed uplywem terminu sktadania ofert,
brat udziat w przygotowaniu prowadzeniu co najmniej 2 postepowan
o udzielenie zamowienia publicznego na mocy ustawy Parowo
zamowien publicznych, w co najmniej 2 roznych projektach
dofinansowanych ze srodkow UE, w tym:

w co najmniej 1 partnerskim projekcie informatycznym,
realizowanym przy udziale co najmniej 6 partneréw,

warto$¢ co najmniej 1 projektu byta nie nizsza niz 20.000.000,00 zt
brutto,

kazdy projekt polegal na wdrozeniu lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowat dostawe sprzetu oraz wdrozenie
oprogramowania dziedzinowego,

warto$¢ kazdego z zamdwien publicznych byla wyzsza niz kwoty
0 ktorych mowa w art. 11 ust. 8 Prawa zamowien publicznych.
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1. Posiada wyksztalcenie wyzsze,
2. Posiada co najmniej 5 letnie doswiadczenie w rozliczaniu projektow
finansowanych  ze  $rodkéw UE  oraz  brat  udzial
w realizacji co najmniej 2 rozliczonych projektéw dofinansowanych
ze $rodkow UE, w tym:
Specjalista ds. 1 21 w co najmniej 1 partnerskim projekcie informatycznym,
Rozliczen realizowanym przy udziale co najmniej 20 partnerow,
2.2 warto$¢ co najmniej 1 projektu byta nie nizsza niz 20.000.000,00 zt
brutto,

2.3 kazdy projekt polegal na wdrozeniu lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowal dostawe sprzetu oraz wdrozenie

oprogramowania dziedzinowego.

Informacje dotyczace laczenia rél personelu Wykonawcy:

Zamawiajacy nie dopuszcza laczenia rol Kierownika Projektu, Gtownego analityka biznesowego
i Architekta systemowego, w tym tgczenia z innymi rolami. W przypadku pozostatych osdéb mozliwe jest
faczenie najwyzej 2 16l okreSlonych w Projekcie, pod warunkiem spelnienia wszystkich
wyspecyfikowanych dla nich wymagan i zagwarantowania dostgpno$ci czasowej na potrzeby projektu.
Zamawiajacy dopuszcza wykazanie réznych wymaganych doswiadczen eksperta w ramach jednego
Projektu.

Informacje w zakresie réwnowaznoSci certyfikatow:

Certyfikaty wskazane jako wymagane dla danego specjalisty moga by¢ zastapione certyfikatami
rownowaznymi. Jako certyfikat rtownowazny Zamawiajacy rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu
wskazanego certyfikatu, co jest rozumiane jako:

a) analogiczna dziedzina merytoryczna wynikajagca z wiedzy, ktorej dotyczy certyfikat
(np. zarzadzanie projektami, zarzadzenie bazami danych, testowaniem, administracja bazami
danych, programowanie, etc.),

b) analogiczny stopien poziomu kompetencji (np. podstawowy, zaawansowany, ekspert),

¢) analogiczny poziom do$wiadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu
(np.: konieczno$¢ wykazania si¢ uczestnictwem w okreslonej liczbie projektow w danej roli,
etc.),

d) uzyskanie certyfikatu potwierdzone jest egzaminem, o ile byt wymagany.

Certyfikat rownowazny nie moze by¢ wystawiony przez Wykonawce lub podmiot zalezny

od Wykonawcy.

Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych

zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w  inne

przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacj¢ zamowienia.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia warunki, o ktorych mowa

w ust. 1 pkt 2), zostana spelnione wytacznie jezeli Wykonawcy potwierdzaja spetnianie warunkéw udziatu

w postgpowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy
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z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postgpowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak
podstaw wykluczenia.

4. Kwesti¢ polegania na zasobie podmiotu trzeciego reguluje szczegétowo art. 22a ust. 1 — 6 ustawy. Wzor
zobowigzania do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby wykonania
zamOwienia stanowi Zatacznik nr 6 do SIWZ.

5. Wykonawca, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16 — 20 ustawy, moze
przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego $rodki sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci,
w szczegOlnosci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzadzonej przestepstwem lub przestepstwem
skarbowym, zado$Cuczynienie pieni¢zne za doznang krzywde lub naprawienie szkody, wyczerpujace
wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspoélprace z organami $cigania oraz podjecie konkretnych srodkow
technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktore sag odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestgpstwom
lub przestepstwom skarbowym lub nieprawidlowemu postgpowaniu Wykonawcy. Regulacji, o ktdrej mowa
w zdaniu pierwszym nie stosuje sig, jezeli wobec Wykonawcy, bedacego podmiotem zbiorowym, orzeczono
prawomocnym wyrokiem sadu zakaz ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia oraz nie uplynat okreslony w
tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu.

6. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jezeli Zamawiajacy, uwzgledniajac wage i szczegodlne okolicznos$ci
czynu Wykonawcy, uzna za wystarczajace dowody przedstawione na podstawie ust. 5.

7. Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postgpowania o udzielenie zaméwienia.

V1. Wykaz o$wiadczen lub dokumentow, potwierdzajacych spelnianie warunkéw udzialu w postepowaniu
oraz brak podstaw wykluczenia.
1. W celu wstgpnego potwierdzenia spetniania warunkoéw udzialu w postgpowaniu oraz braku podstaw
wykluczenia, Wykonawca do oferty dotacza aktualne na dzien sktadania ofert o$wiadczenie
w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia, zwanego dalej ,JEDZ”, (zgodnie
z Rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. (Dz. Urz. UE nr L 3
z 6.1.2016), ustanawiajacym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamowienia).
2. Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypelnienia sekcji ,,a” w czesci IV JEDZ, bez koniecznosci
wypelniania pozostalych sekcji w czesci IV.
3. Wszystkie niezbedne informacje dotyczace dokumentu JEDZ znajdujg si¢ na stronie Urzedu Zamowien
Publicznych.
4.  Link do strony UZP:
https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-
europejski-dokument-zamowienia
5. Ponadto:
1) w przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zamoéwienie przez Wykonawcow, JEDZ sktada kazdy
z Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o zamowienie. Dokumenty te potwierdzaja spetnianie
warunkow udziatu w postgpowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie,
w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w postgpowaniu lub kryteriow

selekcji oraz brak podstaw wykluczenia,
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2)  Wykonawca moze wykorzystaé w JEDZ nadal aktualne informacje zawarte w innym JEDZ ztozonym
w odrebnym postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia.

Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na platformie zakupowej i na stronie internetowej

informacji, o ktorej mowa W art. 86 ust. 5 ustawy, przekazuje Zamawiajagcemu o$wiadczenie

o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust.

1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,

ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadzg do zakldcenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie

zamoOwienia. Wzor o$wiadczenia stanowi Zalacznik nr 5 do SIWZ.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostala oceniona

najwyzej, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia

oswiadczen lub dokumentow, o ktérych mowa w ust. 9-10, potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa

w art. 25 ust. 1 ustawy.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zamdéwienia,

Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé WykonawcoOw do zlozenia wszystkich lub

niektorych oswiadczen lub dokumentow potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu oraz spehniaja

warunki udziatu w postepowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio
oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do ztozenia aktualnych o$wiadczen lub dokumentow.

W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu ha wezwanie

Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ nastgpujace o§wiadczenia lub dokumenty:

1) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 141 21
ustawy, wystawionej nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania ofert,

2) oswiadczenie Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sadu lub ostateczne;j
decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, optat lub  sktadek
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo - w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji -
dokumentéw potwierdzajacych dokonanie ptatnosci tych nalezno$ci wraz z ewentualnymi odsetkami
lub grzywnami lub zawarcie wigzacego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci,

3) oswiadczenie Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytulem $rodka zapobiegawczego zakazu
ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne.

W celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawcoéw warunkéw udziatu w postgpowaniu dotyczacych

kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika

to z odrgbnych przepisow oraz zdolnosci technicznej lub zawodowej, Zamawiajacy bedzie zadat
od Wykonawcy ztozenia nw. dokumentow:

1) dokumenty potwierdzajace, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dzialalno$ci zwiazanej z przedmiotem zamdwienia na sume¢ gwarancyjna
okreslong przez Zamawiajacego;

2) wykaz uslug wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na rzecz
ktorych dostawy lub wushugi zostalty wykonane, oraz zalaczeniem dowodow okreslajacych,

czy te dostawy lub ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami,
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o ktéorych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktdrego
dostawy lub ustugi byly wykonywane, a w przypadku S$wiadczeni okresowych lub ciggtych
sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiecktywnym charakterze wykonawca nie jest
w stanie uzyska¢ tych dokumentéw - o§wiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych
lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania
ofert (wzér wykazu ustug stanowi Zalacznik nr 3 do SIWZ),
3) wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego, w szczegdlno$ci
odpowiedzialnych za §wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz
z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, do$wiadczenia
i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnos$ci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami (zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zalgcznik nr 4 do SIWZ);
Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentow, o ktorych mowa w ust. 9 pkt. 1, sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku
braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wlasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktdrej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1
pkt 13, 14 i 21 ustawy.
Dokumenty, o ktorych mowa w ust. 9 pkt. 1 oraz ust. 11, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uplywem terminu sktadania ofert.
Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow, o ktérych mowa w ust. 11, zastepuje sie
je dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo 0séb
uprawnionych do jego reprezentacji, lub o§wiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wihasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce
zamieszkania tej osoby. Przepis ust. 12 stosuje sie.
W przypadku watpliwos$ci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic
si¢ do whasciwych organow odpowiednio kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbegdnych informacji
dotyczacych tego dokumentu
Wykonawca majacy siedzib¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby majacej
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy dokument wskazany
w ust. 9 pkt. 1, sktada dokument, o ktorym mowa w ust. 11, w zakresie okreSlonym w art. 24 ust. 1
pkt 14121 ustawy. Jezeli w kraju, w ktorym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczy¢,
nie wydaje si¢ takich dokumentow, zastgpuje si¢ go dokumentem zawierajacym o$wiadczenie tej osoby

ztozonym przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu

10
Nr sprawy 28/ZP/20



16.

17.

18.

19.

Vlia.

Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego Taas’

zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej osoby. Dokument

powinien by¢ wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic

si¢ do wlasciwych organéw kraju, w ktorym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o

udzielenie niezbe¢dnych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 1 i 5, sporzadza si¢, pod rygorem niewaznosci, W postaci

elektronicznej i opatruje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Dokumenty lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w ust. 6, 9, 10, 11,13 i 15, sktadane sa w oryginale

w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia

poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginalem:

1) poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktorego
zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow lub o§wiadczen, ktore kazdego
z nich dotycza,

2) poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginatem elektronicznej kopii dokumentu lub o§wiadczenia nastepuje
przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego,

3) Zamawiajacy moze zadaé przedstawienia oryginatu lub notarialnie po§wiadczonej kopii dokumentow
lub o$wiadczen wylacznie wtedy, gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci,

4)  dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk
polski.

W zakresie nieuregulowanym SIWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia

26 lipca 2016 r. wsprawie rodzajow dokumentow, jakich moze Zgdaé zamawiajgcy od wykonawcy

w postgpowaniu o udzielenie zamowienia (Dz. U. z 2020 poz. 1282).

Wykaz innych dokumentow, ktore nalezy zalaczy¢ do oferty:

Ponadto do oferty nalezy zataczy¢:

1) Formularz ofertowy, zgodnie z wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 1 do SIWZ,

2) pelnomocnictwa, o ktorych mowa w rozdziale X SIWZ,

3) zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby wykonania
zamowienia, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 6 do SIWZ,

4)  dokument potwierdzajacy wniesienie wadium.

Oswiadczenia i pelnomocnictwa, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-3 sporzadza si¢, pod rygorem niewaznosci,

w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

Dokument, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4 nalezy zlozy¢ zgodnie z zapisem zawartym w rozdziale VII1I

Wymagania dotyczgce wadium, ust. 51 6.
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VIIl. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania

o$wiadczen i dokumentéow, a takze wskazanie os6b uprawnionych do porozumiewania
sie z Wykonawcami.
Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem strony
internetowej  platformazakupowa.pl ~ (dalej jako ,platforma  zakupowa”) pod  adresem:
platformazakupowa.pl/pn/damon.
Komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sa w formie elektronicznej za posrednictwem platformy
zakupowej i formularza ,,Wyslij wiadomos$¢” znajdujacego si¢ na stronie danego postepowania. Za datg
przekazania (wplywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje si¢ datg ich
przestania za posrednictwem platformy zakupowej poprzez kliknigcie przycisku ,,Wyslij wiadomos¢”
po ktorych pojawi si¢ komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajacego.

Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za posrednictwem

platformy zakupowej. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany ogloszenia, zmiany terminu

sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie zakupowej w sekeji “Komunikaty”.

Korespondencja, ktérej zgodnie z obowiazujacymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie

przekazywana w formie elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej

do konkretnego Wykonawcy.

Zamawiajacy, zgodnie z § 3 ust. 3 “rozporzadzenia w sprawie $rodkéw komunikacji”’, okresla niezbedne

wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

a) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowos$ci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux,
lub ich nowsze wersje,

€) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10
0.,

d) wiaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf,

f)  platforma zakupowa dziata wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTF8,

g) oznaczenie czasu odbioru danych przez platform¢ zakupowa stanowi dat¢ oraz doktadny czas
(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtownego Urzedu
Miar.

Wykonawca, przystgpujac do niniejszego postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego:

a) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreSlone w Regulaminie zamieszczonym
na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin w zaktadce ,,Regulamin” oraz
uznaje go za wigzacy,

b) zapoznat i stosuje si¢ do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostgpnej pod linkiem;
https://drive.google.com/file/d/1Kd1DttbBeiNWt4q4s1S4t761Z2\V KPbkyD/view.
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Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformy zakupowej dotyczace w szczegdlnosci
logowania, sktadania wnioskow o wyjasnienie tre§ci ogloszenia, sktadania ofert oraz innych czynno$ci
podejmowanych w niniejszym postgpowaniu przy uzyciu platformy zakupowej znajduja si¢ w zakladce
,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje.
Jezeli oryginal dokumentu lub o$wiadczenia, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub inne dokumenty
lub o$wiadczenia sktadane w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, nie zostaty sporzadzone w postaci
dokumentu elektronicznego, Wykonawca moze sporzadzi¢ i przekazaé elektroniczng kopi¢ posiadanego
dokumentu lub o$wiadczenia poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem.
W przypadku przekazywania przez Wykonawce elektronicznej kopii dokumentu lub o$wiadczenia,
opatrzenie jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez Wykonawce albo odpowiednio przez
podmiot, na ktorego zdolnosciach Iub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a
ustawy, albo przez podwykonawce jest rownoznaczne z po$wiadczeniem elektronicznej kopii dokumentu
lub poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem.
W przypadku przekazywania przez Wykonawce dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym dane
kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym
jest rownoznaczne z poswiadczeniem przez Wykonawce za zgodno$¢ z oryginatem wszystkich
elektronicznych kopii dokumentdéw zawartych w tym pliku, z wyjatkiem kopii poswiadczonych odpowiednio
przez innego Wykonawce ubiegajacego si¢ wspolnie z nim o udzielenie zamdéwienia, przez podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, albo przez podwykonawcg.

Wykonawca moze zwrdcic si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ.

1) jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynie do Zamawiajacego nie pozniej niz do konca dnia,
W ktorym uplywa potowa terminu sktadania ofert, Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak
nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert,

2) jezeli wniosek o wyjasnienie treci SIWZ wptynie po uplywie terminu, o ktorym mowa powyzej,
lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek
bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktorym mowa

w ust. 10 pkt. 1.

W przypadku rozbiezno$ci pomigdzy trescig niniejszej SIWZ, a treScia udzielonych odpowiedzi, jako

obowiazujaca nalezy przyjac tres¢ pisma zawierajacego pozniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze przepisy ustawy nie pozwalaja na jakikolwiek inny kontakt

- zardbwno z Zamawiajacym jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami - niz

wskazany w niniejszym rozdziale SIWZ. Oznacza to, ze Zamawiajacy nie bedzie reagowat na inne formy

kontaktowania si¢ z nim, w szczego6lnosci na kontakt telefoniczny lub/i osobisty w swojej siedzibie.

VIIl. Wymagania dotyczace wadium.
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Sktadajac oferte kazdy Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokos$ci — 25.000,00 zk (stownie

zlotych: dwadzieécia pigé tysiecy 00/100),

Wadium moze by¢ wniesione w:

1) pienigdzu,

2) poreczeniach bankowych, lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczgdnosciowo — kredytowej, z tym,
ze porgczenie kasy jest zawsze porgczeniem pieni¢znym,

3) gwarancjach bankowych,

4) gwarancjach ubezpieczeniowych,

5) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2020 r.
poz. 299).

Wadium w formie pieniagdza nalezy wnies$¢ przelewem na rachunek Bankowy Zamawiajacego nr:

16 1010 1010 0041 8313 9120 0000

Wadium w formie pieni¢znej musi by¢ opisane w sposoéb umozliwiajacy jego identyfikacje, poprzez podanie

znaku sprawy: 28/ZP/20.

Skuteczne wniesienie wadium w pieniagdzu nast¢puje z chwilg uznania $rodkéw pienieznych na rachunku

bankowym Zamawiajacego, o ktorym mowa w ust. 2, przed uptywem terminu sktadania ofert (tj. przed

uptywem dnia i godziny wyznaczonej jako ostateczny termin skladania ofert).

Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku wniesienia wadium w formie pienieznej — dokument potwierdzajacy

dokonanie przelewu wadium zostat zatgczony do oferty.

W przypadku wniesienia wadium w formie innej niz pieniadz, tj. w formach okres$lonych w ust. 1 pkt 2 —5:

1) dokument (gwarancje / poreczenie) nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej w formie

elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez podmiot wystawiajacy

gwarancje / poreczenie (osoby upowaznione do wystawienia dokumentu),

2) dokument, o ktorym mowa powyzej, Wykonawca sktada wraz z oferta zalaczajac na platformie
zakupowej.

Z tresci gwarancji/porgczenia winno wynika¢ bezwarunkowe, na kazde pisemne zadanie zgloszone przez

Zamawiajgcego w terminie zwigzania oferta, zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej

kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 46 ust. 4a i 5 ustawy.

Oferta wykonawcy, ktory nie wniesie wadium Iub wniesie w sposob nieprawidtowy zostanie odrzucona.

Okolicznosci i zasady zwrotu wadium, jego przepadku oraz zasady jego zaliczenia na poczet zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy okresla ustawa.

IX. Termin zwiazania oferta.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz

Z uptywem terminu sktadania ofert (art. 85 ust. 5 ustawy).
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Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwigzania ofertg, zwréci¢
si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dluzszy jednak
niz 60 dni.

Odmowa wyrazenia zgody, o ktorej mowa w ust. 2, nie powoduje utraty wadium.

Przedluzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania ofertg. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty
najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedluzenia dotyczy jedynie

Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

X. Opis sposobu przygotowywania ofert.

10.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem platformy zakupowej: platformazakupowa.pl/pn/damon,
o ktorej mowa w Rozdziale VII ust. 1 niniejszej SIWZ.

Oferte sporzadza si¢, pod rygorem niewazno$ci, w postaci elektronicznej i opatruje sie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, zgodnie z art. 10a ust. 5 ustawy.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez Wykonawce wigcej niz jedne;j
oferty, oferty zostang odrzucone na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 1 w zwigzku z art. 82 ust. 1 ustawy.

Tres$¢ oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.

Wymaga si¢ aby oferta byta sporzadzona w jezyku polskim.

Wymagane w SIWZ dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z thumaczeniem
na jezyk polski.

Wielko$¢ i uktad zaltaczonych do SIWZ formularzy moga zosta¢ przez Wykonawce zmienione, jednak tres¢
oferty winna odpowiadac¢ tresci SIWZ.

Oferta i o§wiadczenia muszg by¢ podpisane przez osobe¢/osoby uprawnione do reprezentowania i sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Wykonawca wykaze Zamawiajacemu umocowanie do ztozenia
oferty, np. w przypadku spotki cywilnej moze to by¢ umowa spéiki cywilnej a jezeli z tresci umowy spotki
nie wynika stosowne umocowanie danego wspdlnika lub wspolnikdow, dla waznosci oferty konieczne jest jej
podpisanie przez wszystkich wspolnikow albo wspodlnika umocowanego w drodze odrgbnej uchwaty
wspolnikow, stanowiacej zatacznik do umowy spotki cywilnej badz tez przez pelnomocnika.

W przypadku, gdy ofert¢ podpisuje pelnomocnik, do oferty nalezy zataczy¢ pelnomocnictwo rodzajowe
do reprezentowania Wykonawcy w niniejszym postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Pelnomocnictwo musi by¢ w
zlozone w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wymagane, a nie
ztozone lub wadliwe petnomocnictwa podlega¢ beda uzupekieniu na warunkach okreslonych w art. 26 ust.

3a ustawy.
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Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Wykonawca moze przed uplywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub
wycofaé oferte. Sposdb dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej

na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Zgodnie z definicja dokumentu elektronicznego z art. 3 ust. 2 ustawy o informatyzacji dziatalnosci

podmiotow realizujgcych zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane

kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginatu dokumentu,

z wyjatkiem kopii po$§wiadczonych odpowiednio przez innego Wykonawce ubiegajacego si¢ wspodlnie

z nim o udzielenie zaméwienia, przez podmiot, na ktorego zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca,

albo przez podwykonawce.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy

do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty oraz do komunikacji wynosi: 150 MB.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust. 3 ustawy oferty skladane w postepowaniu o zamowienie

publiczne sg jawne i podlegaja udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informacji stanowigcych

tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli

Wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga by¢ one udostgpniane oraz

wykazal, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa:

1) przez tajemnice przedsigbiorstwa, w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), rozumie si¢ informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsi¢biorstwa lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza,
ktore jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementdw nie sa powszechnie znane
osobom zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, o
ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej
starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci,

2)  Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

Jezeli zastrzezone przez Wykonawce informacje nie stanowia tajemnicy przedsigbiorstwa lub sa jawne

na podstawie przepisow ustawy lub odrgbnych przepiséw, Zamawiajacy zobowigzany jest do ujawnienia

tych informacji w ramach prowadzonego postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

UWAGA!!!

1) Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku.

2) Na platformie zakupowej w Formularzu sktadania oferty znajduje sie miejsce wyznaczone
do dotgczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice przedsigbiorstwa.

3) W przypadku nieprawidtowego oznaczenia ww. dokumentu moze on zosta¢ potraktowany jako dokument
jawny, niezastrzezony jako tajemnica przedsigbiorstwa.

Dodatkowe informacje:

1) ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnoéci pliku oraz tatwiejsza weryfikacje podpisu,
Zamawiajacy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajacych si¢ na oferte
na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES,

2) pliki w innych formatach niz .pdf zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XadES. Wykonawca

powinien pamietaé, aby plik z podpisem przekazywaé tacznie z dokumentem podpisywanym,
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3) zaleca si¢, aby komunikacja z wykonawcami odbywata si¢ tylko na platformie zakupowej
za po$rednictwem formularza “Wyslij wiadomo$¢”, nie za posrednictwem adresu e-mail,

4) osobg sktadajaca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji,

5) oferte nalezy przygotowal z nalezytg staranno$cig i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu
do zakonczenia przyjmowania ofert. Zaleca si¢ zlozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania
ofert,

6) podczas podpisywania plikéw zaleca si¢ stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast SHAT,

7) jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczeSniejsze podpisanie kazdego

ze skompresowanych plikow.

XI. Miejsce i termin skladania i otwarcia ofert.

1.

10.
11.

Oferte nalezy ztozy¢ na platformie zakupowej pod adresem platformazakupowa.pl/pn/damon na stronie

dotyczacej odpowiedniego postepowania do dnia 2 lutego 2021 r. do godz. 12:00.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w ogloszeniu dokumenty.

Po wypetnieniu Formularza skladania oferty i zatadowaniu wszystkich wymaganych zatacznikow nalezy
klikna¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

Oferta skladana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym.
W procesie sktadania oferty za posrednictwem platformy zakupowej Wykonawca powinien ztozy¢ podpis
bezposrednio na dokumencie przestanym za posrednictwem platformy zakupowej. Ztozenie podpisu
na platformie zakupowej na etapie podsumowania ma charakter nieobowigzkowy, jednak pozwala
zweryfikowac waznos¢ podpisu przed zlozeniem oferty.

Za datg przekazania oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w systemie (platformie zakupowej)
w drugim kroku sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku ,,Z16z oferte” i wyswietlenie si¢ komunikatu,
ze oferta zostata zaszyfrowana i zlozona.

Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca zlozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje si¢
na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Zamawiajacy moze zmieni¢ termin skladania i otwarcia ofert w kazdym czasie przed ich uptywem.
Zamawiajacy informuje Wykonawcow o dokonanej zmianie, zamieszczajgc informacje¢ na platformie
zakupowej.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy podaje kwotg, jaka zamierza przeznaczy¢
na sfinansowanie zamowienia.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 2 lutego 2021 r. 0 godzinie 12:30 za po$rednictwem platformy zakupowej
w siedzibie Zamawiajacego.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda informacje, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.

Informacja z otwarcia ofert opublikowana zostanie na stronie internetowej Zamawiajacego oraz w sekcji

,,JKomunikaty” na stronie danego postepowania i zawiera¢ bedzie dane okre§lone w art. 86 ust. 5 ustawy.
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XI1. Opis sposobu obliczania ceny.

1.

Wykonawca okresla ceng realizacji zamdwienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym sporzadzonym
wg wzoru stanowiagcego Zakaczniki nr 1 do SIWZ tacznej ceny brutto za realizacj¢ przedmiotu zaméwienia.
Laczna cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia oraz wzorem umowy okreslonym w niniejszej SIWZ.
Zamawiajacy hie przewiduje mozliwo$ci zmian ceny brutto za realizacje przedmiotu zamoéwienia wskazanej
w Zalgczniku nr 1 do SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 ustawy oraz zapisow Istotnych postanowien
umowy stanowigcych Zalgcznik nr 2 do SIWZ.

Ceny musza by¢: podane i wyliczone w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku (zasada zaokraglenia —
ponizej 5 nalezy koncowke pominaé, powyzej i rowne 5 nalezy zaokragli¢ w gore).

Cena oferty winna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN).

Jezeli w postgpowaniu ztozona bedzie oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory mialby obowigzek
rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim przypadku Wykonaweca, sktadajac oferte, jest zobligowany
poinformowa¢ Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe ustlug, ktéorych $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego
powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

Cena oferty w Formularzu ofertowym powinna by¢ podana cyfrowo i stownie.

XI11. Opis kryteriéw, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag

tych kryteriow i sposobu oceny ofert.
Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajaca najkorzystniejszy bilans punktow
w kryteriach:
Cena — 50 pkt.

1.
2. Doswiadczenie personelu Wykonawcy — 40 pkt.
3. Kryterium spoteczne — 10 pkt.

W kryterium cena (C) Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 50 punktow. Liczba punktéw

w ww. kryterium obliczona zostanie wg wzoru:

najnizsza of erowana cena
C= — x 100 x 50%
cena of erty badanej

gdzie:

C — liczba punktow uzyskanych w kryterium cena

3.

W kryterium ,,Doswiadczenie personelu Wykonawcey” (D) Wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 40

punktow.
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W kryterium ,,Doswiadczenie Personelu Wykonawcy” Zamawiajacy przyzna punkty za posiadanie,
uprawdopodobnionych przez osoby wskazane po stronie Wykonawcy role do realizacji zamowienia, wedtug

wykazu ponizej.

Warto$¢ punktowa zostanie przyznana, zgodnie z ponizsza tabela, w oparciu o tabele zawarta

w formularzu ofertowym, wypetniong przez Wykonawcg.

Kryterium ,,DoSwiadczenie personelu Wykonawcy” dotyczy osob, ktére faktycznie beda realizowaty

przedmiotowe zamowienie, a nie catego personelu danego Wykonawcy.

Osoby wykazane w ramach ww. kryterium oceny ofert, o ile Wykonawca chce otrzymaé punkty w tym
kryterium, muszg by¢ tymi samymi osobami, ktére wykaze Wykonawca na potwierdzenie spelnienia
warunkow udzialu w postepowaniu. Wskazanie innej osoby w ,,wykazie osob” stanowigcy dokument
na potwierdzenie spetnienia warunku udzialu w postgpowaniu niz wskazanej w tabeli stanowigcej czgsé
formularza ofertowego w zakresie przedmiotowego kryterium skutkowac bedzie przyznaniem O pkt. Dotyczy

to rowniez wskazania innej osoby w wyniku czynno$ci uzupehienia dokumentow.

Wykonawca w kryterium ,DoSwiadczenie personelu Wykonawcy” otrzyma punkty jedynie
za wskazanie ustlug innych (dodatkowych) niz uslugi potwierdzajace spelnienie warunkéw udzialu

W postepowaniu.

Liczba

Lp. Rola w Projekcie Doswiadczenie personelu Wykonawcy pkt

W okresie ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, pehit funkcje
kierownika projektu przez okres nie krotszy niz 12 miesi¢ey lub jesli okres
realizacji projektu byt krotszy - przez caly okres realizacji projektu, w
partnerskim  projekcie  informatycznym  zakonczonym = wdrozeniem
produkcyjnym, obejmujacym wdrozenie lub modyfikacje systemu
teleinformatycznego obejmujacego dostawg sprzgtu oraz wdrozenie
oprogramowania dziedzinowego w co najmniej 10 podmiotach, w tym:

- warto$¢ zrealizowanej ushugi byta nie nizsza niz 200 000 zt brutto,

Kierownik
1. Projektu
— 1 osoba

10

- wartos¢ projektu byta nie nizsza niz 10 000 000 zt brutto,

- projekt polegat na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego
obejmujgcego oprogramowanie systemOw szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach leczniczych.

W okresie ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert penit
funkcje analityka biznesowego w co najmniej 1 projekcie partnerskim

i . realizowanym przy udziale co najmniej 10 partneréw, w tym:

Gl6wny analityk - warto$¢ zrealizowanej ushugi byta nie nizsza niz 200 000 zt brutto,

2 blir;isookg Y - wartos¢ projektu byta nie nizsza niz 10 000 000 zt brutto, 10
- projekt polegatl na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego
obejmujacego oprogramowanie systemow szpitalnych HIS i e-ushug w
podmiotach wykonujacych dziatalno$§¢ lecznicza.

W okresie ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert brat udziat
w co najmniej 1 projekcie partnerskim realizowanym przy udziale co
Gléwny architekt | najmniej 10 partneréw polegajacym na opracowaniu i budowie architektury
3. systemowy systemow informatycznych z wykorzystaniem jezyka Archimate lub UML 10
— 1 osoba lub rownowaznych, w tym:

- warto$¢ zrealizowanej ushugi byta nie nizsza niz 200 000 zt brutto,

- warto$¢ projektu byta nie nizsza niz 10 000 000 zt brutto,

19
Nr sprawy 28/ZP/20



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur.opejska Nt
Europejski Fundusz b

Europejskie .
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego i

- projekt polegat na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego
obejmujacego oprogramowanie systemOw szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza.

W okresie ostatnich 7 lat przed uptywem terminu sktadania ofert petnit funkcje¢
analityka biznesowego w co najmniej 1 projekcie partnerskim realizowanym

Specjalista ds. przy udziale co najmniej 10 partneréw, w tym:

4 infrastruktury - warto$¢ zrealizowanej ushugi byta nie nizsza niz 200 000 zt brutto, 10
' teleinformatycznej | - warto$¢ projektu byta nie nizsza niz 10 000 000 zt brutto,

-1 osoba - projekt polegat na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego
obejmujacego oprogramowanie systemOw szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach wykonujacych dziatalnos¢ lecznicza.

Lacznie 40

Przyznanie przez Zamawiajacego wartosci 0 (zero) dla Roli w projekcie nie powoduje odrzucenia oferty, lecz

przyznanie 0 (zero) punktow dla konkretnej roli.

Jesli tylko cze$¢ z wykazanego doswiadczenia bedzie potwierdzaé spelnianie stawianych wymagan, Zamawiajacy

nie uzna wskazanego do§wiadczenia i przyzna zero punktéw dla konkretnej roli.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wykazania si¢ przez Wykonawce wiecej niz jedna osobg w danej roli

w celu uzyskania punktéw w powyzszym kryterium. W przypadku wykazania si¢ przez Wykonawce wigeej niz

jedng osobg odpowiednio dla kazdej z ww. roli, punkty zostang przyznane tylko jednej osobie z danej roli, ktora

wykaze si¢ najwiekszym do$wiadczeniem i spetnia warunki udziatu okreslone

4. Kryterium spoleczne ,,Zatrudnienie do realizacji zaméwienia, co najmniej 1 (jednej) osoby

niepelnosprawnej w pelnym wymiarze dla osoby niepelnosprawnej” (Ks) — 10 pkt.

Zamawiajacy oceni spelnienie tego kryterium na podstawie o§wiadczenia Inzyniera Kontraktu zawartego

w Formularzu ofertowym:

a)

b)

w tym kryterium Zamawiajacy bedzie ocenial zatrudnienie przez Inzyniera Kontraktu, osoby
niepetnosprawnej w petnym wymiarze dla osoby niepetnosprawnej przez caly okres trwania umowy,
zgodnie z definicja osoby niepelnosprawnej zawartej w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnieniu osoéb niepelnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426)
lub w rozumieniu wiasciwych przepisow panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego - jezeli Inzynier Kontraktu ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania w tych
panstwach,

za zatrudnienie osoby niepelnosprawnej bedzie uznawane takze dalsze zatrudnianie osoby
niepetnosprawnej, ktora juz jest u Inzyniera Kontraktu zatrudniona i ktéra zostanie oddelegowana
do wykonywania czynno$ci zwigzanych z realizacjg zaméwienia. W przypadku rozwigzania stosunku
pracy przez osobe niepetnosprawng lub przez Inzyniera Kontraktu przed zakonczeniem terminu realizacji
umowy, Inzynier Kontraktu bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby
niepelnosprawnej,

wymagania w zakresie zatrudnienia, odnosza si¢ do zaangazowania osoby niepelnosprawnej do realizacji
przedmiotu zaméwienia przez powierzenie tej osobie czynnosci zwigzanych z faktyczna realizacja

zamoOwienia,
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status niepelnosprawnego okreslony ma by¢ na podstawie posiadanego orzeczenia o niepelnosprawnosci
lub orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci (znacznym lub miarkowanym lub lekkim) lub orzeczenia
o dlugotrwatej niezdolnos$ci do pracy w gospodarstwie rolnym, wydanego przez zesp6t do spraw orzekania
o niepelnosprawnoéci lub lekarza orzecznika ZUS-u lub KRUS-u,

Zamawiajacy bedzie uprawniony do kontroli zatrudnienia osoby niepetnosprawnej,

Inzynier Kontraktu w ciggu 5 (pigciu) dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy przedstawi
Zamawiajacemu oswiadczenie (w oryginale) potwierdzajace zatrudnienie na podstawie umowy o prace
osoby niepelnosprawnej w pelnym wymiarze dla osoby niepelnosprawnej przy realizacji zamowienia;
oswiadczenie powinno zawieraé co najmniej: okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie, date
zlozenia o$wiadczenia, wskazanie zakresu 1 rodzaju zadan, ktore bedzie wykonywata osoba
niepetnosprawna w ramach realizowanej umowy, wskazanie rodzaju umowy o prac¢, wymiaru etatu oraz
podpisy osoby/os6b uprawnionych do ztozenia o§wiadczenia w imieniu Wykonawcy,

Zamawiajgcy w przypadku niewywigzania si¢ z obowigzkow wynikajacych z zadeklarowania zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych przewiduje nastgpujace sankcje:

w wysokosci 2% warto$ci brutto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 umowy
w przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce dokumentdw potwierdzajacych zatrudnienie osoby/
niepetnosprawnej w wymaganym terminie,

w wysokos$ci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, o ktoérej mowa w § S5 ust. 1 umowy
w przypadku niezatrudnienia osoby niepelnosprawnej,

w wysokos$ci 10% wartosci brutto przedmiotu umowy, o ktoérej mowa w § S5 ust. 1 umowy
w przypadku, gdy w czasie obowigzywania umowy nastgpi rozwigzanie stosunku pracy przez osobg
niepetnosprawng lub przez Wykonawce a na jej miejsce nie zostanie zatrudniona inna osoba
niepetnosprawna, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowna,

w wysokosci 5% wartosci brutto przedmiotu umowy, o ktéorej mowa w § 5 ust. 1 umowy,
w przypadku nie poinformowania Zmawiajacego o zmianach dotyczacych zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej, o ktorych mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy

Inzynier Kontraktu, ktéry zadeklaruje, ze zatrudni do realizacji zaméwienia zgodnie z definicjg osoby
niepelnosprawnej, osob¢ niepetnosprawng przez caly okres trwania umowy we wskazanym zakresie,
otrzyma 10 punktéw w kryterium spolecznym.

Inzynier Kontraktu moze maksymalnie otrzymac 10 punktéw w kryterium spotecznym,

Inzynier Kontraktu, ktory nie zadeklaruje, ze zatrudni do realizacji zamowienia osoby niepetnosprawne;j,
otrzyma w tym kryterium O punktow.

w przypadku zmiany osoby skierowanej do realizacji zamowienia zatrudnionej w pelnym wymiarze dla
0s0b niepetnosprawnych Inzynier Kontraktu zobowigzany bedzie do przedstawienia dokumentoéw
potwierdzajacych zatrudnienie nowej osoby na podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze dla os6b
niepetnosprawnych w ciggu 5 (pigciu) dni kalendarzowych od dnia zgloszenia zmiany pod rygorem

zastosowania przez Zamawiajacego kar umownych w wysokosci 10% wartosci przedmiotu zamowienia.

21
Nr sprawy 28/ZP/20



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur.opejska Nt
Europejski Fundusz b

Europejskie ;
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego i

5. Zamawiajacy za najkorzystniejsza uzna oferte¢ wazng, ktora uzyska najwicksza liczbe punktéw, obliczong

jako sume punktéw uzyskanych w kryteriach okreslonych powyzej, zgodnie ze wzorem:

S=C+D+Ks
gdzie
S— faczna liczba punktéw uzyskana przez oferte,
C- liczba punktow uzyskana w kryterium ,,cena”,
D- liczba punktow uzyskana w kryterium ,,Doswiadczenie personelu Wykonawcy”
Ks - liczba punktow otrzymana w kryterium spotecznym

6. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z doktadnoscia
do dwoch miejsc po przecinku.

7. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktdrego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
kryteria wyboru.

8.  Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny i innych kryteridow oceny ofert, Zamawiajacy sposrdd tych ofert wybiera oferte z
najnizsza ceng, a jezeli zostaly ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow,
ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

9. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowa¢ cen wyzszych niz zaoferowane

w ztozonych ofertach.

XIV. Informacje o formalno$ciach, jakie powinny by¢ dopelnione po wyborze oferty w celu zawarcia

umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

1. Osoby reprezentujace Wykonawce przy podpisywaniu umowy musza posiadaé ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikac
z dokumentow zalaczonych do oferty.

2. W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie
zamowienia Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulujacej
wspotprace tych Wykonawcow. Umowa taka winna okre§la¢ strony umowy, cel dziatania, sposéb
wspotdziatania, zakres prac przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialno$¢
za wykonanie zamowienia, oznaczenie czasu trwania konsorcjum (obejmujacego okres realizacji przedmiotu
zamOwienia, gwarancji irekojmi), wykluczenie mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez
ktoregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania zamoéwienia.

3. Postanowienia ustalone w istotnych postanowieniach umowy, o ktérych mowa w rozdziale XVI niniejszej
SIWZ, nie podlegaja negocjacjom.

4. W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢

od zawarcia umowy, Zamawiajacy bedzie mogl wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrdd pozostatych ofert,
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bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny chyba, Zze zachodza przestanki, o ktorych mowa

w art. 93 ust. 1 ustawy.

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do wniesienia zabezpieczenia nalezytego

wykonania umowy najpozniej w dniu jej zawarcia, w wysokoséci 5 % ceny calkowitej brutto podanej w

ofercie.

Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedlug wyboru Wykonawcy w jednej lub w kilku nastgpujacych

formach:

a) pienigdzu;

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym
ze zobowiazanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym;

€) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) porgczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 359).

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wniesienie zabezpieczenia w innych formach niz okre$lone w ust. 2.

Zabezpieczenie w formie pienigdza nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek Bankowy Zamawiajgcego nr:

79 1010 1010 0041 8313 9120 1000

W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Wykonawca moze wyrazié¢ zgodg na zaliczenie kwoty wadium

na poczet zabezpieczenia.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie innej niz pieniadz, tj. w formach okreslonych w ust. 2 pkt

b-e:

1) dokument (gwarancje / poreczenie) nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej w formie

elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez podmiot wystawiajacy

gwarancje / poreczenie (osoby upowaznione do wystawienia dokumentu),

2)  dokument, o ktérym mowa powyzej, Wykonawca sktada zatgczajac na platformie zakupowe;.

Z treSci zabezpieczenia przedstawionego w formie gwarancji/por¢czenia winno wynikaé, ze bank,
ubezpieczyciel, porgczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajacego w terminie maksymalnie 30 dni
od pisemnego zadania kwotg zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajacego, bez odwotania,
bez warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezen Wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie
Zamawiajacego jest uzasadnione czy nie. Gwarancja/porgczenie nie moze zawiera¢ postanowien, ktore
uzalezniajg dokonanie zaptaty od spetnienia jakichkolwiek dodatkowych warunkéw lub tez od przedtozenia
jakiejkolwiek dokumentacji.

W przypadku przedtozenia dokumentu niezawierajagcego wymienionych w ust. 7 elementow, badz
posiadajacego jakieckolwiek dodatkowe zastrzezenia, Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie wniost

zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
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W przypadku, gdy zabezpieczenie, bedzie wnoszone w formie innej niz pieniadz, Zamawiajacy zaleca
skorzystanie z przyktadowych zapisow zawartych we Wzorze gwarancji nalezytego wykonania umowy
i usunigcia wad stanowigcego Zalacznik nr 7 do SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza wniesienie gwarancji
/porgczenia sporzadzonej wg innego wzoru, jednak winna ona zawiera¢ wszystkie istotne postanowienia
zawarte w przedstawionym wzorze.

Wykonawca zobowigzany bedzie przed podpisaniem umowy uzgodni¢ tre$¢ gwarancji/porgczenia
z Zamawiajacym.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jednag lub kilka
form, o ktorych mowa w ust. 2.

Zmiana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciaglosci zabezpieczenia i bez zmniejszenia
jego wysokosci.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed uptywem
terminu waznoséci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w pienigdzu,
Zamawiajacy zmienia forme na zabezpieczenie w pieniadzu, poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia.

Wyplata, o ktérej mowa w ust. 13, nastgpuje nie pdézniej niz w ostatnim dniu waznosci dotychczasowego
zabezpieczenia.

Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniadzu z odsetkami wynikajacymi
z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia

tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

XVI. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie

1.
2.

zamOwienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli Zamawiajacy wymaga
od Wykonawcy, aby zawarl z nim umowe w sprawie zamowienia publicznego na takich warunkach.
Jezykiem umowy bedzie jezyk polski.
Istotne postanowienia umowy stanowia Zalacznik nr 2 do SIWZ.

XVII. Informacje dotyczace danych osobowych 0séb fizycznych.

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoblne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4 maja 2016 r., str. 1), zwanego dalej ,,RODO”,

informuje, ze:

1) administratorem danych  osobowych jest Minister Obrony Narodowej =z siedziba:
al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa, nr tel. 22 628 00 31, adres e-mail: bsiw@mon.gov.pl,

2) administrator wyznaczy! Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna sia kontaktowa¢ poprzez pocztg
elektroniczng na adres: iod@mon.gov.pl lub listownie na adres: Ministerstwo Obrony Narodowej,

Al Niepodlegtosci 218, 00 — 911 Warszawa, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”,
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dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym

z przedmiotowym postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego,

odbiorcami danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona zostanie dokumentacja

postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy,

dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia

postgpowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres

przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy,

obowigzek podania przez osoby fizyczne danych osobowych bezposrednio ich dotyczacych jest

wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwiazanym z udzialem w postgpowaniu

o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikaja

Z ustawy,

w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany,

stosowanie do art. 22 RODO,

osoby fizyczne posiadajs :

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych (skorzystanie
z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postegpowania o udzielenie zamowienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow),

C) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkoéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
czltonkowskiego),

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy Wykonawca
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych jego dotyczacych narusza przepisy RODO,

osobom fizycznym nie przystuguje:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO,

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawa prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Wykonawca ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia publicznego jest zobowiazany do wypelnienia

wszystkich obowigzkow formalno — prawnych zwigzanych z udziatem w postepowaniu, w tym obowigzki

wynikajace z RODO. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia w niniejszym

postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego o$wiadczenia o wypelnieniu obowiazkéow

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO, stanowigcego cze¢$¢ formularza

ofertowego - Zalacznik nr 1 do SIWZ.
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Podwykonawca/podmiot trzeci jest zobowigzany podczas pozyskiwania danych osobowych

na potrzeby przedmiotowego postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego wypehi¢ obowiazek

informacyjny wynikajacy z RODO wzgledem os6b fizycznych, ktoérych dane osobowe dotycza,

i od ktorych dane te bezposrednio pozyskat.

Powyzsze zapisy dotycza danych osobowych 0sob fizycznych, bezposrednio od nich pozyskanych,

a w szczegolnosci danych osobowych:

1) Wykonawcy bedacego osobg fizyczna,

2)  Wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza,

3) pelnomocnika Wykonawcy bedacego osoba fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone
w pelnomocnictwie),

4)  czlonka organu zarzadzajacego Wykonawcy, bedgcego osobg fizyczng.

XVIII. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej.

1.

Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost
lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy, przystuguja srodki
ochrony prawnej okre$lone w Dziale VI ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu oraz specyfikacji istotnych warunkow zaméwienia

przyshuguja rowniez organizacjom wpisanym na listg, o ktorej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

XVIII. Postanowienia koncowe

1.
2.

W sprawach nieuregulowanych w SIWZ maja zastosowanie przepisy ustawy.

W sprawach nieuregulowanych w ustawie, stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 2020 poz. 1740).

Zatacznikami do niniejszej SIWZ s3:

1) Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy,

2) Zalacznik nr 2 - Istotne postanowienia umowy,

3) Zalacznik nr 3 - Wykaz ustug,

4)  Zalacznik nr 4 - Wykaz 0s6b

5) Zalacznik nr 5 - O$wiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitalowe;j,

6) Zalgcznik nr 6 - Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow
na potrzeby wykonania zamoéwienia,

7)  Zakacznik nr 7 - Wzor gwarancji nalezytego wykonania umowy i usuni¢cia wad

8) Zalacznik nr 8 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia,
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Zalacznik nr 1 do SIWZ

FORMULARZ OFERTOWY

Numer oferty:

nadaje Zamawiajacy

(nazwa i adres Wykonawcy)

tel/faksS: oo
adrese-mail: ...

Adres do korespondencji, jezeli inny niz powyzej:

Nawigzujgc do ogloszenia o zamowieniu w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonym na ustugi zarzadzania i wsparcia (Inzyniera Kontraktu)
w ramach realizacji projektu pn. Budowa ogélnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustlug
publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON, nr sprawy 28/ZP/20,
przedktadamy ofert¢ na ponizszych warunkach:

A. KRYTERIA OCENY OFERT:

1. KRYTERIUM ,,CENA” (lgczna cena brutto za realizacje zamowienia):
Oferujemy wykonanie zamowienia w petnym rzeczowym zakresie zgodnie ze specyfikacjg istotnych warunkow
zaméwienia (SIWZ):

Zacenebrutto: ....................ceeiininnnnn. zt (kryterium oceny ofert ,,Cena”)

(STOWNIE ZEOt O .o e ),
w tym podatek VAT W KWOCIE .....cocvvevririerieiieieniieieee e zt

(Slownie ZEOtyCh ... ).

2. KRYTERIUM ,,Doswiadczenie personelu Wykonawcy”

Lp. KIEROWNIK PROJEKTU

Imié i NAZWISKO | rmsesseemsees s

Dos$wiadczenie
W okresie ostatnich 7 lat przed | Nazwa projekits ..........ovieiuiinie it
uptywem terminu skladania ofert,
peh’lﬂ ﬁlnkCJQ kierownika projektu .....................................................................................
przez okres nie krotszy niz 12 miesiccy | Podmiot dla ktorego prowadzony byt projekt:.............cocooviiiat.

1 lub jesli okres realizacji projektu byt
krotszy - przez caly okres realizacji | **rvrreeeeeeeeees [ERERRRRRE e S
projektu, w partnerskim projekcie | Liczba partnerdw w projekcie:.........oviiiiiiiiiiiiiii i
informatycznym zakonficzonym Okres reali zacji'
wdrozeniem produkcyjnym, . o LERRTIIEE e e e
obejmujacym wdrozenie lub FunkCJa peh’llona W prOj ekCIC: .................................................
modyfikacjg systemu | Termin petnienia funkcji w projekcie:...............ooooiiiiiinl.
teleinformatycznego obejmujacego . . X
dostawe  sprzetu  oraz  wdrozenie | DOktadny opis projektu:.........oo
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oprogramowania dziedzinowego w co
najmniej 10 podmiotach, w tym:

- warto$¢ zrealizowanej ustugi byta nie
nizsza niz 200 000 zt brutto,

- warto$¢ projektu byla nie nizsza niz
10 000 000 zt brutto,

- projekt polegat na wdrozeniu lub
modyfikacji systemu
teleinformatycznego obejmujacego
oprogramowanie systemow
szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach leczniczych.

(UWAGA: opis projektu, w ktorym Wykonawca nie wykaze wszystkich
wymaganych cech, skutkowa¢ bedzie przyznaniem 0 pkt.)

Lp.

GLOWNY ANALITYK BIZNESOWY

Imi¢ i nazwisko

Dos$wiadczenie
W okresie ostatnich 7 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert petnit
funkcj¢ analityka biznesowego w co
najmniej 1 projekcie partnerskim
realizowanym przy udziale co najmniej
10 partneréw, w tym:
- warto$¢ zrealizowanej ustugi byta nie
nizsza niz 200 000 zt brutto,
- warto$¢ projektu byla nie nizsza niz
10 000 000 zt brutto,
- projekt polegat na wdrozeniu lub
modyfikacji systemu
teleinformatycznego obejmujacego
oprogramowanie systemow
szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach wykonujacych dziatalnosé¢
lecznicza.

(UWAGA: opis projektu, w ktorym Wykonawca nie wykaze wszystkich
wymaganych cech, skutkowa¢ bedzie przyznaniem 0 pkt.)

Lp.

GLOWNY ARCHITEKT SYSTEMOWY

Imig i nazwisko

Dos$wiadczenie
W okresie ostatnich 7 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert brat
udziat w co najmniej 1 projekcie
partnerskim realizowanym przy
udziale co najmniej 10 partnerow
polegajacym na opracowaniu i
budowie architektury systemow
informatycznych z wykorzystaniem
jezyka Archimate lub UML lub
rownowaznych, w tym:
- warto$¢ zrealizowanej ustugi byta nie
nizsza niz 200 000 zt brutto,
- warto$¢ projektu byta nie nizsza niz
10 000 000 zt brutto,
- projekt polegat na wdrozeniu lub
modyfikacji systemu
teleinformatycznego obejmujacego
oprogramowanie systemow
szpitalnych HIS i e-ustug w
podmiotach wykonujacych dziatalno$é¢
lecznicza.
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(UWAGA: opis projektu, w ktorym Wykonawca nie wykaze wszystkich
wymaganych cech, skutkowa¢ begdzie przyznaniem 0 pkt.)
Lp. SPECJALISTA DS. INFRASTRUKTURY TELEINFORMATYCZNEJ
Tmig i nazawisko | 177
Nazwa Projekti: ..ot
Doswiadczenie Podmiot dla ktérego prowadzony byt projekt:................ooooiiiinnl.
W okresie ostatnich 7 lat przed .....................................................................................
uplywem terminu skladania ofert Liczba partnerdw w projekcie:..........oooiiiiiiiiiiiiiii
pehit funkejg analityka biznesowego nkei tni ‘ekcie:
w co najmniej 1 projekcie partnerskim Fu Cja peINIoNa W PIrOJCKCIC:. ...
realizowanym przy udziale co Termin petnienia funkcji w projekcie:..........cocooviiiiiiiiiiiiiiii
najmniej 10 partneréw, w tym: : : .
4 | - wartosé zrealizowanc ustigi byla nie Doktadny opis projektu:. .. ....oouiiiiiiii i
Niz57a Niz 200 000 ZEDIULO, | =+ e e s esneennenneene et te ettt e et
- warto$¢ projektu byla nie nIZSza MIZ | ... ... e
10 000 000 zt brutto,
- projekt polegat na wdrozeniu lub
mOdyﬁkaC]i Systemu .....................................................................................
teleinformatycznego ObejmUIACEE0 | L.l e
oprogramowanie systemow
STDANYCh HIS | S-ustugw | %%t
podmiotach wykonujacych dziatalnoSC | .« .vennueinu it i i i i e i i i i i i iy
Iecznlczq .....................................................................................
(UWAGA: opis projektu, w ktorym Wykonawca nie wykaze wszystkich
wymaganych cech, skutkowa¢ bgdzie przyznaniem 0 pkt.)
Informacje zawarte w_tabelach nie podlegaja uzupelnieniu — wszelkie braki niepozwalajace

na stwierdzenie posiadania do$wiadczenia poszczegdlnych osob w pelnym zakresie wskazanym przez

Zamawiajacego, skutkowac begda przyznaniem 0 pkt.

Kryterium ,,Doswiadczenie personelu Wykonawcy” dotyczy osob, ktore faktycznie beda realizowaty takie
zamoOwienie, a nie calego personelu danego Wykonawecy.

Osoby wykazane w ramach ww. kryterium oceny ofert, o ile Wykonawca chce otrzymaé punkty w tym
kryterium, musza byé¢ tymi samymi osobami, ktére wykaze Wykonawca na potwierdzenie spelnienia
warunkéw udzialu w postepowaniu. Wskazanie innej osoby w ,,wykazie 0sob” stanowiacy dokument
na potwierdzenie spelnienia warunku udzialu w postgpowaniu niz wskazanej w tabeli stanowigcej czg§¢
formularza ofertowego w zakresie przedmiotowego kryterium skutkowa¢ bedzie przyznaniem 0 pkt. Dotyczy
to rowniez wskazania innej osoby w wyniku czynno$ci uzupetnienia dokumentow.

Wykonawca w Kkryterium ,Doswiadczenie personelu Wykonawcy” otrzyma punkty jedynie
za wskazanie ustlug innych (dodatkowych) niz ustugi potwierdzajace spelmienie warunkow udzialu

W postepowaniu.
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3. KRYTERIUM SPOLECZNE
zobowiazujemy si¢ do skierowania do realizacji umowy co najmniej ......... osobe/osoby (liczba osob)

niepelnosprawna/niepelnosprawne zatrudniona/zatrudnione w pelnym wymiarze dla osoby
niepelnosprawne;j.
W przypadku, gdy Wykonawca nie wpisze powyzej zadnej liczby, Zamawiajqcy uzna, iz Wykonawca nie

skieruje do realizacji zamowienia Zadnej osoby niepetnosprawnej.

I —
B. OSWIADCZENIA:

Oswiadczamy., Ze

1) zapoznali$my si¢ ze specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia (SIWZ) oraz istotnymi
postanowieniami umowy i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte;

2) uwazamy sie¢ za zwigzanych niniejszg oferta na okres 60 dni liczac od dnia otwarcia ofert (wlgcznie
z tym dniem);

3) akceptujemy, warunki ptatnosci okreslone w Zataczniku nr 2 do SIWZ Istotne postanowienia umowy;

4) wadium w wysokosci 25.000,00 PLN (stownie: dwadzie$cia plQC tysiecy zlotych), zostato wniesione
W O, L e ;

5) prosimy o zwrot wadium (wniesionego w pieniadzu), na zasadach okre§lonych w art. 46 ustawy,

Nna NAstepUjacy raChUNCK: . .o.oo e e e ;
6) w cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia.
7) do realizacji zamowienia zatrudnimy na podstawie umowy o pracg — W rozumieniu ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. Z 2020 r., p0z. 1320), ....ooeovrverrenieenieieninienes

C. ZOBOWIAZANIA W PRZYPADKU PRZYZNANIA ZAMOWIENIA:

1)  zobowigzujemy si¢ do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;

2) zobowigzujemy si¢, w przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 % ceny oferty;

3) osobg upowazniong do kontaktéw z Zamawiajacym w sprawach dotyczacych realizacji umowy jest:

E-mail: ..o 101 IV -5 <

D. RODO:
Oswiadczenie RODO
Os$wiadczam iz:
[J nie przekazuje/my danych osobowych innych niz bezposrednio mnie/nas dotyczacych lub zachodzi
wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 lub art. 14 RODO*;

[l przekazuje/my dane osobowe inne niz bezposrednio mnie/nas dotyczace oraz oswiadczam/y,
ze wypelnione zostaly obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO*, wobec 0s6b
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaliSmy w celu ubiegania
si¢ 0 udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

odpowiedzenie zaznaczy¢ ,, X"
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* Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0séb fizycznych

w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

E. SPIS TRESCI:
Integralna cze$¢ oferty stanowig nastepujace dokumenty:

Zgodnie z art. 10a ust. 5 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwienn publicznych
(Dz.U. z2019r. poz. 1843 oraz z 2020 r. poz. 1086), oferte sporzadza si¢ pod rygorem niewaznosci

w postaci elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Zalacznik nr 2 do SIWZ
Istotne postanowienia umowy

Umowanr ............

zawarta w dniu ..... ........ 2020 r. w Warszawie pomiedzy Skarbem Panstwa Ministerstwem Obrony
Narodowej, reprezentowanym przez p. dr Aureli¢ Ostrowska — Dyrektora Departamentu Wojskowej Stuzby
Zdrowia (al. Niepodlegtosci 218, 00-911 Warszawa), zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

.................................................................................. zwanym dalej Inzynierem Kontraktu lub
Wykonawea wylonionym w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonym
W trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

§ 1.
Oswiadczenia Stron

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze realizuje projekt informatyczny pn. ,,Budowa ogolnopolskiej platformy wysokiej
Jakosci i dostgpnosci e-ustug publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez
MON”, zwany dalej ,,Projektem” ktory uzyskat dofinansowanie ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego Unii Europejskiej, tj. Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,
zwanego dalej ,,POPC”, w ramach II Osi priorytetowej POPC — , E-administracja i otwarty rzad”, Dziatania
2.1. ,, Wysoka dostgpnosé i jakos¢ e-ustug publicznych”, zwanego dalej ,,Dziataniem 2.1.”.

2. Zamawiajacy o$wiadcza, ze Projekt jest realizowany jako partnerski na podstawiec Umowy o partnerstwie,
ktora zawarta zostala pomiedzy Ministrem Obrony Narodowej a samodzielnymi publicznymi zaktadami
opieki zdrowotnej oraz instytutami badawczymi, dla ktorych Minister Obrony Narodowej jest podmiotem
tworzacym i/lub nadzorujacym, zwanych dalej ,,SPZOZ/IB”.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalno$ci $wiadczy ustugi doradztwa gospodarczego
(Inzyniera Kontraktu) w zakresie wdrazania projektow informatycznych, ma do$wiadczenie we wdrazaniu
ustug/ systemow informatycznych w stuzbie zdrowia oraz w projektach partnerskich.

§2.
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Inzyniera Kontraktu Ustug zarzadzania i wsparcia
realizowanych na rzecz Lidera, NCBC oraz Partneréw Projektu.
2. Przedmiot Umowy obejmuje:
1) Swiadczenie Ustug Zarzadczych (obszar A),
2) Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej (obszar B),
3) Opracowanie Opiséw Przedmiotu Zamowienia dla podstawowych produktéw projektu (obszar C),
4) Nadzor nad prawidlows realizacja Projektu (obszar D),
—  ktore beda zgodne ze Szczegdtowym Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (SOPZ), stanowigcym Zatacznik
nr 1 do Umowy oraz zlozong Oferta Inzyniera Kontraktu, stanowiaca Zatacznik nr 2 do Umowy.
3. Pojeciom uzytym w Umowie Strony nadajg brzmienie okre§lone w stowniku poje¢ i skrotow zawartym
w SOPZ.
§ 3.
Termin i miejsce wykonywania przedmiotu Umowy
1. Przedmiot umowy begdzie realizowany od dnia zawarcia Umowy do dnia zakonczenia Projektu, jednak nie
pozniej niz do 31.01.2023 roku, w tym:
1) Swiadczenie Ustug Zarzadczych — do dnia zakoficzenia Projektu, jednak nie pozniej niz do 31.01.2023
roku,
2) Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej — do 4 miesi¢cy od dnia zawarcia Umowy,
3) Opracowanie Opiséw Przedmiotu Zamoéwienia — do 6 miesi¢cy od dnia zawarcia Umowy,
4) Nadzér nad prawidlowa realizacja Projektu - od dnia odbioru przez Zamawiajacego ushug o ktorych
mowa w pkt. 3 do dnia zakonczenia Projektu, jednak nie p6zniej niz do 31.01.2023 roku.
2. Miejscem $wiadczenia ustug przez Inzyniera Kontraktu bedzie siedziba Zamawiajacego, Partnerow Projektu
i Inzyniera Kontraktu.

§4.
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Oswiadczenia i zobowiazania InZyniera Kontraktu

Inzynier Kontraktu o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z zalozeniami wykonania przedmiotu Umowy,

w szczeg6lnosci SOPZ oraz dokumentacja Projektu i nie zglasza do nich uwag oraz zobowiazuje si¢

do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z tymi zatozeniami.

Inzynier Kontraktu o$wiadcza, ze posiada niezbedna wiedzg, do§wiadczenie, oraz potencjat techniczny

w zakresie realizacji projektow informatycznych podobnego rodzaju, wielkosci i wartosci do projektu

stanowigcego przedmiot Umowy.

Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ do realizacji Umowy z dolozeniem najwyzszej starannosci,

z uwzglednieniem zawodowego charakteru dziatalno$ci Inzyniera Kontraktu, zgodnie z obowigzujacymi

przepisami i normami, treScia Umowy, zatagcznikami oraz uzgodnieniami dokonanymi w trakcie realizacji

Umowy.

Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ przy wykonywaniu przedmiotu Umowy do postugiwania si¢ osobami

posiadajacymi odpowiednia wiedze fachowa, doswiadczenie oraz kwalifikacje do nalezytego i zgodnego

z obowigzujacymi standardami wykonywania przedmiotu Umowy.

Inzynier Kontraktu zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy przy pomocy o0sob wskazanych

w Ofercie stanowigcych Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu, chyba Ze zapewni zastgpstwo przez osoby
o kwalifikacjach i do§wiadczeniu nie mniejszych niz osoby zastgpowane;.

Zamawiajacy zastrzega, ze przez caty okres realizacji Umowy moze kontrolowac spetnienie przez Inzyniera
Kontraktu warunku wykonywania ustug i zadan przez osoby stanowigce Personel Kluczowy Inzyniera
Kontraktu wskazane w Ofercie przy wykorzystaniu wszelkich dostgpnych srodkéw dowodowych.

Zastepca, o ktorym mowa w ust. 5, bedzie mogt przystapi¢ do realizacji prac przewidzianych w Umowie
po uzyskaniu przez Inzyniera Kontraktu zgody Zamawiajacego na dokonanie zamiany.

Zamawiajacy udzieli zgody na zamiang 0sob stanowigcych Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu gdy:

1) informacja o propozycji zamiany zostanie przekazana Zamawiajacemu najp6zniej w kolejnym dniu
roboczym po zaistnieniu sytuacji powodujacej konieczno$¢ dokonania zamiany w Personelu
Kluczowym Inzyniera Kontraktu i bedzie zawierata co najmniej informacje wymagane w Ofercie,
Inzynier Kontraktu wraz z informacja o proponowanej zmianie ztozy o§wiadczenie o zaistnieniu sytuacji
powodujacej konieczno$¢ dokonania ww. zmiany,

2) Inzynier Kontraktu zapewni, Zze Zastgpca, o ktorym mowa w ust. 5, rozpocznie realizacje zadan
i $wiadczenie ustug w projekcie niezwlocznie po uzyskaniu zgody o ktdrej mowa w ust. 7.

W przypadku wyrazenia przez Zamawiajacego zgody na zamian¢ osob stanowiacych Personel Kluczowy

Inzyniera Kontraktu, Inzynier Kontraktu przekaze Zamawiajacemu uaktualniony wykaz tych osob w terminie

5 dni od dnia uzyskania zgody Zamawiajacego na dokonanie zmiany.

W przypadku istotnych zastrzezen, co do kompetencji lub zaangazowania 0sob realizujacych ustugi lub

zadania po stronie Inzyniera Kontraktu, Zamawiajacy moze zazada¢ ich zmiany. W takim przypadku,

w terminie do 10 dni roboczych od zgloszenia zastrzezen, Inzynier Kontraktu przedstawi do akceptacji

Zamawiajacego kandydatury oséb o nie nizszych kwalifikacjach niz osoby zastgpowanej. Zamawiajacy

dokona akceptacji zmiany o0sob wskazanych do realizacji Umowy lub odrzuci propozycje Inzyniera

Kontraktu w ciggu 2 dni roboczych od zgloszenia jej przez Inzyniera Kontraktu. W przypadku odrzucenia

propozycji przez Zamawiajgcego, Inzynier Kontraktu zobowigzany jest do ponownego przedstawienia

kandydatury oséb zgodnie z warunkami okreslonymi w niniejszym ustgpie.

Zmiana wykazu 0s6b nie wymaga aneksowania Umowy.

Inzynier Kontraktu zapewni w ramach realizacji Umowy narzedzie do komunikacji on-line szczegotowo

opisane w SOPZ.

§5.
Wynagrodzenie
Strony ustalaja wynagrodzenie ryczattowe z tytutu nalezytego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy,
W WySOKOSCl ...ovvviiiiiin, zt (netto) (stownie ztotych: ..., ), co wraz z naleznym
23% podatkiem VAT stanowi warto§¢ brutto w wysokoSci .................... (stownie ztotych:

Strony postanawiaja, ze ptatno$¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie nastepowala na podstawie
faktur cze$ciowych i faktury koncowej, w wysokosci okreslonej w ust. 3.
Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytulu realizacji Umowy bedzie rozliczane wg ponizszego schematu:
1) 25% wynagrodzenia ustalonego w ust. 1 powyzej— w formie wynagrodzen miesigcznych wyliczonych
proporcjonalnie do liczby miesigcy, w ktorych bedzie swiadczona ustuga zarzadzania projektem, opisana
w punkcie 3.3.A (obszar A) SOPZ, stanowiacego Zalacznik nr 1 do Umowy - Ustuga bedzie Swiadczona
od daty podpisania Umowy,
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2) 15% wynagrodzenia ustalonego w ust. 1 powyzej — po wykonaniu Analizy Przedwdrozeniowej opisanej
w punkcie 3.3.B (obszar B) SOPZ, stanowiacego Zatacznik nr 1 do Umowy;

3) 10% wynagrodzenia ustalonego w ust. 1 powyzej — po opracowaniu Opiséw Przedmiotu Zamoéwienia
opisanych w punkcie 3.3.C (obszar C) SOPZ, stanowiagcego Zatgcznik nr 1 do Umowy,

4) 40% wynagrodzenia ustalonego w ust. 1 powyzej— w formie wynagrodzen miesi¢cznych wyliczonych
proporcjonalnie do liczby miesigecy, w ktorych bedzie $wiadczona ustuga Inzyniera Kontraktu, opisana
w punkcie 3.3.D (obszar D) SOPZ, stanowigcego Zatacznik nr 1 do Umowy. Ustuga bedzie $wiadczona
od daty odbioru produktow opisanych w punkcie 3.3.C (obszar C) SOPZ,

5) 10% wynagrodzenia ustalonego w ust. 1 powyzej po podpisaniu Protokotu odbioru koficowego.

4. Podstawa wystawienia faktury czgsciowej jest podpisanie przez Strony Protokolu odbioru cze¢$ciowego, ktory
sporzadzony bedzie wedlug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do Umowy.

5. Podstawa wystawienia faktury koncowej jest podpisanie przez Strony Protokotu odbioru koncowego, ktory
sporzadzony bedzie wedlug wzoru stanowigcego Zalacznik nr 4 do Umowy.

6. Zaplata wynagrodzenia bedzie nastgpowata przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w fakturze wystawionej na Departament Administracyjny MON, 00-911 Warszawa, Al. Niepodlegtosci 218,
NIP 525-20-95-497, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

7. Faktury cze$ciowe i fakture koncowsa nalezy dostarczy¢ do Departamentu Wojskowej Stuzby Zdrowia MON,

00-909 Warszawa, al. Niepodlegtosci 218.

Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1, stanowi calo§¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu

wykonania przedmiotu Umowy, jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty jakie powstang w zwigzku

z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym w szczegélno$ci wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw

majatkowych.

10. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie dorgczaé faktury

w formie papierowej wraz z wymaganymi zatlgcznikami na adres: Departament Administracyjny MON, 00-911
Warszawa, al. Niepodleglosci 218 *

w  formie elektronicznej wraz z wymaganymi zalgcznikami pod warunkiem przestania na adres:

. (wskazany przez Zamawiajgcego), *

w formle ustruktu ryzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem przestania
na adres PEF: *

*strony przed zawarciem umowy ustalq sposob dostarczenia faktur do Zamawiajacego

11.W przypadku korzystania przez Wykonawce z PEF, Wykonawca jest zobowigzany do zawierania
w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych ustawa z dnia 11 marca 2004 r.

o podatku od towaréw i uslug oraz dodatkowo poda¢ informacje dotyczaca odbiorcy ptatnosci oraz wskazac
Umowg zamowienia publicznego, ktorego faktura dotyczy.

12.W przypadku zmiany formy dorgczania faktur w stosunku do tre$ci o$wiadczen zlozonych w ofercie,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do powiadomienia przedstawiciela Zamawiajacego (przestanej pisemnie, faksem
lub e-mailem), o ktorym mowa w § 15 ust. 1 pkt 1 w terminie co najmniej 14 dni kalendarzowych przed
doreczeniem faktur.

13. Zamawiajacy w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towardw
i ushug dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, to jest w sposob
wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

14.Naleznos$¢ z tytutu wystawianych przez Wykonawce faktur bedzie przez Zamawiajacego regulowana
w formie polecen przelewu na konto Wykonawcy: nr rachunku bankowego ...............c.ooooiiin

15. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci beda
dokonywane w tej walucie.

16. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) jest/nie jest podatnikiem podatku VAT* (niepotrzebne skresli¢)
2) wilasciwym dla niego urzedem skarbowym jest ......................

17. Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany w ust. 14 numer rachunku zostat ujawniony w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i1 przywroconych
do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,,Biata lista”) oraz, ze
numer rachunku bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktore bedg wystawione w jego imieniu, jest
rachunkiem, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo Bankowe
prowadzony jest rachunek VAT.

18. W razie rozbiezno$ci mi¢dzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym na ,,Biatej liscie”
Zamawiajacy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci na rachunek wskazany na ,,Bialej liscie”, jako
rachunek Wykonawcy. Zaptata na rachunek wskazany na ,,Bialej liscie”, jako rachunek Wykonawcy, skutkuje
wygasnieciem zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.

© @
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19. W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Biatej liScie”, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze, jednakze z jednoczesnym
wypehieniem obowiazkow wynikajacych z przepisow prawa w tym powiadomienia organéw administracji
karno-skarbowej.

20. W razie poniesienia przez Zamawiajacego jakichkolwiek kosztow, w zwiazku z blednym podaniem numeru
rachunku bankowego, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu odszkodowanie w wysokosci kosztow
poniesionych przez Zamawiajacego w zwiazku z blednym wskazaniem numeru rachunku bankowego.

§é.
Obowiazki Inzyniera Kontraktu

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowal przy wykonaniu przedmiotu Umowy dbalos¢ o interesy
Zamawiajacego oraz dziata¢ zgodnie z zatozeniami Projektu, a w toku realizacji Umowy postepowaé
stosownie do wskazdwek 1 wytycznych Zamawiajacego.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy nie naruszajac praw osob trzecich
i przekazania Zamawiajacemu przedmiotu Umowy w stanie wolnym od obcigzen prawami osob trzecich.

3. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego przekazywania wszelkich informacji Zamawiajgcemu
mogacych mie¢ wptyw na wykonanie przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania przedmiotu Umowy na warunkach opisanych w Umowie
(rozumianych tacznie) oraz jej zatacznikach.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielania, na Zzadanie Zamawiajacego lub Instytucji Posredniczacej,
informacji zwigzanych z realizacja Umowy, w szczegoélnosci informacji dotyczacych postepow prac,
przyczyn opoznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. W ramach tego obowiazku
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu lub Instytucji Posredniczacej wszelkie dane i dokumenty zwigzane
z realizacjg Umowy, a takze zapewni udzielenie wyjasnien przez cztlonkdéw personelu Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ poinformowa¢ Zamawiajacego o pojawieniu si¢ jakichkolwiek okoliczno$ci
zagrazajacych nalezytemu lub terminowemu wykonaniu Umowy, niezwlocznie po ich rozpoznaniu.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do poinformowania Zamawiajacego i Instytucji Posredniczacej, w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, o:

a. zlozeniu do sadu wniosku o ogloszenie upadtosci Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym zakresie;

b. otwarciu likwidacji oraz kazdej zmianie w tym zakresie ;

C. toczacym si¢ wobec Wykonawcy jakimkolwiek postepowaniu egzekucyjnym, karnym skarbowym
lub o zajeciu sktadnikéw majatku Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym zakresie.

8. Strony potwierdzaja, ze ilekro¢ Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajacego do zadania od Wykonawcy
udzielenia informacji, uprawnienie to przystuguje takze Instytucji Kontrolujacej. Instytucja Kontrolujaca
moze ponadto zada¢ udzielenia jej informacji, do ktérej udzielenia Zamawiajacemu Wykonawca jest
zobowigzany bez uprzedniego zadania.

9. Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie Zamawiajacego lub Instytucji Posredniczacej, wziaé udziat
w wywiadach, ankietach oraz badaniach ewaluacyjnych.

§7.
Obowiazki Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostgp do wszelkiej dokumentacji bedacej w posiadaniu Zamawiajacego
oraz Partnerow Projektu, o ile Wykonawca uzna ja za niezbedna lub chocby przydatng do wykonania
przedmiotu Umowy, a jej udostgpnienie jest zgodne z prawem i nie narusza interesow Zamawiajacego.
2. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

1) dostarczania Wykonawcy niezwlocznie, jednakze w terminie nie dtuzszym niz 10 dni robocze od dnia
otrzymania, wszelkich informacji i dokumentéw przestanych z Instytucji Posredniczacej w realizacji
Projektu, ktore beda miaty zwigzek z przedmiotem Umowy,

2) zapewnienia Wykonawcy odpowiednich warunkow do prowadzenia prac w siedzibie Zamawiajgcego
oraz Partnerow Projektu, o ile jest to niezbedne dla nalezytej realizacji przedmiotu Umowy.

§ 8.
Poufnos¢ i ochrona danych osobowych
1. Strony, z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, zobowiazuja si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich danych
i informacji dotyczacych Stron uzyskanych w jakikolwiek sposob (zamierzony lub przypadkowy) w zwiazku
z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposob i form¢ ich przekazania, nazywanych dalej tacznie
"Informacjami Poufnymi*.
2. Obowiagzku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje si¢ do danych i informac;ji:
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1) dostgpnych publicznie,

2) otrzymanych przez Strony, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, od osoby trzeciej
bez obowigzku zachowania poufnosci,

3) ktore w momencie ich przekazania byly juz znane Stronie bez obowigzku zachowania poufnosci,

4) w stosunku do ktérych Strony uzyskaty pisemng zgodg¢ na ich ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych jest wymagane na podstawie przepisow prawa

powszechnie obowiazujacego, orzeczenia sadu lub uprawnionego organu administracji publicznej lub gdy jest

to konieczne dla ochrony interesow Inzyniera kontraktu przed roszczeniami zwigzanymi z realizacja Umowy.

Strony poinformuja si¢ wzajemnie o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych.

Poinformowanie takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomos$ci wystanej na adres

poczty elektronicznej Strony, chyba ze takie poinformowanie byloby sprzeczne z przepisami prawa

powszechnie obowiazujacego.

Strony zobowiazujg si¢ do:

1) dotozenia staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata, znieksztalceniem oraz
dostgpem nieupowaznionych oséb trzecich,

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

Strony zobowiazuja si¢ do poinformowania kazdej z 0sob, przy pomocy ktorych wykonujag Umowe i ktore

bedg mialy dostep do Informacji Poufnych, o wynikajagcych z Umowy obowigzkach w zakresie zachowania

poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych os6b obowiazkéw w zakresie

zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowiazkdéw przez osoby trzecie Strona ponoOSi

odpowiedzialno$¢, jak za wlasne dziatania.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby trzeciej do

Informacji Poufnych, Strony bezzwlocznie podejma odpowiednie do sytuacji dzialania ochronne oraz

poinformuja si¢ wzajemnie o zaistnialej sytuacji. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie

wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej, powinno opisywac okoliczno$ci zdarzenia, zakres

i skutki utraty, znieksztalcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania lub odstapienia od Umowy przez ktorakolwiek ze

Stron, Strony bezzwlocznie zwrdca sobie lub komisyjnie usung w sposob uniemozliwiajacy ich przywrdcenie

wszelkie Informacje Poufne, chyba ze istnieja uzasadnione powody po stronie Inzyniera Kontraktu, ktore

dopuszczajg zatrzymanie przez niego Informacji poufnych, w szczegdlnosci na potrzeby wykazania przez

Inzyniera Kontraktu, ze Umowa zostata nalezycie wykonana lub na potrzeby obrony przed roszczeniami

zwiazanymi z realizacja umowy.

Ustanowione Umowa zasady zachowania poufnoéci Informacji Poufnych, jak réowniez przewidziane

w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji Poufnych, obowiazuja

zarowno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygasnigciu.

Strony zobowiazuja si¢ do przetwarzania danych osobowych w Projekcie, zgodnie z obowigzujacymi

przepisami o ochronie danych osobowych oraz Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,

stanowigcg Zatacznik nr 5.

Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ do zawarcia z Zamawiajacym umowy O powierzeniu przetwarzania

danych osobowych, wedtug wzoru okres§lonego przez Zamawiajacego.

Wszelkie ustanowione w Umowie zobowigzania Stron do nieujawniania informacji poufnych nie dotycza

Instytucji Kontrolujacej. Jest ona uprawniona do dostepu do wszelkich informacji poufnych nalezacych do

Zamawiajacego lub Wykonawcy, zwiazanych z realizacja Umowy.

§9.

Konflikt interesow i bezstronnos¢
Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ w trakcie realizacji Umowy powstrzymywac si¢ od dzialan, ktore
prowadza do konfliktu interesow. Konflikt intereséw w rozumieniu Umowy to sytuacja, w ktdrej, ze wzgledu
na powstanie w trakcie trwania Umowy zwiazku o jakimkolwiek charakterze i zrédle, pomigdzy Inzynierem
Kontraktu a jakimkolwiek innym podmiotem, uniemozliwiajaca realizacj¢ Umowy przez Inzyniera Kontraktu
w sposOb rzetelny i zapewniajacy zabezpieczenie interesu Zamawiajgcego. Z uwagi na brak mozliwosci
okreslenia zamknigtego katalogu zdarzen, ktore beda kwalifikowaty si¢ do uznania, ze doszto do konfliktu
intereséw, Zamawiajacy bedzie prowadzil postepowanie wyjasniajace.
Zamawiajacy wymaga, aby Inzynier Kontraktu wdrozyt w stosunku do o0séb bioracych udziat w realizacji
Umowy procesy identyfikacji i zarzadzania konfliktem interesow. W przypadku wystapienia takiego konfliktu
interesow Inzynier Kontraktu zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania Zamawiajacego oraz
podjecia dziatan majacych na celu wyeliminowanie takiego konfliktu, w tym poprzez odsunigcie osoby,
w stosunku do ktorej taki konflikt wystapit, od udziatu w realizacji Umowy.
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Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie dziatania w ramach realizacji Umowy, jakie bedzie podejmowat Inzynier
Kontraktu, miaty charakter bezstronny i czynity zado$¢ zasadzie neutralnosci technologiczne;.

Inzynier Kontraktu zapewni, ze wszystkie osoby wiaczone w realizacj¢ Umowy po stronie Inzyniera Kontraktu
podpisza, przed przystapieniem do realizacji ushlug i zadan, o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci
i bezstronnosci wg wzoru okreslonego przez Zamawiajacego.

§ 10.
Prawa autorskie

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,

autorskie prawa majatkowe do utworéw w rozumieniu art. 1 ust. 1-2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231, t.j.) powstatych w wyniku realizacji przedmiotu

Umowy, zwanych dalej ,,Utworami”.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktorych mowa w ust. 1, uprawnia do nieograniczonego

W czasie i przestrzeni korzystania i rozporzadzania Utworami na wszystkich polach eksploatacji

wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskimi i prawach pokrewnych, w tym

w szczegdlnosci na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) utrwalanie i zwielokrotnianie wszelkimi znanymi technikami, w tym technikami cyfrowymi,
elektronicznymi, poligraficznymi,

2) wprowadzanie do obrotu, uzyczenie, najem oryginatu albo egzemplarzy Utworow,

3) wprowadzanie Utwordow do pamieci komputera,

4) korzystanie z Utworow w sieciach komputerowych i multimedialnych, w tym w Internecie,

5) udostgpnianie Utworéw osobom trzecim, w tym w sieciach komputerowych i multimedialnych, takze
w Internecie,

6) tlumaczenia Utworéw w catosci lub w czgéci na jezyki obce,

7) publiczna prezentacja,

8) uzycie Utworoéw w celach reklamowych lub promocyjnych,

9) publikacja i rozpowszechnianie Utwordw w catosci lub w czesci,

10) korzystanie z Utwordéw w cato$ci lub w cze$ci w dowolny sposob przez nieograniczong liczbe osob,

11) dowolne opracowanie i przetwarzanie cato$ci lub cze$ci Utwordw, w tym ich adaptacja, taczenie
z innymi dzietami, uaktualnianie, modyfikacja, zmiany catosci lub ich czgsci, z uwzglednieniem po6l
eksploatacji wskazanych w niniejszym ustgpie.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw, o ktérych mowa w ust. 1, nastepuje w dniu

podpisania przez Strony odpowiednio protokotu odbioru.

Do czasu przeniesienia autorskich praw majatkowych, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajacy ma prawo

do korzystania z Utworow, w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, na kazdym z p6l
eksploatacji wskazanych w ust. 2.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktorym mowa w ust. 1, nastepuje, w ramach wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, wraz z prawem do wykonywania i prawem do udzielenia zezwolenia
na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego, a takze prawem wilasnosci egzemplarzy Utworow oraz
no$nikow, na ktorych zostaty one utrwalone.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne naruszenia autorskich praw majatkowych

i osobistych osob trzecich. Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia ewentualnych szkéd po stronie

Zamawiajacego, powstatych na skutek lub w zwiazku z naruszeniem przez Wykonawceg praw autorskich

0s0b trzecich do Utworow, w szczegdlnosci do zwrotu Zamawiajacemu wszelkich wydatkéw poniesionych

przez Zamawiajacego, a obejmujacych migdzy innymi wyptacone odszkodowanie, a takze wszelkie koszty
poniesione w zwiazku z dochodzeniem przez osobg trzeciag roszczen wobec Zamawiajacego (w tym koszty
procesu).

Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do wykonywania przystugujacych mu autorskich praw osobistych

do Utworow oraz zobowigzuje si¢ do niewykonywania tych praw w sposob, ktéry méogiby powodowaé

ograniczenie w Postanowienie ust. 1-7 stosuje sie odpowiednio do Partneréw Projektu w zakresie, w jakim
korzysta¢ bedg one z Utwordw.

§11.
Zatrudnienie osoby niepelnosprawnej
Wykonawca zobowigzany jest do zatrudniania przez caly okres realizacji umowy, 1 osoby niepelnosprawne;j
w pelnym wymiarze dla osoby niepetnosprawnej zgodnie z definicja osoby niepetnosprawnej okreslonej
w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu o0séb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 426) lub we wlasciwych przepisach panstw cztonkowskich Unii
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Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
Zamieszkania w tych pafstwach.!

2. Zazatrudnienie osoby niepetnosprawnej bedzie uznawane takze dalsze zatrudnianie osoby niepetnosprawne;j,
ktora juz jest u Wykonawcy i ktora zostanie oddelegowana do wykonywania czynno$ci zwigzanych
z realizacja zamowienia.

3. W przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osob¢ niepetnosprawng lub przez Wykonawce przed
zakonczeniem terminu realizacji umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia
na to miejsce innej osoby niepetnosprawne;j.

4. Wymagania w zakresie zatrudnienia, odnosza si¢ do zaangazowania osoby niepelnosprawne;j
do realizacji przedmiotu zamowienia przez powierzenie tej osobie czynnosci zwigzanych z faktyczng
realizacja zamowienia.

5. Wykonawca w ciggu 5 (pigciu) dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy przedstawi Zamawiajacemu
oswiadczenie (w oryginale) potwierdzajace zatrudnienie na podstawie umowy o prace osoby
niepelnosprawnej w pelnym wymiarze dla osoby niepelnosprawnej przy realizacji zamowienia; o$wiadczenie
powinno zawiera¢ co najmniej: okreslenie podmiotu sktadajacego o$wiadczenie, date ztozenia oswiadczenia,
wskazanie zakresu i rodzaju zadan, ktore bedzie wykonywala osoba niepelnosprawna w ramach realizowanej
umowy, wskazanie rodzaju umowy o pracg¢, wymiaru etatu oraz podpisy osoby/osdéb uprawnionych
do zlozenia o§wiadczenia w imieniu Wykonawcy.

6. Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajacego o kazdej zmianie dotyczacej zatrudnienia
osoby niepelnosprawne;.

7. Wykonawca, w przypadku zmiany osoby niepetnosprawnej skierowanej do realizacji zamowienia
zatrudnionej w pelnym wymiarze dla osob niepetnosprawnych, zobowiazany bedzie do przedstawienia
dokumentoéw potwierdzajacych zatrudnienie nowej osoby na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze
dla os6b niepetnosprawnych.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, Wykonawca w terminie 5 (pi¢ciu) dni od dnia zgloszenia, przedstawi
Zamawiajacemu dokument, o ktorym mowa w ust. 5, dotyczacy tej osoby niepetnosprawne;.

§12.
Kary umowne
1. Inzynier Kontraktu zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w przypadku:
1) nlenalezytego wykonania Umowy z tytutu:
opo6znienia w uwzglednieniu uwag Zamawiajacego wniesionych do okresowych (miesiecznych)
Raportéow z realizacji ustug Zarzadzania Projektem, o ktéorych mowa w § 13 ust. 2 Umowy —
w wysokosci 1% wynagrodzenia przyshugujacego za realizacj¢ ustug w miesiacu, ktorego Raport
dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

— opbznienia w uwzglednieniu uwag Zamawiajacego wniesionych do przeprowadzonej Analizy
Przedwdrozeniowej o ktérej mowa w § 13 ust. 3 Umowy — w wysokosci 0,5% wynagrodzenia,
0 ktorym mowa w § 5 ust. 3 pkt 2), za kazdy rozpoczety dzien zwtloki,

— opbznienia w uwzglednieniu uwag Zamawiajgcego wniesionych do przygotowanych Opisow
Przedmiotu Zamoéwienia, o ktorych mowa w § 13 ust. 4 Umowy — w wysokosci 1% wynagrodzenia,
o ktorym mowa w§ 5 ust. 3 pkt 3), za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

— opdznienia w uwzglednieniu uwag Zamawiajacego wniesionych do okresowych (miesigcznych)
Raportoéw z realizacji ustug Inzyniera Kontraktu, o ktérych mowa w § 13 ust. 5 Umowy — w wysoko$ci
1% wynagrodzenia, przystugujacego za realizacje ushug w miesiacu, ktorego Raport dotyczy, za kazdy
rozpoczgty dzien zwloki,

—  w przypadku, gdy w czasie obowigzywania umowy nastapi rozwigzanie stosunku pracy przez osobg
niepetnosprawng lub przez Inzyniera Kontraktu a na jej miejsce nie zostanie zatrudniona inna osoba
niepelnosprawna, Inzynier Kontraktu zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowna w
wysokos$ci 10% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy,

—  w przypadku nieprzedltozenia przez Inzyniera Kontraktu dokumentow potwierdzajacych zatrudnienie
osoby niepetnosprawnej w wymaganym terminie, Inzynier Kontraktu zobowiagzany jest zaptacic¢
Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, okre§lonego w § 5 ust. 1
Umowy,

! Status osoby niepelnosprawnej okreslony ma by¢ na podstawie posiadanego orzeczenia o niepelnosprawnosci lub orzeczenia o stophiu
niepetnosprawnosci (znacznym lub miarkowanym lub lekkim) lub orzeczenia o diugotrwalej niezdolnosci do pracy w gospodarstwie
rolnym, wydanego przez zespol do spraw orzekania o niepetnosprawnosci lub lekarza orzecznika ZUS-u lub KRUS-u.
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— w przypadku nie poinformowania Zmawiajacego o zmianach dotyczacych zatrudnienia osoby
niepetnosprawnej, Inzynier Kontraktu zobowigzany jest zaplaci¢ Zamawiajagcemu kar¢ umowna
w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy,
— w przypadku niezatrudnienia osoby niepelnosprawnej w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto,
okres$lonego w § 5 ust. 1 Umowy.
2) odstapienia od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 20 % wynagrodzenia,
0 ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego Inzynierowi
Kontraktu.
Zadanie odszkodowania przenoszacego wysoko$¢ zastrzezonej kary jest dopuszczalne.
Kary umowne naliczane bgda do maksymalnej kwoty 50% wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1
Umowy.

§13.
Odbiér przedmiotu Umowy
. Zamawiajacy dokona czg¢sciowych odbiorow ustug oraz odbioru koncowego przedmiotu Umowy.
. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu comiesigczny Raport z realizacji ustug Zarzadzania Projektem
w terminie do 5 dni roboczych od ostatniego dnia miesiaca, ktérego Raport dotyczy. Zamawiajacy w terminie
do 10 dni roboczych zaakceptuje Raport i dokona odbioru prac zrealizowanych w miesigcu ktorego Raport
dotyczy lub wniesie stosowne uwagi. Wykonawca w terminiec do 5 dni roboczych zobowigzany jest
do uwzglednienia uwag Zamawiajacego. Zamawiajacy w terminie do 10 dni roboczych zaakceptuje Raport
i dokona odbioru prac dla danego miesigca kalendarzowego. W przypadku nieuwzglednienia przez Inzyniera
Kontraktu zastrzezen Zamawiajacego w dokumencie bedacym przedmiotem odbioru, Zamawiajacy uzna prace
zrealizowane w miesigcu ktorego Raport dotyczy za niezrealizowane w terminie i rozpocznie naliczanie kary
za zwloke o ktorej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 1) tiret pierwszy Umowy, za kazdy kolejny dzien od dnia Zgtoszenia
przez Zamawiajacego uwag o nieuwzglednieniu przez Inzyniera Kontraktu zastrzezen Zamawiajacego
do dnia przedstawienia dokumentu do ponownego odbioru.
. Wykonawca w terminie 4 miesi¢gcy od daty zawarcia umowy zobowigzany jest do zgloszenia do odbioru
Analizy Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy w terminie do 10 dni roboczych dokona odbioru Analizy
Przedwdrozeniowej lub wniesie stosowne zastrzezenia. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych
zobowiazany jest do uwzglednienia wszystkich zastrzezen Zamawiajacego. W przypadku nieuwzglgdnienia
przez Inzyniera Kontraktu wszystkich zastrzezeh Zamawiajgcego w dokumencie bedgcym przedmiotem
odbioru, Zamawiajacy w ramach II iteracji w terminie 10 dni roboczych zgtosi uwagi o nieuwzglednionych
zastrzezeniach. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych zobowigzany jest do uwzglednienia uwag
0 nieuwzglednionych zastrzezeniach Zamawiajacego z II iteracji. W przypadku nieuwzglednienia przez
Inzyniera Kontraktu uwag o nieuwzglednieniu zastrzezen Zamawiajacego z I iteracji w dokumencie bedacym
przedmiotem odbioru Zamawiajacy rozpocznie naliczanie kary za zwtoke, o ktorej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 1)
tiret drugi Umowy, za kazdy kolejny dzien od dnia Zgtoszenia przez Zamawiajacego uwag o nieuwzglednieniu
przez Inzyniera Kontraktu wszystkich zastrzezen Zamawiajacego do dnia przedstawienia dokumentu do
ponownego odbioru.
. Wykonawca w terminie 6 miesiecy od daty zawarcia umowy zobowigzany jest do zgloszenia do odbioru
Opisow przedmiotu zamowienia. Zamawiajagcy w terminie do 10 dni roboczych dokona odbioru Opisow
Przedmiotu Zamowienia lub wniesie stosowne zastrzezenia. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych
zobowiazany jest do uwzglednienia wszystkich zastrzezen Zamawiajacego. Zamawiajacy w terminie do 10 dni
roboczych dokona odbioru Opisow Przedmiotu Zaméwienia. W przypadku nieuwzglednienia przez Inzyniera
Kontraktu wszystkich zastrzezen Zamawiajacego w dokumencie bedacym przedmiotem odbioru, Zamawiajacy
w ramach II iteracji w terminie 10 dni roboczych zglosi uwagi o nieuwzglednionych zastrzezeniach.
Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych zobowiazany jest do uwzglednienia uwag o nieuwzglednionych
zastrzezeniach. Zamawiajacego z Il iteracji. W przypadku nieuwzglednienia przez Inzyniera Kontraktu uwag
o nieuwzglednionych zastrzezeniach Zamawiajacego z II iteracji w dokumencie bgdacym przedmiotem
odbioru Zamawiajacy rozpocznie naliczanie kary za zwloke o ktorej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 1) tiret trzeci
Umowy, za kazdy kolejny dzien od dnia Zgloszenia przez Zamawiajacego uwag o nieuwzglednieniu przez
Inzyniera Kontraktu zastrzezen Zamawiajacego do dnia przedstawienia dokumentu do ponownego odbioru.
. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu comiesigczny Raport z realizacji ustug Inzyniera Kontraktu w terminie
do 5 dni roboczych od ostatniego dnia miesigca, ktorego Raport dotyczy. Zamawiajacy w terminie do 10 dni
roboczych zaakceptuje Raport i dokona odbioru prac zrealizowanych w miesiacu ktorego Raport dotyczy lub
whniesie stosowne zastrzezenia. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych zobowigzany jest do uwzglednienia
zastrzezen Zamawiajacego. W przypadku uwzglednienia przez Wykonawce zastrzezen Zamawiajacy
w terminie do 10 dni roboczych zaakceptuje Raport i dokona odbioru prac dla danego miesigca
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kalendarzowego. W przypadku nieuwzglednienia przez Inzyniera Kontraktu uwag o nieuwzglednionych
zastrzezeniach Zamawiajacego w dokumencie bedacym przedmiotem odbioru, Zamawiajacy uzna prace
zrealizowane w miesigcu ktorego Raport dotyczy za niezrealizowane w terminie i rozpocznie naliczanie kary
za zwloke o ktorej mowa w § 12 ust. 1 pkt. 1) tiret czwarty Umowy, za kazdy kolejny dzien od dnia Zgloszenia
przez Zamawiajacego uwag o nieuwzglednieniu przez Inzyniera Kontraktu zastrzezen Zamawiajacego
do dnia przedstawienia dokumentu do ponownego odbioru.

Wykonawca dostarczy, na wlasny koszt, do siedziby Zamawiajacego dokumentacj¢ stanowiaca przedmiot
Umowy w formie papierowej oraz tozsamej z nig wersji elektronicznej (na nos$niku optycznym jednokrotnego
zapisu, tj. na ptycie CD/DVD), przy czym wersja elektroniczna dokumentacji powinna zosta¢ wytworzona
W programie ogoélnodostepnym w formacie ,,*.pdf” oraz innym edytowalnym np. ,,*.docx’/,,*.doc”, ,,*.xlsx”,
»F.dwg”.

. W przypadku koniecznosci aktualizacji dokumentacji stanowiacej przedmiot Umowy Wykonawca

zobowigzany jest dostarczy¢ aktualizacje dokumentacji w formacie, o ktérym mowa w ust. 6.

W ramach odbioréw czg¢éciowych lub/i odbioru koncowego nastapi takze odbidr przez Zamawiajgcego
Utworoéw bedacych przedmiotem Umowy.

Odbidr prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot Odbioru spetnia
wymagania okreslone w Umowie oraz SIWZ, z uwzglgdnieniem bardziej szczegdlowych wymagan
okreslonych w toku wspodtpracy Stron. Odbiory Produktéw oraz Etapow dokonywane sa w imieniu
Zamawiajacego przez Kierownika Projektu.

Za dat¢ Odbioru uwaza si¢ dat¢ podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Odbioru, chyba ze inna data
zostala wskazana w Protokole Odbioru. Protokét Odbioru sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznos$ci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. O ile z Umowy lub przepisow
prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany Protokél Odbioru jest podstawa do dokonania zaplaty
odpowiedniej cze$ci Wynagrodzenia. Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnych Protokotéw Odbioru
wystawionych przez Wykonawce.

Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metods, w tym takze
z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.

Odbidér jest czynno$cig jednostronng Zamawiajacego. Jezeli w Umowie mowa jest o podmiotach
zarzadzajacych realizacja Umowy dokonujacych Odbioru (np. Komitet Sterujacy) rozumie si¢ przez
to przedstawicieli Zamawiajacego bedacych cztonkami takiego podmiotu.

Dokonanie Odbioru nie wplywa na mozliwo$¢ skorzystania przez Zamawiajagcego z uprawnien
przystugujacych mu na mocy przepiséw prawa lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy,
a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstagpienia
od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie ujawniony po dokonaniu Umowy.
Instytucja Posredniczaca jest uprawniona do uczestniczenia we wszelkich procedurach odbiorowych —
dotyczacych zarowno rezultatow poszczegolnych faz realizacji Umowy, jak i rezultatow catosci Umowy
(odbioru koncowego). W tym celu Instytucja Posredniczaca uzyska dostep do niezbgdnych dokumentow
i informacji oraz bgdzie uprawniona do zgdania wyjas$nien.

§ 14.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Strony zgodnie potwierdzaja, ze Wykonawca wnidst przed zawarciem Umowy zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy, zwane dalej ,,zabezpieczeniem”, w wysokosci 5% ceny catkowitej brutto podanej
w ofercie, tj. w kwocie: ............. zt w formie ..........c.......
Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy
i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonany, na podstawie podpisanego Protokotu odbioru
koncowego, o ktorym mowa w § 5. ust. 10 oraz § 13 ust. 1 Umowy.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy zabezpieczenie moze zosta¢ przekazane
na poczet kar umownych lub odszkodowania.
Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wptaca przelewem na rachunek bankowy prowadzony
PIZEZ v, (z dopiskiem na przelewie, jakiego postepowania dotyczy). Zabezpieczenie
obejmuje caty okres trwania Umowy. Wykonawca moze w trakcie realizacji Umowy dokonaé zmiany
formy/form zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Zmiana formy/form zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy musi by¢ dokonana z zachowaniem
ciaglosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy i bez zmiany jego wysokosci.

§ 15.
Osoby do kontaktu i formy kontaktu
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1. Strony wyznaczaja nastepujacych przedstawicieli upowaznionych do wzajemnego kontaktu w sprawach
dotyczacych biezacej realizacji przedmiotu Umowy:

1)  ze strony Zamawiajacego - ................... I 1<) ,e-mail: .o ,
ze strony Zamawiajacego (Kierownik Projektu) - .................. , tel ,
email: ...l ,

2)  ze strony Wykonawcy - .................. stel o, ,e-mail: oo ,
ze strony Wykonawcy (Kierownik Projektu Inzyniera Projektu) - .................. stelo o ,
e-mail: ...

Inzynier kontraktu zobowiazuje si¢ do spetnienia wobec 0s6b wskazanych przez niego do reprezentacji, do
kontaktu oraz swoich pracownikéw wykonujacych umowe do spetnienia w imieniu Ministerstwa Obrony
Narodowej obowigzku informacyjnego zgodnego z tre$cig Klauzuli Informacyjnej stanowiacej Zalacznik
nr 6 do Umowy.

2. Adresy do korespondencji:

1)  Ministerstwo Obrony Narodowej, .........ccccceuennee ) e Warszawa,
3 TP .
4. Kierownicy Projektu b¢dg uprawnieni do [przyktadowo] :
a. nadzorowania realizacji prac,
b. prowadzenia biezacej komunikacji, omawiania i rozwigzywania probleméw pojawiajacych si¢ w trakcie
realizacji Umowy,
C. przyjmowania pism i o§wiadczen sktadanych przez druga Strone,
d. uczestnictwa w Odbiorach, w szczegdlnosci Kierownik Projektu Zamawiajacego bedzie uprawniony
do dokonywania Odbioréw.

5. Sporzadzona zostanie lista 0séb upowaznionych do wzajemnych kontaktéw i plan komunikacji ustalony
siedem dni po podpisaniu umowy.

6. Osoby wymienione w ust. 1 upowaznione sa do wykonywania w imieniu Strony czynno$ci okreslonych
w Umowie, z wylgczeniem zmiany postanowien Umowy, jej rozwigzania, odstapienia lub wypowiedzenia.

7. Zmiana przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany Umowy, lecz dla swej
skuteczno$ci wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

8. W trakcie wykonywania przedmiotu Umowy przekazywanie uwag, informacji lub dokumentoéw niezbednych
do jego realizacji, bedzie odbywato si¢ za posrednictwem przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w ust. 1,
droga pocztowa lub poczta kurierska, a takze pocztg elektroniczng, z wykorzystaniem danych kontaktowych
wskazanych w ust. 1.

9. Adresami do korespondencji sg adresy wskazane w komparycji Umowy.

10. Zmiana adresow, o ktorych mowa w ust. 4, nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego
powiadomienia drugiej Strony Umowy.

11. W przypadku niepowiadomienia drugiej Strony Umowy o zmianie adresu do korespondencji, dor¢czenie
korespondencji na dotychczasowy adres uznaje si¢ za skuteczne.

§ 16.
Odstapienie od Umowy
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w przypadkach przewidzianych w powszechnie
obowigzujacych przepisach prawa oraz w Umowie.
2. Zamawiajacy moze rozwigza¢c Umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku, gdy:

1) Inzynier Kontraktu nie wywiazuje si¢ z obowiazkow natozonych na niego Umowa, mimo wcze$niej
skierowanego trzykrotnego upomnienia na pi§mie przez Zamawiajacego,

2) Inzynier Kontraktu odmoéwit poddania si¢ kontroli Zamawiajacego lub uprawnionej instytucji w ramach
POPC albo nie usunat nieprawidtowosci stwierdzonych podczas takiej kontroli,

3) Inzynier Kontraktu nie przystapit do realizacji przedmiotu Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie
pomimo wezwan Zamawiajacego,

4) Inzynier Kontraktu przerwat realizacje przedmiotu Umowy bez uzasadnienia i przerwa ta trwa dtuzej niz
14 dni, a Inzynier Kontraktu nie powrdcit do jego realizacji, mimo wczesniej skierowanego trzykrotnego
upomnienia na pis$mie przez Zamawiajacego,

5) Inzynier Kontraktu pozostaje w zwtoce o ktérej mowa w § 13 ust. 2-5 Umowy powyzej 20 dni,

6) Inzynier Kontraktu naruszyt postanowienia Umowy dotyczace konfliktu interesoéw lub zachowania
poufnosci,

7) Inzynier Kontraktu dokonat cesji praw lub zobowigzan z Umowy bez zgody Zamawiajacego,

8) Zamawiajacy stwierdzit, ze przedmiot Umowy nie jest wykonywany przez osoby wskazane w Ofercie
jako Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu lub osoby zaakceptowane przez Zamawiajacego w trakcie
realizacji Umowy jako Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu i mimo wczesniej skierowanego
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dwukrotnego upomnienia na pi$mie przez Zamawiajacego Inzynier Kontraktu nadal nie wykonuje swoich
zobowigzan,

9) Inzynier Kontraktu dokonat zmiany Personelu Inzyniera Kontraktu bez zgody Zamawiajgcego,

10) Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w czg$ci w terminie 30 dni od dnia wystapienia okolicznosci
uzasadniajacych skorzystanie z prawa odstgpienia, w przypadku gdy wysoko$¢ naliczonych kar
umownych przekroczy 20% wynagrodzenia Inzyniera Kontraktu, o ktorym mowa w § 5 ust. 1,

W przypadku rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym lub odstapienia przez Zamawiajgcego

od Umowy na podstawie ust. 1, Zamawiajacy nie traci uprawnienia do naliczenia kar umownych naleznych

Z innego tytutu.

W przypadku rozwigzania Umowy Inzynierowi Kontraktu przystuguje wynagrodzenie wylacznie

za zrealizowane ustugi, ktore zostaty odebrane przez Zamawiajacego.

Rozwigzanie Umowy lub odstgpienie od Umowy powinno by¢ dokonane na piSmie pod rygorem niewaznos$ci

i powinno zawiera¢ uzasadnienie. Staja si¢ one skuteczne z chwilg dorgczenia drugiej stronie.

§17.
Zmiany tresci Umowy

W przypadkach przewidzianych w Umowie dopuszcza si¢ mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w tej Umowie

Z zastrzezeniem zapisoOw wskazanych w art. 144 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych.

Zmiany moga by¢ inicjowane przez Zamawiajacego lub przez Wykonawce. Strona inicjujaca zmiang/y

wystepuje na pismie wskazujac zakres proponowanej zmiany, podstawe prawng i uzasadnienie.

Zmiany nie moga wykraczac¢ poza zakres §wiadczenia okreslony w SIWZ.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$§¢ zmiany Umowy w zakresie:

1) zmiany formy organizacyjno-prawnej, przeksztatcenia lub potaczenia z inng firma po stronie Wykonawcy,

2) zmian dotyczacych wykonania przedmiotu Umowy, ktore wynikaja z zalecen organdéw administracji
publicznej, w sposob wynikajacy z tych zalecen,

3) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach pomig¢dzy
Zamawiajacym a inng niz Wykonaweca strona, a takze innymi podmiotami, ktore na podstawie przepisow
prawa moga wptywac na realizacj¢ zamowienia,

4) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastgpstwem zmian wytycznych dotyczacych realizacji
projektow z wykorzystaniem srodkow pochodzacych z funduszy Unii Europejskiej na lata 2014 — 2020,

5) jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmian spowodowana jest zmiang powszechnie obowigzujacych
przepiséw prawa, ze skutkami z nich wynikajacymi.

Zamawiajacy dopuszcza przedhuzenie terminu wykonania przedmiotu Umowy w przypadku uzyskania zgody

1Z na wydtuzenie okresu realizacji Projektu w zwiazku z wystapieniem:

1) sity wyzszej lub kleski zywiotowe;j,

2) zawieszenia wykonywania przedmiotu Umowy przez stosowne organy z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy,

3) zaistnienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia Umowy okoliczno$¢ prawnej,
ekonomicznej, finansowej lub technicznej, skutkujacej brakiem mozliwosci nalezytego wykonania
Umowy, zgodnie z SIWZ,

4) zmiany Harmonogramu rzeczowo-finansowego realizacji Projektu.

Zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy w powyzszych przypadkach kazdorazowo rozpatrywana bedzie

pod katem ryzyka utraty dofinansowania, o ktorym mowa w § 1 pkt 1,

Zmiany sposobu fakturowania okreslonego w § 5 niniejszej Umowy.

Nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu art. 144 ustawy- Prawo zamowien publicznych utrata mocy lub

zmiana aktoéw prawnych przywotanych w tre§ci Umowy. W kazdym takim przypadku Wykonawca ma

obowiazek stosowania si¢ do obowiazujacych w danym czasie aktow prawa.

Zamawiajacy dopuszcza dokonanie zmian w umowie wynikajacych z art. 142 ust. 5 Pzp dotyczacych zmiany

wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ushug,

2) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci minimalnej stawki godzinowe;j,
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych.

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawcg.

W sytuacji wystapienia okolicznos$ci wskazanych w ust. 10 pkt 1 niniejszego paragrafu Wykonawca jest

uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych
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z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisdw zmieniajacych stawke podatku od towarow i ushug.
Whiosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych zmiany
stawki podatku od towaréw i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
po zmianie Umowy.

W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 10 pkt 2 niniejszego paragrafu Wykonawca jest
uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych
z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajacych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia
za pracg¢. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych
oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnosci
Wykonawca zobowiagzuje si¢ wykazaé zwigzek pomigdzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia,
a wplywem zmiany minimalnego wynagrodzenia za prace na kalkulacj¢ wynagrodzenia. Wniosek powinien
obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku
z podwyzszeniem wysokos$ci ptacy minimalnej. Zamawiajacy o§wiadcza, iz nie bedzie akceptowat, kosztow
wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktore nie sa konieczne w celu ich
dostosowania do wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za pracg, w szczegdlnosci koszty podwyzszenia
wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysokos$¢ ptacy minimalne;j.

W sytuacji wystgpienia okolicznos$ci wskazanych w ust. 10 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu Wykonawca jest
uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie ptatnosci wynikajacych z
faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne albo w zwigzku z
obowigzkiem dokonywania wptat do pracowniczych plandéw kapitatlowych. Wniosek powinien zawieraé
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczeg6lnosci Wykonawca zobowigzuje si¢ wykazac
zwiazek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktorych
mowa w ust. 10 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu na kalkulacj¢ wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac
jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang
zasad, o ktorych mowa w ust. 10 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 10 pkt 1 — 4 obejmowac
bedzie wyltacznie platnosci za prace, ktéorych w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku Vat, wysokos$ci
minimalnego wynagrodzenia za prace i skladki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, wptat
do pracowniczych planow kapitatowych, jeszcze nie wykonano.

§18.
Postanowienia koncowe
Strony deklaruja wspolprace w celu realizacji Umowy. W szczegélnosci Strony zobowigzane s3
do wzajemnego powiadamiania si¢ o wszelkich okoliczno$ciach majacych lub mogacych mie¢ wpltyw
na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne op6znienia.
Prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej Umowy nie moga by¢ przeniesione na rzecz osob trzecich bez
zgody Zamawiajgcego, w szczegolnosci Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przeniesé
wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej] Umowy na osobg trzecia.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug 0sob trzecich celem
kontroli jakoéci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegolnych prac objetych Umowa, jak rowniez do
przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajacym pisemne upowaznienie ze strony
Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ niezwlocznie wszelkich informacji, danych
i wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostgpni¢ i zaprezentowa¢ rezultaty prowadzonych prac (w tym
Produkty oraz inne rezultaty prac, takze w postaci nieukonczonej), jak rowniez zapewni¢ mozliwos¢ ich
kontroli.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do poddania kontrolom w zakresie sposobu, jakosci i terminowosci realizacji
Umowy, prowadzonym przez Instytucje Kontrolujaca — za posrednictwem jej personelu Iub
z wykorzystaniem os6b trzecich. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwtocznego:
a. zaprezentowania i udostepnienia Instytucji Kontrolujgcej rezultatéw prowadzonych prac w ramach
realizacji Umowy;
b. przedstawienia Instytucji Kontrolujacej wszelkich informacji i dokumentéw zwiazanych z realizacja
Umowy, w szczeg6lnosci rachunkow i faktur, umow z podwykonawcami, protokotow, oswiadczen
i raportow;
C. udzielenia Instytucji Kontrolujacej niezbednych wyjasnien.
Wykonawca zapewni osobom prowadzacym kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujacej dostep
do pomieszczen i infrastruktury, w tym teleinformatycznej, zwigzanych z realizacja Umowy. Osoby
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prowadzace kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujacej beda uprawnione do przeprowadzenia niezbednych
ogledzin.

6. Jesli Strony beda korzysta¢ z systemu teleinformatycznego stuzacego do prowadzenia komunikacji
i rejestrowania decyzji w ramach realizacji Umowy, Instytucja Kontrolujgca bedzie uprawniona do zadania
wgladu do takiego systemu, jak rowniez uzyskania kopii jego zawartosci.

7. Wszelkie spory wynikte w toku realizacji Umowy Strony bedg staraty si¢ rozstrzygnac polubownie.

8. Sadem wilasciwym do rozstrzygania sporéw na tle realizacji niniejszej Umowy bedzie Sad powszechny
miejscowo wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

9. Umowa podlega prawu polskiemu. Wszelkie roszczenia, w tym z tytutu bezpodstawnego wzbogacenia, beda
rozstrzygane w oparciu o obowigzujgce w Polsce przepisy.

10. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze catej
komunikacji migdzy Stronami. Wszystkie Produkty oraz inne rezultaty prac — 0 ile Umowa nie stanowi
inaczej — zostang dostarczone w jezyku polskim.

11. Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego, niezwlocznego informowania 0 kazdej zmianie statusu prawnego
i adresu siedziby. W przypadku niedopetnienia w/w obowigzkéw przez ktérgkolwiek ze stron, Strone te
obcigza¢ beda ewentualne koszty mogace wynikngé wskutek zaniechania, a korespondencja przestana na
dotychczasowy adres uwazana bedzie za doreczong skutecznie.

12. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych, Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, w szczegodlnosci jej art. 15t.

13. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jednym dla Inzyniera Kontraktu
i dwoch dla Zamawiajacego.

14. Integralng cze$¢ Umowy stanowig Zalaczniki, objete ponizsza lista:

Zalaczniki:

1. Zalacznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia wraz z zalacznikami,
2. Zalacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy wraz z zatacznikami,

3. Zalgcznik nr 3 - wzor Protokotu odbioru czesciowego,

4.  Zalacznik nr 4 - wzor Protokotu odbioru koncowego.

5. Zalacznik nr 5 - Umowa powierzenia przetwarzania danych.

6. Zalgcznik nr 6 - Klauzula informacyjna.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalgcznik nr 1
Ao UMOWY NI e e e e e,

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

(zgodnie z Zatgcznikiem nr 8 SIWZ)
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Zalgcznik nr 3i 4

do UMOWY AP ..ottt e e e e e

PROTOKOL ODBIORU ZADANIA w tym B.1/B.2/C.1/C.2/C.32 - Wzér®

Data akceptacji dokumentéw stanowiacych zalaczniki do
Protokotu (data akceptacji ostatniego dokumentu)

Data  przedstawienia ~do  odbioru  Zadania  Analizy
Przedwdrozeniowej przez Inzyniera Kontraktu

Osoby biorace udzial w odbiorach ze strony Zamawiajacego

Osoby biorgce udzial w odbiorach ze strony Inzyniera Kontraktu

Miejsce przeprowadzenia odbioru

Niniejszym, na podstawie zrealizowanych przez Inzyniera Kontraktu zadan oraz zaakceptowanych dokumentow,
stanowigcych zalaczniki do Protokotu:

dokonuje odbioru czgstkowego Zadania /odbioru Zadania Analizy Przedwdrozeniowej?;
Uwagi (w tym naruszenia stanowiace podstawe naliczenia kar umownych):

data, podpis oraz pieczgtka Zamawiajgcego data, podpis oraz pieczqtka Wykonawcy

Zalgczniki do protokotu &7 :

1.

2.

2 Niepotrzebne skreslic.

3 Dopuszcza sie rozszerzenie zakresu w przypadku powstania koniecznosci.

4 Niepotrzebne skreslic.

5> Niepotrzebne usungc.

6 Nalezy uzupetni¢ zgodnie z zakresem zadania, bedacego przedmiotem odbioru.

7 W przypadku odbioru czgstkowego zatgcza sie kompletng dokumentacje dotyczacg wybranego
Partnera oraz dokument ,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych”.
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Zalgcznik nr 5 — Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta pomiedzy:

Ministrem Obrony Narodowej z siedzibg w Warszawie 00-911, przy al. Niepodlegtosci 218, NIP: 5252095497,
REGON: 014872806,

reprezentowanym przez:

Panig dr Aureli¢ Ostrowska Dyrektor Departamentu Wojskowej Stuzby Zdrowia,

dziatajacej na podstawie Petnomocnictwa nr 21/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 7 maja 2019 roku, ktore
stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy Gloéwnej, jako podmiotem przetwarzajacym

zwanym dalej Zamawiajacym

a

[...] z siedziba w [...] pod adresem [...], NIP: [...], REGON: [...]
reprezentowanym przez:
zwanym dalej Inzynier Kontraktu

l. PREAMBULA

ZWazywszy, ze:

1.

Niniejsza umowa stanowi zatacznik do Umowy Gléwnej pomiedzy Ministerstwem Obrony Narodowe;j
a Inzynierem Kontraktu.

Administratorem powierzanych danych osobowych jest minister wilasciwy do spraw rozwoju
regionalnego zwany dalej Powierzajacym.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ w imieniu i na rzecz administratora na warunkach i celach
opisanych w niniejszej Umowie, w ramach zbiorow:

a) Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020;

b) Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programéw operacyjnych — w zakresie
niezbednym do realizacji zadan zwigzanych z obszarem zbioru Program Operacyjny Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020.

Do przetwarzania danych osobowych dochodzi przy realizacji przedsiewzigcia ,,Budowa
ogolnodostepnej platformy wysokiej jakosci i dostgpnosci e-ustlug publicznych w podmiotach
leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON” zwanego dalej Projektem.

Zostato zawarte Porozumienie w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych w zwigzku
z realizacjg Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014 — 2020 z dnia 12 czerwca 2015 r.
pomiedzy Powierzajacym a dzialajacg z polecenia Powierzajacego Instytucja PosSredniczacy tj.
Centrum Projektéw Polska Cyfrowa, z siedziba w Warszawie 01-044, przy ul. Spokojnej 13a.

Zostato zawarte Porozumienie nr POPC.02.01.00-00-0127/19-00 o dofinansowanie projektu ,,Budowa
ogoblnodostepnej platformy wysokiej jakosci i dostgpnosci e-ustug publicznych w podmiotach
leczniczych utworzonych inadzorowanych przez MON” w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa nr 2 , E-administracja i otwarty rzad” Dziatanie nr 2.1
»Wysoka dostepnosé i jakos¢ e-ustug publicznych” zwanym dalej Porozumieniem, pomigdzy Instytucja
Posredniczaca, a Ministerstwem Obrony Narodowej w ktorym:

a) w trybie art. 28 RODO tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) Instytucja Posredniczaca powierzyla przetwarzanie
danych osobowych Ministrowi Obrony Narodowej w ramach zbiorow wskazanych w ust. 3;

b) w §11 ust. 8 Porozumienia Instytucja Posredniczaca umocowata Ministra Obrony Narodowej
do dalszego powierzania przetwarzania danych osobowych podmiotom wykonujacym zadania
zwigzane z udzieleniem wsparcia i realizacjg Projektu, w tym w szczego6lnosci realizujacym badania
ewaluacyjne, jak roéwniez podmiotom realizujacym zadania zwigzane z audytem, kontrola,
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monitoringiem i sprawozdawczo$cig oraz dziataniami informacyjno-promocyjnymi prowadzonymi
w ramach Programu tj. Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, przyjetego
decyzja Komisji Europejskiej nr C(2014) 9384 final z dnia 5 grudnia 2014 r. oraz uchwata Rady
Ministréw z dnia 8 stycznia 2014 .,
7. Przetwarzanie danych osobowych obejmuje nizej wymienione zbiory i dopuszczalne na podstawie:
1) w odniesieniu do zbioru Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020:

a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. ustanawiajace wspdlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spojnosci 1 Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20 grudnia 2013 r.);

b) Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzes$nia 2014 r.
ustanawiajagcego szczegOlowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzacych do
przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegodtowe przepisy dotyczace
wymiany informacji miedzy Zamawiajacymi a instytucjami zarzadzajacymi,
certyfikujacymi, audytowymi i posredniczacymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1);

c) Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityk spojnosci
finansowych w perspektywie finansowej 2014-2020 (tj. Dz.U. z 2020 r., poz. 818 z pozn.
zm.),

2) w odniesieniu do zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programow
operacyjnych:

a) aktow prawnych wskazanych w pkt 1;

b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013
r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spolecznego i uchylajacego rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 470-486).

1. PRZEDMIOT UMOWY

Zamawiajacy na podstawie art. 28 RODO powierza Inzynierowi Kontraktu do dalszego przetwarzania,
nastepujace dane osobowe:

M. RODZAJ DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe zwykle, ktore dziela si¢ na takie typy jak:

1) dane stuzbowe - imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe, forma zaangazowania w projekcie, okres
zaangazowania w projekcie, wymiar czasu pracy, godziny czasu pracy, wyksztatcenie, do§wiadczenie
zawodowe, nr telefonu stuzbowego, numer faxu, adres stuzbowej poczty elektronicznej, login, rodzaj
uzytkownika, miejsce pracy, dane adresowe (kraj, kod, miasto, ulica, numer domu), numer rachunku
bankowego, kwota wynagrodzenia, specjalne potrzeby, forma wtasnosci;

2) dane identyfikacyjne nr PESEL, NIP, seria i numer dowodu osobistego;

IV.  KATEGORIE OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Pracownicy MON i Partneréw Projektu zaangazowani w przygotowanie i realizacj¢ projektu, pracownicy
instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014 2020, ktoérzy zajmujg si¢
obstuga projektu, uczestnicy szkolen, konkurséw, konferencji, grup roboczych i Komitetu Monitorujacego
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014 2020, osoby fizyczne, ktérych dane beda przetwarzane w zwiazku
z badaniem kwalifikowalnosci $rodkow w projekcie, uzytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego,
Wykonawca (jezeli jest osoba fizyczng prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza), jego pracownicy
i wspotpracownicy.
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V. PRZEDMIOT POWIERZENIA

Umowa ta jest zawierana w zwigzku z realizacja Umowy Gtowne;.

V1. CZAS TRWANIA, CHARAKTER | CEL POWIERZENIA

1. Powierzenie zostaje zawarte w celu realizacji Projektu o ktérym mowa w Dziale I ust. 4 Umowy na czas
niezbe¢dny do realizacji Umowy Glowne;.

2. Powierzone dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Inzyniera Kontraktu wylacznie w celu realizacji
Projektu w szczegoélnosci kwalifikowalnosci wydatkow, udzielania wsparcia projektu, ewaluacji,
monitoringu, kontroli, sprawozdawczosci w ramach programu w zakresie okreslonym w Zataczniku nr 1.

3. Powierzenie bedzie miato charakter staty/ciggly a Inzynier Kontraktu bedzie mial bezposredni kontakt
Z osobami, ktorych dane dotyczq. Przetwarzaniu bedg podlegaly dane zwykle.

4. Inzynier Kontraktu nie decyduje o celach i srodkach przetwarzania powierzonych danych osobowych.

VII. OBOWIAZKI INZYNIERA KONTRAKTU ORAZ
PRAWA | OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO I JEGO PARTNEROW, INSTYTUCJI POSREDNICZACE]
ORAZ POWIERZAJACEGO

1. Inzynier Kontraktu zobowigzuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem
danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 RODO.

2.  Inzynier Kontraktu w przypadku przetwarzania powierzonych danych osobowych w systemie
informatycznym, zobowigzuje si¢ do przetwarzania ich co najmniej w SL2014 tj. aplikacji gtdéwnej
centralnego systemu informatycznego.

3. Inzynier Kontraktu przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych przygotuje dokumentacje
opisujaca sposob przetwarzania danych osobowych oraz $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
ochrong przetwarzanych danych osobowych - zgodna z RODO. Inzynier Kontraktu bedzie
W szczegblnosci:

1)  w odniesieniu do zbioru Program Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020:

a) prowadzi¢ dokumentacje opisujgcg sposob przetwarzania danych osobowych oraz $rodki
techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone i bezpieczenstwo przetwarzanych danych
osobowych odpowiadajace ryzyku przetwarzania danych, ktére uwzgledniaja warunki
przetwarzania w szczegdlnosci te, o ktorych mowa w art. 32 RODO.;

b) zapewnia¢ przechowywanie dokumentow tak, aby zabezpieczy¢ powierzone do przetwarzania
dane osobowe przed utrata, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona, uszkodzeniem,
zniszczeniem, a takze przetwarzaniem z Naruszeniem przepisow;

) prowadzi¢ ewidencje pracownikow upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

2)  w odniesieniu do zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierajacy realizacje programoéw
operacyjnych - zapewnia¢ S$rodki techniczne iorganizacyjne okreSlone w Regulaminie
bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w centralnym systemie teleinformatycznym.

4. Inzynier Kontraktu zobowigzany jest prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania,
0 ktorym mowa w art. 30 ust. 2 RODO.
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Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone jedynie osoby upowaznione przez Inzyniera
Kontraktu oraz przez podmioty, o ktorych mowa w Dziale VII1 ust. 1, posiadajace imienne upowaznienie
do przetwarzania danych osobowych. Wzér takiego upowaznienia stanowi Zatacznik nr 2 do niniejsze;j
Umowy natomiast wzor odwolania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych stanowi Zatacznik
nr3.

Zamawiajacy dzialajac w imieniu Powierzajacego, umocowuje Inzyniera Kontraktu do wydawania
i odwotywania osobom, o ktérych mowa w ust. 5, imiennych upowaznieni do przetwarzania danych
osobowych w zbiorze, o ktorym mowa w Dziale I ust. 7 pkt 1. Upowaznienia przechowuje Inzynier
Kontraktu w swojej siedzibie. Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o ktorym
mowa W Dziale I ust. 7 pkt 2, wydaje wytacznie Powierzajacy.

Imienne upowaznienia o ktéorych mowa w ust. 6, s3 wazne do dnia odwotania. Upowaznienie wygasa
z chwilg ustania stosunku prawnego taczacego Inzyniera Kontraktu z osobg wskazana w ust. 5.

Inzynier Kontraktu prowadzi ewidencj¢ osoéb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych
w zwigzku z wykonywaniem Umowy Gtowne;j.

Przy przetwarzaniu danych osobowych Inzynier Kontraktu przestrzega zasad wskazanych w niniejszej
Umowie, w przepisach o ochronie danych osobowych, w tym RODO.

Inzynier Kontraktu oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, do$wiadczenie, wiedzg oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajacym nalezyte wykonanie powierzenia, w zgodzie
Z obowiazujacymi przepisami prawa.

Zamawiajacy w imieniu Powierzajgcego, zobowiazuje Inzyniera Kontraktu do wykonywania wobec 0sob,
ktérych dane dotycza, obowigzkdéw informacyjnych wynikajacych z art. 13 i 14 RODO w oparciu o wzor
stanowigcy Zatacznik nr 4 do Umowy.

Inzynier Kontraktu jest zobowigzany zrealizowa¢ obowigzek informacyjny co najmniej w stosunku do
kazdej osoby fizycznej, ktorej dane osobowe zostang lub moga zosta¢ przekazane do Zamawiajacego lub
jego Partnerow, Instytucji Posredniczacej lub Powierzajacego w dowolnej formie, w toku realizacji Umowy
Glownej oraz po jej zakonczeniu.

W zalezno$ci od rodzaju danych osobowych przetwarzanych przez Inzyniera Kontraktu w zwigzku
z realizacjg Umowy Gtownej, za osoby fizyczne, wobec ktorych powinien by¢ zrealizowany obowigzek
informacyjny moga zosta¢ uznani:

1) pracownicy, wolontariusze, praktykanci i stazysci reprezentujacych lub wykonujacych zadania
na rzecz podmiotdéw zaangazowanych w obstuge i realizacj¢ Projektu;
2) osoby wskazane do kontaktu, osoby upowaznione do podejmowania wigzacych decyzji oraz inne
0soby wykonujace zadania na rzecz Inzyniera Kontraktu;
3) uczestnicy szkolef, konkursow, konferencji, komitetbw monitorujgcych, grup roboczych, grup
sterujacych oraz spotkan informacyjnych lub promocyjnych organizowanych w ramach Projektu;
4) osoby, ktorych dane beda przetwarzane w zwigzku z badaniem kwalifikowalnosci $rodkow
W Projekcie, w tym w szczegdlnosci: personel projektu, uczestnicy komisji przetargowych, oferenci
i wykonawcy zaméwien publicznych, osoby $wiadczace ustugi na podstawie umow
cywilnoprawnych,
Inzynier Kontraktu jest zobowiazany do udokumentowania prawidtowosci realizacji obowiazku, o ktorym
mowa w ust. 6 1 8 oraz obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w ust. 12 w sposob i formie zgodne;j
z przepisami RODO oraz przechowywania dowoddéw na t¢ okoliczno$¢ przez okres wskazany w art. 140
ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. oraz
jednoczesnie przez czas nie krotszy niz 10 lat od dnia przyznania ostatniej pomocy w ramach POPC 2014-
2020 — z rownoczesnym uwzglednieniem przepisow ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (w niektorych przypadkach, np. prowadzenia kontroli u Ministra przez organy
Unii Europejskiej, okres ten moze zosta¢ wydhuzony).
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Inzynier Kontraktu jest zobowigzany do udostepniania dowodow, o ktérych mowa w ust. 14 niezwlocznie,
na kazde zadanie Powierzajacego, Instytucji Posredniczacej i Zamawiajacego.

W przypadku mozliwos$ci pojawienia si¢ watpliwosci co do dowolnego aspektu realizacji obowigzku
informacyjnego przez Inzyniera Kontraktu jest on zobowiazany do przeprowadzenia uzgodnien
z Zamawiajacym przed rozpoczgciem procesu zbierania danych osobowych.

Inzynier Kontraktu jest zobowigzany do podjg¢cia wszelkich krokoéw stuzacych zachowaniu poufnosci
danych osobowych przetwarzanych przez majace do nich dostep osoby upowaznione do przetwarzania
danych osobowych. W szczeg6lnosci Inzynier Kontraktu zobowiaze te osoby do:

1) wykorzystywania do pracy jedynie dokumentow niezbednych do wykonania obowiazkow
wynikajacych z Umowy Glownej;

2) przechowywania dokumentow w czasie nie dtuzszym niz czas niezbedny do zrealizowania zadan,
do ktoérych wykonania dokumenty sg przeznaczone, zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego oraz Umowy;

3) nietworzenia kopii dokumentéw innych, niz niezbedne do realizacji Umowy Glownej;

4) zachowania w tajemnicy, o ktorej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO powierzonych do przetwarzania
danych osobowych oraz informacji 0 stosowanych sposobach ich zabezpieczenia, takze po ustaniu
stosunku prawnego 1aczacego osobe upowazniong do przetwarzania danych osobowych
z Inzynierem Kontraktu;

5) zabezpieczenia dokumentow przed dostepem o0sob nieupowaznionych do przetwarzania
powierzonych do przetwarzania danych osobowych, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy,
nieautoryzowang zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

6) nie przemieszczania dokumentow lub ich kopii poza miejsce przetwarzania.

Inzynier Kontraktu niezwtocznie poinformuje Instytucje Posredniczaca oraz Zamawiajacego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia obowigzkow Zamawiajacego i Instytucji Posredniczacej
dotyczacych ochrony powierzonych do przetwarzania danych osobowych, naruszenia tajemnicy
tych danych osobowych lub ich niewlasciwego wykorzystania;

2) wszelkich czynno$ciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
prowadzonych w szczegdlnosci przez organ nadzorczy, Policje lub sad.

Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ do udzielenia Zamawiajacemu oraz Instytucji Posredniczacej, na kazde
ich Zzadanie, informacji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

W przypadku wystapienia naruszenia ochrony danych osobowych, mogacego powodowaé w ocenie
Instytucji Posredniczacej wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolnoéci oséb fizycznych, Inzynier
Kontraktu zgodnie z zaleceniami Instytucji Posredniczacej, bez zbednej zwloki, zawiadomi osoby, ktorych
naruszenie ochrony danych osobowych dotyczy.

Inzynier Kontraktu, bez zbednej zwloki, nie poézniej jednak niz w ciagu 12 godzin po Stwierdzeniu
naruszenia, zgtosi Instytucji Po$redniczacej oraz Zamawiajacemu kazde naruszenie ochrony danych
osobowych. Zgloszenie powinno oprocz elementéw okreslonych w art. 33 ust. 3 RODO zawieraé
informacje umozliwiajgce Instytucji Po$redniczacej okre$lenie czy naruszenie skutkuje wysokim ryzykiem
naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych. Jezeli informacji, o ktorych mowa w art. 33 ust. 3 RODO
nie da si¢ udzieli¢ w tym samym czasie, Inzynier Kontraktu moze jej udziela¢ sukcesywnie bez zbgdne;j
zwloki.

Informacje o ktérych mowa w ust. 23 powinny zawiera¢ co najmnie;j:

1) typ naruszenia (np. zgubienie, kradziez nos$nika danych, przypadkowe wystanie danych osobie
nieuprawnionej);

2) daty i godziny zaobserwowania zdarzenia po raz pierwszy;

3) opis zdarzenia;

4) miejsce wystgpienia zdarzenia;

5) liczbg zdarzen (jezeli zdarzenie miato miejsce wielokrotnie);

6) jakie dziatania zostaly podjete do momentu zgloszenia (co zostato zrobione, komu przekazano
informacje i jakie).
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W przypadku informowania Zamawiajacego o naruszeniu, informacje o ktérych mowa powyzej,

Inzynier Kontraktu przesyta Zamawiajacemu na adres e-mail iod@mon.gov.pl oraz niezaleznie do osoby

kontaktowej wskazanej przez Zamawiajacego. Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ zapewnic¢

odpowiednie wsparcie wymagane przez Zamawiajacego lub organ nadzorczy w celu podjecia sprawnych

i odpowiednich dziatan w przedmiocie wyjas$nienia okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych.
Inzynier Kontraktu pomaga Instytucji Posredniczacej i Zamawiajacemu wywigzac si¢ z obowigzkoéw
okre$lonych w art. 32 — 36 i 28 RODO, w szczegolnoséci udziela pomocy Instytucji Posredniczacej
i Zamawiajgcemu przy realizacji obowigzku odpowiadania na Zzadania osoby, ktorej dane dotycza,
w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO.

Inzynier Kontraktu umozliwi Instytucji Posredniczacej i Zamawiajacemu lub podmiotowi przez nich
upowaznionemu, dokonanie kontroli lub audytu zgodnosci przetwarzania powierzonych do przetwarzania
danych osobowych z RODO, ustawa lub Umowa — w miejscach, w ktorych sa one przetwarzane.

W przypadku powzigcia przez Instytucje Posredniczaca i Zamawiajgcego wiadomosci o razgcym
naruszeniu przez Inzyniera Kontraktu zobowigzan wynikajacych z RODO, ustawy lub Umowy Gtowne;j,
Inzynier Kontraktu umozliwi Instytucji Posredniczacej i Zamawiajacemu lub podmiotowi przez nich
upowaznionemu, dokonanie niezapowiedzianej kontroli lub audytu, w przedmiocie, o ktorym mowa
w ust. 26.

Kontrolerzy Zamawiajacego, Instytucji Posredniczacej, Powierzajacego, lub podmiotéw przez niego
upowaznionych, maja w szczegdlnosci prawo:

1) wstepu, w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego upowaznienia, do
pomieszczen, w ktorych znajduje sie zbior powierzonych do przetwarzania danych osobowych, oraz
pomieszczen, w ktorych powierzone do przetwarzania dane osobowe sg przetwarzane poza zbiorem
danych osobowych;

2) zadania zlozenia pisemnych i ustnych wyjasnien przez pracownikéw Inzyniera Kontraktu
w zakresie niezbednym do ustalenia stanu faktycznego;

3) wgladu do wszelkich dokumentéw majgcych bezposredni zwigzek z przedmiotem kontroli lub
audytu oraz sporzadzania ich kopii,

4) przeprowadzania ogledzin urzadzen, no$nikoOw oraz w szczegdlnosci systemu informatycznego
stuzacego do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

Inzynier Kontraktu zobowigzuje si¢ zastosowaé zalecenia dotyczace poprawy jakosci zabezpieczenia
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzone w wyniku kontroli przeprowadzonych
przez Zamawiajacego, Instytucje Posredniczacg, Powierzajacego lub przez podmioty przez nie
upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie odrgbnych przepisow.

Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ do:

1) ograniczenia dostepu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, wylgcznie
do pracownikow posiadajacych upowaznienie wydane przez Inzyniera Kontraktu;

2) zachowania w tajemnicy wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie obowiazywania
Umowy Gtéwnej lub dokumentéw uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynno$ci objetych
Umowg Gtdéwng, a takze zachowania w tajemnicy informacji o stosowanych sposobach
zabezpieczenia danych osobowych, rowniez po rozwiazaniu Umowy Glownej;

3) zabezpieczenia korespondencji i wszelkich dokumentow przed dostepem 0s6b nieupowaznionych
do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci przed
kradzieza, uszkodzeniem i zaginigciem;

4) niewykorzystywania zebranych na podstawie Umowy Gtéwnej danych osobowych dla celow innych
niz okreslone w Umowie Glownej;

5) usuniecia powierzonych do przetwarzania danych osobowych z elektronicznych no$nikéw informacji
wielokrotnego zapisu w sposob trwaly i nieodwracalny oraz zniszczenia nosnikow papierowych
i elektronicznych nos$nikéw informacji jednokrotnego =zapisu, na ktorych utrwalone zostaty
powierzone do przetwarzania dane osobowe, w terminie do 30 dni po uptywie terminu wskazanego
w Umowie Gléwnej na przechowywanie dokumentéw dotyczacych udzielonej pomocy.

52
Nr sprawy 28/ZP/20



31.

Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur.opejska Nt
Europejski Fundusz b

Europejskie .
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego i

6) niezwlocznego przekazania Zamawiajagcemu pisemnego o$wiadczenia, w ktorym potwierdzi,
ze Inzynier Kontraktu nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych przetwarzanie zostato
jej powierzone w Umowie Gtownej, po zrealizowaniu postanowien pkt 5.

Ponadto Inzynier Kontraktu ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania

swoich podwykonawcow jak za wilasne. W przypadku gdyby w wyniku dziatania lub zaniechania

podwykonawcy osoba, ktérej dane dotycza, Zamawiajacy, Instytucja Posredniczaca lub Powierzajacy

ponidst szkode, Inzynier Kontraktu zobowiazuje si¢ do jej naprawienia.

VIII. DALSZE PODMIOTY PRZETWARZAJACE

Zamawiajacy w imieniu Powierzajacego umocowuje Inzyniera Kontraktu do powierzania przetwarzania
danych osobowych podmiotom wykonujacym zadania zwiazane z udzieleniem wsparcia i realizacja
Projektu, w tym w szczegolno$ci realizujagcym zadania zwigzane z audytem, kontrola, monitoringiem
i sprawozdawczoscig prowadzonymi w ramach Programu, pod warunkiem niewyrazenia sprzeciwu przez
Instytucje Posredniczaca w terminie 7 dni roboczych od dnia wplynigcia informacji o zamiarze
powierzania przetwarzania danych osobowych do Instytucji Posredniczacej i pod warunkiem, ze Inzynier
Kontraktu zawrze z kazdym podmiotem, ktoremu powierza przetwarzanie danych osobowych umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych w ksztalcie zasadniczo zgodnym z postanowieniami
niniejszej Umowy. Przekazanie zamiaru powierzenia przetwarzania danych osobowych do Instytucji
Posredniczace] nastgpuje kazdorazowo po uzgodnieniu zamiaru z Zamawiajacym 1 za jego
posrednictwem.

Zakres danych osobowych powierzanych przez Inzyniera Kontraktu podmiotom, o ktérych mowa w ust.
1, powinien by¢ adekwatny do celu powierzenia oraz kazdorazowo indywidualnie dostosowany przez
Inzyniera Kontraktu.

Inzynier Kontraktu przekaze Instytucji Posredniczacej za posrednictwem Zamawiajacego wykaz
podmiotoéw, o ktérych mowa w ust. 1, za kazdym razem, gdy takie powierzenie przetwarzania danych
osobowych nastapi, a takze na kazde zadanie Instytucji Posredniczacej lub Zamawiajacego.

Zamawiajacy zobowiazuje Inzyniera Kontraktu do korzystania wylacznie z ustug takich podmiotow
$wiadczacych ustugi na rzecz Inzyniera Kontraktu, ktore zapewniaja wystarczajace gwarancje wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniatlo wymogi RODO
i chronito prawa os6b, ktorych dane dotycza.

Zamawiajacy zobowiazuje Inzyniera Kontraktu do zobligowania podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1,
ktérym powierzono przetwarzanie danych osobowych, by zagwarantowali wdrozenie odpowiednich
srodkow technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32
RODO.

Zamawiajacy zobowiazuje Inzyniera Kontraktu do zobligowania podmiotoéw, o ktorych mowa w ust. 1,
by prowadzily rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania, o ktorym mowa w art. 30 ust. 2
RODO.

Zamawiajacy w imieniu Powierzajacego, umocowuje Inzyniera Kontraktu do dalszego umocowywania
podmiotéw, o ktorych mowa w ust. 1, do wydawania oraz odwolywania osobom, o ktéorych mowa
w Dziale VII ust. 5, upowaznien do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o ktorym mowa
w Dziale T ust. 7 pkt 1. W takim wypadku stosuje si¢ odpowiednie postanowienia dotyczace Inzyniera
Kontraktu w tym zakresie. Upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w zbiorze, o ktorym
mowa w Dziale | ust. 7 pkt. 2, wydaje wyltacznie Powierzajacy.

Zamawiajacy w imieniu Powierzajacego, umocowuje Inzyniera Kontraktu do takiego formutowania
umoéw zawieranych przez Inzyniera Kontraktu z podmiotami, o ktéorych mowa w ust. 1, by podmioty
te byly zobowigzane do wykonywania wobec 0sob, ktérych dane dotycza, obowigzkéw informacyjnych
wynikajacych z art. 13 i 14 RODO, w oparciu o wzor stanowiacy Zatacznik nr 4.
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9. Inzynier Kontraktu zobowigze podmioty, o ktérych mowa w ust. 1, do zastosowania si¢ do zalecen
dotyczacych poprawy jako$ci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania,
sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, Instytucje Posredniczaca,
Powierzajacego lub przez podmioty przez nie upowaznione albo przez inne instytucje upowaznione
do kontroli na podstawie odrebnych przepisow.

IX. TRANSFER DANYCH

Inzynier Kontraktu nie bedzie przekazywal danych osobowych do panstw trzecich oraz organizacji
miedzynarodowych, chyba ze uzyska w tym zakresie odregbng uprzednig zgode Zamawiajacego, wyrazong
w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci, a taki transfer bedzie odbywaé si¢ w zgodzie z wlasciwymi
przepisami RODO.

X. WYMIANA INFORMACII

1. Strony wyznaczaja nastgpujace osoby upowaznione do kontaktow w sprawach zwigzanych z wykonaniem
Umowy Powierzenia:

a. ze strony Zamawiajacego — (imig, nazwisko, nr telefonu, adres email);
b. ze strony Inzyniera Kontraktu — (imig, nazwisko, nr telefonu, adres email).
2. Zmiana osob lub danych, o ktorych mowa w ust. 1 wymaga zachowania formy pisemne;.

3. Strony zobowiazuja si¢ do realizacji, wobec 0s6b wyznaczonych do reprezentacji oraz do kontaktu,
obowigzku informacyjnego, o ktorym mowa w art. 14 ust. 1 i 2 RODO w oparciu o wzdr stanowigcy
Zatacznik nr 4 do Umowy.

4. Zamawiajacy bedzie ten obowigzek realizowat ustnie przy pierwszym kontakcie z dang osoba badZ poprzez
Inzyniera Kontraktu, ktéry w imieniu Powierzajacego przekaze informacje, o ktérych mowa w art. 14 ust.
1 i 2 RODO osobom reprezentujacym go i wyznaczonym do kontaktu w ramach realizacji niniejszej
Umowy.

5. Zobowigzanie, o ktorym mowa w ust. 3 nie musi by¢ realizowane, je$li osoba, ktorej dane dotyczg posiada
wiedze na temat kwestii wskazanych w art. 14 ust. 1 12 RODO.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajacy ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
stwierdzenia, ze Inzynier Kontraktu nie zapewnia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich
srodkoéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronilo prawa
0sob, ktorych dane dotycza. W takim przypadku Inzynier Kontraktu ogranicza przetwarzanie wylacznie
do przechowywania, anastgpnie w zalezno$ci od decyzji Zamawiajgcego zwrotu lub usuniecia
posiadanych danych osobowych niezaleznie od formy ich utrwalenia, chyba, ze przepisy obowiazujacego
prawa nakazuja przechowywanie tych danych. W przypadku usunigcia danych, Inzynier Kontraktu
potwierdza ten fakt stosownym protokolem, ktory w formie pisemnej, w tym elektronicznej, przesyta
Zamawiajgcemu.

2. Zmiany umowy powierzenia s3 mozliwe wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Powierzenie sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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Zatacznik nr 1 do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatacznik nr 5
do Umowy nr [...] dnia]...]

WYKAZ PODMIOTOW, KTORYM INZYNIER KONTRAKTU POWIERZA DANE OSOBOWE DO
PRZETWARZANIA

Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania

I Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania w ramach zbioru Program
Operacyjny Polska Cyfrowa na lata 2014-2020

Whioskodawcy, beneficjenci i partnerzy oraz ich pracownicy, ktorzy aplikuja o Srodki unijne i
realizujg projekty w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa

Zakres danych osobowych wnioskodawcéw, beneficjentow, partnerow

Lp. | Nazwa

1 | Nazwa wnioskodawcy (beneficjenta)

2 | Forma prawna

3 | Forma wlasnosci

4 |NIP

5 |REGON

6 | Adres siedziby:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miegjscowosé
Kraj
Wojewddztwo
Powiat
Gmina
Telefon
Fax
Adres e-mail

Adres strony www
Osoba/y uprawniona/e do podejmowania decyzji wigzacych w imieniu wnioskodawcy
8 | Osoba do kontaktéw roboczych:
Imig
Nazwisko
Numer telefonu
Adres e-mail
Numer faksu
Adres
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miejscowosé

~

9 |Partnerzy
10 | Nazwa organizacji/instytucji
11 | Forma prawna
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12 | Forma wlasno$ci

13 |NIP

14 |REGON

15 | Adres siedziby:
Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy
Migjscowos¢
Kraj
Wojewodztwo
Powiat

Gmina

Telefon

Fax

Adres e-mail
Adres strony www

16 | Osoba/y uprawniona/e do podejmowania decyzji wigzacych w imieniu partnera

17 | Symbol partnera

Dane pracownikéw zaangazowanych w przygotowanie i realizacje projektow, oraz dane
pracownikow instytucji zaangazowanych we wdrazanie Programu Operacyjnego Polska

Cyfrowa 2014 2020, ktorzy zajmuja si¢ obslugg projektow

Lp. | Nazwa

1 |Imig

Nazwisko

Adres e-mail

Rodzaj uzytkownika

Miejsce pracy

Numer telefonu

OIN|O | W DN

Nazwa wnioskodawcy/beneficjenta

Dane dotyczgce personelu projektu

. | Nazwa

o

Imig

Nazwisko

PESEL

Forma zaangazowania w projekcie

Okres zaangazowania osoby w projekcie

Wymiar czasu pracy

Godziny czasu pracy

Stanowisko

OO N WINRFT

Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miejscowosé

10 | Nr rachunku bankowego

11 | Kwota wynagrodzenia
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Uczestnicy szkolen, konkursow, konferencji, grup roboczych i Komitetu Monitorujacego
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014 2020

p. | Nazwa

Imie

Nazwisko

Nazwa instytucji/organizacji
Adres e-mail

Specjalne potrzeby

Nr telefonu

olu|blwNdk| -

Osoby fizyczne i osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, ktérych dane beda przetwarzane w
zwigzku z badaniem kwalifikowalnosci sSrodkow w projekcie

.| Nazwa
Nazwa wykonawcy
Imie
Nazwisko
Kraj
NIP
PESEL
Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miegjscowosé
6 | Nrrachunku bankowego
7 | Kwota wynagrodzenia

o

vlb|w|dwN| |-
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Il. Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania w ramach zbioru Centralny system

teleinformatyczny wspierajacy realizacje programoéw operacyjnych.

Zakres danych osobowych uzytkownikéw Centralnego systemu teleinformatycznego,

wnioskodawcow, beneficjentow/partneréw

Lp. |Nazwa

Uzytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego ze strony instytucji
zaangazowanych w realizacje programoéw

Imig

Nazwisko

Miejsce pracy

Adres e-mail

QP IWIN(EF

Login

Uzytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego ze strony

wigzacych w imieniu beneficjenta/partnera)

beneficjentow/partneréw projektéw (osoby uprawnione do podejmowania decyzji

Imie

Nazwisko

Telefon

Adres e-mail

Kraj

OO WIN|F

PESEL

Whioskodawcy

Nazwa wnioskodawcy

Forma prawna

Forma wlasnosci

NIP

Kraj

OO IWIN|F-

Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miegjscowosé
Telefon
Fax
Adres e-mail

Beneficjenci/ Partnerzy

Nazwa beneficjenta/partnera

Forma prawna beneficjenta /partnera

Forma wlasnosci

NIP

REGON

OO WIN|F-

Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Migjscowos¢
Telefon
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Fax
Adres e-mail
7 Kraj
8 Numer rachunku beneficjenta/odbiorcy

Dane dotyczace personelu projektu

=]

. | Nazwa

Imig

Nazwisko

Kraj

PESEL

Forma zaangazowania

Okres zaangazowania w projekcie

Wymiar czasu pracy

olN|o|o|slw|N|- e

Stanowisko

Osoby fizyczne i osoby prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, ktérych dane beda przetwarzane
w zwigzku z badaniem kwalifikowalnos$ci srodkow w projekcie

Lp. | Nazwa
1 | Nazwa wykonawcy
2 |Imig
3 | Nazwisko
4 | Kraj
5 NIP
6 |PESEL
7 | Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miegjscowosé
8 | Nrrachunku bankowego
9 | Kwota wynagrodzenia
10 | Numer dziatki
11 | Obreb
12 | Numer ksiggi wieczystej
13 | Numer przylacza gazowego
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Zatacznik nr 2 do Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych
Stanowiacej Zatagcznik nr 5 do Umowy nr [...] z dnia [...]

Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na poziomie Beneficjenta

Fundusze Unia Europejska R

Europejskie Europejski Fundusz B

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego o
UPOWAZNIENIE Nr .........

do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych

Z dniem........ r. na podstawie art. 29 w zwiqzku z art. 28 ust. 3 lit. a rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L 119
z 04.05.2016, str. 1) (RODO), upowazniam Pana/nia*................cciiii
do przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania przez Ministra Inwestycji i Rozwoju
na podstawie Porozumienia zdnia........................ w ramach zbioru Program Operacyjny Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020.

(bieczatka i podpis osoby upowagnioney

do wydawania upowaznienia)
Oswiadczam, ze zapoznatlem/am* si¢ z przepisami powszechnie obowiazujacymi dotyczacymi ochrony
danych osobowych, w tym z Rozporzadzeniem Patlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/67, a takze
z wymaganiami bezpieczefistwa wskazanymi przez Beneficjenta ........... (nazwa Beneficjenta) jakie musz¢
zapewni¢ przy przetwarzaniu danych osobowych.

Zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z ktérymi
zapoznalem/am* si¢ oraz sposobow ich zabezpieczania, zaréwno w okresie realizacji umowy jak tez po jej
ustaniu lub odwolaniu upowaznienia.

Upowaznienie obowigzuje od dnia jego wystawienia.

Upowaznienie wygasa z chwila zakoficzenia przez Pana/Pania* swiadczenia pracy
dla. lub z chwila jego odwotania.

(ezytelny podpis osoby upowaznionej)

miejscowos¢, data, podpis
* niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 3 do Umowy Przetwarzania Danych Osobowych
Stanowigcej Zatagcznik nr 5 do Umowy nr [...] z dnia [...]

Wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych na poziomie Beneficjenta

Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz I
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego plkd

ODWOLANIE UPOWAZNIENIA Nr ...........
do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych

Z dniem ... r., na podstawie art. 29 w zwiazku z art. 28 ust. 3 lit. a
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
Dz Urz. UE. L 119 2z 04052016, str. 1), odwoluj¢ upowaznienie Pana/Pani*
............................................................... nf...... do przetwarzania danych osobowych

(miejscowos¢, data)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 6
Wzér obowiazku informacyjnego

Fundusze Unia Europejska o
Europejskie Europejski Fundusz 2 &
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego ol

Zatacznik nr 6 do Umowy nr [...] z dnia [...]

KLAUZULA INFORMACYJNA
Zasady przetwarzania danych osobowych w Programie Operacyjnym

Polska Cyfrowa 2014-2020

W przetwarzanie danych osobowych w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020
(POPC 2014-2020) zaangazowane sg podmioty, ktére petnig role administratoréw w rozumieniu RODO
[Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1).]. Podmioty te podejmujg decyzje
dotyczace przetwarzanych danych osobowych, tj.: jakie dane osobowe, w jakim celu i w jaki sposdb sg
przetwarzane. Kazdy administrator samodzielnie odpowiada za ochrone danych osobowych oraz za
informowanie osdb, ktérych dane dotycza, i spoteczenstwa o tym, w jaki sposéb przetwarza dane
osobowe.

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej - jako Instytucja Zarzadzajagca POPC 2014-2020, petni role
administratora danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja POPC 2014-2020.

Ponadto Minister, jako jeden z beneficjentow projektéw realizowanych ze s$rodkéw pomocy
technicznej w ramach POPC 2014-2020 jest administratorem danych osobowych, przetwarzanych
w tym zakresie.

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej jest réwniez administratorem danych zgromadzonych
w zarzgdzanym przez niego Centralnym Systemie Teleinformatycznym wspierajacym realizacje POPC
2014-2020.

I. Cel przetwarzania danych osobowych

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej przetwarza dane osobowe w celu realizacji zadan
przypisanych Instytucji Zarzadzajacej POPC 2014-2020 , w zakresie w jakim jest to niezbedne dla
realizacji tego celu. Minister Funduszy i Polityki Regionalnej przetwarza dane osobowe
w szczegolnosci w celach:
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udzielania wsparcia beneficjentom ubiegajgcym sie o dofinansowanie i realizujgcym projekty,
potwierdzania kwalifikowalnos$ci wydatkéw,

whioskowania o ptatnosci do Komisji Europejskiej,

raportowania o nieprawidfowosciach,

ewaluacji,

monitoringu,

kontroli,

audytu,

sprawozdawczo$ci oraz

10. dziatan informacyjno-promocyjnych.

Il. Podstawy prawne przetwarzania

Przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z realizacjg POPC 2014-2020 odbywa sie zgodnie
z RODO.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest konieczno$¢ realizacji obowigzkéw spoczywajacych na
Ministrze Funduszy i Polityki Regionalnej - jako na Instytucji Zarzadzajacej - na podstawie przepiséw
prawa europejskiego i krajowego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Obowigzki te wynikajg m.in. z przepiséw ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programoéw
w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 oraz przepiséow
prawa europejskiego:

1.

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgcego wspdlne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego,
oraz ustanawiajgcego przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgcego Rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006,
rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzes$nia 2014 r.
ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzgcych do przekazywania
Komisji okreslonych informacji oraz szczegdétowe przepisy dotyczace wymiany informacji
miedzy beneficjentami a instytucjami zarzadzajgcymi, certyfikujgcymi, audytowymi
i posredniczacymi.

Podstawg przetwarzania danych osobowych przez Ministra sg réwniez:

1. koniecznos¢ realizacji umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit. b

RODO) - podstawa ta ma zastosowanie m. in. do danych osobowych oséb prowadzacych
samodzielng dziatalnos$¢ gospodarczg, z ktdrymi Minister zawart umowy w celu realizacji POPC
2014-2020,

wykonywanie zadan realizowanych w interesie publicznym lub w ramach sprawowania
wtadzy publicznej powierzonej Ministrowi (art. 6 ust. 1 lit e RODO) - podstawa ta ma
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zastosowanie m. in. do organizowanych przez Ministra konkurséw i akcji promocyjnych
dotyczacych Programu,

3. uzasadniony interes prawny Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej (art. 6 ust. 1 lit f RODO)
— podstawa ta ma zastosowanie m.in. do danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
z realizacjg uméw w ramach Funduszy Europejskich.

W ramach POPC 2014-2020 w dziataniu 3.1 - Dziaftania szkoleniowe na rzecz rozwoju kompetencji
cyfrowych przetwarzane sg dane szczegdlnej kategorii (dane o niepetnosprawnosci). Podstawg
prawng ich przetwarzania jest wyrazna zgoda osoby, ktorej dane dotyczg (art. 9 ust. 2 lit a RODO).

lll. Rodzaje przetwarzanych danych

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej w celu realizacji POPC 2014-2020 przetwarza dane osobowe
m. in.:

1. pracownikéw, wolontariuszy, praktykantéw i stazystdw reprezentujgcych lub wykonujgcych
zadania na rzecz podmiotéw zaangazowanych w obstuge i realizacje POPC 2014-2020,

2. o0s6b wskazanych do kontaktu, oséb upowaznionych do podejmowania wigzgcych decyzji oraz
innych oséb wykonujgcych zadania na rzecz wnioskodawcéw, beneficjentow i partnerdw,

3. uczestnikdw szkolen, konkurséw, konferencji, komitetdw monitorujacych, grup roboczych,
grup sterujgcych oraz spotkan informacyjnych lub promocyjnych organizowanych w ramach
POPC 2014-2020,

4. kandydatéw na ekspertéw oraz ekspertdéw zaangazowanych w proces wyboru projektéw
do dofinansowania lub wykonujacych zadania zwigzane z realizacjg praw iobowigzkéw
wtasciwych instytucji, wynikajgcych z zawartych umoéw o dofinansowanie projektow,

5. osbéb, ktérych dane beda przetwarzane w zwigzku z badaniem kwalifikowalnosci srodkéw
w projekcie, w tym w szczegdlnosci: personelu projektu, uczestnikow komisji przetargowych,
oferentow i wykonawcow zamodwien publicznych, oséb swiadczacych ustugi na podstawie
umow cywilnoprawnych.

Wsrod rodzajéow danych osobowych przetwarzanych przez Ministra mozna wymienié:

1. dane identyfikacyjne, w szczegdlnosci: imie, nazwisko, miejsce zatrudnienia/forme
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, stanowisko; w niektorych przypadkach takze
nr PESEL/NIP/REGON,

2. dane dotyczace stosunku pracy, w szczegélnosci otrzymywane wynagrodzenie oraz wymiar
czasu pracy,

3. dane kontaktowe, ktére obejmujg w szczegdélnosci adres e-mail, nr telefonu, nr fax, adres
do korespondenciji,

4. dane o charakterze finansowym, w szczegdlnosci nr rachunku bankowego, kwote przyznanych
srodkdéw, informacje dotyczace nieruchomosci (nr dziatki, nr ksiegi wieczystej, nr przytacza
gazowego), kwote wynagrodzenia,

5. dane zbierane w celu realizacji obowigzkédw sprawozdawczych do ktérych realizacji
zobowigzane sg panstwa cztonkowskie, obejmujgce w szczegdlnosci: pteé, wiek w chwili
przystgpienia do projektu, wyksztatcenie, wykonywany zawdd, narodowos$¢, informacje
o niepetnosprawnosci.

64
Nr sprawy 28/ZP/20



Fundusze Rzeczpospolita Unia Eur_opejska A
Europejski Fundusz b

Europejskie .
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego i

Dane pozyskiwane sg bezposrednio od osdb, ktérych dane dotycza, albo od instytucji i podmiotow
zaangazowanych w realizacje programow operacyjnych, w szczegdlnosci wnioskodawcow,
beneficjentéw i partneréow.

W przypadku, gdy dane pozyskiwanie sg bezposrednio od oséb, ktérych dane dotyczg, podanie danych
jest dobrowolne. Odmowa podania danych jest jednak réwnoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia
stosownych dziatan, np. ubiegania sie o srodki w ramach POPC 2014-2020.

IV. Okres przechowywania danych

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres wskazany w art. 140 ust. 1 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. oraz jednocze$nie przez
czas nie kréotszy niz 10 lat od dnia przyznania ostatniej pomocy w ramach POPC 2014-2020 -
z rownoczesnym uwzglednieniem przepisdow ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach.

W niektérych przypadkach, np. prowadzenia kontroli u Ministra przez organy Unii Europejskiej, okres
ten moze zostac wydtuzony.

V. Odbiorcy danych

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢:

e podmioty, ktérym Instytucja Zarzadzajgca POPC 2014-2020 powierzyta wykonywanie zadan
zwigzanych z realizacjg Programu, w tym w szczegdlnosci Instytucja Posredniczaca POPC,
a takze eksperci, podmioty prowadzgce audyty, kontrole, szkolenia i ewaluacje,

e instytucje, organy i agencje Unii Europejskiej (UE), atakze inne podmioty, ktérym UE
powierzyta wykonywanie zadan zwigzanych z wdrazaniem POPC 2014-2020,

e podmioty Swiadczace na rzecz Ministra ustugi zwigzane z obstugg i rozwojem systeméw
teleinformatycznych oraz zapewnieniem fgcznosci, w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan IT
i operatorzy telekomunikacyjni.

VI. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Osobom, ktérych dane przetwarzane sg w zwigzku z realizacja POPC 2014-2020 przystugujg
nastepujace prawa:

1. prawo dostepu do danych osobowych i ich sprostowania Realizujgc te prawo, osoba ktdrej
dane dotyczg moze zwrdcic sie do Ministra z pytanie m.in. o to czy Minister przetwarza jej dane
osobowe, jakie dane osobowe przetwarza i skad je pozyskat, jaki jest cel przetwarzania i jego
podstawa prawna oraz jak dtugo dane te bedg przetwarzane. W przypadku, gdy przetwarzane
dane okazg sie nieaktualne, osoba, ktérej dane dotyczg moze zwrdci¢ sie do Ministra
z wnioskiem o ich aktualizacje,

2. prawo usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania — jezeli spetnione sg przestanki okreslone
w art. 17i 18 RODO zadanie usuniecia danych osobowych realizowane jest w szczegdlnosci gdy
dalsze przetwarzanie danych nie jest juz niezbedne do realizacji celu Ministra lub dane
osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem. Szczegétowe warunki korzystania z tego
prawa okresla art. 17 RODO. Ograniczenie przetwarzania danych osobowych powoduje,
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ze Minister moze jedynie przechowywac¢ dane osobowe. Minister nie moze przekazywaé tych
danych innym podmiotom, modyfikowac ich ani usuwaé. Ograniczanie przetwarzania danych
osobowych ma charakter czasowy i trwa do momentu dokonania przez Ministra oceny, czy
dane osobowe sg prawidtowe, przetwarzane zgodnie z prawem oraz niezbedne do realizacji
celu przetwarzania. Ograniczenie przetwarzania danych osobowych nastepuje takze
w przypadku wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — do czasu rozpatrzenia przez
Ministra tego sprzeciwu.

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

prawo do cofniecia zgody, w kazdym momencie - w przypadku, gdy podstawg przetwarzania
danych jest zgoda (art. 9 ust. 2 lit a RODO). Cofniecie zgody nie spowoduje, ze dotychczasowe
przetwarzanie danych zostanie uznane za niezgodne z prawem.

prawo otrzymania danych osobowych w ustrukturyzowanym powszechnie uzywanym
formacie, przenoszenia tych danych do innych administratoréw lub Zzadania, o ile jest
to technicznie mozliwe, przestania ich przez administratora innemu administratorowi -
w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest zgoda lub realizacja umowy z osobg,
ktorej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit b RODO).

prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych - w przypadku, gdy
podstawg przetwarzania danych jest realizacja zadan publicznych administratora lub jego
prawnie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit e lub f RODO). Wniesienie sprzeciwu
powoduje zaprzestanie przetwarzania danych osobowych przez Ministra, chyba ze wykaze on,
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
interesdw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

VIl. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Dane nie podlegajg procesowi zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.

VIII. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych

Minister Funduszy i Polityki Regionalnej ma swojg siedzibe pod adresem: ul. Wspdlna 2/4, 00-926
Warszawa.

W przypadku pytan, kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych MFiPR jest mozliwy:

pod adresem: ul. Wspdlna 2/4, 00-926 Warszawa,
pod adresem poczty elektronicznej: IOD@mfipr.gov.pl
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Zalgcznik nr 3 do SIWZ
Wykaz ustug
W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego w przetargu nieograniczonym na ushugi zarzadzania i wsparcia (InzZyniera Kontraktu) w ramach realizacji projektu

pn. Budowa ogolnopolskiej platformy wysokiej jako$ci i dostepnosci e-ustlug publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON,

nr sprawy 28/ZP/20, o$wiadczamy, ze wykonalismy / wykonujemy nastepujace ustugi odpowiadajgce wymaganiom Zamawiajgcego:

Nazwa i adres
Wykonawcy albo

Podmiot na rzecz
ktérego wykonano

Przedmiot zaméwienia

Wartos¢ brutto (konkretna
kwota) zaméwienia wykonanego

Okeres realizacji

Lp. podmiotu trzeciego, améwienie ~tvtul i opis ushuei przez Wykonawce albo podmiot od -do
o ktorym mowa w art. 22a zamowient tytul i opis ustugi trzeci, o ktorym mowa w art. 22a (dd/mm/rrrr - dd/mm/rrrr)
* (nazwa i adres)
ustawy ustawy
1 2 3 4 5 6

Wykonawca zobowiazany jest wykazaé¢, ze w okresie ostatnich pigciu lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie nalezycie wykonat co najmniej 2
ustugi polegajace na zarzadzaniu projektem lub doradztwie w zarzadzaniu i realizacji projektu partnerskiego, realizowanego przy udziale co najmniej 20 partnerow, o tacznej wartosci kazdego z projektéw nie nizszej niz|
35000 000 zt brutto. (stownie ztotych: trzydziesci pig¢ milionow zt.) polegajacych na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego, w tym:
- co najmniej 1 ustugg o wartosci nie nizszej niz 500 000,00 zt brutto (stownie ztotych: pigéset tysigcy zt.), w projekcie polegajacym na wdrozeniu lub modyfikacji systemu teleinformatycznego obejmujacego
oprogramowanie systemow szpitalnych/przychodni klasy HIS i e-ustug w co najmniej 20 podmiotach wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza,

- co najmniej 1 ustuge o wartosci 1 000 000,00 zt (stownie ztotych: jeden milion zt) w projekcie obejmujacym dostawe sprzetu oraz wdrozenie oprogramowania dziedzinowego.

Tytul i krotki opis ushugi (wykazanie spelnienia
warunku):

Watro$¢ projektu: .......cocevveereercenenns z} brutto
Liczba partneréw w projekcie

................................. 7} brutto
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Tytul i krotki opis ustugi (wykazanie spelnienia
warunku):

................................. 7t brutto

* Nalezy podaé¢ podmiot, ktory wykonal / wykonuje ustugi. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow, musi udowodni¢ zamawiajacemu, ze realizujac zamowienie bedzie dysponowat niezbgdnymi
zasobami tych podmiotow, w szczegdlno$ci przedstawiajac zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobdéw na potrzeby realizacji zamowienia.

** niepotrzebne skresli¢

Na potwierdzenie powyzszego zalagczamy dowody potwierdzajace, ze ushugi wymienione w tabeli zostaty wykonane nalezycie lub s3 wykonywane nalezycie.

(miejscowosC i data)
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Zatacznik nr 4 do SIWZ

Wykaz osob

W postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego w przetargu nieograniczonym na ustugi zarzadzania
i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) w ramach realizacji projektu pn. Budowa ogoélnopolskiej platformy

wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustug publicznych w podmiotach

leczniczych utworzonych

i nadzorowanych przez MON, nr sprawy 28/ZP/20, o$§wiadczamy, ze do realizacji przedmiotowego
zamoOwienia zostang skierowane nastepujace osoby:

L.p Kierownik Projektu Inzyniera Kontraktu
IMIE
FNAZWISKO e
Wyksztatcenie
(wyzsze techniczne lub wyzsze z
zakresu zarzadzania badz
technologii informacyjnych)
Kwalifikacje
(wazny certyfikat PRINCE2
Practitioner lub IPMA na poziomie
co najmniej Level ,,C” lub Project
Management Professional (PMP)
lub rownowaznymi oraz AgilePM
Foundation lub réwnowaznym)
Doswiadczenie .
(Posiada co najmniej 5 letnie | NAZWa Projektur ...
doswiadczenie W petnieniu fUNKCT | oouuuiuiin ittt ittt it e ettt e et e e e eeetieeneeneeanaenneanaeannees
1 | kierownika projektu w conajmniej 1 | Podmiot dla ktorego prowadzony byt projekt:.................coooieiinil.

partnerskim projekcie
informatycznym realizowanym przy | =*** RELRRERS e R P PP P PP PP PP PP L ETTLEETPPPPPPR
udziale co najmniej 6 partnerow, w | Funkcja petniona w projekeie:............oooo
tym: Termin petnienia funkcji w projekeie:.............oooviiiiiiiiiiin.
- wartoS¢ projektu byla nie nizsza | iczba partnerow w projeKCie:. ... ...ovvvivniiineineiiieiieiieeieeineeanns
niz 20 000 000 zt brutto, Warto$€ Projekiu. ... ..uoueii e
- projekt polegat na wdrozeniu lub . .
modyfikacji systemu OPIS Projektu:. . .o
teleinformatycznego 1 ODEJMOWAL | ... ittt e aaes
dostawg oraz wdrozenie |
oprogramowania dziedzinowego.)

Podstawa dysponowania

osobg ***:

- umowa o pracg,

- umowa zlecenie,
Informacja o podstawie do - umowa o dzieto,
dysponowania osobg ** - wlasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

- zobowigzanie innego podmiotu *,

- inne (poda¢ jakie, np. o$wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p Glowny analityk biznesowy
MG e e
TNAZWISKO
2

Wyksztatcenie

(wyzsze techniczne)
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1) Doswiadczenie w zakresie modelowania procesow biznesowych:
Nazwa projektu: .......ooieiii
Projekt zakonczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*
Nazwa projektu: .......oiiii
Dos$wiadczenie

(W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert:

- modelowal procesy biznesowe w co
najmniej 2 projektach informatycznych
zakonczonych wdrozeniem
produkcyjnym;

- petnit funkcje analityka biznesowego,
W co najmniej 1 projekcie
informatycznym o wartos$ci nie nizszej
niz 2 000 000 zt brutto, zakoficzonym
wdrozeniem produkcyjnym.)

Projekt zakoniczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

2) Do$wiadczenie w petnieniu funkcji analityka biznesowego:
Nazwa projektu: ..o

Projekt zakonczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

(*niepotrzebne skreslic)

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

osobg ***:

- umowa 0 pracg,

- umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

- wiasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

- zobowigzanie innego podmiotu *,

- inne (poda¢ jakie, np. o$wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p Analityk Biznesowy — 2 osoby
MG e e
FNAZWISKO e
Wyksztalcenie
(wyzsze)

3 [ Doswiadczenie

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu skfadania ofert:

- modelowal procesy biznesowe w co
najmniej 1 projekcie informatycznym
zakonczonym wdrozeniem
produkcyjnym;

- petnit funkej¢ analityka biznesowego,
W co najmniej 1 projekcie
informatycznym o warto$ci nie nizszej

1) Doswiadczenie w zakresie modelowania procesow biznesowych:
NAZWA PIOJEKIUL L. uvtntitt ittt e e e eeenaes

70

Nr sprawy 28/ZP/20




Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

- Polska

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Rzeczpospolita

niz 1 000 000 zt brutto, zakoficzonym
wdrozeniem produkcyjnym;

Projekt zakonczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

2) Do$wiadczenie w petnieniu funkcji analityka biznesowego:
NazZWa Projektt: ...t

Projekt zakoniczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

(*niepotrzebne skreslic)

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

0sobg ***:

- umowa o prace,

umowa zlecenie,

umowa o dzieto,

- wiasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (poda¢ jakie, np. o$wiadczenie wiasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

Imig
i nazwisko

Wyksztatcenie

(wyzsze)
1) Do$wiadczenie w zakresie modelowania procesow biznesowych:
Nazwa Projektis ....ooviiitie e
Podmiot dla ktérego prowadzony byt projekt:...............oooiiiiinl.
Funkcja pelniona w projekeie:. ... ..o.oovviiiiiiiiiiniiiiiiei e,
Termin petnienia funkcji w projekeie:............oooooiiiiiiiiiiiiiiiin...

. . Opis projektu i roli wskazanej 0SOby:..........oovviiiiiiiiiiiiiiin,
Doswiadczenie

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert:

- modelowal procesy biznesowe w co
najmniej 1 projekcie informatycznym
zakonczonym wdrozeniem
produkcyjnym;

- petnit funkcje analityka biznesowego,
W co najmniej 1 projekcie
informatycznym o warto$ci nie nizszej
niz 1 000 000 zt brutto, zakonczonym
wdrozeniem produkcyjnym;

Projekt zakonczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

2) Doswiadczenie w petnieniu funkcji analityka biznesowego:
NAZWA PIOJEKIUL L. uvtntitt ittt e e e eeenaes

Projekt zakonczony wdrozeniem produkcyjnym: TAK / NIE*

(*niepotrzebne skresli¢)
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Informacja o podstawie do
dysponowania osoba **

Podstawa dysponowania

osobg *#*:

- umowa o pracg,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

wlasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (poda¢ jakie, np. odwiadczenie wiasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p

Architekt systemowy

Imig
i nazwisko

Wyksztatcenie
(wyzsze techniczne)

Doswiadczenie

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert brat udziat w co
najmniej 2 projektach informatycznych,
w ramach ktorych odpowiadat za budowe
architektury systemow
teleinformatycznych oraz opracowanie
architektury i projektu  systemu
teleinformatycznego z wykorzystaniem
jezyka  Archimate lub UML lub
rownowaznych;

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

0Sobg *#%*:

- umowa o pracg,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

wiasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (podac jakie, np. o$wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p

Specjalista ds. infrastruktury teleinformatycznej

Imie
i nazwisko

Wyksztalcenie
(wyzsze techniczne)

Doswiadczenie 1) Do$wiadczenie w zakresie projektowania i wdrazania infrastruktury
W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem ; t.

terminu skfadania ofert: telemformqtycznej .

-pefnit funkcj¢ osoby odpowiedzialnej za Nazwa proj 1<) 1
projektowanie oraz wdrozenie

infrastruktury teleinformatycznej, w co | ©7" SETEERREEE R SRR R R R ERRREERRRES
najmniej 2 projektach informatycznych, | Podmiot dla ktérego prowadzony byt projekt:......................L
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gdzie zaprojektowana infrastruktura
funkcjonowata w modelu wysokiej
dostgpnosci oraz  wykorzystywata
technologie ~wirtualizacji, a warto$¢
uruchomionej infrastruktury w ramach co
najmniej 1 projekt byla nie mniejsza niz
3000 000 PLN brutto,

- uczestniczyl w realizacji co najmniej 1
projektu informatycznego polegajacego
na wdrozeniu lub modyfikacji systemu
teleinformatycznego obejmujacego
oprogramowanie systemow szpitalnych
HIS i e-ustug w podmiocie leczniczym.

2) Doswiadczenie w zakresie wdrozenia/modyfikacji systemu
teleinformatycznego:
Nazwa Projektt: .....oviiirit e

System obejmowat oprogramowanie systemow szpitalnych HIS i e-
ustugi w podmiocie leczniczym: TAK / NIE*
(*niepotrzebne skreslic)

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

0sobg *#%*:

- umowa o pracg,

- umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

- wiasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

- zobowigzanie innego podmiotu *,

- inne (podac jakie, np. o§wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p

Specjalista ds. bezpieczenstwa

Imie
i nazwisko

Wyksztalcenie
(wyzsze)

Kwalifikacje
(wazny certyfikat CISA lub CISSP
lub réwnowazny)

Doswiadczenie
1) W okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert:

-brat udzial w co najmniej jednym
projekcie informatycznym obejmujacym
swym zakresem budowg systemow
teleinformatycznych i byt
odpowiedzialny za  zaprojektowanie
systemu bezpieczenstwa,

-byl  odpowiedzialny  za
bezpieczenstwa

audyt
systemu

1) Doswiadczenie w zakresie projektowania systemu bezpieczenstwa:
NAZWa ProJekIU: . ..veee e
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teleinformatycznego innego niz

wskazany w pkt. powyzej;

-warto$¢ co najmniej 1 z tych projektow
byla nie mniejsza niz 500 000,00 PLN
brutto (stownie zlotych: pigéset tysigcy
00/100);

2)Przez okres co najmniej 12 miesi¢cy
pehnit rolg eksperta ds. bezpieczenstwa
lub odpowiadat za bezpieczenstwo
systemu informatycznego.

2) Do$wiadczenie w zakresie audytu bezpieczenstwa:
Nazwa ProJeKIUL . ...ue ittt

3) Doswiadczenie w zakresie bezpieczenstwa:
Rola i opis obowiazkow petionych przez wskazang osobe:

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

osobg ***:

- umowa o pracg,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

wlasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

- zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (podac jakie, np. o$wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p

Specjalista ds. testowania

Imig
i nazwisko

Wyksztatcenie
(Wyzsze)

Kwalifikacje
(posiada certyfikat ISTQB lub
réwnowazny)

Doswiadczenie

W okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu skladania ofert brat udziat w roli
eksperta ds. testowania w realizacji co
najmniej 3 projektow informatycznych, w
tym:

-warto$¢ przynajmniej jednego projektu
byta nie nizsza niz 20 000 000 zt brutto,
-kazdy projekt polegat na wdrozeniu lub
modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowat
dostawe sprzgtu oraz wdrozenie
oprogramowania dziedzinowego.

Nazwa Projektus ..o
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Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

osobg ***:

- umowa o pracg,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

- wiasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (poda¢ jakie, np. o§wiadczenie wiasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p Specjalista ds. zaméwien publicznych
Imig
i nazwisko
Wyksztatcenie
(wyksztalcenie wyzsze prawnicze lub
wyzsze i ukoficzone studia
podyplomowe w zakresie zamowien
publicznych)
1. Nazwa projektu:
Doswiadczenie
1)W okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skladania ofert, brat
udzial w przygotowaniu prowadzeniu co
najmniej 2 postgpowan o udzielenie
9 zamowienia publicznego na mocy ustawy | Projekt obejmowal dostawe sprzetu oraz wdrozenie oprogramowania

Parowo zamowien publicznych, w co
najmniej 2 roéznych  projektach
dofinansowanych ze srodkéw UE, w tym:
-w co najmniej 1 partnerskim projekcie
informatycznym, realizowanym przy
udziale co najmniej 6 partnerow,
-warto$¢ co najmniej 1 projektu byta nie
nizsza niz 20 000 000 zt brutto,

-kazdy projekt polegat na wdrozeniu lub

modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowat
dostawe  sprzgtu  oraz  wdrozenie

oprogramowania dziedzinowego,
-warto$¢ kazdego z zamowien
publicznych byta wyzsza niz kwoty

0 ktorych mowa w art. 11 ust. 8 Prawa
zamowien publicznych.

dziedzinowego: TAK / NIE*
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Projekt obejmowal dostawe sprzetu oraz wdrozenie oprogramowania
dziedzinowego: TAK / NIE*

(*niepotrzebne skresli¢)

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

0sobg *#*:

- umowa o prace,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

- wlasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

- zobowigzanie innego podmiotu *,

- inne (poda¢ jakie, np. o§wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

L.p Specjalista ds. rozliczen
654
FNAZWISKO e
Wyksztatcenie
(Wyzsze)
Doéwiadczenie 2) Do$wiadczenie w realizacji projektow:
1) Posiada co najmniej 5 letnie | &) Nazwa projektu:
doswiadczenie w rozliczaniu projektow
10 finansowanych ze srodkéw UE oraz brat
udziat w realizacji co najmniej 2
rozliczonych projektow

dofinansowanych ze srodkow UE, w tym:
-w co najmniej 1 partnerskim projekcie
informatycznym, realizowanym przy
udziale co najmniej 20 partnerow,
-warto$¢ co najmniej 1 projektu byta nie
nizsza niz 20 000 000 zt brutto,

-kazdy projekt polegat na wdrozeniu lub
modyfikacji systemu
teleinformatycznego i obejmowat
dostawe sprzgtu oraz wdrozenie

oprogramowania dziedzinowego. Projekt dofinansowany ze $rodkéw UE:  TAK / NIE*
B) Nazwa projektu: ... ..c.oviiii i
Podmiot dla ktérego prowadzony byt projekt:...............coooiial.
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Projekt dofinansowany ze srodkéw UE: TAK / NIE*
(*niepotrzebne skreslic)

Informacja o podstawie do
dysponowania osobg **

Podstawa dysponowania

osobg *#*:

- umowa o prace,

umowa zlecenie,

- umowa o dzieto,

wlasciciel (osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza),

zobowigzanie innego podmiotu *,

inne (podac jakie, np. o$wiadczenie wlasne o osobistym oddaniu si¢ do dyspozycji):

* Wykonawca, na zasadach okre$lonych w szczegdlnoéci w art. 22 a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwiern publicznych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1843), moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego
zamoOwienia, lub jego czg$ci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkow prawnych. Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych
podmiotow, musi udowodni¢ zamawiajacemu, Ze realizujac zamowienie, bedzie dysponowat niezbgdnymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci
przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych zasoboéw na potrzeby realizacji zamowienia.

- wz6r zobowigzania stanowi Zalgcznik nr 6 do SIWZ.

** Nalezy wskaza¢ podstawe do dysponowania.

*** Niewlasciwe skresli¢

Dokumenty nalezy opatrzyé¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby/oséb

uprawnionych do wystepowania w imieniu Wykonawcy.
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Zalgcznik nr 5 do SIWZ

(nazwa i adres Wykonawcy)

Oswiadczenie o przynaleznoSci lub braku przynaleznosci
do tej samej grupy kapitalowej

Zgodnie z dyspozycja zawarta w art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 oraz z 2020 r. poz. 1086) oraz w zwiazku ze zlozona oferta
w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nicograniczonego
na ushugi zarzadzania i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) w ramach realizacji projektu pn. Budowa
ogolnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnos$ci e-ustug publicznych w podmiotach leczniczych

utworzonych i nadzorowanych przez MON, nr sprawy 28/ZP/20, w imieniu:

(petna nazwa Wykonawcy)
Informuje, ze na dzien sktadania ofert:

1. nie naleze do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zamowien publicznych,
W rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(Dz. U. z 2018 r. poz. 798 z p6zn. zm.).*

2. naleze do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Prawo zaméwien publicznych,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéow (Dz. U. z 2018 r.
poz. 798 z p6zn. zm.) oraz:

1) Wykonawcy nalezacy do tej samej grupy kapitalowej zlozyli odrebne oferty.*
2)  Wykonawcy nalezacy do tej samej grupy kapitalowej nie zlozyli odrebnych ofert.*

W zwiazku z tym iz nalez¢ do grupy kapitalowej, a wykonawcy, ktdrzy naleza do tej samej grupy kapitatowej,
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2018 r.
poz. 798 z pdzn. zm.), ztozyli odrgbne oferty wykazuje ponizej, ze istniejace miedzy nami powigzania
nie prowadzg do zaklécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamowienia:*

W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia niniejsza informacj¢ sktada

kazdy z Wykonawcow.

Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorecznym podpisem $wiadom odpowiedzialnoSci

karnej z art. 297 k.k.

Dokumenty nalezy opatrzy¢ kwalifikowanvm podpisem elektronicznym.

* niepotrzebne skresli¢. Jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowe;.
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Zalgcznik nr 6 do SIWZ

(nazwa i adres podmiotu oddajacego zasoby)

Zobowiazanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji
niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia

Oswiadczam, ze na podstawie art. 22a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z
2019 r., poz. 1843 oraz z 2020 r., poz. 1086), oddaj¢ do dyspozycji Wykonawcy:

(pelna nazwa i adres Wykonawcy)

niezbedne, nizej wymienione, zasoby na potrzeby wykonania zamowienia publicznego na uslugi zarzadzania
i wsparcia (Inzyniera Kontraktu) w ramach realizacji projektu pn. Budowa ogélnopolskiej platformy wysokiej jakosci i
dostepnosci e-ustug publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON, nr sprawy 28/ZP/20:

1. zdolnos¢ techniczna lub zawodowa *
2. sytuacja ekonomiczna lub finansowa *

W celu oceny przez Zamawiajacego, czy Wykonawca bedzie dysponowal moimi, wyzej wymienionymi zasobami na
potrzeby realizacji ww. zamdwienia, informuje ze:

1. zakres dostepnych Wykonawcy moich zasobow to:

Prawdziwo$¢ powyzszych danych potwierdzam wlasnorecznym podpisem §wiadom odpowiedzialnosci karnej z art. 297 § 1
k.k.

Dokumenty nalezy opatrzyé¢ kwalifikowanvm podpisem elektronicznym.

* niepotrzebne skresli¢
** np. konsultacje, doradztwo, podwykonawstwo.

Kwesti¢ polegania na zasobie podmiotu trzeciego reguluje szczegélowo art. 22a ust. 1 — 6 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 oraz z 2020 r., poz. 1086).
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Zatacznik nr 7 do SIWZ

WZOR GWARANCJI NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY I USUNIECIA WAD*

1) o N
GWARANT: [nazwa, adres]
BENEFICJENT: [nazwa, adres]
ZOBOWIAZANY: [nazwa, adres]
§1
1. Niniejsza gwarancja zabezpiecza nalezyte wykonanie przez Zobowigzanego umowy nr .......... , ktora zostanie zawarta

pomigdzy Beneﬁq entem a Zobow1qzanym na realizacje naste;pujqcego ZAMOWICTIHA. ...\ eieeeiie e,

2. Zadne zmiany niniejszej Umowy nie wplywaja na wazno$é niniejszej gwarancji ani na zakres zobowigzania Gwaranta
Gwarant rezygnuje niniejszym z koniecznosci powiadamiania
go o dokonywanych zmianach Umowy.

§2
Na podstawie niniejszej gwarancji, Gwarant zobowigzuje si¢ nieodwotalnie i bezwarunkowo do zaptaty na rzecz Beneficjenta kwoty
do tacznej wysokosSci ........veennn.n. PLN (stownie ztotych: .................oeiiiins ) - Iaczna suma gwarancyjna, tj.:
1) kwoty do wysoko$ci .......eeioiiin PLN (stownie ziotych: ...................... ) — suma gwarancyjna
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez Zobowiazanego,
2) kwoty do wysoko$ci ..........e.... . PLN (stownie ztotych: ..................... ) — suma gwarancyjna
z tytutu udzielonej gwarancji jakosci i rekojmi za wady.
§3

1. Kwoty, o ktérych mowa w § 2, Gwarant zaptaci w terminie 14 (czternastu) dni od dnia dor¢czenia Gwarantowi na wskazany
w § 10 adres, pierwszego pisemnego wezwania do zaplaty zawierajgcego o§wiadczenie Beneficjenta, ze zgdana kwota jest mu
nalezna.

2. Wezwanie do zaplaty powinno by¢é podpisane przez osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen
w imieniu Beneficjenta.

§4
Sumy gwarancyjne, okre§lone w § 2 pkt 1 i 2, stanowiag goérng granice odpowiedzialnoSci Gwaranta
z kazdego tytulu okreslonego w § 2 pkt 1 i 2. Kazda kwota zaptacona z tytutlu niniejszej gwarancji zmniejsza taczng sume
gwarancyjng oraz odpowiednia sume gwarancyjng z tytuldw okreslonych w § 2 pkt 11 2.

§5
Gwarancja obowigzuje:
1) oddnia...... dodnia ...... - dla roszczen z tytulu okreslonego w § 2 pkt 1; oraz
2) oddnia...... dodnia ...... - wlacznie — dla roszczen z tytutu okre§lonego w § 2 pkt 2.

i tylko wezwanie do =zaplaty doreczone w tych okresach 1 spelniajagce wszystkie wymogi formalne
okreslone w § 3 bedzie powodowato obowiazek zaptaty z tytutu niniejszej gwarancji.

§o6
1. Niniejsza gwarancja wygasa w przypadku:
1) niedorgczenia Gwarantowi wezwania do zaptaty przed uptywem termindéw obowigzywania gwarancji;
2) wyczerpania facznej sumy gwarancyjne;j;
3) zwolnienia Gwaranta przez Beneficjenta ze wszystkich zobowiazan zabezpieczonych gwarancjg przed uptywem terminoéw
jej obowigzywania;
4) jezeli oryginal dokumentu niniejszej gwarancji zostanie zwrocony Gwarantowi przez Beneficjenta przed uptywem
termindw obowigzywania gwarancji.
2. Z chwilg wygasniecia odpowiedzialnosci Gwaranta, niniejszy dokument gwarancji powinien by¢ niezwlocznie zwrdcony
Gwarantowi.
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§7
Beneficjent nie moze dokonaé przelewu wierzytelnosci z tytutu niniejszej Gwarancji lub obcigzy¢ jej prawami osoby trzeciej bez
uzyskania, na czynnosci te, pisemnej zgody Gwaranta.

§8
1. Do praw i obowigzkow wynikajacych 2z niniejszej gwarancji oraz do rozstrzygania sporéOw powstatych
w zwigzku z niniejszg gwarancja stosuje si¢ przepisy prawa polskiego.
2.  Wszelkie spory mogace wyniknaé z niniejszej gwarancji beda rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Beneficjenta.

§9
Niniejsza Gwarancj¢ sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla Beneficjenta
i Gwaranta.

§10
Adres korespondencyjny Gwaranta oraz adres na ktory nalezy kierowa¢ wezwanie do zaptaty:

Za Gwaranta:

* Niniejszy wzor stanowi przyktadowy wzor gwarancji. Zamawiajacy dopuszcza wniesienie gwarancji sporzadzonej wg innego
wzoru, jednak winna ona zawiera¢ wszystkie istotne postanowienia zawarte w przedstawionym wzorze. Wykonawca zobowigzany
bedzie przed podpisaniem umowy uzgodnic¢ tre$¢ gwarancji z Zamawiajacym.
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Zakacznik nr 8 do SIWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis Przedmiotu Zamoéwienia na ushugi Inzyniera Kontraktu (zarzadzania i wsparcia) w ramach realizacji projektu pn. ,,Budowa ogdlnopolskiej
platformy wysokiej jakosci i dostgpnosci e-ustug publicznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON”
dofinansowanego w ramach Dzialania 2.1 Wysoka dostepnosc¢ i jakos¢ e-ustug publicznych Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020.

1. Stownik pojeé

Okres kwalifikowalno$ci  wydatkow dla  Projektu  okreslony

Bazowy Okres Trwania Projektu L : d
w Porozumieniu o dofinansowanie.

Ministerstwo Obrony Narodowej jako panstwowa jednostka budzetowa
zgodnie z art. 2 pkt 1 Ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programo6w w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2020 r. poz. 818 z pdzn. zm.)

Beneficjent

CRDz Centralne Repozytorium Danych Zarzadczych.

Departament Wojskowej Stuzby Zdrowia. Komodrka organizacyjna
Ministerstwa Obrony Narodowej, ktoéra na podstawie udzielonego

DWSZdr petnomocnictwa przez Ministra Obrony Narodowe] realizuje w jego
imieniu wszelkie czynno$ci prawne i faktyczne dotyczace realizacji
Projektu.

Dokumentacje Projektu stanowia:

—  Porozumienie o dofinansowanie wraz ze wszystkimi zalacznikami
i aneksami, w tym Whnioskiem o dofinansowanie oraz Studium
Wykonalnosci,

— wszystkie dokumenty wytworzone w ramach Projektu w trakcie
jego przygotowania oraz realizacji, w tym wytworzone przez
Inzyniera Kontraktu i zaakceptowane przez Zamawiajgcego,
w ramach Umowy, obejmujace zarowno dokumentacj¢ zarzadcza
jak i dokumentacj¢ produktowg m.in. dotyczacg budowy rozwigzan
informatycznych, wytworzona przez Wykonawcow.

Dokumentacja Projektu

Wykonawca Umowy zarzadzania i wsparcia zawartej w wyniku
Inzynier Kontraktu rozstrzygnigcia postepowania Nr................... , realizowanego przez
Departament Administracyjny Ministerstwa Obrony Narodowe;j.

Instytucja Zarzadzajaca Programem Operacyjnym Polska Cyfrowa /
Instytucja Posredniczaca w realizacji Programu Operacyjnego Polska
1Z P Cyfrowa — oznacza Centrum Projektow Polska Cyfrowa z siedzibg
w Warszawie, adres do doreczen: 01-044 Warszawa, ul. Spokojna 13a,
bedace strong umowy z Zamawiajgcym o dofinansowanie Projektu.

oznacza Instytucje¢ Posredniczaca, ministra wlasciwego do spraw
rozwoju regionalnego, Komisje FEuropejska, Europejski Trybunat
Obrachunkowy, instytucje audytowa w rozumieniu art. 5 pkt. 4a ustawy
z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, a takze
inne podmioty upowaznione do dokonywania kontroli na podstawie
odrebnych przepisow.

Instytucja Kontrolujaca

Wykonawca lub Wykonawcy umow na dostawe i instalacje zasobow
technicznych w projekcie w NCBC i u Partnerow Projektu niezbednych
dla realizacji celéw, rezultatow i produktow Projektu okreslonych we
Whiosku o dofinansowanie.

Dostawca Infrastruktury
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Dzien roboczy

Dzien roboczy od poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy oraz dni wolnych u Zamawiajacego, o ktorych Inzynier
Kontraktu bedzie poinformowany nie pdzniej niz 5 dni przed dniem
wolnym u Zamawiajacego, w godzinach od 7:30 do 15:30.

Elektroniczna dokumentacja

Elektroniczna dokumentacja medyczna, 0 ktorej mowa w art. 2 pkt 6
ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie

medyczna (EDM) zdrowia (Dz. U. z 2020 r., poz. 702 z pézn. zm.).
e-Ustugi, o ktorych mowa we Wniosku o dofinansowanie Projektu, ktore
e-Ustugi zgodnie z jego tre$cig zostang wdrozone w ramach Projektu u Lidera,

NCBC i Partneréw Projektu zgodnie z Dokumentacja Projektu.

e-Ustugi Referencyjne

Modelowy wzorzec e-Ustug, jako podstawa wdrozenia e-Ustug
w ramach Projektu u Lidera, w NCBC i u Partneréw Projektu.

Godziny robocze

Godziny od 7.30 — 15.30 w dni robocze.

Kierownik Projektu (KP)

Kierownik Projektu po stronie Lidera.

Kierownik Projektu Inzyniera
Kontraktu

Osoba pehigca funkcj¢ Kierownika Projektu po stronie Inzyniera
Kontraktu, wskazana w Umowie zawartej w wyniku niniejszego
postepowania.

Koordynator Zespotu Projektowego

Koordynator Zespotu powotanego u danego Partnera Projektu.

Komitet Sterujacy (KS)

Komitet Sterujacy powotany dla Projektu przez Zamawiajacego.

Lider

Ministerstwo Obrony Narodowej, w imieniu ktorego dziata Departament
Wojskowej Stuzby Zdrowia — Zamawiajacy oraz Beneficjent Projektu.

MON

Minister Obrony Narodowej, Ministerstwo Obrony Narodowej

i

MON (poziom korporacyjny), ktéorego glownym zadaniem bedzie
prowadzenie ustugi e-Analiza oraz Portalu e-Zdrowie MON stuzacego
do uwierzytelniania pacjentéw lub 0sob przez nich upowaznionych oraz
uzytkownikoéw ustugi e-Analiza. Portal bedzie jednocze$nie miejscem
z ktorego po uwierzytelnieniu mozna bedzie przej$é do skorzystania z e-
Rejestracji badz udostepniania EDM w konkrethnym SP ZOZ/IB.

Do poziomu korporacyjnego zaliczane jest takze NCBC.

NCBC

Narodowe Centrum Bezpieczenstwa Cyberprzestrzeni.

Uwaga:

Ze wzgledu na specyficzny charakter i role NCBC w realizacji Projektu,
wszystkie przedsigwzigcia opisane W niniejszym  dokumencie
a dotyczace NCBC wymagaly beda indywidualnego rozpatrzenia w celu
uzyskania wymaganych informacji.

Oprogramowanie NCBC/Partneréw

Oprogramowanie (systemy, aplikacje i inne rozwigzania IT)wdrozone
lub planowane do wdrozenia lub modyfikacji w NCBC lub Partnerow
Projektu w ramach niniejszego Projektu, za pomoca ktoérego beda
realizowane e-Ustugi bedace produktami Projektu. W celu wdrozenia e-
Ustug zaktada si¢ modyfikacje¢ Oprogramowania NCBC i Partnerow
Projektu Iub wdrozenie nowego rozwigzania. Zaklada sig, ze
Oprogramowanie NCBC i Partnerow moze pochodzi¢ od wigcej niz
jednego producenta lub moze stanowi¢ wtasnos¢ Partnera.

Oprogramowanie Centralne

Systemy informatyczne ochrony zdrowia, ktoére nadzoruje, lub ktérych
wlascicielem jest organizator systemu ochrony zdrowia w Polsce, z
ktérymi powinny zosta¢ zintegrowane e-Ushugi wdrazane w ramach
Projektu, lub ktorych funkcjonowanie wplywa na te e-Ushugi.
Przyktadem Oprogramowania Centralnego jest platforma P1.
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Partner (Partner Projektu)

Podmiot leczniczy utworzony i nadzorowany przez Ministra Obrony
Narodowej, wskazany we Whniosku o dofinansowanie jako Partner oraz
NCBC jesli dotyczy.

Personel Kluczowy Inzyniera
Kontraktu

Osoby kluczowe dla §wiadczenia Ushug, wymienione w pkt 3.7.

Personel Inzyniera Kontraktu

Osoby przewidziane do $wiadczenia Uslug po stronie Inzyniera
Kontraktu, w tym Personel Kluczowy.

Plan Projektu

Plan Projektu — element dokumentacji inicjujacej Projekt; Plan Projektu
powinien zawiera¢ co najmniej: Szczegdtowy Harmonogram Projektu,
Szczegotowy Plan Wydatkow Projektu oraz rejestr ryzyk.

Plan Projektu zostanie opracowany dla calego  Projektu,
z uwzglednieniem zakresow Lidera, NCBC i kazdego z Partnerow.

Platforma P1

Elektroniczna Platforma Gromadzenia, Analizy i Udostepniania zasobow
cyfrowych o Zdarzeniach Medycznych, obslugiwana przez Centrum e-
Zdrowia.

Podmiot wykonujacy dziatalnos¢
lecznicza

Podmiot, o ktérym mowa w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 295).

Porozumienie

Porozumienie o dofinansowanie projektu ,,Budowa ogélnopolskiej
platformy wysokiej jakosci i dostgpnosci e-ustug publicznych
w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON”
w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020,
Os$ Priorytetowa nr 2 ,,E-administracja i otwarty rzad”, Dzialanie 2.1
,»Wysoka dostepnosc i jakos¢ e-ustug publicznych” (wraz z zatacznikami
i aneksami).

Poziomy dojrzatosci e-Ustlug

Poziomy dojrzato$ci poszczegolnych e-Ustug wskazanych w pkt 2.1 2.2
niniejszego dokumentu. Kryteria stuzace do okreslenia poziomu
dojrzalosci e-ustugi zawarte sa3 w Studium Wykonalnosci oraz
w dokumencie ,,POPC 2.1 Wysoka dostgpnos¢ i jakos¢ e-ustug
publicznych Przewodnik po kryteriach oceny projektow (merytorycznych
Il stopnia)”.

Producent Oprogramowania
NCBC/Partneréw

Producent Oprogramowania dla NCBC i Partnerow; zaktada sig, ze
Oprogramowanie NCBC i Partnerow moze pochodzi¢ od wiecej niz
jednego producenta.

Projekt

Projekt ,,Budowa ogdlnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnosci
e-ustug  publicznych ~w  podmiotach  leczniczych  utworzonych
i nadzorowanych przez MON” realizowany w oparciu o Porozumienie
o dofinansowanie, w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na
lata 2014-2020, II O$ Priorytetowa ,,E-administracja i otwarty rzad”,
Dziatania 2.1 ,,Wysoka dostepno$¢ i jakos$¢ e-ustug publicznych”.

pPZP

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz.
U.z 2019 . poz. 1843, z pozn. zm.).

Raport Miesigczny

Raport z realizacji ustug.

RODO

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) oraz akty prawa krajowego wydane
w zwigzku tym rozporzadzeniem, w szczeg6lnosci ustawa z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U. 22019 ., poz. 1781 zpozn.
zm.) oraz akty wykonawcze do tej ustawy.

84



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

- Polska

Unia Europejska

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

Rzeczpospolita

System Informacji Medycznej (zawiera w sobie HIS i pozostale systemy

SIM dziedzinowe uzytkowane przez Partneréw Projektu.)
System informacji w ochronie zdrowia, o ktéorym mowa w ustawie z dnia
SI0oz 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia
(Dz. U. 2019, poz. 408 z p6ézn. zm.).
SPZOZ/IB Podmiot leczniczy dziatajacy w formie samodzielnego publicznego
zaktadu zdrowotnej lub instytutu badawczego.
Single Sign-On — mozliwo$¢ jednoczesnego zalogowania sie do ustugi
SSO sieciowej i uzyskanie dostepu do wszystkich autoryzowanych zasoboéw
zgodnych z tg ustuga.
System HIS Szpitalny system informacyjny (réwniez dla przychodni) (ang. Hospital

Information System).

Szczegdtowy Harmonogram
Partnera Projektu

Szczegdtowy Harmonogram realizacji zadan poszczegdlnych Partnerow
niezb¢dnych do osiggniccia celéw, rezultatow i produktow Projektu
mierzonych za pomoca okre§lonych w Projekcie wskaznikow,
opracowany odrebnie dla kazdego z ww. podmiotéw na podstawie
dokumentacji Projektu.

Szczegdtowy Harmonogram NCBC

Szczegdtowy Harmonogram realizacji zadan NCBC, niezbednych do
osiggnigcia celéw, rezultatdow i produktéw Projektu mierzonych za
pomocg okreslonych w Projekcie wskaznikow opracowany na podstawie
dokumentacji Projektu.

Szczegdtowy Harmonogram Lidera
Projektu

Szczegdtowy Harmonogram realizacji zadan Lidera, niezbgdnych do
osiggniecia celow, rezultatdw i produktow Projektu mierzonych za
pomoca okreslonych w Projekcie wskaznikéw opracowany na podstawie
dokumentacji Projektu.

Szczegotowy Harmonogram
Projektu

Szczegdtowy Harmonogram zawierajacy zestawienie zadan i czynnos$ci
w Projekcie ze wskazaniem termindw ich realizacji (daty poczatkowej
i koncowej), skladajacy si¢ z zadan i czynnoéci Lidera, NCBC
i Partneréw Projektu. Na Szczegdtowy Harmonogram Projektu sktadajg
si¢ Szczegotowe Harmonogramy Lidera, NCBC i Partnerow.

Szczegdtowy Plan wydatkow
Partnera Projektu

Szczegdtowy Plan wydatkdw realizacji zadan poszczeg6lnych Partnerow
opracowany odrebnie dla kazdego z nich w oparciu o Dokumentacje
Projektu.

Szczegotowy Plan wydatkow
NCBC

Szczegdtowy Plan wydatkow realizacji zadan NCBC, opracowany
w oparciu o Dokumentacj¢ Projektu.

Szczegdtowy Plan wydatkow Lidera
Projektu

Szczegotowy Plan wydatkéw realizacji zadan Lidera, opracowany
w oparciu 0 Dokumentacje Projektu.

Szczegotowy Plan Wydatkow
Projektu

Szczegotowy Plan wydatkdéw w poszczegdlnych zadaniach Projektu,
sktadajacy sie ze Szczegdtowego Planu Wydatkéw Lidera, NCBC oraz
Szczegotowych Planow Wydatkéw Partnerow Projektu.

Umowa, ktéra zostanie zawarta z Inzynierem Kontraktu wylonionym

Umowa W postgpowaniu 0 udzielenie zaméOwienia publicznego
przeprowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z PZP.
Ushugi Ustugi, opisane w niniejszym dokumencie, do ktorych $wiadczenia

zobowiazuje si¢ Inzynier Kontraktu w ramach zawartej Umowy.

Whiosek o dofinansowanie

Whiosek o dofinansowanie realizacji Projektu z Programu Operacyjnego
Polska  Cyfrowa, stanowigcy  zalagcznik do  Porozumienia
o dofinansowanie.
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Wykonawca lub Wykonawcy e-Ustug i Dostawca lub Dostawcy

Wykonawca Infrastruktury informatycznej i architektury technicznej.

Wykonawca lub Wykonawcy wylonieni w postepowaniach na wdrozenie

Wykonawca e-Ustug e-Ustug u Partnerow i NCBC.

Zakonczenie Projektu Zatwierdzenie Wniosku o ptatno$¢ koncowa Projektu.

Zamawiajacy Lider

Zespot Projektowy powotany przez Lidera, w sklad ktoérego wchodza
Zespo6t Projektowy MON pracownicy wyznaczeni i powolani przez Lidera, wspierany przez
Inzyniera Kontraktu.

Zespot powotany przez NCBC sktadajacy si¢ z Zespohu analitycznego

Zespot Projektowy NCBC i Zespotu wdrozeniowego, wspierany przez Inzyniera Kontraktu.
Zespoly powotane przez poszczegdlnych Partneréw w sklad ktorego
Zespot Partnera wchodza pracownicy ww. Partnerow, wspierane przez Inzyniera

Kontraktu.

2. Wprowadzenie

2.1.

Przedmiotem niniejszego zamoéwienia sg ushugi Inzyniera Kontraktu (zarzadzania i wsparcia) realizowane na rzecz Lidera,
NCBC i Partnerow Projektu, w zakresie i zgodnie z wymaganiami opisanymi w niniejszym dokumencie.

Swiadczone przez Inzyniera Kontraktu ustugi stanowiace przedmiot niniejszego zaméwienia, maja na celu zapewnienie
uruchomienia wszystkich produktéw Projektu, realizacji wszystkich zadan w Projekcie oraz osiagnigcia celow Projektu
mierzonych za pomocg okreslonych w Dokumentacji Projektu wskaznikow.

Opis Projektu (ramy $wiadczenia ustug przez Inzyniera Kontraktu) — otoczenie realizacji przedmiotu Umowy.

Celem Projektu jest:

— poprawa dostepnosci, efektywnosci i jakosci swiadczonych ustug medycznych poprzez wdrozenie e-ustug publicznych
(o stopniu dojrzatosci 4) dla pacjentow podmiotow leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON,

— integracja systemow informacji medycznych w podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON
w zakresie gromadzenia i przetwarzania EDM,

— optymalizacja zarzadcza dziatalno$ci podmiotéw leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON oraz wsparcie
pacjenta w procesie podejmowania decyzji o wyborze ustugodawcy §wiadczen medycznych,

W ramach Projektu planowane jest wdrozenie nastepujacych e-Ustug:
— udostepnienie EDM,
— e-Rejestracja,
— e-Analizy.

W ramach Projektu zakupiona zostanie infrastruktura IT, niezbgdna dla realizacji Projektu. Podczas przygotowania Studium
Wykonalnos$ci zostata przeprowadzona wstepna inwentaryzacja zasobow znajdujgcych si¢ u Partnerow Projektu, w oparciu
0 ktorg zdefiniowano zakres planowanej do zakupu w Projekcie infrastruktury, z uwzglednieniem ram finansowych Projektu.
Wiyniki inwentaryzacji prezentowane sg w ,,wyciggu” ze Studium Wykonalnosci, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do Wniosku.
Jest to jedyny dokument ktorym dysponuje Zamawiajacy odnosnie do inwentaryzacji. Wstgpna inwentaryzacja
przeprowadzana byla w drugiej polowie 2019 r. Lista wymienionych tam elementdéw ma charakter indykatywny —
przedmiotowe plany zakupowe zostang zaktualizowane i zweryfikowane na etapie analizy przedwdrozeniowej wykonanej
przez Inzyniera Kontraktu. Zakltada si¢ wigc mozliwo$¢ zmiany zalozen w powyzszym zakresie zgodnie z wynikami
przeprowadzonej analizy potrzeb Partnerow, przy jednoczesnym zachowaniu ram finansowych Projektu.

Projekt bedzie realizowany przez MON w imieniu ktorego dziata DWSZdr, jako Lider Projektu (Beneficjent), NCBC,
W partnerstwie z nastepujacymi podmiotami leczniczymi wojskowej stuzby zdrowia:

1) Wojskowy Instytut Medyczny w Warszawie,

2) Wojskowy Instytut Medycyny Lotniczej w Warszawie,

3) 1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Lublinie oraz filia

w Etku,
4) 5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Krakowie,
5) 6 Szpital Wojskowy z Przychodnig — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Deblinie,
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6) 7 Szpital Marynarki Wojennej z Przychodnia — Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej imienia
kontradmirata profesora Wiestawa Lasinskiego w Gdansku,

7) 10 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Bydgoszczy,

8) 105 Kresowy Szpital Wojskowy z Przychodnig — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Zarach,

9) 107 Szpital Wojskowy z Przychodnia — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Watczu,

10) 109 Szpital Wojskowy z Przychodnig — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Szczecinie,

11) 115 Szpital Wojskowy z Przychodnig — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Helu,

12) 116 Szpital Wojskowy z Przychodnig — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Opolu,

13) 23 Wojskowy Szpital Uzdrowiskowo — Rehabilitacyjny — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Ladku
Zdroju,

14) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Bielsku —
Bialej,

15) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Gorzowie
WiIkp.,

16) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Grudziadzu,

17) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Gubinie,

18) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Kotobrzegu,

19) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Koszalinie,

20) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Poznaniu,

21) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Siedlcach,

22) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Stargardzie,

23) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Szczecinku,

24) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opicki Zdrowotnej w Swidwinie,

25) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Toruniu,

26) Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Ustce,

27) Garnizonowa Przychodnia Lekarska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Modlinie,

28) Specjalistyczna Przychodnia Lekarska dla Pracownikow Wojska — Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Warszawie.

2.2. e-Ustugi realizowane w ramach Projektu

Projekt przewiduje realizacje 3 e-Ustug typu A2C/A2A na 4 poziomie dojrzatosci:

Usluga udostepnianie elektronicznej dokumentacji medycznej — EDM (typ ustugi A2C). Celem ustlugi jest
umozliwienie zdalnego dostepu (za pomoca przegladarki internetowej) pacjentowi do swojej dokumentacji medycznej
oraz stworzenia warunkow do zdalnego dostepu do dokumentacji medycznej upowaznionemu personelowi medycznemu
w przypadku, gdy dokumentacja pacjenta znajduje si¢ w innej placowce.

Usluga e-Rejestracja (typ ustugi A2C). Celem ustugi e-Rejestracja jest umozliwienie pacjentowi, opiekunowi prawnemu
badz osobie przez niego upowaznionej do dokonania zdalnej (za pomoca przegladarki internetowej) rezerwacji wizyty
w konkretnym SPZOZ/IB. W ramach tej ustugi pacjent bedzie miat mozliwosé: wyboru lekarza, wyboru rodzaju ushugi
oraz uzgodnienia terminu wizyty. W ramach tego samego procesu pacjent bedzie otrzymywaé zawiadomienia jesli
z jakiego$ powodu wizyta nie moze si¢ odby¢.

Usluga e-Analizy (typ ustugi A2A). Celem uruchomienia ustugi jest stworzenie mozliwos$ci uzyskania wiarygodnych
danych jakoS$ciowych na temat procesu leczenia w SPZOZ/IB pacjentéw dla oséb zarzadzajacych SPZOZ/IB oraz
Ministerstwa Obrony Narodowej. Podstawowym zalozeniem budowy ustugi jest przede wszystkim aktualnos$¢
przetwarzanych danych oraz stworzenie mozliwosci ich prezentacji ze spersonalizowane]j perspektywy uzytkownika.
Z tego powodu poza warstwa wyszukiwania, wyboru typu prezentacji oraz interfejsu za pomoca, ktorego te dane sa
prezentowane bardzo wazna jest racjonalizacja procesu dystrybucji informacji zarzadczej pomigdzy SPZOZ/IB oraz
Ministerstwem Obrony Narodowej. Ponadto na bazie ustugi e-Analiza mozliwe bedzie zbudowanie narzgdzia, ktore
umozliwi pacjentom wyszukanie i zapoznanie si¢ z danymi dotyczacymi jako$ci procesu leczenia prowadzonego
W poszczegblnych jednostkach, co pozwoli na podejmowanie §wiadomych decyzji przy wyborze podmiotu i personelu
medycznego, z ktorego ustug bedzie chciat skorzystac.

W celu realizacji ww. ustug zaktada sie:

zmodernizowanie SystemOow Informacji Medycznej (SIM) poszczegdlnych Partnerow Projektu (w tym niezbednej
infrastruktury teleinformatycznej).
wytworzenie elementdw systemow teleinformatycznych u poszczegédlnych Partnerow Projektu i w NCBC,
umozliwiajacych §wiadczenie e-ushug objetych zakresem Projektu:

— Lokalny Portal Ustug Medycznych (PP),
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—  Modut e-Analizy (PP),

—  System analizy i udostepniania raportow zarzadczych (NCBC).
— Portal e-Zdrowie MON (NCBC),

—  Modut weryfikacji i zapewnienia integralnosci danych (NCBC),

Szczegotowy opis zakresu Projektu oraz e-Uslug zawiera ,,wyciag” ze Studium WykonalnoSci.

Biorac pod uwagg:

— skale Projektu,
— geograficzne rozproszenie Partnerow Projektu,
— znaczng liczbg technologii oraz systemow biznesowych réznych producentdéw, ktore to technologie i systemy beda

podlegaty zmianom w ramach Projektu,

zardwno Lider, jak i Partnerzy oraz NCBC wymaga¢ beda wsparcia w obszarach 1 w zakresie opisanych w niniejszym
zamOwieniu tj. $wiadczenia ustug, ktorych lista i zakres zostaty szczegbétowo opisane w niniejszym dokumencie.

3. Ustugi $wiadczone przez Inzyniera Kontraktu

3.1. Obowiazki ogdlne Inzyniera Kontraktu.

1.

2.

10.

11.

12.

Inzynier Kontraktu, petniac swoje funkcje, dziata w imieniu i na rzecz Zamawiajacego w ramach udzielonych upowaznien,
co oznacza, ze jest zobowigzany do najwyzszej staranno$ci w wykonywaniu prac w okresie zwigzanym z umowa.
Inzynier Kontraktu dziata w zakresie, przypisanych mu przez Zamawiajacego, obowigzkéw i uprawnien okreslonych
w OPZ, a wynikajacych z aktualnych przepisow prawa, a w szczegodlnosci aktow prawnych i wytycznych regulujacych
wydatkowanie funduszy Unii Europejskiej oraz Porozumienia o dofinansowanie Projektu.

Inzynier Kontraktu petnigc swoje funkcje wykonuje obowigzki w terminach okreslonych w OPZ i Umowie a obowiazki
dla ktérych nie ustalono terminéw wykonuje w terminach uzgodnionych z Zamawiajagcym i Wykonawcami, — nie
powodujac opdznien w realizacji Projektu w stosunku do obowigzujgcego Harmonogramu Projektu.

Inzynier Kontraktu prowadzi nadzér nad prawidtowa realizacja Projektu, w tym w zakresie osiggania zakladanych
wskaznikow produktu (okreslonych we Wniosku o dofinansowanie Projektu) oraz nadzoruje rozliczanie Projektu
i cykliczne raportowanie zarowno Zamawiajacemu jak rowniez [Z/IP.

Inzynier Kontraktu zobowiazany jest monitorowaé postgpy i stan realizacji Projektu, w zakresie ich zgodnosci
z zatwierdzong Dokumentacjg Projektu, oferta Wykonawcow, oraz obowigzujacymi przepisami i wiedza techniczna.
Inzynier Kontraktu powinien identyfikowa¢ na biezaco potencjalne ryzyka, zagrozenia i obszary problemowe oraz
podejmowaé (opracowywac i rekomendowaé Zamawiajagcemu) odpowiednie $rodki zaradcze, a takze informowac
Zamawiajacego w przypadku zaistnienia przeszkod i zaklocen w realizacji Projektu, ktore moga spowodowac istotne
opoznienie lub mieé¢ inne niekorzystne konsekwencje, w szczegdlnosci skutkowaé brakiem prawidlowej realizacji
Projektu.

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest wspiera¢ Zamawiajgcego w zarzadzaniu ryzykiem i zmiang w Projekcie, w zwigzku
z tym utworzy rejestr ryzyka i bedzie go na biezaco aktualizowat (co najmniej raz na miesiac i po kazdej materializacji
ryzyka).

Wszelkie wnioski formulowane przez Inzyniera Kontraktu dla Zamawiajacego powinny zawieraé wyczerpujace
uzasadnienie (oparte w zaleznosci od sytuacji na analizie np. harmonogramu, Dokumentacji Projektu, kosztow, sytuacji
rynkowej, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa itp.) z konkretnymi i jednoznacznymi zaleceniami, (co nie
ogranicza mozliwos$ci formutowania zalecen wariantowych i warunkowych).

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest swiadczy¢ doradztwo we wszystkich sprawach zwigzanych z wykonywaniem
Projektu (w tym w zakresie wszystkich czynno$ci technicznych, administracyjnych, organizacyjnych i finansowych),
W zgodzie z obowiazujacymi przepisami (w tym: finansowo-ksiggowymi oraz podatkowymi). W tym zakresie Inzynier
Kontraktu zobowigzany jest rowniez przygotowywacé opinie, analizy jak réwniez opracowywac pisma, wnioski,
uzasadnienia i inne rodzaje wystapien.

Inzynier Kontraktu zobowigzuje si¢ do uczestniczenia w ewentualnych kontrolach w zakresie prawidtowosci realizacji
Projektu dokonywanych przez Instytucje uprawnione do ich przeprowadzania.

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest wspieral Zamawiajacego, poprzez swoéj Personel, w ewentualnych sporach
z Wykonawcami. Wsparcie to polega¢ ma w szczeg6lnosci na sporzgdzaniu eksperckich opinii branzowych i udzielaniu
wyjasnien stronom i rozjemcom sporow.

Inzynier Kontraktu zobowigzuje si¢ podda¢ w trakcie realizacji umowy kontroli prowadzonej przez Zamawiajacego,
wskazanego przez Zamawiajacego audytora w zakresie prawidlowosci wykonywania Umowy.

Inzynier Kontraktu zobowigzany bedzie uwzglgdnia¢ zalecenia, uwagi i wytyczne Zamawiajacego w zwiazku z realizacja
Umowy.
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Pozyskiwanie informacji i danych niezbednych do realizacji Umowy jest obowigzkiem Inzyniera Kontraktu, w tym tych,
ktorych wytacznym dysponentem jest Zamawiajacy.

Inzynier kontraktu zobowigzany jest do zbierania zgloszen dotyczacych zaistniatych wad, zglaszania tych wad
Wykonawcom, ustalenia terminu ich usunigcia oraz zglaszania i nadzorowania czynno$ci zwigzanych z usuwaniem
zaistniatych wad, a takze po$wiadczenia usunigcia wad.

Inzynier Kontraktu zobowigzany jest dostarczyé Zamawiajacemu oprogramowanie pozwalajace na wglad oraz edycje
dostarczanych dokumentéw zrédtowych w szczegolnosci diagramow.

Inzynier Kontraktu po zakonczeniu obowigzywania umowy zobowigzany jest do przekazania MON wszelkiej
dokumentacji prowadzonych prac zwigzanych z realizacja umowy.

Inzynier Kontraktu jest zobligowany, w ramach wynagrodzenia za realizacj¢ Umowy, do wykonywania takze, innych
biezacych czynnosci, ktore sa niezbedne dla wiasciwej realizacji Projektu.

3.2. Ogolne warunki i zasady $wiadczenia Ustug

Przedmiotem Zamoéwienia sg Ustugi, ktorych ogdlny zakres obejmuje:

1)
2)
3)

4)

5)
6)
7)

wsparcie w zarzadzaniu Projektem,
wykonanie analizy przedwdrozeniowej Projektu,
przygotowanie OPZ na podstawowe produkty (maksymalna liczba OPZ okres§lona zostata w ,,wyciggu” ze Studium
Wykonalnosci. Zaktada si¢ jej zaleznos¢ od przyjetej formuty realizacji zamowien publicznych w wyniku prowadzone;j
analizy przedwdrozeniowej):

a) opracowanie opisOw przedmiotu zamowienia,

b) szacowanie wartosci zamowienia,

c) warunkéw udzialu w postepowaniach,

d) opiséw sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkow,

e) opracowanie ogolnych warunkéw uméw na wybor Wykonawcow poszczegolnych elementéw Projektu zgodnie

z PZP oraz Wytycznymi dla dziatania 2.1 POPC,
f) udziat w procedurach przetargowych prowadzonych zgodnie z PZP oraz Wytycznymi, w tym udzielanie odpowiedzi
na zapytania potencjalnych Wykonawcow.

nadzor nad prawidlowa realizacjg Projektu, realizacjg dostaw i ustug, sprawdzanie i potwierdzanie wykonania zadan
okre$lonych w harmonogramach, sprawdzanie kompletnosci i poprawnosci przedstawionych przez Wykonawcow
dokumentow i zaswiadczen, rozstrzyganie w porozumieniu z Liderem, NCBC, Partnerami Projektu watpliwosci natury
technicznej powstatych wtoku wykonywania Projektu, monitoring i pomiar wskaznikow Projektu oraz ich raportowanie
okresowe i koncowe Liderowi),
petnienie kompleksowego nadzoru technicznego we wszystkich fazach budowy i wdrazania Projektu,
udziat w odbiorach prac w ramach Projektu,
nadzor nad rozliczeniem Projektu w oparciu o harmonogram rzeczowo - finansowy w okresach rozliczeniowych.

Poza powyzszym, przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1)

2)

3)

4

$wiadczenie Ushug zgodnie z zasadami i na warunkach okreslonych w niniejszym dokumencie, w Umowie oraz
Dokumentacji Projektu,

$wiadczenie Ustug z uwzglednieniem zatozenia, ze dzialania dotyczace wdrozenia e-Ustug u kazdego Partnera stanowia
u kazdego z nich odrgbny podprojekt, dla ktérego niezbedne jest opracowanie dokumentéw. Dokumenty opracowane dla
podprojektow muszg spetnia¢ wszystkie warunki i zatozenia Projektu zawarte w niniejszym dokumencie, Umowie oraz
Dokumentacji Projektu,

$wiadczenie Ustug przez Personel Inzyniera Kontraktu, w tym Personel Kluczowy, spetniajacy minimalne wymagania
okreslone w SIWZ. W przypadku Personelu Kluczowego, Zamawiajacy wymaga realizacji zadan przez osoby wskazane
przez Inzyniera Kontraktu na etapie postgpowania o udzielenie zamowienia, z zastrzezeniem mozliwosci zmiany tych
0s0b, na zasadach okreslonych w Umowie,

$wiadczenie ustug zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym dokumencie oraz Umowie,

w szczeg6lnych przypadkach dokonywanie zmian Personelu w sposob gwarantujacy utrzymanie ciaglosci prac i zadan,
transfer wiedzy oraz speinienie wymagan w zakresie minimalnego do$§wiadczenia i wiedzy, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Umowie.
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3.3. Zakres i warunki $wiadczenia Ustug przez Inzyniera Kontraktu:

A. Wsparcie w zarzadzaniu Projektem

W ramach Ustug Wsparcia Inzynier Kontraktu bedzie §wiadczyt Ustugi obejmujace przygotowanie i zarzadzanie Projektem zgodnie
z ponizszym minimalnym zakresem i zasadami:

1.

o

Termin $wiadczenia Uslug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem: Inzynier Kontraktu bedzie §wiadczyt Ustugi Wsparcia
W zarzadzaniu Projektem przez caty okres trwania Umowy tj. od dnia zawarcia Umowy do dnia 31.01.2023 r.,
z zastrzezeniem zmian przewidzianych w Umowie.

Zadania Inzyniera Kontraktu w ramach Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem oraz warunki ich realizacji przedstawia
Tabela 1.

Personel Inzyniera Kontraktu realizujacy Uslugi Wsparcia w zarzadzaniu Projektem: do $wiadczenia Ushug
Wsparcia w zarzadzaniu Projektem oddelegowany zostanie co najmniej Kierownik Projektu Inzyniera Kontraktu oraz
Specjalista ds. rozliczen spetniajacy minimalne wymagania okre§lone w SIWZ i wskazany przez Inzyniera Kontraktu na
etapie postgpowania o udzielenie zamowienia.

Zasady odbioru Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem: Ustugi Wsparcia w zarzadzaniu Projektem bedg odbierane
na podstawie Protokolu odbioru uzgodnienia metodyki zarzadzania Projektem i Planu Projektu. W pozostatym
zakresie w cyklach miesigcznych. Podstawe odbioru Ustug Wparcia w zarzadzaniu Projektem ,,w pozostatym zakresie”
beda stanowi¢ Raporty Miesieczne z realizacji Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem, sporzadzane do 5 dnia
roboczego miesigca za miesigc poprzedni, odbierane Protokolem Odbioru Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem
potwierdzajacym ich rzetelne wykonanie zgodnie z wymaganiami OPZ i Umowy. Wzory Raportdw z realizacji Ustug
Wsparcia w zarzadzaniu Projektem Zamawiajacy przekaze Inzynierowi Kontraktu w terminie 7 dni roboczych po
zawarciu Umowy.

Warunki odbioru Uslug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem zostaty opisane w Zataczniku nr 2.

Wynagrodzenie za Uslugi Wsparcia w zarzadzaniu Projektem: zgodnie o ogélnymi warunkami umowy.
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Tabela 1
NI Ushugi Nazwa Ushugi Zakres Ustugi (Zadania) Terminy i warunki reKalizacji zadan przez Inzyniera
ontraktu
@) ) ©) (4)
Al Wsparcie w W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowal nastgpujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastepujacych
zarzgdzaniu zadania; terminach:
Projektem 1. Uzgodnienie metodyki zarzadzania Projektem; Zadanie 1. Nie pozniej niz w ciggu 5 dni roboczych od
2. Przygotowanie na podstawie Dokumentacji Projektu Planu | podpisania umowy.
Projektu i jego ciagta aktualizacja. Zadanie 2. Nie pézniej niz w ciggu 7 dni roboczych od
3. Inicjowanie zmian w Planie Projektu niezb¢dnych dla | podpisania Umowy.
zapewnienia osiggniecia celow i rezultatow Projektu w ramach | Zadanie 3. Na biezgco, przez caty okres trwania Umowy.
budzetu i harmonogramu okreslonego w Dokumentacji Projektu. | Zadanie 4. Na zaproszenie Przewodniczacego KS, przez
4. Uczestniczenie w posiedzeniach Komitetu Sterujacego, caly okres trwania Umowy.
5. Uczestniczenie w spotkaniach Zespotu Projektowego Lidera. Zadanie 5. Na zaproszenie KP, przez caly okres trwania
6. Wsparcie Lidera, NCBC i Partneréw Projektu w zarzadzaniu | Umowy.
relacjami z Wykonawcami. Zadanie 6. Na biezaco, przez caly okres trwania Umowy.
A2 Wsparcie w W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowat nastepujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastepujacych
zarzadzaniu zadania: terminach:
Harmonogramem 1. Monitorowanie zadan realizowanych przez NCBC, Partneréw | Zadanie 1. Na biezaco, przez caty okres trwania Umowy.
Projektu oraz Wykonawcow, okreslonych w Harmonogramie Projektu. Zadanie 2. Na biezaco, przez caly okres trwania Umowy.
2. Informowanie Kierownika Projektu o ewentualnych odchyleniach, | Zadanie 3. Na biezaco, przez caty okres trwania Umowy.
w tym o ryzykach opéznien i op6znieniach w realizacji zdan.
3. Inicjowanie dzialan u Partneréw Projektu w ramach Projektu,
wplywajacych na ograniczenie kosztow.
A3 Wsparcie w W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowatl nastgpujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastepujacych
zarzadzaniu zadania: terminach:
ryzykiem i 1. ldentyfikowanie ryzyk w Projekcie, na poziomie Lidera, NCBC | Zadanie 1. Na biezaco, przez caty okres trwania Umowy.
zagadnieniami w i Partnerow, zagrazajacych osiggnieciu celow i rezultatbw | Zadanie 2. Na biezaco, przez caty okres trwania Umowy.
Projekcie Projektu w ramach budzetu i harmonogramu okreslonego w
Dokumentacji Projektu i informowanie o nich Kierownika
Projektu. Ryzyka i zagadnienia identyfikowane beda co najmniej
w  obszarach:  formalno-instytucjonalnym,  technicznym,
srodowiskowym, spotecznym, realizacji zamowien publicznych.
2. Monitorowanie ryzyk i zagadnien zarejestrowanych w Rejestrze
ryzyk oraz raportowanie Kierownikowi Projektu o mozliwosci
zmiany ich parametrow.
A4 Wsparcie w W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowal nastepujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastepujgcych
zarzadzaniu Planem | zadania: terminach:
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NI Ushugi Nazwa Ushugi Zakres Ustugi (Zadania) Terminy i warunki reKalizacji zadan przez Inzyniera
ontraktu
1) ) @) (4)

wydatkow Projektu | 1. Identyfikacja potrzeby aktualizacji kosztéw poszczegélnych | Zadanie 1. Na biezaco, przez caty okres trwania Umowy.
zadan Projektu dla Lidera, NCBC i Partnerow i informowanie | Zadanie 2. Na biezgco, przez caly okres trwania Umowy.
0 powyzszym Kierownika Projektu. Zadanie 3. Na biezgco, przez caly okres trwania Umowy.

2. Aktualizacja Harmonogramu Rzeczowo — Finansowego Projektu,

wtym przedstawianie propozycji zmian do Harmonogramu
Rzeczowo - Finansowego wraz z wyjasnieniem zmian,
Harmonogramu ptatnosci, Analizy finansowo-ekonomicznej,
zatacznikow finansowych do ewentualnych aneksow do
Porozumienia o dofinansowanie w przypadku konieczno$ci jego
zmiany.

3. Udzial w kontrolach i wudzielanie wyjasnieh w obszarze
finansowym zwigzanym z ww. zadaniami.

A5 Wsparcie W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu begdzie realizowal nastgpujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastgpujacych
Zarzadzania zadania: terminach:
wskaznikami 1. Przygotowanie propozycji zmiany (aktualizacji) podzialu | Zadanie 1. W terminie realizacji Ustugi B.1.
Projektu wartosci wskaznikow Projektu okreSlonych we Wniosku o | Zadanie 2. Na biezaco, przez caly okres trwania Umowy.
dofinansowanie na poszczegolnych Partnerow.

2. Monitorowanie realizacji wskaznikéw Projektu dla kazdego
z Partnerow Projektu i odnotowywanie tego faktu w raportach
miesigcznych, wskazujac poziom ich osiggnigcia na ostatni dzien
roboczy danego miesigca.

A6 Raportowanie W | W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowat nastgpujace | Inzynier Kontraktu zrealizuje zadania w nastgpujacych
Projekcie zadania: terminach:

1. Sporzadzanie i przekazywanie Kierownikowi Projektu | Zadanie 1. Do 5-go dnia miesiaca za miesigc poprzedni,
okresowych (miesiecznych) raportow ze stanu realizacji zadan | przez caty okres trwania Umowy. Raport wymaga akceptacji
projektowych, ryzyk i podejmowanych dziatan w celu ich | KP.
ograniczania, w szczegolowosci zgodnej z Planem Projektu. Zadanie 2. Nie pdzniej niz w ciaggu 2 dni roboczych.

2. W pozostalych uzasadnionych sytuacjach na wniosek Kierownika
Projektu.

B. Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej.

W ramach ushugi Inzynier Kontraktu przeprowadzi Analiz¢ Przedwdrozeniowa, ktorej wynikiem w poszczego6lnych zadaniach bgda dokumenty:
Zadanie B.1. ,,Analiza przedwdrozeniowa e-Ustug - stan ,,as-is” i ,,to-be”.
Zadania B.2. ,,Inwentaryzacja zasobow PP (infrastruktury teleinformatycznej i architektury technicznej) - analiza stanu ,,as-is” i ,,to-be”.
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Inzynier Kontraktu przeprowadzi Analiz¢ Przedwdrozeniowa, ktéra obejmie: analiz¢ stanu obecnego ,.as- is”, stanu docelowego ,to-be” wraz z opracowaniem
referencyjnego poziomu e-Ustug oraz identyfikacja niezbednych zmian w Oprogramowaniu Partneréw Projektu, ich funkcjonalnos$ci i wspierajacej je infrastrukturze
technicznej, w celu wdrozenia e-Ustug.
Zadania Inzyniera Kontraktu w ramach Analizy Przedwdrozeniowej oraz warunki ich realizacji przedstawia Tabela 2.
Termin realizacji Analizy Przedwdrozeniowej: Inzynier Kontraktu rozpocznie realizacj¢ zadan B.1. i B.2. najpdzniej 7 dni roboczych od podpisania Umowy oraz
wykona i przedstawi do odbioru Analizg Przedwdrozeniowa w terminie 4 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.
Personel Inzyniera Kontraktu realizujacy zadania w ramach Analizy Przedwdrozeniowej: do przeprowadzenia Analizy Przedwdrozeniowej, Inzynier Kontraktu
oddeleguje co najmniej nastepujacy Personel Kluczowy: Kierownika Projektu Inzyniera Kontraktu, Gléwnego Analityka Biznesowego, Analitykéw Biznesowych,
Architekta Systemowego, Specjaliste ds. infrastruktury teleinformatycznej, spetniajagcych minimalne wymagania okreslone w SIWZ i wskazanych przez Inzyniera
Kontraktu na etapie postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.
Zasady odbioru Analizy Przedwdrozeniowej: Analiza Przedwdrozeniowa bedzie odbierana etapami na podstawie Protokotéw Odbioru Zadan B.1., B.2., przy czym
odbidr poszczegbdlnych zadan nastapi zgodnie z ponizszymi zasadami:
a) Zamawiajacy dokona osobno odbioru kazdego zadania B.1, B.2. Protokotem Odbioru Zadania,
b) Inzynier Kontraktu przedstawi do odbioru zadania B.1. i B.2. w terminie najpdzniej 4 miesigcy od dnia zawarcia Umowy,
¢) warunki odbioru zadan zostaty opisane w Zataczniku nr 2 do OPZ,
d) termin zglaszania uwag przez Lidera, NCBC i Partnerow do zgloszonych do odbioru przez Inzyniera Kontraktu zadan i produktow zadan - 10 dni roboczych lub
W terminie uzgodnionym w Planie Odbioréw, o ktérym mowa w Zataczniku nr 2 do OPZ,
e) Inzynier Kontraktu jest zobowigzany do dokonania, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, zmian w dokumencie niewykraczajacych swoim zakresem poza
warunki okreslone w niniejszym dokumencie. Zmiana dokonywana jest na wniosek Zamawiajacego, w kazdym momencie az do czasu dokonania odbioru.
f) Analiza przedwdrozeniowa, co do zasady, powinna uwzglednia¢ uptyw czasu i stanowi¢ doszczegotowienie indywidualnych potrzeb Partneréw Projektu okreslonych
w dokumentacji projektu.

5.  Wynagrodzenie za przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej: zgodnie o ogdlnymi warunkami umowy.

Tabela 2

analizy
przedwdrozeniowej w
zakresie e-Ustug -
analiza stanu ,,as-is” i
,to-be”

Nr Zadania Nazwa Zadania Zadania Inzyniera Kontraktu
) ) @)
B.1 Przeprowadzenie W ramach zadania Inzynier Kontraktu przeprowadzi analize przedwdrozeniowa rozwigzan informatycznych wykorzystywanych

u Partnerow Projektu w obszarze Projektu oraz udokumentuje szczegélowy, aktualny stan systemow informatycznych w tych
podmiotach w celu identyfikacji stanu ,,as-is” jako punktu bazowego dla okreslenia referencyjnego poziomu e-Ustug oraz
niezbednych zmian umozliwiajacych wdrozenie e-Ushug. Inzynier Kontraktu przeprowadzi analiz¢ stanu ,to-be” i opracuje
referencyjny poziom e-Ushug wraz ze wskazaniem zakresu niezbednych do wdrozenia zmian. Wynikiem realizacji zadania bedzie
dokument ,,Analiza przedwdrozeniowa e-Uslug - stan as-is i to-be”, w sktad ktorego wejda:

- ,,Wyniki analizy stanu as-is w zakresie e-Ustug”,

- ,,Wyniki analizy stanu ,to-be w zakresie e-Ustug”,

- ,,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych”,

- ,,Projekt wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Ustug”,

- ,Zasady wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Ustug”,

W szczegodlnosci w ramach Zadania Inzynier Kontraktu:
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Nr Zadania Nazwa Zadania Zadania Inzyniera Kontraktu
1) @) (©)

1. Dokona analizy stanu ,,as-is” oraz szezegélowo udokumentuje aktualny stan rozwigzan informatycznych dot. e-Ustug objetych
zakresem Projektu u kazdego z Partneréw, zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

1.1. Obszar i zakres analizy stanu ,,as-is”” obejmie:

a) identyfikacje, inwentaryzacje oraz analiz¢ obecnych proceséw biznesowych realizowanych u kazdego z Partneréw
wplywajacych na realizacj¢ zakresu Projektu (w obszarze wdrozenia e-Ustug) oraz rozwigzan informatycznych, w tym
funkcjonalnosci i architektury oprogramowania kazdego z Partneréw oraz wykorzystywanych do realizacji tych procesow,

b) identyfikacje, inwentaryzacj¢ oraz analize zasad korzystania przy realizacji ww. procesow z Oprogramowania NCBC
i Partneréw (m.in. zasad licencjonowania) oraz mozliwos$ci jego rozwoju (analiza formalno-prawna zasad licencjonowania,
wdrazania i modyfikacji oprogramowania), a takze warunkéw w zawartych umowach na utrzymanie i/lub asyste techniczng
Oprogramowania NCBC i kazdego z Partnerow.

1.2. Produktem przeprowadzonej analizy ,,as-is” bedzie dokument ,,Wyniki analizy stanu as-is w zakresie e-Ustug”, w ktérym
Inzynier Kontraktu szczegdétowo udokumentuje aktualny stan procesow biznesowych i rozwigzan informatycznych w zakresie
e-Ustug objetych zakresem Projektu oddzielnie w NCBC i kazdego z Partneréw, spetniajacy ponizsze wymagania:

a) ,,Wyniki analizy stanu as-is W zakresie e-Ustug” beda sktadac si¢ z oddzielnych czgsci dla NCBC i kazdego z Partneréw
(,,Wyniki analizy stanu as-is w zakresie e-Ustlug dla ...”). Inzynier Kontraktu zawrze w dokumentach opracowanych
w ramach zadania rowniez wnioski z analizy stanu rozwigzan,

b) dokument bedzie zawieral rowniez cze$¢ dotyczaca wynikOw analizy stanu ,,as-is” w obszarze Oprogramowania
Centralnego, w zakresie integracji z wdrazanymi e-Ustugami,

¢) wyniki analiz w zakresie rozwigzan wykorzystywanych w obszarze e-Ushug zostang przedstawione z wykorzystaniem
analizy procesow biznesowych - modeli i diagraméw notacji BPMN lub rownowaznej wraz z opisem - dla analizy
funkcjonalnej i systemowej - podstawowych diagramow jezyka UML lub réwnowaznego (przypadkow uzycia wraz z
opisem, pakietow, klas, aktywnosci, sekwencji, komponentow),

d) wyniki analiz obejmg zakres okreslony w pkt 1.1.

1.3. Warunkiem odbioru produktu analizy stanu ,,as-is” jest spetnienie wymagan okre§lonych w pkt 1.1. i 1.2 oraz spdjnos¢,
kompletnos¢ i zgodno$¢ ze stanem faktycznym i prawnym zawartych w nim informacji.

2. Dokona analizy stanu ,to-be” w zakresie e-Ustug i szczegdélowo udokumentuje wymagania biznesowe oraz funkcjonalne
i systemowe w zakresie wszystkich e-Ustug oraz opisze e-Ushlugi Referencyjne i zakres ich wdrozenia, zgodnie z ponizszymi
wymaganiami:

2.1. Produktami przeprowadzonej analizy ,,to-be” bedzie dokument ,,Wyniki analizy stanu ,,to-be” w zakresie e-Ustlug” w NCBC
i kazdego z Partnerow oraz dokument ,,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych” w NCBC i Partnerow wraz ogdlnymi
zasadami i warunkami ich wdrozenia, spetniajgce ponizsze wymagania:

a) Dokument ,,Wyniki analizy stanu ,,to-be” w zakresie e-Uslug” bedzie sktada¢ sie z oddzielnych czesci opracowanych
dla NCBC i kazdego z Partneréw, kazdy z nich obejmowat bedzie zakres okre§lony w pkt 2.2. (,, Wyniki analizy stanu ,,to-
be w zakresie e-Ustug dla ...”),

b) Dokument ,,Projekt wdrozenia e-Uslug Referencyjnych” uwzgledniajacy wyniki analiz w obszarach wskazanych w pkt
2.2., ktdry bedzie zawierat opis optymalnego i uniwersalnego rozwigzania dla wdrozenia e-Ustug, tj. referencyjny poziom,
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zakres i sposob wdrozenia e-Ustug objetych zakresem Projektu (e-Ustugi Referencyjne) obejmujacy zakres okreslony w
pkt 2.3.

2.2. Inzynier Kontraktu zawrze w dokumencie ,,Wyniki analizy stanu ,,to-be” w zakresie e-Ustug”:

a) analize biznesowa i systemowa potrzeb Lidera, NCBC i kazdego z Partneréw oraz koncowych uzytkownikéw e-Ustug, w
tym analize procesOw biznesowych oraz funkcjonalnosci i architektury rozwigzan teleinformatycznych (analiza obejmie
przedstawicieli Lidera, NCBC, wszystkich Partneréow oraz przedstawicieli koncowych uzytkownikow e-Ustug),

b) analiz¢ Oprogramowania NCBC, Partneréw oraz Oprogramowania Centralnego (w tym zakres funkcjonalny oraz
mozliwo$ci rozbudowy oraz mozliwosci i zasady integracji),

€) mozliwo$¢ zmian w obecnych procesach, funkcjonalnos$ciach i architekturze rozwigzan teleinformatycznych,

d) wymagania w zakresie integracji e-Ustug z Oprogramowaniem Centralnym,

e) wymagania okre$lone w Dokumentacji Projektu,

f) spdjnos¢ z innymi projektami i dziataniami realizowanymi przez NCBC i Partnerow, w tym z wdrazanymi rozwigzaniami
informatycznymi.

2.3. Inzynier Kontraktu zawrze w dokumencie ,,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych”:

a) opis wdrozenia kazdej e-Ustugi Referencyjnej odrebnie w NCBC w zakresie e-Analiz oraz Partnera (w zakresie wszystkich
e-Ustug) oraz integracji z Oprogramowaniem Centralnym,

b) opis referencyjnych proceséw biznesowych dla kazdej e-Ustugi Referencyjnej przedstawionych z wykorzystaniem
diagraméw notacji BPMN lub réwnowaznej,

€) opis referencyjnych wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oraz procesow systemowych dla kazdej e-Ustugi
Referencyjnej z wykorzystaniem diagraméw jezyka UML lub réwnowaznego (przypadkdéw uzycia wraz z opisem,
pakietow, klas, aktywnosci, sekwencji, komponentow),

d) opis referencyjnej architektury dla kazdej e-Ustugi Referencyjnej, w ramach ktorej Inzynier Kontraktu opisze komponenty,
funkcje poszczegdlnych komponentéw oraz wystepujace pomiedzy nimi relacje w tym propozycje interfejsow w formie
diagramow jezyka UML i ArchiMate lub rownowaznych,

e) propozycje nowych procesow i funkcjonalnosci dla kazdej e-Ustugi Referencyjnej wptywajacych na realizacje zakresu
Projektu,

f) lini¢ demarkacyjng dla zakresu wdrozenia kazdej e-Ushugi (zakresu Projektu) wraz ze wskazaniem punktéw styku z innymi
rozwigzaniami informatycznymi, w tym Oprogramowaniem Centralnym,

g) wymagania Platformy P-1 niezbg¢dne dla wdrozenia kazdej e-Ustugi u Partneréw oraz okre$li warunki integracji e-Ustug
z Platforma P-1,

h) uzasadnione dla rekomendowanego rozwigzania referencyjnego.

2.4. Opracowany przez Inzyniera Kontraktu dokument ,,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych” musi:

a) zapewni¢ wdrozenie e-Ustug zgodnie z Dokumentacjg Projektu,

b) uwzglednia¢ warunki wptywajace na realizacj¢ zakresu Projektu oraz rozwigzania informatyczne, w tym funkcjonalnosé
i architektur¢ Oprogramowania NCBC i kazdego z Partner6w oraz Oprogramowania Centralnego, wykorzystywanych do
realizacji tych procesow,
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€) spelia¢ wszystkie wymagania Umowy, OPZ i Dokumentacji Projektu oraz godno$¢ z przepisami powszechnie
obowiagzujacego prawa w zakresie SIOZ,

d) zapewni¢ zgodnoé¢ e-Ustug Referencyjnych z trescia Umowy, OPZ i Dokumentacja Projektu oraz z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa i wytycznymi Centrum e-Zdrowia dotyczacymi SIOZ.

2.5. Warunkiem odbioru produktu analizy stanu ,,to-be” bedzie spelnienie wymagan okreslonych w pkt 2.2., 2.3. 1 2.4. oraz spdjnos¢,
kompletnosc¢ i zgodno$¢ ze stanem faktycznym i prawnym zawartych w nim informacji.
3. W oparciu 0o wyniki analiz stanu ,as-is” i ,to-be” zidentyfikuje i szczegdtowo udokumentuje niezb¢dne zmiany

w Oprogramowaniu NCBC i kazdego z Partneréw w celu wdrozenia e-Ustug.

3.1. e-Ushugi mogg zosta¢ wdrozone w NCBC i kazdego z Partnerow w ramach ponizszych modeli wdrozenia:

a) modyfikacji Oprogramowania Partnerow (w przypadku, gdy Partner §wiadczy juz e-Ustuge bedaca przedmiotem Projektu)
w celu jego dostosowania do poziomu e-Ustug Referencyjnych,

b) pelnego wdrozenia e-Ustugi zgodnie z poziomem e-Ustugi Referencyjne;.

3.2. Produktem zadania bedzie dokument ,,Projekt wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Uslug”, w ktorym Inzynier
Kontraktu szczegdtowo opisze niezbgdne zmiany w NCBC i kazdego z Partnerow, spelniajacy ponizsze wymagania:

a) dokument bedzie sktadac si¢ z oddzielnych czesci opracowanych dla NCBC i kazdego z Partneréw (,,Projekt wdrozenia
Niezbednych Zmian w zakresie e-Uslug dla ...”),

b) niezbedne zmiany opisane w dokumencie w zakresie kazdej e-Ustugi muszg zapewni¢ poprawne wdrozenie kazdej e-Ustugi
CBC i u kazdego z Partneréw zgodnie z Dokumentacja Projektu oraz Projektem wdrozenia e-Ustug Referencyjnych,

€) niezbedne zmiany opisane w dokumencie powinny stanowi¢ réznice pomiedzy stanem ,,as-is” i stanem ,,to-be” i powinny
zapewni¢ wdrozenie e-Ustug w NCBC i kazdego z Partnerow na poziomie i w zakresie okreSlonym dla e-Ustug
Referencyjnych,

d) niezbedne zmiany opisane w dokumencie w zakresie kazdej e-Ustugi w NCBC i Partnera uwzglednig wyniki analizy stanu
,»to-be” w tym: potrzeb Lidera, NCBC i Partnerow, mozliwosci oprogramowania NCBC i Partneréow, mozliwo$¢ zmian
W obecnych procesach, funkcjonalno$ciach i architekturze rozwigzan teleinformatycznych, wymagania w zakresie
integracji e-Ustug z Oprogramowaniem Centralnym, wymagan okreslonych w Dokumentacji Projektu, powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa, innych projektéw realizowanych przez NCBC i Partneré6w, m.in. w celu zapewnienia
spojnosci i uniknigcia podwojnego finasowania,

e) Inzynier Kontraktu okresli w dokumencie model wdrozenia kazdej e-Ustugi dla NCBC i kazdego z Partnerow,

f) Inzynier Kontraktu okresli w dokumencie zakres niezbednych zmian dla NCBC i kazdego z Partneréw w zaleznosci od
wybranego modelu wdrozenia,

0) w przypadku, gdy niezbedne zmiany bedg dotyczy¢ modyfikacji Oprogramowania NCBC, Inzynier Kontraktu okresli
zakres niezbednych zmian zgodnie z Projektem wdrozenia e-Ustug Referencyjnych przy uwzglednieniu wymagan
dotyczacych modyfikacji Oprogramowania Partnera w zakresie istniejacej e-Ustugi oraz integracji z Oprogramowaniem
NCBC i Partnera;

h) w przypadku, gdy niezbedne zmiany beda dotyczy¢ budowy dedykowanego rozwigzania dla e-Ustugi, Inzynier Kontraktu
okresli zakres niezbednych zmian zgodnie z Projektem wdrozenia e-Ustug Referencyjnych przy uwzglednieniu m.in.
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integracji z Oprogramowaniem NCBC i Partnera,

i) niezbedne zmiany zostang opisane w dokumencie w zakresie kazdej e-Ustugi oddzielnie dla NCBC i kazdego z Partnerow,

j) dokument musi by¢ zgodny z treScig Umowy, OPZ i Dokumentacja Projektu oraz z przepisami powszechnie
obowigzujacego prawa i wytycznymi w zakresie SIOZ,

k) opisane w dokumencie rozwigzania muszg by¢ zgodne z tre§cia Umowy, OPZ i Dokumentacja Projektu oraz z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa i wytycznymi dotyczacymi SIOZ.

3.3. ,Projekt wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Ustug” powinien zawiera¢ w zakresie NCBC i kazdego z Partnerow:

a) opis niezb¢dnych zmian w zakresie proceséw biznesowych oraz wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych, w tym
z wykorzystaniem diagraméw notacji BPMN lub réwnowaznych,

b) opis niezbednych zmian dla kazdej e-Ustugi w NCBC oraz u Partnerow,

C) opis niezbednych zmian w zakresie architektury systemow informatycznych w NCBC oraz u Partnerow m.in.
zwizualizowanych z wykorzystaniem jezyka ArchiMate lub réwnowaznego,

d) opis niezbednych zmian w Oprogramowaniu NCBC i Oprogramowaniu Partnera z wykorzystaniem diagramow jezyka
UML lub réwnowaznego (diagraméw przypadkdw uzycia wraz z opisem, pakietow, klas, aktywnosci, sekwencji,
komponentow);

e) wymagania wynikajace z integracji z Oprogramowaniem Centralnym oraz spdjnos¢ projektowanych rozwigzan tym
Oprogramowaniem.

3.4. W przypadku, gdy Partner nie posiada rozwigzan informatycznych umozliwiajacych wdrozenie e-Ustug oraz w przypadku
zmiany Oprogramowania Partnera, Inzynier Kontraktu opracuje kompletng dokumentacje wdrozenia rozwigzania
informatycznego niezbednego dla udostepnienia e-Ustug.

3.5. Warunkiem odbioru ,,Projekt wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Ustug” jest spelnienie wymagan okre$lonych
w pkt. 3.1. 1 3.4 oraz spdjnos¢, kompletnos¢ i zgodnos¢ ze stanem faktycznym zawartych w nim informacji.

4. Dokona analizy uwarunkowan formalno-prawnych oraz opisze sposob i zasady wdrozenia niezbednych zmian w NCBC
i kazdego z Partnerow w konteks$cie wynikéw tych analiz.
4.1. Produktem zadania bedzie dokument ,,Zasady wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Ustug”, w ktorym Inzynier
Kontraktu opisze sposob i zasady wdrozenia niezbgdnych zmian w NCBC i kazdego z Partnerow.
4.2. ,Zasady wdrozenia Niezbednych Zmian w zakresie e-Uslug” zostang opracowane oddzielnie dla NCBC i kazdego
Z Partnerow.
4.3. Zakres dokumentu obejmie uwarunkowania prawne dotyczace praw autorskich do Oprogramowania NCBC i Partnerow,
wptywajace na wdrozenie niezbednych zmian, oddzielnie dla NCBC i Partneréw, m.in. w kontek$cie wymagan Porozumienia
o dofinansowanie Projektu.
4.4. Inzynier Kontraktu uzasadni w dokumencie wybdr sposobu i zasad wdrozenia niezbg¢dnych zmian, oddzielnie dla NCBC
i kazdego z Partnerow oraz przeanalizuje mozliwo$¢ wdrozenia zmian odwotujac sie do:
a) postanowien uméw NCBC i Partnerow z Producentami Oprogramowania oraz innymi podmiotami §wiadczacymi wobec
Partner6w ustugi utrzymania i/lub asysty technicznej,
b) powszechnie obowigzujacych przepisdéw oraz innych dokumentéw istotnych z punktu widzenia Projektu.
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4.5. Inzynier Kontraktu opisze w dokumencie procedure roll-out dla Partneréw wykorzystujacych Oprogramowanie tego samego
Producenta Oprogramowania oraz przedstawi propozycje wdrozenia zaproponowanego rozwigzania u pozostatych Partneréw ze
wskazaniem réznic w odniesieniu do kazdego z tych Partnerow.
Ogolne warunki realizacji zadania przez Inzyniera Kontraktu.
1. W ramach zadania Inzynier Kontraktu przeprowadzi analize potrzeb uzytkownikéw kazdej e-Ustugi w NCBC i kazdego
z Partnerow zgodnie z wymaganiami Dokumentacji Projektowe;.
2. W ramach zadania Inzynier Kontraktu przeprowadzi analize¢ potrzeb docelowych uzytkownikéw e-Ustug zgodnie
z wymaganiami Dokumentacji Projektowe;j.
3. Zaproponowane w wyniku realizacji zadania rozwigzania (w tym ,,Projekt wdrozenia e-Ustug Referencyjnych” i ,Projekt
wdrozenia niezb¢dnych zmian w zakresie e-Ustug”) beda uwzgledniac:
a) funkcjonalno$¢ i wymagania Oprogramowania Centralnego,
b) zasady integracji e-Ustug z Oprogramowaniem Centralnym, w tym m.in. z Platforma P1 oraz inne wytyczne dotyczace
S10z;
€) mozliwosci funkcjonalne Oprogramowania NCBC i Partnerow oraz mozliwosci ich rozbudowy,
d) wymagania prawne obowigzujace w dniu przeprowadzania analizy, w tym w szczegdlnosci odnoszace si¢ do SIOZ
i ochrony danych osobowych (RODO),
€) wymagania funkcjonalne oraz niefunkcjonalne dotyczace m.in. cigglosci dziatania budowanych rozwigzan
informatycznych, szybkosci reakcji, bezpieczenstwa itp.,
f) inne projekty, w szczegdlnoSci ich zakres, realizowane przez NCBC oraz Partneréw, m.in. w celu zapewnienia
rozdzielno$ci zakresow oraz spdjnosci budowanych rozwigzan.
4. Inzynier Kontraktu wezmie pod uwagg rowniez mozliwo$¢ zmiany Oprogramowania Partnera i w uzasadnionych przypadkach,
m.in. w przypadku zgloszenia takiej potrzeby przez Partnera, Inzynier Kontraktu zaproponuje w ,,Projekcie wdrozenia e-Ustug
w NCBC i u Partneréw” zmiane rozwigzania wykorzystywanego przez Partnera. Zmiana taka wymaga uzasadnienia oraz zgody
Partnera i Lidera.
5. Przedmiotem odbioru zadania beda produkty zadania oraz ich zgodno$¢ z wymaganiami zawartymi w opisie zadania.
6. Wszystkie dokumenty opracowane w ramach zadania wymagaja akceptacji NCBC i kazdego z Partnerow, przy czym akceptacja
przez Partnera dotyczy zakresu tego Partnera.
B.2. Inwentaryzacja W ramach zadania Inzynier Kontraktu przeprowadzi Inwentaryzacje infrastruktury informatycznej i architektury technicznej (analize
infrastruktury stanu as-is) oraz opisze docelowa infrastrukturg niezbgdna dla wdrozenia e-Ushug (stan to-be) a takze zidentyfikuje konieczne zmiany

teleinformatycznej

i architektury
technicznej - analiza
stanu as-is i opis stanu
to-be

w infrastrukturze informatycznej i architekturze technicznej w NCBC i Partneré6w Projektu.
Produktem realizacji zadania przez Inzyniera Kontraktu bedzie dokument ,,Inwentaryzacja infrastruktury informatycznej
i architektury technicznej”, zawierajacy nastepujace czesci:
a) ,,Wyniki analizy stanu ,,as-is” w zakresie infrastruktury informatycznej mozliwej do wykorzystania w ramach wdrozenia e-
Ustug”, zawierajace wyniki audytu infrastruktury informatycznej wraz z oceng uzytkowanego sprze¢tu komputerowego;
b) ..Projekt zmian infrastruktury informatycznej i architektury technicznej w celu wdrozenia e-Ushug”, opisujacy wyniki
analizy — opis stanu ,,to-be” - w zakresie infrastruktury IT i architektury technicznej w NCBC oraz kazdego z Partnerow
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zwigzanych ze wszystkimi e-Ustugami, ze wskazaniem elementéw niezbgdnych do wdrozenia w ramach Projektu wraz
z uzasadnieniem i wskazaniem terminéw, sposobow i zasad instalacji,

c) Program Funkcjonalno-Uzytkowy o ktorym mowa w art. 31 ust. 3 PZP dostosowania infrastruktury informatycznej, w tym

m.in: sieciowej, zasilania dedykowanego, przystosowania pomieszczen oraz pomieszczen serwerowych do realizacji
wdrozenia e-Ustug.

W ramach zadania Inzynier Kontraktu:

1.

1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

2.1.

Dokona inwentaryzacji oraz szczegétowo udokumentuje aktualny stan infrastruktury i architektury technicznej w NCBC

i U Partneréw Projektu (na potrzeby identyfikacji zmian), z uwzglednieniem ponizszych warunkow:

Inzynier Kontraktu przeprowadzi audyt w zakresie posiadanych zasobow infrastruktury informatycznej i architektury

technicznej w NCBC i u kazdego z Partnerow w zakresie niezb¢dnym dla wdrozenia e-Ustug,

Inzynier Kontraktu przeprowadzi audyt pod katem oceny gotowosci do wdrozenia e-Ustug w zakresie infrastruktury

informatycznej w NCBC i u kazdego z Partnerow,

Inzynier Kontraktu przeprowadzi audyt w NCBC i u kazdego Partnera,

Audyt, o ktorym mowa powyzej obejmie nastepujacy zakres:

a) infrastruktura przetwarzania danych — sprzet komputerowy i infrastruktura techniczno-systemow (m.in. serwery, macierze
systemOw operacyjnych serwerow, bazy danych itd.) niezbednej do funkcjonowania systemow teleinformatycznych
wspierajacych realizacje¢ e-Ustug,

b) infrastruktura teleinformatyczna — sieci komputerowe LAN,

C) bezpieczenstwo uzytkowanych systemow informatycznych,

d) oprogramowanie systemowe i uzytkowe,

e) systemy i infrastruktura dziedzinowo powigzane,

f) analiza dojrzato$ci dopasowania obszaru IT do wymogdéw procesoéw biznesowych, w tym wydajnosci.

Inzynier Kontraktu szczegétowo udokumentuje aktualny stan infrastruktury i architektury technicznej w NCBC i u Partnerow

Projektu w dokumencie ,,Wyniki analizy stanu as-is w zakresie infrastruktury informatycznej mozliwej do wykorzystania

W ramach wdrozenia e-Uslug”.

Zidentyfikuje oraz szczegdtowo udokumentuje niezbgdne zmiany w infrastrukturze informatycznej i architekturze technicznej

w NCBC i u Partneréw Projektu zapewniajace realizacj¢ zalozen Projektu, w tym wdrozenie e-Ustug, przy uwzglednieniu ram

finansowych Projektu.

Zadanie zostanie zrealizowane zgodnie z ponizszymi warunkami:

a) w ramach ustugi Inzynier Kontraktu przeprowadzi analize potrzeb w obszarze infrastruktury teleinformatycznej
i architektury technicznej, ktorych zaspokojenie jest wymagane do realizacji zatozen Projektu, w tym wdrozenia e-Ustug,

b) analiza zostanie przeprowadzona odrebnie dla NCBC i kazdego z Partnerow Projektu,

¢) audyt ma wskaza¢ czynnosci, ktore muszg by¢ podjete w celu dostosowania posiadanej infrastruktury informatycznej do
stanu umozliwiajacego wdrozenie e-Uslug,

d) audyt uwzgledni analiz¢ procesow biznesowych, co pozwoli na okreslenie r6l oraz uprawnien dla uzytkownikow
oprogramowania shuzacego do rejestrowania, analizy oraz archiwizacji informacji medyczne] majacej znaczenie
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

w kontekscie e-Ustug oraz prowadzenia i wymiany elektronicznej dokumentacji medycznej,

e) analiza dojrzatosci dopasowania obszaru IT do wymogdéw proceséw biznesowych postuzy do okre$lenia wymagan dla
wdrozenia systemu informatycznego,

f)  sposdb i szczegbtowos¢ opisu koniecznych zmian w infrastrukturze teleinformatycznej i architekturze technicznej musi
umozliwia¢ wszczecie postepowania w trybie PZP.

Whioski z przeprowadzonych audytow stuzyé beda do aktualizacji istniejacej koncepcji modernizacji /rozbudowy infrastruktury

informatycznej, zawartej w Studium Wykonalno$ci Projektu oraz bedg stanowié element Opisu Przedmiotu Zamdwienia, ktory

zostanie przygotowany w ramach zadania C.2.

Inzynier Kontraktu szczegétowo udokumentuje niezbedne zmiany w infrastrukturze informatycznej i architekturze technicznej

W NCBC i u Partneréw Projektu w dokumencie ,,Projekt zmian infrastruktury informatycznej i architektury technicznej

W celu wdrozenia e-Uslug”.

Zaproponowane w wyniku przeprowadzonej analizy rozwiagzania beda uwzgledniaé w szczegdlnosci:

a) zasady integracji z Oprogramowaniem Centralnym, w tym m.in. z Platforma P1,

b) wyniki analizy przedwdrozeniowej rozwigzan w zakresie e-Ustug (analiza stanu ,,as-is” oraz opis stanu ,,to-be” i e-Ustug
Referencyjnych),

C) wymagania sprzetowe wykorzystywanego Oprogramowania NCBC i Partnerow oraz mozliwo$ci jego rozbudowy, a takze
planowang liczbg docelowych uzytkownikow w okresie co najmniej 5 lat po zakonczeniu wdrozenia, w celu zapewnienia
spetnienia wymagan niefunkcjonalnych,

d) bezpieczenstwo rozwiazan informatycznych,

e) zasady integracji z Oprogramowaniem NCBC i Partnera oraz Oprogramowaniem Centralnym i Platformami
regionalnymi/lokalnymi udostgpniajacymi e-ustugi w obszarze e-zdrowia,

f) ramy finansowe Projektu.

W ramach analizy Inzynier Kontraktu wezmie pod uwage rowniez mozliwo$¢ zmiany wykorzystywanego Oprogramowania

NCBC i Partnerow (m.in. w przypadku zgloszenia takiej potrzeby przez Partnera). Zmiana taka wymaga zgody Lidera i — jesli

dotyczy — danego Partnera.

Inzynier Kontraktu w ramach ustugi:

a) okresli zapotrzebowanie na sprzet infrastruktury informatycznej (w tym sprzet komputerowy) - wskaze docelowa
infrastruktur¢ oraz architekture techniczna pozwalajaca na realizacje¢ zatozen Projektu, w tym wdrozenie e-Ustug, oraz
wskaze elementy brakujace, ktorych zakup i instalacja powinny zosta¢ zrealizowane w ramach Projektu,

b) uzasadni wybor zaproponowanego rozwigzania oraz mozliwo$¢ wdrozenia zmian (odwolujgc si¢ do postanowien umow
licencyjnych oraz innych dokumentdéw potencjalnych dostawcow infrastruktury),

C) opisze sposob i zasady instalacji nowych elementow infrastruktury informatycznej oraz zmian architektury kazdego
z Partneréw, a w przypadku zaproponowania procedury roll-out dla Partneréw wykorzystujacych takie same rozwigzania,
przedstawi zasady wdrozenia zaproponowanego rozwiazania u pozostatych Partneréw ze wskazaniem réznic w odniesieniu
kazdego z tych Partnerow,

d) okresli wymogi w zakresie Srodowiska przetwarzania danych dla sprzetu oraz oprogramowania systemowego;
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e) okresli wymogi dla bezpieczenstwa danych, w tym systemow archiwizacji, backupu, cigglosci dziatania systeméw oraz tych
zwigzanych z ochrong danych osobowych,

f) sporzadzi Program Funkcjonalno-Uzytkowy o ktorym mowa w art. 31 ust. 3 PZP dostosowania infrastruktury
informatycznej, w tym m.in: sieciowej, zasilania dedykowanego, przystosowania pomieszczen oraz pomieszczen
serwerowych do realizacji wdrozenia e-Ustug.

Opracuje dokument bedacy produktem zadania oddzielnie dla NCBC i kazdego z Partnerow.

4. Opracowany przez Inzyniera Kontraktu dokument w wyniku realizacji zadania wymaga akceptacji NCBC i kazdego
z Partnerow, przy czym akceptacja przez Partnera dotyczy zakresu tego Partnera.

w

C. Przygotowanie OPZ na podstawowe produkty.

1. W ramach ustugi Inzynier Kontraktu przygotuje OPZ na podstawowe produkty, ktorych wynikiem w poszczegodlnych zadaniach bg¢dg dokumenty:
Zadanie C.1. ,,Przygotowanie OPZ na wdrozenie i integracj¢ e-Ustug”,
Zadania C.2. ,,Przygotowanie OPZ na dostawe i instalacj¢ infrastruktury teleinformatycznej i architektury technicznej”,
Zadanie C.3. ,,Przygotowanie OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, Modutu weryfikacji i zapewnienia
integracji danych.
Zadania Inzyniera Kontraktu w ramach Przygotowania OPZ na podstawowe produkty oraz warunki ich realizacji przedstawia Tabela 3.

2. Termin przygotowania OPZ na podstawowe produkty: Inzynier Kontraktu przygotuje i przedstawi do odbioru OPZ na podstawowe produkty w terminie 6 miesiecy
od dnia zawarcia Umowy.

3. Personel Inzyniera Kontraktu realizujacy zadania w ramach Przygotowania OPZ na podstawowe produkty: do Przygotowania OPZ na podstawowe produkty,
Inzynier Kontraktu oddeleguje co najmniej nastepujacy Personel Kluczowy: Kierownika Projektu Inzyniera Kontraktu, Gléwnego Analityka Biznesowego,
Analitykéw Biznesowych, Architekta Systemowego, Specjaliste¢ ds. infrastruktury teleinformatycznej, Eksperta ds. Zaméwien Publicznych spemhiajacych
minimalne wymagania okreslone w SIWZ i wskazanych przez Inzyniera Kontraktu na etapie postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego.

4. Zasady odbioru OPZ na podstawowe produkty: OPZ na podstawowe produkty bedg odbierane etapami na podstawie Protokotéw Odbioru Zadan C.1., C.2., C.3, przy
czym odbidr poszczegolnych zadan nastapi zgodnie z ponizszymi zasadami:

a) Zamawiajacy dokona osobno odbioru kazdego zadania C.1., C.2., C.3. Protokotem Odbioru Zadania,

b) Inzynier Kontraktu przedstawi do odbioru zadania C.1., C.2., C.3.w terminie najp6zniej 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy,

c) warunki odbioru zadan zostaty opisane w Zataczniku nr 2 do OPZ,

d) termin zglaszania zastrzezen przez Lidera, NCBC i Partneréw do zgtoszonych do odbioru przez Inzyniera Kontraktu zadan i produktow zadan - 10 dni roboczych
lub w terminie uzgodnionym w Planie Odbiorow, o ktorym mowa w Zataczniku nr 2 do OPZ,

e) Inzynier Kontraktu jest zobowigzany do dokonania, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, zmian w dokumencie niewykraczajacych swoim zakresem poza
warunki okreslone w niniejszym dokumencie. Zmiana dokonywana jest na wniosek Zamawiajacego, w kazdym momencie az do czasu dokonania odbioru.

5. Wynagrodzenie za Przygotowanie OPZ na podstawowe produkty: zgodnie o ogdlnymi warunkami umowy.

Tabela 3
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C.1.

Przygotowanie OPZ
na wdrozenie i
integracje e-Ustug

1.

1.1
1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

Zadanie obejmie opracowanie ,,Opisu Przedmiotu Zamoéwienia na wdrozenie i integracj¢ e-Ustug w NCBC i u Partneréw” (dalej
,»OPZ na wdrozenie e-Ustug”). Inzynier Kontraktu zrealizuje Zadanie zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

,»OPZ na wdrozenie e-Uslug” zostanie przygotowany w oparciu o produkty Ustugi B.1. i B.2.

,»OPZ na wdrozenie e-Uslug” bedzie zgodny z Dokumentacjg Projektu.

,»OPZ na wdrozenie e-Uslug” powinien zawiera¢ wszystkie produkty Ustugi B.1. oraz:

a) ,,Szczegdtowy Opis Zadan” oddzielnie dla Wykonawcy e-Ustug oraz NCBC i kazdego z Partnerow,

b) ,,Szczegdtowe Harmonogramy Zadan” oddzielnie dla Wykonawcy e-Ustug, NCBC i kazdego z Partnerdw,

¢) ,,Warunki udziatu w postepowaniu na Wykonawcow e-Ustug”, w tym wymagania wobec personelu Wykonawcow e-Ustug,

d) ,,Opis sposobu dokonywania oceny spelnienia warunkow”,

e) ,,0gblne warunki umowy”,

f) ,.Szacowanie warto$ci zamowienia”,

Inzynier Kontraktu uwzgledni w ,,OPZ na wdrozenie e-Ustug”:

a) wymagania oraz wyniki analiz zadan B.1.1 B.2.,

b) wymagania dotyczace integracji wdrazanych rozwigzan (e-Ustug) z Oprogramowaniem NCBC i Partneréw Projektu oraz
Oprogramowaniem Centralnym oraz terminy i warunki zakupu i instalacji infrastruktury informatycznej i architektury
technicznej w NCBC i Partnerow,

€) ramy finansowe i terminy Projektu oraz warunki okreslone w Dokumentacji Projektu,

d) powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci obowigzujace w obszarze, ktorego dotyczg zadania i planowane
do wdrozenia zmiany, w szczegdlnosci ustawy SIOZ, a takze ustawy PZP, ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, RODO, itp.,

e) biezacy Harmonogram Projektu.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Harmonogramu Projektu, o ile zmiana nie bedzie

sprzeczna z Porozumieniem o dofinansowanie i Wnioskiem o dofinansowanie.

Produktem realizacji zadania przez Inzyniera Kontraktu jest dokument: ,,OPZ na wdrozenie e-Uslug” opracowany oddzielnie dla

NCBC (w zakresie wdrozenia e-Analiz) oraz kazdego z Partnerow (w zakresie wdrozenia e-Ustug). Inzynier Kontraktu na wniosek

Kierownika Projektu opracuje ,,OPZ na wdrozenie e-Ustug” dla grup, w sklad ktorych moga wejs¢ wybrani Partnerzy. Inzynier

Kontraktu przedstawi rekomendacje odno$nie wyboru procedury zamoéwien publicznych.

Dokument wymaga akceptacji Lidera, NCBC i wlasciwego Partnera.

C.2.

Przygotowanie OPZ
na dostawe i instalacje
infrastruktury
teleinformatycznej

i architektury
technicznej

1.1.
1.2.
1.3.

Zadanie obejmie opracowanie ,,Opisu Przedmiotu Zaméwienia na dostawe i instalacje¢ infrastruktury teleinformatycznej

i architektury technicznej” (dalej ,,OPZ na dostawe i instalacje infrastruktury”). Inzyniera Kontraktu zrealizuje Ustuge zgodnie

Z ponizszymi wymaganiami:

»OPZ na dostawg i instalacje infrastruktury” zostanie przygotowany w oparciu o produkty Ustugi B.1.1 B.2.

,»OPZ na dostawe i instalacj¢ infrastruktury” bedzie zgodny z Dokumentacja Projektu.

,»OPZ na dostawe i instalacj¢ infrastruktury” bedzie zawiera¢ wszystkie produkty Ustugi B.2. oraz:

a) ..Szczegdtowy Opis Zadan Dostawcow Infrastruktury” w zakresie dostaw i instalacji infrastruktury informatycznej NCBC
i Partneréw Projektu”,
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b) ,Szczegotowe Harmonogramy Zadan Dostawcow Infrastruktury” w zakresie dostaw i instalacji infrastruktury
informatycznej, NCBC i Partneréw Projektu”,

€) warunki udziatu w postepowaniu na Dostawcow Infrastruktury w zakresie dostaw i instalacji infrastruktury informatycznej,
W tym wymagania wobec personelu Dostawcow Infrastruktury,

d) ,.,Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunkow”,

e) ,,0gdlne warunki umowy”,

f) ,,Szacowanie warto$ci zamowienia”.

1.4. ,,Szczegdtowy Opis Zadan Dostawcow Infrastruktury w zakresie dostaw i instalacji infrastruktury informatycznej e-Ustug NCBC
i Partneréw Projektu” oraz ,,Szczegdtowe Harmonogramy Zadan Dostawcow Infrastruktury” w zakresie dostaw i instalacji
infrastruktury informatycznej NCBC i Partneréw Projektu” Inzynier Kontraktu opracuje odrgbnie dla NCBC i Partnerow Projektu;

1.5. Inzynier Kontraktu uwzgledni w ,,OPZ na dostawe i instalacj¢ infrastruktury” warunki integracji wdrazanych rozwiazan
z Oprogramowaniem NCBC i Partneréw Projektu, Oprogramowaniem Centralnym oraz terminy i warunki zakupu i instalacji
infrastruktury informatycznej i architektury technicznej w NCBC i u Partnerow.

1.6. Inzynier Kontraktu uwzgledni w ,,OPZ na dostawe i instalacj¢ infrastruktury”:

a) Wymagania oraz wyniki analiz zadan B.1.1B.2.,

b) ramy finansowe i terminy Projektu oraz warunki i wymagania okreslone w Dokumentacji Projektu,

C) powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w szczegolnosci obowigzujace w obszarze, ktorego dotyczg zadania i planowane
do wdrozenia zmiany, w szczegblnosci ustawy SIOZ, a takze ustawy PZP, ustawy o informatyzacji dziatalnos$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, RODO, itp.,

d) biezacy Szczegotowy Harmonogram Projektu.

1.7. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany Szczegdétowego Harmonogramu Projektu, o ile
zmiana nie bedzie sprzeczna z Porozumieniem o Dofinansowanie i Wnioskiem o dofinansowanie.

2. Produktem realizacji zadania bedzie dokument ,Opis przedmiotu zamowienia na dostawe i instalacje infrastruktury
teleinformatycznej i architektury technicznej” opracowany oddzielnie dla NCBC oraz kazdego z Partnerow. Inzynier Kontraktu,
na wniosek Kierownika Projektu opracuje ,,Opis przedmiotu zamoéwienia na dostawg i instalacje infrastruktury teleinformatyczne;j
i architektury technicznej” dla grup, w sktad ktérych moga wejs¢, wybrani Partnerzy. Inzynier Kontraktu przedstawi
rekomendacje odno$nie najoptymalniejszej procedury zaméwien publicznych.

3. Dokument wymaga akceptacji Lidera, NCBC i wlasciwego Partnera.

C.3. Przygotowanie OPZ |1. Zadanie obejmie opracowanie ,,Opisu Przedmiotu ZaméOwienia na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON,
na zaprojektowanie Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, Modutu weryfikacji i zapewnienia integracji danych”. Inzynier Kontraktu zrealizuje
i wdrozenie Portalu e- Zadanie zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

Zdrowie MON, 1.1 ,,OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Uslug Medycznych, Modulu weryfikacji
Lokalnego Portalu i zapewnienia integralno$ci danych”.

Ustug Medycznych, |1.2 ,,OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, Modutu weryfikacji
Modutu weryfikacji i i zapewnienia integralno$ci danych” bedzie zgodny z Dokumentacja Projektu.

zapewnienia 1.3 ,,OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Uslug Medycznych, Modutu weryfikacji
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integracji danych.

i zapewnienia integralno$ci danych” powinien zawierac:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

»Szczegdtowy Opis Zadan” oddzielnie dla kazdej nowo projektowanej infrastruktury,

»Szczegotowe Harmonogramy Zadan” oddzielnie dla kazdej nowo projektowanej infrastruktury,

»Warunki udzialu w postepowaniu na Wykonawcow kazdej nowo projektowanej infrastruktury”, w tym wymagania wobec
personelu Wykonawcow,

,,Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunkow”,

,0golne warunki umowy”,

»Szacowanie warto$ci zamoOwienia”.

1.4. Inzynier Kontraktu uwzgledni w ,,OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Ustug
Medycznych, Modutu weryfikacji i zapewnienia integralno$ci danych”:

a)
b)
<)
d)

)

wymagania oraz wyniki analiz zadan B.1.1B.2.,

odrebnos¢ pod wzgledem technicznym Portalu e-Zdrowie MON i Lokalnego portalu ustug medycznych,

tozsamos¢ pod wzgledem przetwarzania danych Portalu e-Zdrowie MON i Lokalnego portalu ustug medycznych,

dla Portalu e-Zdrowie MON i Lokalnego portalu ustug medycznych integracje z Weztem Krajowym, Indywidualnym
Kontem Pacjenta, e-PUAP,

powiazanie Portalu e-Zdrowie MON z ustuga e-Analizy,

podatnos¢ na integracje z e-Skierowaniem,

wymagania dotyczace integracji wdrazanych rozwigzan z oprogramowaniem NCBC,

ramy finansowe i terminy Projektu oraz warunki okreslone w Dokumentacji Projektu,

powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w szczegdlnosci obowiazujace w obszarze, ktorego dotyczg zadania i planowane
do wdrozenia zmiany, w szczegdlnosci ustawy SIOZ, a takze ustawy PZP, ustawy o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne, RODO, itp.,

biezacy Harmonogram Projektu.

1.5. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy przewiduje mozliwo§¢ zmiany Harmonogramu Projektu, o ile zmiana nie bedzie
sprzeczna z Porozumieniem o Dofinansowanie i Wnioskiem o dofinansowanie.

Produktem realizacji zadania przez Inzyniera Kontraktu bedzie dokument: ,,OPZ na zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-
Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, Modutu weryfikacji i zapewnienia integracji danych” opracowany
oddzielnie dla NCBC oraz kazdego z Partneréw. Inzynier Kontraktu, na wniosek Kierownika Projektu opracuje ,,OPZ na
zaprojektowanie i wdrozenie Portalu e-Zdrowie MON, Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, Modutu weryfikacji i zapewnienia
integracji danych” dla grup, w sktad ktérych moga wej$¢, wybrani Partnerzy. Inzynier Kontraktu przedstawi rekomendacje
odno$nie najoptymalniejszej procedury zaméwien publicznych.

Dokument wymaga akceptacji Lidera, NCBC i wlasciwego Partnera.

2.
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Nadzor nad prawidlowa realizacja Projektu przy wdrazaniu e-Ustlug w NCBC i Partneréw Projektu oraz instalacji infrastruktury IT (zadania InZyniera
Kontraktu obejmuja réwniez nadzor merytoryczny nad projektowanymi rozwiazaniami informatycznymi).

Nadzoér nad prawidlowa realizacja Projektu obejmie: nadzor nad pracami realizowanymi przez Wykonawcow w NCBC i u Partneréw, nadzor nad jako$cia prac
i jakoscig rezultatow prac Wykonawcow, wsparcie w przygotowaniu i przeprowadzeniu testow systemow i infrastruktury rozwijanych/rozbudowywanych u Partnerow
Projektu (np. systemy HIS, infrastruktura), udzial i nadzorowanie testow odbiorczych w NCBC i u Partneréw zgodnie ze specyfikacja, sprawdzanie kompletnosci.
Opracowanie rekomendacji dotyczacej zmiany Polityki Bezpieczenstwa Partneréw Projektu w zakresie wdrozonych Projektem systeméw teleinformatycznych
i uruchomionych e-Ustug.

Termin realizacji Nadzoru nad prawidlowg realizacja Projektu: Inzynier Kontraktu bedzie sprawowat nadzor nad prawidlowa realizacja projektu od zakonczenia
analizy przedwdrozeniowej do dnia 31.01.2023 r., z zastrzezeniem zmian przewidzianych w Umowie. Nadzor nad prawidlowsg realizacjg Projektu bedzie si¢ odbywat
trybie cigglym przez ww. okres. Inzynier Kontraktu rozpocznie $wiadczenie ustug na wniosek Zamawiajacego zgodnie z warunkami Umowy .

Personel Inzyniera Kontraktu sprawujacy Nadzor nad prawidlowg realizacja Projektu: do nadzoru nad prawidtows realizacjg Projektu Inzynier Kontraktu oddeleguje
co najmniej nastepujacy Personel Kluczowy: Kierownika Projektu Inzyniera Kontraktu, Gléwnego Analityka Biznesowego, Analitykéw Biznesowych, Architekta
Systemowego, Specjaliste ds. Bezpieczenstwa, Specjaliste ds. infrastruktury teleinformatycznej, Specjaliste ds. Testowania, Specjaliste ds. zaméwien
publicznych, Specjaliste ds. rozliczen spelniajacych minimalne wymagania okreslone w SIWZ i wskazanych przez Inzynier Kontraktu na etapie postepowania
0 udzielenie zamoéwienia.

Zasady odbioru Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu: Nadzor nad prawidtows realizacjg Projektu bedzie odbierany w cyklach miesigcznych. Podstawe
odbioru Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu stanowig Raporty Miesieczne z realizacji Ustug Nadzoru nad prawidlowg realizacja Projektu odbierane
Protokolem Odbioru Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu potwierdzajacym ich rzetelne wykonanie zgodnie z trescig zlecenia, wymaganiami OPZ i Umowy.
Wzér Raportdéw z realizacji Nadzoru nad prawidlowsg realizacjg Projektu Zamawiajacy przekaze w terminie 7 dni roboczych po zawarciu Umowy.

Warunki odbioru Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu zostaty opisane w Zataczniku nr 2.

Wynagrodzenie za $wiadczenie Nadzoru nad prawidlows realizacja Projektu: zgodnie o ogdlnymi warunkami umowy.

Zakres Nadzoru nad prawidtowa realizacja Projektu realizowanych przez Inzyniera Kontraktu w ramach umowy oraz warunki ich realizacji zostaty opisane w Tabeli 4.
Nadz6r nad prawidlowa realizacja Projektu bedzie sprawowany na podstawie zlecen Lidera, NCBC i Partnerow w ciagu 5 dni roboczych. Zamawiajacy przewiduje jedna
iteracj¢ poprawy wykonania zlecen bez kar umownych. Termin realizacji zlecen liczony jest od nastepnego dnia, w ktorym wplynie zlecenie.

Tabela 4

Nr

Nazwa Uslugi Nadzoér nad prawidlowa realizacja Projektu

()

) @)

D.1.

Nadzér nad prawidtowa W ramach Ustugi Inzynier Kontraktu bedzie realizowat nastgpujace zlecenia:

reahz.aCJ.q Projektu przy 1. Wsparcie Lidera, NCBC i Partner6w Projektu w odbiorach dokumentacji i produktéw od Wykonawcow oraz nadzér nad
wdrazaniu e-Ustug w

NCBC i Partnerow jakoscia prac i jgkgécia ljezultat()w prac Wykopavycéw. W szczegolnosci ;lecenia obejmuja: . o B
Projektu oraz instalacji 1.1 Weryﬁkaqf; i opiniowanie dok.u.menta.lql wdrozem.a e-Uskug w NCBC iu Partner()wr Projektu ~oraz dostawy 1 1nst.alaCJl
infrastruktury IT 1nfrastru_ktury teleinformatycznej i architektury technicznej, opracowanej przez Wykonawcow, przed jej akceptacja przez Lidera,
NCBC i Partnerow Projektu, w zakresie zgodnosci z Dokumentacja Projektu, Umowa z Wykonawca oraz obowigzujacymi

przepisami i z uwzglednieniem realizacji potrzeb uzytkownikow rozwiazan teleinformatycznych,
1.2 weryfikacj¢ i opiniowanie produktow uméw z Wykonawcami przed ich akceptacjg przez Lidera, NCBC i Partneréw w zakresie
zgodnosci z Dokumentacja Projektu, umowa z Wykonawca, zatwierdzonymi w ramach umowy dokumentami (w tym
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Nr

Nazwa Ustugi

Nadzor nad prawidlowa realizacja Projektu

Q)

2)

®)

1.3

14

15

dokumentacja uzytkownikoéw i administratoréw, dokumentacja systemowa i techniczng) oraz obowigzujacymi przepisami
i Z uwzglednieniem realizacji potrzeb uzytkownikow rozwigzan teleinformatycznych, w tym:
—  przygotowanie we wspotpracy z Liderem, NCBC oraz Partnerami testow odbiorczych (scenariuszy testowych) stanowiacych
podstawe odbiorow od Wykonawcy,
— nadzorowanie i opiniowanie realizacji testow odbiorczych oraz zapewnienie ich zgodno$ci z Dokumentacja Projektu,
Umowg z Wykonawca zatwierdzonymi w ramach umowy dokumentami (w tym dokumentacja techniczng) w NCBC
i u Partnerow,

—  przygotowanie we wspoipracy z NCBC i Partnerami, testow integracyjnych z innymi systemami w tym Platformg P1
u Partnerow,

— nadzorowanie i opiniowanie testow integracyjnych z innymi systemami informatycznymi u Partnerow.
weryfikacja spetnienia standardéw interoperacyjnoéci przez produkty wytworzone w ramach umow z Wykonawcami oraz
wymagan okre§lonych w obowigzujacych przepisach,
nadzorowanie i opiniowanie odbioréw wdrozenia e-Ustug oraz dostawy i instalacji infrastruktury teleinformatycznej i architektury
technicznej w NCBC i u Partnerow,
weryfikacj¢ 1 opiniowanie dokumentéw i produktéw wytworzonych przez Wykonawcoéw e-Ustug i dostawcow infrastruktury IT
W zakresie integracji z rozwigzaniami stosowanymi w innych obszarach SIOZ, w tym z Oprogramowaniem Centralnym,
petnienie kompleksowego nadzoru technicznego we wszystkich fazach budowy i wdrozenia Projektu.

Weryfikacje zgodnosci e-Ustug w NCBC i u kazdego z Partnerow Projektu ze standardem WCAG 2.1. W przypadku
negatywnego wyniku Inzynier Kontraktu wskaze zakres niezbednych zmian w oprogramowaniu Partnera i/lub Lidera w celu
spetnienia wymogow standardu oraz zapewni nadzor nad wdrozeniem niezbednych zmian.

Ponowna weryfikacje zgodnosci e-Ustug w NCBC i u kazdego z Partneréw Projektu ze standardem WCAG 2.1
(Zamawiajacy moze ponawia¢ zlecenie az do uzyskania pozytywnej oceny zgodnosci e-Ustug wdrozonych w NCBC i u kazdego
z Partneréw Projektu ze standardem WCAG 2.1. Z kazdej weryfikacji Inzynier Kontraktu sporzadzi Raport zgodnosci ze
standardem WCAG 2.1.

Udzial w procedurach przetargowych zgodnie z PZP oraz Wytycznymi, w tym udzielanie odpowiedzi na zapytania
potencjalnych Wykonawcow.
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3.4. Szczegotowe zasady swiadczenia i odbioru Ustug

1.

10.

11.

Inzynier Kontraktu zrealizuje przedmiot zamoéwienia zgodnie z Dokumentacja Projektu, w tym
W szczeg6lnosci z uwzglednieniem warunkdéw okreslonych we Wniosku o dofinansowanie i Studium
wykonalnosci.

Inzynier Kontraktu uwzgledni zastrzezenia zgtaszane przez Lidera, NCBC i Partnerow Projektu w odniesieniu

do przedstawianych do akceptacji dokumentéw, na zasadach i w terminach okreslonych w OPZ i Umowie.

Inzynier Kontraktu dostarczy kazdy produkt w jezyku polskim, w postaci papierowej i elektronicznej

(edytowalnej i nieedytowalnej).

Inzynier Kontraktu opracuje harmonogramy sporzadzania poszczegdlnych raportéw i dokumentéw bedacych

przedmiotem odbioru w ramach kazdej z grup Ustug. Na zadanie Kierownika Projektu, Inzynier Kontraktu

udostgpni dokumentacje¢ czastkows.

W kazdym przypadku, w ktorym wskazuje si¢ Kierownika Projektu jako odbiorcg lub osobe udziclajaca

informacji/zobowiazang do przekazywania dokumentéw, rozumie si¢ Kierownika Projektu lub osobe

upowazniong przez Zamawiajacego.

Dokumentacja Projektu musi by¢ oznaczona zgodnie z wymaganiami Lidera oraz Porozumienia

o dofinansowanie.

Zasady zatwierdzania zmian w Projekcie wymagaja akceptacji Centrum Projektow Polska Cyfrowa, jako

strony Porozumienia o dofinansowanie.

Zmiany zasad realizacji Projektu wymagaja zgody Komitetu Sterujacego.

Zamawiajgcy wymaga uczestnictwa Personelu Kluczowego Inzyniera Kontraktu w spotkaniach

organizowanych przez Lidera, NCBC i Partnerow, przy czym:

9.1 Osobiste wizyty Personelu Kluczowego Inzyniera Kontraktu u poszczegdlnych Partneréw wymagane sg
w liczbie niezbednej dla prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, przy czym Zamawiajacy wymaga
minimalnie:

— conajmniej 1 wizyty zrealizowanej w minimum 1 dzien roboczy w Wojskowych Specjalistycznych
Przychodniach Lekarskich, 2 dni robocze w szpitalach z przychodniami, 3 dni robocze w szpitalach
klinicznych i instytutach, w trakcie realizacji Analizy Przedwdrozeniowej u kazdego Partnera,

— co najmniej 1 wizyty zrealizowanej w minimum 1 dzien roboczy, w ramach realizacji zlecen
dotyczacych nadzorowania realizacji testow odbiorczych (w ramach realizacji Nadzoru nad
prawidlowg realizacja Projektu),

— €0 najmniej 1 wizyty zrealizowanej w minimum 1 dzien w ramach realizacji zlecen dotyczacych
nadzorowania i opiniowania odbiorow wdrozenia e-Ustug (w ramach realizacji Ustug Doradczych).

Z kazdej ze zrealizowanych wizyt Inzynier Kontraktu sporzadzi sprawozdanie w Raporcie Miesigcznym,
dotyczacym miesigca w ktorym wizyta byta dokonana. Dla prawidtowej realizacji przedmiotu umowy
Inzynier Kontraktu moze przeprowadzi¢ wigkszg liczbe wizyt.

9.2 Osobiste wizyty Personelu Kluczowego Inzyniera Kontraktu u Lidera i NCBC wymagane sg w liczbie
niezb¢dnej dla prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy, przy czym Zamawiajacy wymaga:

— uczestnictwa Kierownika Projektu Inzyniera Kontraktu w spotkaniach organizowanych w siedzibie
Lidera lub NCBC na zadanie Kierownika Projektu,

— €O najmniej 2 wizyt zrealizowanych w minimum 2 dni robocze, w trakcie realizacji Analizy
Przedwdrozeniowej, przy czym Kierownik Projektu wskaze niezbgdny Personel Kluczowy
Inzyniera Kontraktu wymagany w spotkaniu,

— €0 najmniej 2 wizyt zrealizowanych w minimum 2 dni robocze, w ramach realizacji zlecen
dotyczacych nadzorowania realizacji testow odbiorczych, przy czym Kierownik Projektu wskaze
niezbegdny Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu wymagany w spotkaniu,

— €O najmniej 2 wizyt zrealizowanych w minimum 2 dni robocze w ramach realizacji zlecen
dotyczacych nadzorowania i opiniowania odbioréw wdrozenia e-Ustlug, przy czym Kierownik
Projektu wskaze niezbgdny Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu wymagany w spotkaniu.

Z kazdej ze zrealizowanych wizyt Inzynier kontraktu sporzadzi sprawozdanie w Raporcie Miesigcznym,
dotyczacym miesigca w ktorym wizyta byta dokonana. Dla prawidtowej realizacji przedmiotu umowy
Inzynier Kontraktu moze przeprowadzi¢ wigksza liczbg wizyt.

Niezaleznie od minimalnych wymagan dotyczacych spotkan Inzynier Kontraktu zobowigzany jest do

zapewnienia kontaktow Lidera, NCBC i Partneréw ze wszystkimi osobami stanowigcymi Personel Inzyniera

Kontraktu, w tym Personelem Kluczowym Inzyniera Kontraktu w dni robocze, w tym za posrednictwem

komunikacji telefonicznej i mailowej zapewniajacych prawidlowa realizacj¢ przedmiotu Umowy.

Zamawiajacy wymaga opracowania przez Inzyniera Kontraktu, w uzgodnieniu z NCBC oraz Partnerami

harmonogramu spotkan w ramach kazdego obszaru Uslug i zadan oraz udost¢pniania na biezaco jego

aktualnej wersji Zamawiajagcemu. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ udzialu w spotkaniach
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i korespondencji z Partnerami i NCBC. Powyzsze ma celu zapewnienie udziatu w wizytach osob funkcyjnych

Partneréw niezbednych do prawidtowej realizacji projektu.

Inzynier Kontraktu zapewnia niezwlocznie adekwatny wedtug Kierownika Projektu kontakt z Personelem

Inzyniera Kontraktu w tym Personelem Kluczowym Inzyniera Kontraktu na zadanie Kierownika Projektu

osobom wskazanym przez Kierownika Projektu.

Inzynier Kontraktu ustali wspdlnie z Liderem kanaly komunikacji.

Inzynier Kontraktu zapewni w ramach realizacji Umowy zdefiniowane i wyspecyfikowane narzgdzie do

komunikacji on-line. Zatozenia funkcjonalne systemu:

14.1 System powinien by¢ aplikacja webowa dostgpng z poziomu przegladarki internetowe;,

14.2 System nie powinien naklada¢ ograniczen na liczb¢ uzytkownikoéw, ograniczenie dotyczace
jednoczesnej pracy wielu uzytkownikow powinny wynikaé jedynie z wydajnosci infrastruktury,

14.3 System powinien wspomaga¢ zarzadzanie projektem,

14.4 System powinien by¢ co najmniej wyposazony w nastepujace moduly/narzedzia:

— serwer/repozytorium plikow,

—  przegladarke multimediow,

— narzedzie do wideokonferencji,

— narzedzie do pracy wspotdzielonej nad dokumentami,

— oprogramowanie do zarzadzania projektem min. z wykorzystaniem harmonogramu Gantt’a.

14.5 Szczegdtowy opis:

— serwer/repozytorium plikow powinien umozliwiaé: tworzenie katalogéw projektowych,
udostepnianie katalogéw w ramach zdefiniowanych grup uzytkownikéw Iub bezposrednio
uzytkownikom w dwoch trybach: tylko podgladu lub pelnego dostepu i edycji dokumentow,

— przegladarka multimediéw powinna pozwala¢ na przegladanie plikow w formacie pdf oraz plikow
graficznych co najmniej w formatach png, jpeg,

— narzedzie do wideokonferencji powinno umozliwia¢: tworzenie pokojow rozméw i zapraszanie
uzytkownikow zarejestrowanych i/lub niezarejestrowanych (tzw. gosci, zapraszanych np. poprzez
link do danej wideokonferencji) w systemie; prowadzenie audio- oraz wideo-konferencji,
udostgpnianie tresci/widoku ekranu uzytkownika dla wuczestnikow zdalnego spotkania,
prowadzenie rozmowy roéwniez w formie czatu dla kazdego pokoju,

— narzedzie do pracy wspoldzielonej nad dokumentami powinno pozwala¢ na: prace na
dokumentach tekstowych, arkuszach kalkulacyjnych i prezentacjach, edycj¢ dokumentu przez
wielu uzytkownikow jednoczesnie, wilaczenie trybu $ledzenia zmian oraz wykorzystania
komentarzy w ramach pracy wspolnej na dokumentach tekstowych, identyfikacje wersji
dokumentow (zapis automatyczny), obstugiwa¢ formaty docx, xIsx, pptx.

14.6 Infrastruktura obliczeniowa i sieciowa powinna zapewnia¢ wysoka dostgpnos¢ i wydajnos$¢ dziatania
cato$ci rozwiagzania, w tym:

— fizyczny/wirtualny serwer 4 procesorowy z min. 16 GB pami¢ci RAM dobrany odpowiednio do
zadan opisanych w OPZ,

— dedykowang instancj¢ instalacji oprogramowania,

— publiczny adres IP,

— przepustowosc sieci publicznej min. 1GB/s,

— przestrzen dyskowa: min. 1TB.

Miejsce §wiadczenia ustug

Prace w ramach Projektu odbywac si¢ beda w: siedzibie Lidera, NCBC i Partneréw Projektu, Inzyniera
Kontraktu. Ma to na celu zagwarantowanie pelnego przeptywu informacji pomigdzy Inzynierem Kontraktu
a pozostatymi osobami i podmiotami zaangazowanymi w Projekt.

Zamawiajacy wymaga, aby Kierownik Projektu po stronie Inzyniera Kontraktu byt obecny w siedzibie Lidera
zgodnie z zapotrzebowaniem wskazanym przez Kierownika Projektu, niezaleznie od zapisow w pkt 9.2. Za
zgoda Kierownika Projektu dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zastapienia obecnosci w siedzibie Lidera w postaci
wideokonferencji i narzedzia do wspotdzielenia dokumentacji.

Kierownik Projektu Inzyniera Kontraktu bedzie uczestniczyt w posiedzeniach Komitetu Sterujacego Projektem
— na zaproszenie i w terminach okreslanych przez Z-c¢ Przewodniczacego Komitetu Sterujacego. Zdalny
udzial w posiedzeniach jest dopuszczalny, o ile Z-ca Przewodniczacego Komitetu Sterujacego nie wskaze
inaczej.

Wspolpraca i metodyki pracy
Zgodnie z przyjetymi zalozeniami projektowymi wymagana jest bliska i biezaca wspodipraca pomiedzy

wszystkimi stronami zaangazowanymi w Projekt, tj. w szczegdlnosci Inzyniera Kontraktu, Lidera, NCBC,
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Partner6w oraz Wykonawcow. W zawartej pomiedzy stronami Umowie o partnerstwie, Partnerzy zobowigzali
si¢ do Scistej wspotpracy z Liderem i podmiotami dziatajagcymi na jego rzecz w celu wspolnej realizacji
projektu informatycznego.

. Personel i personel kluczowy

Do realizacji zamdwienia Inzynier Kontraktu zapewni Personel, w tym Personel Kluczowy (w odpowiedniej
liczbie i o odpowiednich kwalifikacjach oraz uprawnieniach — jesli s wymagane stosowymi dokumentami
normatywnymi) niezbedny do nalezytego wykonania zamowienia w zakresie wynikajacym z niniejszego OPZ
1 Umowy, postugujacy si¢ jezykiem polskim.
Zamawiajacy wymaga, aby Ustugi i zadania realizowaly osoby pelnigce co najmniej nastepujace role
stanowigce Personel Kluczowy Inzyniera Kontraktu:

a) Kierownik Projektu Inzyniera Kontraktu,

b) Gtéwny Analityk Biznesowy,

c) Analityk Biznesowy,

d) Analityk Biznesowy,

e) Architekt Systemowy,

f)  Specjalista ds. infrastruktury teleinformatycznej,

g) Specjalista ds. bezpieczenstwa,

h) Specjalista ds. testowania,

i) Specjalista ds. zamowien publicznych,

j)  Specjalista ds. rozliczen.

Warunki zmiany personelu Kluczowego

W przypadku Personelu Kluczowego, wszystkie zmiany muszg zosta¢ zrealizowane zgodnie z warunkami
okreslonymi w Umowie.
W przypadku istotnych zastrzezen, co do 0sob realizujacych Ushugi i zadania po stronie Inzyniera Kontraktu,
Zamawiajacy moze zazada¢ ich zmiany. Warunki zmiany Personelu Kluczowego zostaly okreslone
w Umowie.

Infrastruktura
Inzynier Kontraktu bedzie $wiadczyt Ushlugi przy wykorzystaniu wiasnej infrastruktury, przy czym
Zamawiajacy na potrzeby Projektu udostepni w swojej siedzibie infrastrukture biurowa — 1 stanowisko pracy,
z ktorej Inzynier Kontraktu bedzie mogl korzystac.
Zamawiajacy zapewnia stacjonarny zestaw komputerowy na stanowisku pracy okreslonym w pkt 1
Z potaczeniem do sieci Internet. Zapewnienie sprzetu komputerowego przenosnego wraz z oprogramowaniem
do tworzenia Dokumentacji w formatach wymaganych w Projekcie, pozostaje w gestii Inzyniera Kontraktu.
Nie przewiduje si¢ zapewniania stanowisk biurowych w NCBC i Partnerow, chyba, Ze na etapie realizacji
projektu wystgpi taka potrzeba i zgode w tym zakresie wyrazg odpowiedni NCBC lub Partnerzy.

Zataczniki:

1. Zalacznik 1: ,,wyciag” ze Studium Wykonalnosci;

2. Zalacznik 2: Warunki odbioru Usthug Inzyniera Kontraktu.
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Zalacznik nr 1 do Szczegdétowego opisu przedmiotu zamowienia

»Wyciag”
Studium Wykonalnos$ci dla projektu realizowanego
w dziataniu 2.1 Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa
Wysoka dostepnos¢ 1 jakos¢ e-ustug publicznych

Budowa ogdlnopolskiej platformy wysokiej jakosci i
dostepnosci e-ustug publicznych w podmiotach leczniczych
utworzonych i nadzorowanych przez MON

TYTUL PROJEKTU

Budowa ogdlnopolskiej platformy wysokiej jakosci i dostepnosci e-ustug publicznych w
podmiotach leczniczych utworzonych i nadzorowanych przez MON.

ANALIZA INSTYTUCJONALNA

Whnioskodawca i partnerzy

Ministerstwo Obrony Narodowej, Departament Administracyjny
— organ wladzy, administracji rzadowe;j

Aleja Niepodleglosci 218

00-911 Warszawa

adres ESP: /IMON_kancelaria/skrytkaESP

Dane do kontaktow:

Departament Wojskowej Stuzby Zdrowia,

e-mail: dwszdr.kierownictwo@mon.gov.pl

tel. 261 842 606

Whioskodawca jest Minister Obrony Narodowej, a Beneficjentem - Lider Projektu
Ministerstwo Obrony Narodowej. Minister Obrony Narodowej wykonuje swoje zadania przy
pomocy Ministerstwa Obrony Narodowej i zgodnie z art. 2 Ustawy z dnia 14 grudnia 1995 r.
o urzedzie Ministra Obrony Narodowej (Dz. U. 1996 Nr 10 poz. 56 z pézn. zm.), do zakresu
jego dziatania nalezy m.in.: wykonywanie czynnosci okreslonych w ustawach w stosunku do
szkot  wojskowych, wojskowych jednostek badawczo-rozwojowych, przedsigbiorstw
panstwowych, dla ktorych jest organem zatozycielskim, wojskowych zaktadow opieki
zdrowotnej, agencji i fundacji. Minister kieruje resortem Obrony Narodowej, w tym przede
wszystkim catoksztaltem dziatalnos$ci Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej. Przygotowuje
projekty zatozen obronnych panstwa oraz sprawuje ogoélne kierownictwo w sprawach

110



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

- Polska

Rzeczpospolita

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

wykonywania powszechnego obowigzku obrony. Konstytucja RP przyznaje Ministrowi
Obrony Narodowej prawo realizacji uprawnien prezydenta w zakresie zwierzchnictwa nad
Sitami Zbrojnymi w czasie pokoju.

Projekt jest realizowany w partnerstwie MON (lider partnerstwa) oraz 28 podmiotéw leczniczych
wojskowej stuzby zdrowia wskazanych ponizej, dla ktérych Minister jest podmiotem tworzgcym,
sprawujgcym funkcje nadzorcze poprzez Dyrektora Departamentu Wojskowej Stuzby Zdrowia.

Lider i Partnerzy Projektu s3 podmiotami kwalifikujgcymi sie do wsparcia w ramach dziatania 2.1,
zgodnie z Programem Operacyjnym Polska Cyfrowa na lata 2014 - 2020.

Tabela 2-1 Wykaz Partneréw Projektu

Lp.

Petna nazwa Partnera Projektu

Adres siedziby
Partnera Projektu

Forma organizacyjno-prawna

Wojskowy Instytut Medyczny

ul. Szaseréw 128
04 — 141 Warszawa

Instytut badawczy w rozumieniu
ustawy z dnia 30 kwietnia 2010r. o
instytutach badawczych oraz podmiot
leczniczy w rozumieniu ustawy z dnia
15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (§2 ust. 2 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/zalaczniki/2017/08/Z
al. do poz. 167.pdf

Wojskowy Instytut Medycyny Lotniczej

ul. Zygmunta Krasinskiego
54/56
01 - 755 Warszawa

wojskowa placéwka naukowa bedaca
instytutem badawczym w rozumieniu
ustawy z dnia 30 kwietnia 2010r. o
instytutach badawczych oraz
podmiotem leczniczym w rozumieniu
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o
dziatalnosci leczniczej (§1 ust. 2
statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2017/10/Poz. 198 zarz. Nr
41 CALOSC.pdf

1 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Lublinie

ul. Aleje Ractawickie 23,
20 — 049 Lublin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 116 zarz. Nr
14.pdf

5 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinikg -
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Krakowie

ul. Wroctawska 1-3
30 -901 Krakow

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/01/poz. 15 zarz. Nr
1-sig.pdf

6 Szpital Wojskowy z Przychodniag Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w De¢blinie

ul. Szpitalna 2
08-530 Deblin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/zalaczniki/2017/08/Zal._do_poz._167.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/zalaczniki/2017/08/Zal._do_poz._167.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/zalaczniki/2017/08/Zal._do_poz._167.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._198_zarz._Nr_41_CALOSC.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._198_zarz._Nr_41_CALOSC.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._198_zarz._Nr_41_CALOSC.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._198_zarz._Nr_41_CALOSC.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._116_zarz._Nr_14.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._116_zarz._Nr_14.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._116_zarz._Nr_14.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._116_zarz._Nr_14.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._15_zarz._Nr_1-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._15_zarz._Nr_1-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._15_zarz._Nr_1-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._15_zarz._Nr_1-sig.pdf
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niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 134 zarz. Nr
31.pdf

7 Szpital Marynarki Wojennej z Przychodnig —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
imienia  kontradmirala  profesora = Wiestawa
Lasinskiego w Gdansku

ul. Polanki 117
80 — 305 Gdansk

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2017/09/Poz. 183 zarz. Nr
35.pdf

10 Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Powstancow
Warszawy 5
85 — 681 Bydgoszcz

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 119 zarz. Nr
17.pdf

105. Kresowy Szpital Wojskowy z Przychodnig
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Domanskiego 2
68-200 Zary

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 130 zarz. Nr
27.pdf

107 Szpital Wojskowy z Przychodnig - Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Kotobrzeska 44
78 — 600 Watcz

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 91 zarz. nr
15-sig.pdf

10.

109 Szpital Wojskowy z Przychodnia - Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j

ul. ks. Piotra Skargi 9-11
70-965 Szczecin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/01/poz. 16 zarz. nr
2-sig.pdf

11.

115 Szpital Wojskowy z Przychodnig Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Helu

ul. Boczna 10
84 — 150 Hel

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._119_zarz._Nr_17.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._119_zarz._Nr_17.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._119_zarz._Nr_17.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._130_zarz._Nr_27.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._130_zarz._Nr_27.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._130_zarz._Nr_27.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._130_zarz._Nr_27.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._91_zarz._nr_15-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._91_zarz._nr_15-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._91_zarz._nr_15-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._91_zarz._nr_15-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._16_zarz._nr_2-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._16_zarz._nr_2-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._16_zarz._nr_2-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/01/poz._16_zarz._nr_2-sig.pdf

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

- Polska

Rzeczpospolita

Unia Europejska
Europejski Fundusz < b
Rozwoju Regionalnego

http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 133 zarz. Nr
30.pdf

12.

116 Szpital Wojskowy z Przychodnig Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Opolu

ul. Walerego
Wréblewskiego 46
45 —759 Opole

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 124 zarz. Nr
22.pdf

13.

23 Wojskowy Szpital Uzdrowiskowo —
Rehabilitacyjny Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej w Ladku Zdroju

ul. Plac Marianski 7/8
57 — 540 Ladek zdrj

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2018/08/Poz. 123 zarz. Nr
21.pdf

14.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j

ul. Willowa 2 A
43-309 Bielsko-Biata

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/08/poz. 149 zarz. nr
27-sig.pdf

15.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Gorzowie WIkp.

ul. Henryka Sienkiewicza
10-11
66-400 Gorzéw
Wielkopolski

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/10/poz. 204 zarz. nr
38-sig.pdf

16.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Grudziadzu

ul. Legionéw 57
86 — 300 Grudzigdz

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 87 zarz. nr
11-sig.pdf

17.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Gubinie

ul. Kresowa 258
66-620 Gubin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)

http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._149_zarz._nr_27-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._149_zarz._nr_27-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._149_zarz._nr_27-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._149_zarz._nr_27-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/10/poz._204_zarz._nr_38-sig.pdf
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._87_zarz._nr_11-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._87_zarz._nr_11-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._87_zarz._nr_11-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._87_zarz._nr_11-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._127_zarz._Nr_24.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2018/08/Poz._127_zarz._Nr_24.pdf

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

- Polska

Rzeczpospolita

Unia Europejska
Europejski Fundusz < b
Rozwoju Regionalnego

aktow/pdf/2018/08/Poz. 127 zarz. Nr
24.pdf

18.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Kotobrzegu

ul. Jednosci Narodowej
86/88
78 — 100 Kotobrzeg

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 88 zarz. nr
12-sig.pdf

19.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j

ul. Zwyciestwa 204 A
75-640 Koszalin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/10/poz. 203 zarz. nr
37-sig.pdf

20.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Solna 21
61-736 Poznan

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 89 zarz. nr
13-sig.pdf

21.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Siedlcach

ul. Watowa 1
08-110 Siedlce

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/08/poz. 152 zarz. nr
30-sig.pdf

22.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Stargardzie

ul. Aleja Zotnierza 37
73 — 110 Stargard

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 95 zarz. nr
19-sig.pdf

23.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Szczecinku

ul. Polna 24
78 — 400 Szczecinek

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycije/tresc-
aktow/pdf/2017/10/Poz. 202 zarz. Nr
46.pdf
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._89_zarz._nr_13-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._89_zarz._nr_13-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._152_zarz._nr_30-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._152_zarz._nr_30-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._152_zarz._nr_30-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/08/poz._152_zarz._nr_30-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._95_zarz._nr_19-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._95_zarz._nr_19-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._95_zarz._nr_19-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._95_zarz._nr_19-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._202_zarz._Nr_46.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._202_zarz._Nr_46.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._202_zarz._Nr_46.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._202_zarz._Nr_46.pdf
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24.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

ul. Jurija Gagarina 71
78-301 Swidwin

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/
dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2017/10/Poz. 205 zarz. Nr
49.pdf

25.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska —
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
w Toruniu

ul. gen. Jana Henryka
Dabrowskiego 1
87 — 100 Torun

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2017/10/Poz. 204 zarz. Nr
48.pdf

26.

Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotne;j
w Ustce

ul. Komandorska 54
76 — 271 Ledowo -
Osiedle

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2017/09/Poz. 181 zarz.
Nr_33.pdf

27.

Garnizonowa Przychodnia Lekarska — Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Modlinie

ul. 29 listopada 105
05 - 160 Nowy Dwor
Mazowiecki

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedacy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/05/poz. 93 zarz. nr
17-sig.pdf

28.

Specjalistyczna  Przychodnia  Lekarska  dla
Pracownikow Wojska — Samodzielny Publiczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej w Warszawie

ul. Nowowiejska 31
00 - 911 Warszawa

samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej, bedgcy
podmiotem leczniczym
niebedacym przedsiebiorca
(81 ust. 1 statutu)
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/

dziennik/pozycje/tresc-
aktow/pdf/2019/04/poz. 71 zarz. nr
9-sig.pdf

Podstawowym celem dziatalnosci wyzej wymienionych Partneréow projektu jest udzielanie
$wiadczen zdrowotnych stuzgcych zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia,
promocja zdrowia, a takze prowadzenie dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz realizacja
zadan zleconych zwigzanych z bezpieczenstwem i obronnoscig panstwa natozonych przez
Ministra Obrony Narodowej.

Planowany okres realizacji projektu

115
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._205_zarz._Nr_49.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._205_zarz._Nr_49.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/10/Poz._204_zarz._Nr_48.pdf
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/09/Poz._181__zarz._Nr_33.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/09/Poz._181__zarz._Nr_33.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/09/Poz._181__zarz._Nr_33.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2017/09/Poz._181__zarz._Nr_33.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._93_zarz._nr_17-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/05/poz._93_zarz._nr_17-sig.pdf
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http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/04/poz._71_zarz._nr_9-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/04/poz._71_zarz._nr_9-sig.pdf
http://www.dz.urz.mon.gov.pl/zasoby/dziennik/pozycje/tresc-aktow/pdf/2019/04/poz._71_zarz._nr_9-sig.pdf
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Data rozpoczgcia projektu:06-2020.
Data zakonczenia projektu: 02-2023.

Wartosé projektu
Catkowity koszt projektu: 68 649 495,40 zt brutto (57 486 982,31 zl netto)
DIAGNOZA SYTUACJI

Opis stanu obecnego

Proces realizacji $wiadczen zdrowotnych wymaga najczgsciej rejestracji pacjenta na
wizyte, a czesto takze dostarczenia skierowania dotychczasowej dokumentacji medycznej.
Skorzystanie ze $wiadczenia zdrowotnego zwigzane z konieczno$cig wykonania telefonu do
podmiotu leczniczego (rejestracja/zmiana terminu wizyty) lub osobistym stawiennictwem
pacjenta (lub osoby przez niego upowaznionej), zarowno w przypadku rejestracji
wizyty/zmiany terminy wizyty, a takze w sytuacji gdy wymagane jest dostarczenie skierowania
oraz dokumentacji medycznej (na potrzeby dalszej diagnozy i leczenia). Oba procesy sa

czasochtonne, co stanowi duza niegodnos$¢ dla pacjenta.

U zadnego z Partnerow nie zostata wdrozona ustuga e-Rejestraciji, ktéra umozliwia Pacjentom
zarzgdzaniem on-line wszystkimi elementami ustugi tj. od rejestracji konta Pacjenta, ustalenia lub
zmianie terminu wizyty a takze jej odwofania itd. W jedenastu przypadkach Partnerzy zakupili
odpowiednie oprogramowanie lecz jest ono obecnie wdrozone tak, ze obstuguje czesS¢ ustug
medycznych w SP ZOZ/IB (decyzje wynikajg z indywidualnych potrzeb biznesowych), co w efekcie
powoduje, ze pacjent musi wielokrotnie odwiedza¢ SP ZOZ/IB. Pacjenci czesto nie zgtaszajg sie w
wyznaczonym terminie z przyczyn losowych lub ze wzgledu na to, ze skorzystali ze Swiadczenia w
innym podmiocie, co powoduje kolejki oczekujgcych, wydtuza sredni czas oczekiwania na ustuge
medyczng, a takze generuje dodatkowe koszty po stronie placéwek leczniczych (wynikajgce m.in. z
koniecznosci zapewnienia odpowiedniej liczby oséb personelu medycznego).

W trakcie procesu diagnostyczno-terapeutycznego oraz monitorowania postepu leczenia,
gromadzona jest dokumentacja medyczna pacjenta, ktéra w chwili obecnej w czeéci placéwek tworzona
i archiwizowana jest w postaci papierowej (brak jest wsparcia zintegrowanego systemu
informatycznego), a w czesci placéwek odbywa sie w systemach dziedzinowych (HIS) — dane dotyczgce
przyjecia, przebiegu leczenia oraz diagnozy sg zapisywane, edytowane, a nastepnie drukowane przy
wypisie/zakofnczeniu wizyty pacjenta. Tabela 0-1 przedstawia jak stan wdrozenia e-ustug przebiega u
Partneréw Projektu. Proces ten nie jest wiec w petni zinformatyzowany. W przypadku potrzeby
konsultacji w innym podmiocie lub zmiany podmiotu, w ktérym leczy sie pacjent, wymagane jest
wykonanie kopii papierowej dokumentacji medycznej i potwierdzenie jej zgodnosci z oryginatem. Kopia
ta jest nastepnie fizycznie przesytana do placowki, w ktorej leczy sie pacjent. Dokumentacja dotyczgca
przyjecia, prowadzonego lokalnie przebiegu leczenia jest zapisywana, edytowana i drukowana za
pomoca funkcji lokalnego HIS. Proces ten nie jest wiec w petni zinformatyzowany. Uzupetnienie
funkcjonalnosci dziedzinowych systeméw informatycznych Partneréw Projektu jest niezbedne, aby
mozliwe byto udostepnienie pacjentowi lub jego opiekunowi prawnemu kompletnej i prawidiowej
dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej. Brakuje nowoczesnych funkcji usprawniajgcych
obstuge pacjenta, a jednoczesnie uzupetniajgcych jego dokumentacje medyczng t.j.: e-Skierowanie,
e-Recepta.

Wprowadzony od 1 stycznia 2019 r. obowigzek prowadzenia dokumentacji medycznej w postaci

elektronicznej, o czym mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 13a ustawy o systemie
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informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. z 2018 r., z p6Zn. zm.), wymusza zmiany w opisanym

powyZej sposobie gromadzenia i udostepniania EDM.
Obowigzek ten obejmuje nastepujace rodzaje dokumentacji medycznej:

1) informacja o rozpoznaniu choroby, problemu zdrowotnego lub urazu, wynikach
przeprowadzonych badan, przyczynie odmowy przyjecia do szpitala, udzielonych
$wiadczeniach zdrowotnych oraz ewentualnych zaleceniach — w przypadku odmowy
przyjecia do szpitala,

2) informacja dla lekarza kierujacego swiadczeniobiorce do poradni specjalistycznej lub
leczenia szpitalnego,

3) karta informacyjna z leczenia szpitalnego.

Obecnie w ramach prac ministerstwa zdrowia procedowany jest kolejny dokument ,opis badan”. W

wyniku prac moze okazac sig, ze lista obowigzkowych dokumentéw mieszczgcych sie w kategorii EDM
zostanie rozszerzona.

Partnerzy Projektu, dysponujg wdrozonymi w réznym zakresie systemami informatycznymi
wspomagajgcymi ich prace, zarowno w czesci medycznej (tzw. biatej - typu HIS, LIS, PIS, RIS,
PACS), jak ipozamedycznej (tzw. szarej - systemy typu ERP). Zestawienie systemow
informatycznych uzywanych przez Partnerdw zawiera Btad! Nie mozna odnalezé zrédta
odwotania.. Zaden z procesdw obstugi pacjenta (od jego przyjecia, przez pobyt, po
zakonczenie procesu diagnostyczno-terapeutycznego wraz z rozliczeniem kosztow jego
pobytu) nie jest jednak w petni wspierany ani realizowany w systemach informatycznych ze
wzgledu na braki wyposazenia placowek zaréwno od strony sprzetowej, jak i aplikacyjnej.
Ponadto, dane przetwarzane w podmiotach leczniczych sg tzw. danymi wrazliwymi,
wymagajacymi istotnych  zabezpieczen zaréwno technicznych  (infrastrukturalnych,
aplikacyjnych), jak i organizacyjnych (procedury wewnetrzne, cykliczne audyty). Brak
integracji pomiedzy systemami tzw. czesci biatej, w ktdrej zbierane sg informacje dotyczace
przebiegu leczenia pacjenta w danej placdwce i tzw. czescig szarg, uniemozliwia automatyczne
powigzanie danych dotyczacych procesu leczenia z jego kosztami, co utrudnia efektywne
zarzadzanie placdwkami - m.in. nie na mozliwosci optymalizacji zuzycia lekéw, materiatow czy
naktadu czasu pracy personelu medycznego. Raportowanie w zakresie finanséw i dziatalnosci
medycznej odbywa sie poprzez zastosowanie papierowo lub poprzez zastosowanie arkuszy MS
Excel, ktdre uzupetniane sg recznie przez pracownikow SP ZOZ/IB na podstawie danych
zbieranych w formie raportéw z Dziedzinowych Systemdéw Informatycznych funkcjonujacych
w danym podmiocie leczniczym. Rozwigzanie to niesie za sobg duze naktady pracy i czasu, a
takze wysokie ryzyko wystgpienia btedéw. Na poziomie MON konieczna jest dodatkowa
agregacja przestanych danych a dopiero w kolejnym etapie ich analiza, co znaczaco wydtuza
czas dokonania stosownej oceny funkcjonowania nadzorowanego podmiotu leczniczego.

W ramach ankiety przeprowadzonej w SP ZOZ/IB (zatacznik do Studium Wykonalnos$ci) na
potrzeby przygotowania Projektu, potwierdzono, iz Projekt jest odpowiedziag na
zapotrzebowanie zglaszane ze strony pacjentoéw oraz personelu medycznego pracujacego W
podmiotach leczniczych bedacych Partnerami Projektu. Jak wskazuja wyniki ankietyzacji
(Tabela 0-1), do chwili obecnej pomimo posiadania przez PP elementow systemow
informatycznych, w ktorych sg zbierane wybrane jednostkowe dane medyczne, procesy
biznesowe zwigzane z gromadzeniem i przetwarzaniem EDM sg realizowane jedynie przy
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wsparciu systemow HIS lub catkowicie r¢cznie, a struktura tej dokumentacji i jej standardy

technologiczne nie sg ujednolicone. Dodatkowo zidentyfikowano brak wydajnego srodowiska
IT na potrzeby realizacji obecnych i1 przysztych zadan zwigzanych z uruchomieniem
oczekiwanych przez ustlugobiorcow i ustugodawcéw e-ustug, planowanych do wdrozenia w
ramach niniejszego Projektue.

Wykaz sprz¢tu informatycznego wykorzystywanego przez Partneréw Projektu oraz oceny jego
jakos$ci dokonano w punkcie Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédia odwolania..

Whnioskodawca przeprowadzil szczegdlowa inwentaryzacje zasoboéw znajdujacych sie u
Partneréw 1 dopasowat zakres nabywanej infrastruktury, z uwzglednieniem ograniczen
finansowych Projektu.

Ankiety zostaty dofgczone jako zatgcznik do Studium Wykonalnosci.

Ustuga e-Rejestracja (stan obecny)

Rejestracja wizyt pacjentow jest statym elementem procesu diagnostyczno terapeutycznego
w SP ZOZ/IB. Celem rejestracji jest ustalenie terminu oraz lekarza, ktory bedzie przyjmowat
Pacjenta w placdwce medycznej. Obecnie proces przebiega w formach tradycyjnych (patrz
Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodla odwolania. i Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodia
odwolania.), tzn. przez kontakt osobisty w palcowce medycznej lub telefoniczne. Tylko 11
Partneréw uruchomito system e-rejestracji. Jednakze wszystkie te wdrozenia posiadajg dwie
wady, ktére powodujg, ze e-rejestracja jest wykorzystywany w ograniczonym zakresie. Te
wady to brak uwierzytelniania na poziomie centralnym (Wezet Krajowy) oraz brak integracji z
ustugg e-Skierowania platformy P1.

Tabela 0-1 Stan wdrozenia e Usiug u Partneréw

Lp.| Podmiot leczniczy e-Rejestracja Udos;%;:\::ianie e- Analizy
1 | WIM Warszawa element HIS - -
2 | WIML Warszawa element HIS - -
3 |1 WSK Lublin - - -
4 |5 WSK Krakéw - - -
5 |6 SW Deblin - - -
6 |7 SMW Gdansk samodzielna - -
7 |10 WSK Bydgoszcz element HIS - -
8 | 105 KSW Zary - - -
9 |107 SW Watcz element HIS
10 | 109 SW Szczecin - - -
11 {115 SW Hel element HIS - -
116 SW Opole

12 - - -
(+Nysa)

13 |23 WSU Ladek Zdréj i e'e:;:”t i

®na podstawie audytu przeprowadzonego w 2016 w podmiotach leczniczych utworzonych i
nadzorowanych przez MON i aktualizacji audytu w 2018 na potrzeby przygotowania OZPI.
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14 | WSPL Bielsko-Biata element HIS - -
15 | WSPL Gorzéw WIlkp | element HIS - -
16 | WSPL Grudzigdz element HIS - -
17 | WSPL Gubin - - -
18 | WSPL Kotobrzeg - - -
19 | WSPL Koszalin - - -
20 | WSPL Poznan - - -
21 | WSPL Siedlce - - -
22 | WSPL Stargard - - -
23 | WSPL Szczecinek - - -
24 | WSPL Swidwin - - -

25 | WSPL Torun element HIS - -
26 | WSPL Ustka - - -
27 | GPL Modlin - - -
28 | SPL Warszawa element HIS - -

Wspomniane wyzej wady wymagajg od pacjenta, ktéry chciatby skorzysta¢ z e-rejestracji
wizyty w podmiocie leczniczym przynajmniej raz, kiedy musi uzyskaé¢ konto w systemie SP
ZOZ/IB. Wizyta jest niezbedna poniewaz pacjent musi sie uwierzytelni¢ (np. za pomoca
dowodu osobistego .

W zwigzku z tg sytuacjg, zapisanie sie na wizyte w SP ZOZ/IB wymaga podrdzy badz podjecia
prob skomunikowania sie telefonicznego, co w przypadku o0séb chorych badz
niepetnosprawnych wymaga duzego angazowania ich samych, rodziny, opiekundéw itd. Ta
sytuacja buduje bariere dostepu do ustug medycznych.

Dodatkowa przeszkodg przy rejestracji pacjenta sg sytuacje losowe w ktdrych pacjent musi
zmieni¢ termin wizyty lub catkowicie z niej zrezygnowaé. W wariacie, w ktérym pacjent musi
komunikowac sie osobiscie lub telefonicznie proces sie komplikuje i co do zasady wydtuza sie
okres oczekiwania na wizyte.

Osobng sprawg sg powiadomienia o koniecznosci odwotania wizyty z inicjatywy SP ZOZ/IB (np.
choroba lekarza). W takiej sytuacji personel medyczny musi nawigza¢ kontakt z pacjentem,
zmieni¢ termin wizyty, co dodatkowo wydtuzy proces.

Dokumentacja medyczna pacjentow (stan obecny)

Sposdb tworzenia, gromadzenia i udostepniania dokumentacji medycznej z jednej
strony jest regulowane przez Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r z
uzupetnieniami jakie stanowi Ustawa o sioz, precyzujgca zakres przetwarzania EDM a z drugiej
strony mamy do czynienia z sytuacjg, gdzie wiekszo$¢ dokumentacji ma postac¢ papierowa.
Wodwczas, patrzgc z perspektywy pojedynczego przypadku medycznego, to pacjent tworzy
osobiste repozytorium dokumentacji medycznej i udostepnia je lekarzom podczas kolejnych
wizyt. To osobiste repozytorium jest zazwyczaj niepetne (zagubienie lub zniszczenie
dokumentu) co okazuje sie podczas wizyty i z przyczyn obiektywnych trzeba wizyte powtérzyc.
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W tej sytuacji czas tracg pacjenci, wydtuzajg sie kolejki do lekarzy a SP ZOZ/IB ponoszg

nieuzasadnione koszty.

Powyzszy stan moze poprawi¢ zmodyfikowanie procesu wytwarzanie i udostepnianie EDM w
ramach Systemu Informacji Medycznej w kazdym z SP ZOZ/IB. Generalnie oprogramowanie
wspierajgce obstuge dokumentacji medycznej wsrdd Partnerdw to modutem HIS badz
systemem silnie z nim zintegrowany.

Z tego powodu dostosowanie Informacji Medycznej w kazdym z SP ZOZ/IB do przechowywania
i udostepniania EDM jest podstawowym warunkiem pomysinego wdrozenia ustugi
elektronicznego udostepniania EDM.

Obszar e-Analizy

Kluczowym elementem nadzorowania placowek medycznych Partneréw jest gromadzenie
informacji o procesach zwigzanych z funkcjonowaniem zaréwno w czescig ,szarej” jak i
,biatej” tych jednostek.

Obecnie procedura zbierania danych posiada charakter sprawozdawczosci i w duzej mierze
jest wykonywana recznie. Wyniki sprawozdan sg przesytane w formie papierowej badz w
formie dokumentéw produkowanych przez oprogramowanie biurowe. Ta forma w olbrzymim
stopniu angazuje pracownikow SP ZOZ/IB w czesci przygotowania danych oraz po stronie MON
w momencie gdy dane sg analizowane i przetwarzane. Brak centralnej bazy przechowujace;j
informacje zarzadcze bardzo utrudnia pordéwnanie poszczegdlnych partii  danych
pochodzacych z réznych sprawozdan. Brak wsparcia procesu analizy danych uzyskanych z SP
ZOZ/IB przez oprogramowanie aplikacyjne zwieksza prawdopodobienstwo popetnienia
btedédw podczas przetwarzania danych co generuje ryzyka w obszarze zwigzanym z
podejmowaniem decyzji w relacji MON — SP ZOZ/IB.

Ponadto brak centralnego repozytorium danych zarzgdczych z SP ZOZ/IB w ujeciu archiwalnym
praktycznie uniemozliwia wygenerowanie uzytecznej dla pacjentéw informacji na temat
danych ilosciowych i jakosciowych zwigzanych procesami leczenia co mogtoby sie przetozyé
na wybér podmiotu leczniczego oraz lekarza. Pozbawieni tej informacji pacjenci kierujg sie
informacjami uzyskanymi od znajomych badz przypadkowych serwisach w Internecie.
Posiadajgc centralne repozytorium danych zarzgdczych tworzy elastyczne mozliwosci
opracowania raportow dedykowanych dla pacjenta pozbawionych wad obecnie
funkcjonujgcego systemu, réwniez w wymiarze potrzeb pacjentéw.

Analiza i optymalizacja procesow biznesowych
W ramach Projektu przewiduje si¢ uruchomienie lub znaczacg poprawe jakosci nastepujacych
e-ustug:
e Usluga e-Rejestracja. Celem ustugi e-Rejestracja jest umozliwienie pacjentowi,
opiekunowi prawnemu badz osobie przez niego upowaznionej do dokonania zdalne;j
(za pomocg przegladarki internetowej) rezerwacji wizyty u specjalisty w konkretnym
SP Z0OZ/1B. W ramach tej ustugi pacjent bedzie mial mozliwo$é: wyboru specjalisty,
wyboru rodzaju ustugi oraz uzgodnienia terminu wizyty. W ramach tego samego
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procesu pacjent bedzie otrzymywac¢ zawiadomienia jesli z jakiego$ powodu wizyta nie
moze si¢ odby¢. Ponadto na bazie ustugi e-Analizy (A2A) mozliwe bedzie zbudowanie
narz¢dzia, ktore umozliwi pacjentom wyszukanie i  zapoznanie si¢ z danymi

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

dotyczacymi jako$ci procesu leczniczego prowadzonego w poszczeg6Olnych
jednostkach, co pozwoli na podejmowanie §wiadomych decyzji w wyborze podmiotu i
personelu medycznego, z ktorego ustug bedzie chceial skorzystac.

e Usluga udostepnianie elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM). Celem
ustugi jest umozliwienie zdalnego dostepu (za pomoca przegladarki internetowe;j)
pacjentowi do swojej dokumentacji medycznej oraz stworzenia warunkow do zdalnego
dostepu do dokumentacji medycznej upowaznionemu personelowi medycznemu w
przypadku, gdy dokumentacja pacjenta znajduje si¢ w innej placowce.

e Usluga e-Analizy. Celem uruchomienia ustugi jest stworzenie mozliwosci uzyskania
wiarygodnych danych jakosciowych na temat procesu leczenia w SP ZOZ/IB przez
pacjentdw, osoby zarzadzajace SP ZOZ/IB oraz Departament Wojskowej Shuzby
Zdrowia. Podstawowym zatozeniem budowy ustugi jest przede wszystkim aktualnosc¢
przetwarzanych danych oraz stworzenie mozliwosci ich prezentacji ze
spersonalizowanej perspektywy uzytkownika. Z tego powodu poza warstwa
wyszukiwania, wyboru typu prezentacji oraz interfejsu za pomoca, ktérego te dane sa
prezentowane bardzo wazna jest racjonalizacja procesu dystrybucji informacji
zarzadczej pomiedzy SP ZOZ/IB oraz Ministerstwem Obrony Narodowe;.

Ustuga e-Rejestracja

Celem ustugi e-Rejestracja jest umozliwienie pacjentowi, opiekunowi prawnemu, badz osobie
przez niego upowaznionej, do dokonania zdalnej (za pomoca przegladarki internetowej)
rezerwacji wizyty u specjalisty w konkretnym SP ZOZ/IB. W ramach tej ustugi pacjent bedzie
mial mozliwo$¢: wyboru specjalisty, wyboru rodzaju ustugi oraz uzgodnienia terminu wizyty.
W ramach tego samego procesu pacjent bedzie otrzymywac zawiadomienia jesli z jakiegos
powodu wizyta nie moze si¢ odby¢ a takze musi posiada¢ mozliwo$¢ zrezygnowania z
rezerwacji badz zmiany parametrow wizyty.

7.1.1.1 Ustuga e-Rejestracja (As Is)
Tak jak to opisano w punkcie 0 ustuga rejestracji w SP ZOZ/IB jest obecnie §wiadczona w

dwodch modelach: bezposrednim oraz czgsciowo zdalnym.

Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania. Przedstawia diagram w ktorym pacjent
rezerwuje wizyte osobiscie lub pzez telefon. Natomiast

Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania. odnosi si¢ do sytuacji w ktérej Partner
uruchomit e-ustugg ale z zstrzezeniami opisanymi w punkcie 0.
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Rysunek 0-1 Ustuga e-Rejestracja model bezposredni analiza As Is

Zgodnie z przebiegiem procesu (Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania.)
uwierzytelnienie pacjenta oraz okreslenie parametrow wizyty dokonuje personel medyczny
obstugujacy punkt rejestracji. Generalnie wszystkie czynnosci wykonywane podczas rejestracji
oraz ustalania parametréw wizyty sg wspierane przez system HIS konkretnej placowki
medycznej.

W drugim modelu, ktorego funkcjonowanie ilustruje diagram przedstawiony nizej Pacjent ma
mozliwo$¢ rejestracji wizyty przez Internet o ile zostal wczesniej zarejestrowany w bazie
pacjentow konkretnego SP ZOZ/IB.
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Rysunek 0-2 e-Rejestracja model czesciowo zdalny analiza As Is

Jesli pacjent nie jest znany systemowi informatycznemu SP ZOZ/IB, musi udac si¢ osobiscie
do stanowiska rejestracji konkretnej placowki medycznej 1 tam dokona¢ formalnosci
zwigzanych z rejestracja swojego konta w systemie szpitalnym. Rejestracji konta pacjenta
dokonuje personel medyczny. Ustalenie parametréw wizyty pacjent moze wykonaé zdalnie.
Wszystkie czynno$ci wykonywane podczas rejestracji oraz ustalania parametrow wizyty sa
wspierane przez system HIS konkretnej placowki medycznej (patrz Tabela 0-1), lub
wyspecjalizowany modut, ktory jest czgscig HIS. W tym modelu zestaw funkcji swiadczonych
przez modut e-Rejestracji jest bogatszy funkcjonalnie gléwnie o funkcje interakcji z pacjentem
(prowadzi powiadomienia, przypomnienia itp.).

Wsrdod wszystkich Partneréw projektu ustuga w pierwszym modelu jest §wiadczona zawsze |
dotyczy wszystkich ustug medycznych, ktére prowadzi konkretny SP ZOZ/IB.
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Cato$¢ oprogramowania, ktora jest wykorzystywana do §wiadczenia ustugi, korzysta z wiasnej
infrastruktury sprzetowej placowki medycznej. Architektura w poszczegolnych jednostkach
medycznych bardzo rdzni si¢ miedzy sobg 1 jest wynikiem przyjetego biznesowego modelu
swiadczenia ustug. Generalnie duze jednostki medyczne, ktére $wiadczg ushugi w modelu
drugim posiadaja rozbudowany system zabezpieczen sieciowych, redundantng infrastrukture

sprzetowa zapewniajaca wysoka dostepno$¢ oraz rozbudowane uslugi wspierajace
eksploatacj¢. Taka sytuacja odnosi si¢ do 11 SP ZOZ/IB.

Jesli SP ZOZ/IB $wiadczy ustuge wytacznie w modelu bezposrednim, to praktycznie we
wszystkich przypadkach infrastruktura sprzetowa jest optymalizowana pod kontem
ekonomicznym (koszty zakupu i koszty utrzymania). W konsekwencji systemy zabezpieczen
przed atakami sieciowymi z zewnatrz, oraz rozwigzania zapewniajgce Wymagany poziom
cigglosci dzialania, sg tworzone w sposOb podstawowy nieadekwatny dla sytuacji gdy
swiadczone sg ustugi elektroniczne.

Ustuga e-Rejestracja (To Be)

Celem wprowadzenia zmian do sposobu §wiadczenia ustugi e-Rejestracji u partneréw projektu
jest przede wszystkim usuniecie klopotliwej z punktu widzenia pacjenta sytuacji, w ktorej jest
on zmuszony (przynajmniej jednorazowo) udac¢ si¢ do SP ZOZ/IB w celu zatozenia swojego
konta.

Drugim celem jest taka modyfikacja ustug aplikacyjnych obecnie eksploatowanych systemow
HIS, aby za ich pomocg mozna byto obstuzy¢ praktycznie wszystkie sytuacje zwigzane z
rezerwacja wizyty: zmiany terminu wizyty, lekarza specjalisty, powiadamiania, przypomnienia
itp. Te modyfikacje umozliwiag Pacjentowi, lub osobie przez niego upowaznionej,
zaoszczedzenie czasu przez mozliwos¢ wyboru placowki w trakcie rejestracji wizyty, wyboru
lekarza, okreslenia terminu wizyty. Portal e-Zdrowie MON oraz Lokalny Portal Ustug
Medycznych sa odrgbne pod wzgledem technicznym ale z punktu widzenia przetwarzania
informacji stanowig zintegrowang catosc.

Trzecim celem jest zmniejszenie zaangazowania personelu medycznego w sam proces, cho¢
nalezy pamietaé, ze zawsze bedzie istnie¢ grupa pacjentéw, ktérzy beda chcieli dokonaé
rezerwacji osobiscie.

Z tego powodu, szczegdtowe projekty wdrazanego procesu oraz wykorzystywanych w nim
ustug aplikacyjnych muszg uwzglednia¢ postulat ,elastycznej ewolucji” (SPZOZ/I1B majg rézna
wielko$¢, swiadczg rézne ustugi medyczne, majg réozny poziom wdrozenia tych ustug).
Czwartym celem jest dostarczenie pacjentowi informacji na temat procesu leczenia w SP
Z0Z/IB uczestniczacych w Projekcie. Te informacje przedstawione w obiektywny sposdb,
umozliwig pacjentowi dokonanie racjonalnego wyboru lekarza i placowki medycznej.
Kanoniczny model docelowego procesu ustugi e-Rejestracji ilustruje diagram zamieszony
nizej. Konstrukcja procesu angazuje w jego pracg wylacznie jedng osobe — pacjenta (lub osoby
przez niego upowaznionej). Wszystkie czynnosci wlaczajac w to zalaczanie wymaganych
dokumentow (np. skierowania), obstuga automatycznych powiadomien i mozliwych interakcji
angazuje wylacznie pacjenta. Wyjatkiem jest sytuacja, w ktorej to personel SP ZOZ/IB jest
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zmuszony odwota¢ lub przesunaé¢ wizyte. Ale i w tym przypadku powiadomienie pacjenta
przebiega w sposob automatyczny.

Podstawowg zmiang w stosunku do funkcjonujgcych obecnie w SP ZOZ/IB rozwigzan jest
uzycie Portalu e-Zdrowie MON w kroku procesu odpowiedzialnego za uwierzytelnianie
zdalnego Pacjenta. Do wykonania tej czynno$ci uzyta zostanie usluga aplikacyjna
Uwierzytelnianie na portalu. Zaktada sie¢, ze ustuga bedzie korzysta¢ z ustug publicznych tj.
ePuap, podpis kwalifikowany, dowdd elektroniczny oraz w zaleznos$ci od stopnia wdrozenia z

Krajowego wezta identyfikacji elektroniczne;.

W tym samym kroku pacjent bedzie mogt wypra¢ placowke medyczng w ktorej chcialby
zarejestrowaé wizyte. W wyborze SP ZOZ/IB moga by¢ pomocne informacje generowane
przez ustuge ,,Informacje z systemu analizy”, ktore dostarcza przekrojowe informacje na temat
przebiegu procesu leczenia w poszczegdlnych placowkach.
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Rysunek 0-3 Ustuga e-Rejestracja analiza To Be

W drugim, kroku procesu pacjent bedzie mial mozliwo$¢ wybra¢ ustuge medyczng, okresli¢
termin wizyty oraz specjaliste do ktorego chce si¢ zglosi¢. W tym samym kroku pacjent bedzie
mogt dotaczy¢ wszystkie wymagane przez wybrang ustluge medyczng dokumenty (w tym
skierowania). Ten krok procesu bedzie wspierany przez ustugi aplikacyjne Wykaz ustug
medycznych, Dolgczenie dokumentow oraz Obstuga rezerwacji wizyty realizowane przez
Lokalny Portal Ustug Medycznych. Zaktada si¢, ze ustuga aplikacyjna Dolgczenie dokumentow
bedzie podatna na integracj¢ z ustuga e-Skierowanie platformy P1. W kolejnym kroku pacjent
dokona formalnej rezerwacji. Po dokonaniu rezerwacji pacjent zostanie powiadomiony o tym
fakcie za pomocg SMS/email (ustuga Powiadomienia) .

126



Eﬂrr\gggjzseki " Rzeczpospolita U mliﬂ;ﬁ?ﬂﬁ
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

W kroku Oczekiwanie na wizyte pacjent moze za pomoca ustugi Obstuga Zarezerwowanej
wizyty odwota¢ wizyte, przesuna¢ jej termin badz zmieni¢ specjalist¢ lekarza. Ta sama ustuga
odpowiada za powiadamiania oraz przypomnienia, ktore sa przesytane za pomocg SMS/email
(ustuga Powiadomienia).

Z punktu widzenia architektury rozwigzania modul System informacji medycznej bedzie
realizowal nastepujace ustugi aplikacyjne:

e Kolejka (pacjentéw oczekujacych na dostep do ustugi medycznej). Ten element nie
bedzie zmieniany,

o Grafik dostepnosci personelu medycznego. Ten element nie bedzie modyfikowany
w stosunku do obecnie funkcjonujacego stanu,

e Grafik dostepnosci ustug(medycznych). Ten element bedzie modyfikowany, tak aby
elastycznie wilaczac kolejne ustugi $wiadczone przez SP ZOZ/IB i koordynowac je
z grafikiem dostepnosci gabinetow,

o  Wykaz ustug medycznych. Ten element bedzie modyfikowany tak aby pacjent mogt
ergonomicznie wyszukiwac¢ dostgpne ustugi medyczne,

e Obstuga rezerwacji wizyty. Ten element begdzie modyfikowany, gtownie na
powiadomienia (SMS/email),

o Obstuga Zarezerwowanej wizyty. Ten element bedzie modyfikowany tak aby
dostarczy¢ pacjentowi ergonomicznego interfejsu za pomoca, ktérego bedzie
dostosowywat parametry juz zarezerwowanej wizyty. Drugim obszarem zmian
bedzie ustuga powiadomien tak aby wyeliminowac udziat personelu medycznego w
powiadamianiu pacjenta o roznych zdarzeniach zwigzanych z zarezerwowana
wizyta. Wyjatkiem bedzie sytuacja w ktorej personel medyczny SP ZOZ/IB bedzie
chcial powiadomi¢ pacjenta o konieczno$ci anulowania badzZ przesunigcia terminu
wizyty.

Portal e-Zdrowie MON oraz Lokalny Portal Ustug Medycznych(projektowany i budowany od
podstaw) bedzie rozwigzywal problemy zwigzane z rejestracjg konta pacjenta w danym SP
Z0OZ/IB, uwierzytelnianiem oraz wynikajacej z profilu konkretnego pacjenta autoryzacji. W
przypadku jednostek, ktore juz zakupily oprogramowanie do e-rejestracji bedzie ono
modyfikowane zaré6wno pod wzglgdem funkcjonalnym (integracja z Krajowym Wezlem) jak i
mozliwosci integracji z Portalem e-Zdrowie MON/

Portal bedzie realizowal/wykorzystywat ustuge aplikacyjna: Uwierzytelnianie na portalu. Ten
element bedzie wykonany od podstaw i1 begdzie dostarczat pacjentowi zunifikowany sposob
uwierzytelniania posredniczgc pomiedzy nim a ustugami uwierzytelniania Swiadczonymi
publicznie (Krajowy Wezet Identyfikacji elektronicznej, Internetowe Konto Pacjenta, ePuap,
podpis kwalifikowany itp.),

Konsekwencja zmian wprowadzonych w oprogramowaniu bedzie dostosowanie infrastruktury
sprzetowej poszczegolnych SP ZOZ/IB. Zmiany o ktorych mowa beda dotyczyly generalnie
dwoch obszarow:

e Poprawy bezpieczenstwa sieci — z uwagi na to ze potencjalnie duza ilos¢
uzytkownikow bedzie miata dostep do ushug aplikacyjnych §wiadczonych przez
systemy informatyczne konkretnego SP ZOZ/IB,
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e Poprawy dostepnosci infrastruktury sprzetu informatycznego oraz ustug trzeciej
strony (np. dostawcy Internetu).

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

Ustuga udostepnianie EDM
Ustuga udostepniania obejmuje dziedzing, ktoérg wspierajg nastepujace procesy biznesowe:

e Udostepnianie EDM Pacjentowi polegajace na tym, ze w rezultacie pacjent chce
uzyskac¢ kopie wybranej dokumentacji medyczne;,

e Udostepnianie dokumentacji medycznej pomiedzy SP ZOZ/IB, polegajace na tym,
ze za zgoda pacjenta leczonego w konkretnym SP ZOZ/IB palcowka uzyskuje
kopi¢ dokumentacji przechowywanej w innej placowce,

e Digitalizacja dokumentacji medycznej pacjentow podczas wizyty jest procesem
pomocniczym, ktorego celem jest wprowadzenie dokumentacji medycznej, ktora
pacjent przynidst w postaci papierowej do repozytorium EDM,

e Digitalizacja dokumentacji medycznej dla celéw edukacyjnych i archiwalnych
jest procesem, ktorego celem jest wprowadzenie do archiwow EDM dokumentacji
wybranych przypadkéw medycznych w procesie niezaleznym zaleznym od
procedur diagnostyczno-terapeutycznych.

Ustuga udostepnianie EDM pacjentowi (As Is)

Wséréd Partneréw projektu ustuga udostgpniania jest obecnie $wiadczona w modelu:
bezposrednim.

Diagram nizej ilustruje przebieg tego procesu. Istotg procesu jest to, ze pacjent, ktory chce
otrzymac kopie swojej dokumentacji medycznej musi fizycznie udac si¢ do SP ZOZ/1B., gdzie
wypelnia wniosek o wydanie dokumentacji medycznej. Ten wniosek jest przyjmowany przez
personel medyczny, ktory w tym samym momencie uwierzytelnia pacjenta. Podczas
weryfikacji wniosku personel medyczny korzystajac z funkcji systemu HIS uzgadnia z
pacjentem dostepno$¢ poszczegdlnych elementow dokumentacji. Po przyjeciu wniosku
dokumentacja jest przygotowywana. Z uwagi na to, ze w kazdej placowce medycznej jest to
wewnetrznie uzgodniona procedura i ma rézny przebieg diagram procesu zwiera zagregowany
krok/czynno$¢ procesu ,,Rozpatrzenie wniosku 1 przygotowanie dokumentacji medycznej”,
ktory w kazdym przypadku produkuje takie same rezultaty ale ma rézny czas trwania. W
czasie gdy dokumentacja jest przygotowywana przez personel medyczny SP ZOZ/1B pacjent
czeka na wytworzenie dokumentacji. W uzgodnionym terminie pacjent przychodzi do SP
ZOZ/1B., gdzie fizycznie odbiera przygotowane dokumenty w formie papierowej oraz czgs¢
(np. wyniki badan obrazowych) na no$niku elektronicznym.

Oprogramowanie wspierajace obstuge dokumentacji medycznej jest modutem HIS badz
systemem silnie z nim zintegrowanym. Calo$¢ oprogramowania, ktéra jest wykorzystywana do
$wiadczenia ushugi, korzysta z whasnej infrastruktury sprzetowej SP ZOZ/IB.
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Rysunek 0-4 Udostgpnianie dokumentacji pacjentowi As Is

Ustuga udostepnianie EDM pacjentowi (To Be)

Celem wprowadzenia zmian do sposobu $wiadczenia ushugi udostepniania EDM pacjentowi,
jest przede wszystkim wyeliminowanie potrzeby wizyt pacjenta w SP ZOZ/IB i to na
wszystkich etapach tego procesu.

Dotyczy zarowno samej rejestracji  konta pacjenta, wypetlniania wniosku papierowego o
wydanie dokumentdéw a nastepnie fizycznego uzyskania dokumentow.

Drugim celem jest wyeliminowanie zaangazowania personelu medycznego SP ZOZ (poza
sytuacjami wyjatkowymi) w samy procesie dystrybucji dokumentow.

Trzecim celem jest zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa dostepu do danych osobowych i
wrazliwych (dokumentacja medyczna) poprzez ograniczenie grona osob, ktore majg styk z
konkretnymi danymi.

Proces rozpoczyna si¢ od zdarzenia ,,Zadanie wydania dokumentacji medyczne;j”.
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Rysunek 0-5 Ustuga udostepniania EDM Pacjentowi analiza To Be

Pierwszym krokiem procesu jest uwierzytelnienie pacjenta lub osoby przez niego
upowaznionej. Uwierzytelnienia dokonuje Portal e-Zdrowie MON za pomoca ustug
uwierzytelniania funkcjonujacych na poziomie Krajowym.

Zaktada si¢, ze w przypadku zaawansowania wdrozenia uslug uwierzytelniania oraz
prowadzenia listy adresow SP ZOZ/IB (Partneréw Projektu) pacjent lub osoba przez niego
upowazniona bedzie mogta dokona¢ uwierzytelnienia na portalu IKP. Z punktu widzenia
rezultatow uwierzytelnienia uzycie Portal e-Zdrowie MON czy portalu IKP bedzie
rownorzgdne.

W drugim kroku procesu Pacjent okresla kryteria wyboru dokumentacji medycznej (zakres,
okres itp.). Zatozono, ze dokumentacja bedzie wyszukiwana w repozytorium wybranego SP
Z0Z/1B. Po okresleniu kryteriow ustuga prezentuje list¢ dokumentdéw spetniajacych kryteria
okreslone wczesniej a nastepnie umozliwia wglad do konkretnych zapisow. Ta sama funkcja
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bedzie umozliwia¢ bezpieczny transfer poszczegdlnych dokumentow z repozytorium SP
Z0OZ/IB do stacji roboczej/komputera pacjenta.

Zaktada si¢, ze System informacji medycznej bgdzie prowadzil repozytorium dokumentow
medycznych. Zasilanie repozytorium dokumentéw medycznych bedzie pochodzi¢ z HIS i
innych systemow medycznych (patrz Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrédla odwolania.). 1los¢
oraz rodzaj tych systemow bedzie indywidualnie ksztalttowany w kazdym SP ZOZ/IB. Jednakze
Z punktu widzenia pacjenta jego dane beda widoczne jako jednolite repozytorium a nie

poszczegbdlne moduty Systemu informacji medyczne;.
Opisane wyzej czynnos$ci beda wspierane przez dwie ustugi aplikacyjne, ktore beda
realizowane przez System informacji medycznej oraz Lokalny Portal Ustug Medycznych:

e Okreslenie kryteriow wyboru dokumentacji medycznej”. Ustuga dostarczy pacjentowi
zestaw narzedzi umozliwiajacy zawezenie (typ dokumentu oraz czas) obszaru wyboru
dokumentéw medycznych pacjenta,

e Prezentacja listy i wybranego typu dokumentacji medycznej”. Ustuga korzystajac z
wczesniej zdefiniowanego kryterium wyboru, zaprezentuje liste dokumentdw,
umozliwi wys$wietlenie zawarto$ci wskazanego dokumentu, oraz umozliwi bezpieczny
transfer dokumentow z SP ZOZ/IB do komputera pacjenta.

Natomiast Portal e-Zdrowie MON oraz Lokalny Portal Ustug Medycznych(projektowany i
budowany od podstaw) bedzie rozwigzywal problemy zwigzane z rejestracja konta pacjenta w
danym SP ZOZ/IB, uwierzytelnianiem oraz wynikajgcej z profilu konkretnego pacjenta
autoryzacji. Portal bedzie realizowal/wykorzystywat ustuge aplikacyjna: Uwierzytelnianie na
portalu. Ten element begdzie wykonany od podstaw 1 bedzie dostarczal pacjentowi
zunifikowany sposdb uwierzytelniania posredniczac pomigdzy nim a uslugami
uwierzytelniania $wiadczonymi publicznie (Krajowy Wezel Identyfikacji elektronicznej,
Internetowe Konto Pacjenta, ePuap, podpis kwalifikowany itp.),

Konsekwencja zmian wprowadzonych w oprogramowaniu bedzie dostosowanie infrastruktury
sprzetowej poszczegolnych SP ZOZ/IB. Zmiany o ktérych mowa beda dotyczyly generalnie
dwoch obszarow:

e Poprawy bezpieczenstwa sieci — z uwagi na to ze potencjalnie duza ilosé
uzytkownikéw bedzie miata dostep do ustug aplikacyjnych $wiadczonych przez
systemy informatyczne konkretnego SP ZOZ/1B,

e Poprawy dostgpnosci infrastruktury sprzetu informatycznego oraz ustug trzeciej
strony (np. dostawcy Internetu).

Udostepnianie dokumentacji medycznej pomiedzy SP ZOZ EDM (As Is)

Obecnie nie stwierdzono dziatania Zadnej powtarzalnej procedury/procesu wdrozonego w tym
zakresie przez SP ZOZ/1B

Udostepnianie dokumentacji medycznej pomiedzy SP ZOZ EDM (To Be)

Celem wprowadzenia zmian do sposobu przekazywania dokumentacji medycznej pomiedzy
r6znymi SP ZOZ/IB jest zwolnienie pacjenta z obowigzku pelnienia roli kuriera odbierajacego
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dokumentacj¢ w jednej jednostce medycznej 1 przenoszenie jej do drugiej, tej w ktorym

odbywa si¢ jego wizyta.

Drugim celem jest wdrozenie powtarzalnej nadzorowanej procedury w ktorej personel
medyczny przekazuje sobie dokumentacj¢ medyczng pacjentow.

Trzecim celem jest zwigkszenie poziomu bezpieczenstwa dostepu do danych osobowych i
wrazliwych (dokumentacja medyczna) poprzez wdrozenie kontrolowanego procesu autoryzacji
personelu medycznego do dostepu i1 przesytania kopii dokumentacji medycznej. Zaktada si¢ ze
proces bedzie wykorzystywat ustugi §wiadczone centralnie przez system P1.

Proces jest przewidziany dla personelu medycznego SP ZOZ/IB. Rezultatem procesu jest
dostarczenie kopii dokumentacji medycznejz innego SP ZOZ/IB do repozytorium EDM
jednostki medycznej, ktora inicjuje proces. Proces uwzglednia przetwarzanie zgod/odmow
pacjenta zar6wno na poziomie platformy P1 jak i lokalnego repozytorium EDM.

Proces rozpoczyna od zdarzenia ,,Zadanie wydania dokumentacji medycznej”. ktore generuje

osoba nalezaca do grupy Personel Medyczny.
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Rysunek 0-6 Ustuga wymiany EDM pomiedzy SP ZOZ/IB analiza To Be

W pierwszym kroku osoba zadajaca dostepu do dokumentacji medycznej jest uwierzytelniona
przez Lokalny Portal Ustug Medycznych. Po uwierzytelnieniu osoba zadajaca dostgpu do
dokumentacji medycznej konkretnego pacjenta otrzymuje odpowiednig autoryzacje (do jakiej
czgsci dokumentacji moze mie¢ dostgp). Ta czynnos¢ jest wspierana przez ustuge aplikacyjna
,»Obsluga Listy zgod 1 sprzeciwow”, ktora to ustuga wykorzystuje ustuge przedstawiong jako
,Ustugi indeksu dokumentacji medycznej” prowadzonego przez system P1. Ta ostatnia ustuga
jest ilustracjg rozwigzania integracyjnego platformy P1, ktére polega na tym ze P1 gromadzi
indeksy dokumentacji medycznej powigzane z poszczegdlnymi jednostkami medycznymi. Dla
kazdego indeksu sg odnotowywane zgody/sprzeciwy pacjenta dotyczace udostepniania EDM.
Ustuga uwzglednia zgody/sprzeciwy pacjenta odnotowane w lokalnym HIS niezaleznie od listy
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prowadzonej przez platforme¢ P1. Na tej podstawie ustuga P1 dostarcza list¢ dokumentow

konkretnego pacjenta, ktore mozna skopiowa¢ z konkretnego SP ZOZ.

W drugim kroku procesu osoba nalezaca do grupy Personel Medyczny okresla kryteria wyboru
dokumentacji medycznej (zakres, okres itp.). Po okresleniu kryteriow usluga prezentuje liste
dokumentoéw spetniajacych kryteria okres§lone wczesniej a nastgpnie umozliwia wglad do
konkretnych zapisow. Ta sama funkcja begdzie umozliwia¢ bezpieczny transfer kopii
poszczego6lnych dokumentow z repozytorium SP ZOZ/IB referencyjnego do repozytorium SP
Z0Z/1B w ktorym realizowany jest proces.

Zaktada si¢, ze System informacji medycznej bgdzie prowadzil repozytorium dokumentow
medycznych oraz kopi dokumentéw uzyskanych z innych SP ZOZ.

Opisane wyzej czynnoS$ci beda wspierane przez dwie ustugi aplikacyjne, ktore beda
realizowane przez Lokalny Portal Ustug Medycznych oraz System informacji medyczne;.:

e ,Okreslenie kryteriow wyboru dokumentacji medycznej”. Usluga dostarczy osoba
nalezaca do grupy Personel Medyczny zestaw narzedzi umozliwiajacy zawgzenie (typ
dokumentu oraz czas) obszaru wyboru dokumentéw medycznych konkretnego pacjenta,

e Prezentacja listy i wybranego typu dokumentacji medycznej”. Usluga korzystajac z
wczesniej zdefiniowanego kryterium wyboru, zaprezentuje liste dokumentdw,
umozliwi wyswietlenie zawarto$ci wskazanego dokumentu, oraz umozliwi bezpieczny
transfer dokumentéw pomiedzy repozytoriami SP ZOZ/IB.

Digitalizacja dokumentacji medycznej pacjentéw podczas wizyty (As Is)

Obecnie nie stwierdzono dziatania Zadnej powtarzalnej procedury/procesu wdrozonego w tym
zakresie przez SP ZOZ/1B

Digitalizacja dokumentacji medycznej pacjentéw podczas wizyty (To Be)
Niezaleznie od procesu opisanego wyzej, w okresie przejsciowym jednym z istotnych Zrodet
uzyskiwania danych medycznych przez personel SP ZOZ/IB b¢dg dokumenty, ktore pacjent
przynosi ze soba. Z punktu widzenia procesu leczniczego, cz¢$¢ tych dokumentow moze mie¢
znaczenie dla biezacych diagnoz czy terapii pacjenta. Z tego powodu warto te dokumenty
dotaczy¢ do repozytorium dokumentacji SP ZOZ/IB w postaci elektronicznej.

Zatozeniem tego procesu jest, ze pacjent wyraza zgod¢e na umieszczenie kopii jego
dokumentacji w repozytorium SP ZOZ/IB. Sposob uzyskania zgody bedzie prowadzony
zgodnie z funkcjonujaca procedura w konkretnym SP ZOZ/IB.

Diagram zamieszczony nizej przedstawia schematyczny proces wizyty pacjenta u specjalisty w
SP ZOZ/IB w ktérym uwypuklono fragment dotyczacy papierowej dokumentacji medyczne;j.
W pierwszym kroku Lekarz specjalista, ktory prowadzi wizyte podczas wywiadu z pacjentem,
stwierdza, ze czg$¢ dokumentacji medyczng w formie papierowej, ktora pacjent przyniost ze
sobg, ma warto$¢ z punktu widzenia procesu leczniczego i, ze niektore jej fragmenty warto
dotaczy¢ do repozytorium EDM. W zwigzku z tym po uzyskaniu zgody samodzielnie lub z
pomoca personelu medycznego za pomocg ustugi aplikacyjnej ,,Skanowanie ” wykorzystujaca
urzadzenie wielofunkcyjne w gabinecie, skanuje wybrane dokumenty. Nast¢pnie za pomocg
ustugi aplikacyjnej ,,Opis dokumentu” dotagcza do dokumentu niezbedne opisy, komentarze i
klasyfikacje do kopii dokumentu medycznego. Kolejna czynnoscig jest aktualizacja (dodanie
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kopi dokumentu medycznego) do repozytorium EDM wykorzystujaca ustuge Aktualizacja
repozytoriume.

Powstaty egzemplarz kopii dokumentacji medycznej bedzie zgodny ze standardem HL7. Kopia
dokumentacji medycznej nie bedzie udostepniana na platformie P1 (P1 zawiera juz indeks

odpowiadajacy oryginalowi). Projekt zaktada, ze wybrane jednostki zainstalujg urzadzania
wielofunkcyjne w gabinetach (patrz punkt Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrédla odwolania.).
Warto$¢ dodana tej ustugi jest tak jak i w przypadku procesu opisanego w punkcie 0 polega na
tym, ze dokumentacja medyczna konkretnego pacjenta znajduje si¢ w repozytorium podczas
calej procedury diagnostyczno-terapeutycznej.

W kolejnych krokach procesu zwigzanego z wizyta odbywaja si¢ wszystkie czynnosci, ktore
odpowiadajg procedurze leczenia pacjenta w konkretnym SP ZOZ/IB.

Podczas tych krokéw Lekarz specjalista moze skorzysta¢ ze standardowo funkcjonujacej w SP
Z0OZ/1B ustugi aplikacyjnej ,,Przeglgdanie EDM”, ktora obejmuje wszystkie dokumenty
medyczne pacjenta wiacznie z dokumentami zeskanowanymi.

Opisane wyzej ustugi aplikacyjne, ktére beda realizowane przez system Modut Digitalizacji,
ktory bedzie przekazywat zeskanowana dokumentacje do repozytorium EDM Systemu
informacji medyczne.

% Zgodnie z obecnym stanem prawnym, pojedynczy dokument medyczny nie moze by¢ modyfikowany,
ale zestaw dokumentacji - moze. Ta funkcja stuzy do "dopisywania" dokumentacji, ktéra zostata
zeskanowana do repozytorium.
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Rysunek 0-7 Pomocniczy proces digitalizacji dokumentacji medycznej podczas wizyty Pacjenta analiza To Be

Digitalizacja dokumentacji medycznej dla celéw uzupetnienia zasoboéw
EDM (As Is)

Obecnie nie stwierdzono dzialania Zadnej powtarzalnej procedury/procesu wdrozonego w tym
zakresie przez SP ZOZ/IB. Wyjatkiem jest WIM Warszawa, ktory jest obecnie na etapie
wdrazania odpowiedniej procedury.

Digitalizacja dokumentacji medycznej dla uzupetnienia zasobéw EDM (To
Be)

Wigkszos¢ Partnerow Projektu nie posiada EDM a jedynie dokumentacj¢ medyczng w postaci
papierowej. Dokumentacja ta jest uzywana w celach terapeutycznych, ale wymaga wyciggania
jej z archiwum. Jednoczesnie dokumentacja papierowa zajmuje duzg powierzchnig
pomieszczen archiwum

Z uwagi na to, ze znaczaca wigkszos$¢ opisanej wyzej dokumentacji jest przechowywana w
postaci papierowej istnicje potrzeba uruchomienia powtarzalnego procesu, ktérego celem jest
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przetwarzanie dokumentéw papierowych na posta¢ cyfrowa i budowanie elektronicznych
archiwow.

Diagram ponizej przedstawia proces przenoszenia dokumentacji medycznej do repozytorium
EDM w wydzielonej komorce SP ZOZ/IB zajmujacej si¢ archiwizacja.

W pierwszym kroku Archiwista za pomoca ustugi aplikacyjnej ,,Skanowanie” skanuje
dokument, nastgpnie za pomocg ustugi aplikacyjnej ,,Opis dokumentu” dotacza do dokument
wymagany opis, oraz odpowiednio klasyfikuje.

business Ustuga Digitalizacji_Archiwizacja To Be/

Archiwista

D 0 ) D

owa dokumentacjd Skanowanie i opis

Aktualizacja Koniec digitalizacji
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Uzywany przez \ Uznywany przez
\

Skanowanie Opis dokumentu .
Altualizacja
repozytorium

~
2 /
N < Realizuje 7
Realizuje \. Realizuje
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HL7 CDA System informacji
Modut Digitalizaeji | — — — — — — — — _’ medycznej
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Rysunek 0-8 Pomocniczy proces digitalizacji dokumentacji medycznej dla celow archiwizacji analiza To Be

Po wykonaniu tych czynno$ci za pomoca ustugi aplikacyjnej ,,Aktualizacja repozytorium”
dotacza zeskanowany i opisany dokument do repozytorium.

Opisane wyzej ustugi aplikacyjne, ktore sg realizowane przez system Modul Digitalizacji, ktory
przekazuje zeskanowang dokumentacj¢ do repozytorium Systemu Informacji Medyczne;.
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Ustuga e-Analiza (As Is)

Sprawozdawczos¢ w relacji SP ZOZ - MON odbywa zgodnie ze schematem przedstawionym
na diagramie nize;j.

business Ustuga e-Analiza - przygotowanie zunifi kowanych danych As Is /
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D =
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Rysunek 0-9 Ustuga e-Analiza analiza As Is

Jednostka nadzorujaca SP ZOZ/IB Zada za pomoca pisma dostarczania okre§lonych danych. To
zadanie skutkuje tym, ze osoba/osoby odpowiedzialne za eksploatacje modutéw systemow
dziedzinowych gromadza odpowiednie dane. Na podstawie tych danych przygotowywana jest
pisemna odpowiedZ a nastgpnie w zalezno$ci od charakteru pisma jest zatwierdzana przez
odpowiedniego decydenta. OdpowiedZ moze by¢ przygotowana w formie papierowej badz w
formie dokumentu podpisanego elektronicznie.

Ustuga e-Analiza (To Be)

Tak jak to okreslono w rozdziale O celem uslugi jest dostarczenie pacjentom, Departamentowi
Wojskowej Stuzby Zdrowia Zdrowia MON oraz kierownictwu SP ZOZ/IB wiarygodnych
informacji na temat proceséw leczniczych, ktore mialy miejsce u Partnerow Projektu.
W tym celu nalezy uruchomi¢ dwa wspotbieznie funkcjonujace procesy:

1. Proces e-Analiza - prowadzenie centralnego repozytorium,
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2. Proces e-Analiza - udostepnianie raportow.
Zebrane i udostepnione pacjentowi dane (patrz punkt 0) bedg wptywaé na poprawe jakosci
$wiadczenia ustug medycznych (pacjent w czasie e-rejestracji bedzie dysponowat danymi,
ktére wplyng na wybdr placowki medycznej oraz personelu medycznego konkretnego SP
Z0Z/1B.
Z drugiej strony ustuga przyczyni sie do wiasciwego wykorzystania zasobdw podmiotu
leczniczego (dostep do uporzadkowanych danych zaréwno przez kierownictwo SP ZOZ/IB jak
i DWSZdr MON), co w konsekwencji bedzie miato wptyw na zwiekszenie dostepnosci do
$wiadczen oraz poprawe ich jakosci.
Proces e-Analiza - prowadzenie centralnego repozytorium
Dzigki uruchomieniu w ramach Projektu ustugi e-Analiz, odpowiednio przetworzone dane beda

mogty by¢ wykorzystywane w procesie planowania leczenia pacjentoéw. W wyniku realizacji
projektu mozliwe bedzie prawidlowe zarzadzanie informacja w obszarze medycznym, ktory
powigzany jest tym samym z obszarem finansowym — co pozwoli na wlasciwe wykorzystanie
zasobéw podmiotu leczniczego, a w konsekwencji bedzie miato wplyw na zwickszenie
dostepnosci do $wiadczen oraz poprawe ich jakosci.
Z tego powodu celem przebudowy systemu zarzadzania dokumentacja zarzadcza jest
stworzenie powtarzalnej procedury, ktora z jednej strony bedzie dostarcza¢ lepiej
ustrukturalizowanych danych dotyczacych SP ZOZ/IB a z drugiej strony ograniczy do
minimum zaangazowanie fizycznych oséb w sam proces przygotowania, dystrybucji i
przetwarzania danych.
Zaklada si¢, ze procedura o ktorej mowa bedzie bazowa¢ na nastepujacych regutach
biznesowych:
e Podstawag catego systemu bedzie Centralne Repozytorium Danych Zarzadczych
(CRDZ) prowadzone przez wyznaczong komorke MON,
e Kazdy SP ZOZ/IB bedzie przygotowywal w ustalonych odcinkach czasu Pakiet
Aktualizacji CRDZ,
e Przygotowanie Pakietu Aktualizacji CRDZ bedzie bazowaé na informacji z systemu
ERP oraz HIS kazdego SP ZOZ/IB i moze by¢ realizowane w indywidualny sposob,
e Struktura (meta dane) Pakiet Aktualizacji CRDZ beda takie same w kazdym SP
Z0OZ/1B,
e Transfer danych pomigdzy kazdym SP ZOZ/IB a CRDZ bedzie odbywat si¢
automatycznie (Web Service),
e CRDZ bedzie zawieralo predefiniowany zestaw raportow dostepnych z poziomu
przegladarki internetowej,
e Uwierzytelnianie i autoryzacje¢ uzytkownikow korzystajacych z ustug CRDZ bedzie
nadzorowal Administrator CRDZ.
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business Ustuga e-Analiza - przygotowanie zunifi kowanych danych To Be /
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Rysunek 0-10 Ustuga e-Analiza - przygotowanie zunifikowanych danych analiza To Be

Wyzej przedstawiono diagram procesu funkcjonujacy zgodnie z regutami biznesowymi

opisanymi wyzej.

Proces jest uruchamiany okresowo, zgodnie z ustalonym harmonogramem rownolegle w

kazdym SP ZOZ/IB.

W pierwszym kroku procesu ,,Administrator systemow dziedzinowych SP ZOZ” za pomocg
ustugi aplikacyjnej ,,Export danych z systemu dziedzinowego SP ZOZ” dokonuje eksportu

danych z systemu ERP w zakresie zgodnym z meta danymi

Pakietu Aktualizacji CRDZ.

Strukture Pakietu Aktualizacji ilustruje diagram nizej. Poszczegdlne obiekty biznesowe nalezy
traktowa¢ jako zrodta danych a nie jak fizyczne pliki. Szczegotowa specyfikacja zostanie
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wykonana na etapie przygotowania dokumentacji przetargowej. Wedtug szacunkéw objetosc

pojedynczej aktualizacji z jednego SP ZOZ nie powinna przekroczy¢ 25MB.

application Uuga e-Analiza - Pakiet aktualizacji /

|
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Rysunek 0-11 Pakiet aktualizacji CRDZ analiza To Be

Wynik tego dziatania weryfikuje osoba wystepujaca w roli ,,Decydent w SP ZOZ” uzywajac do
tego celu ustugi aplikacyjnej ,,Przygotowanie aktualizacji dla e-Analizy w SP ZOZ/IB”. Po
pozytywnej weryfikacji ,,Administrator systemow dziedzinowych SP ZOZ” w kroku
,»Przygotowanie paczki aktualizacji” zgtasza gotowo$¢ Pakietu Aktualizacji CRDZ do odbioru.
Nastepnie ,,Modut weryfikacji i zapewnienia integralnosci danych” dokonuje automatycznego
transferu Pakietu Aktualizacji CRDZ z kazdego SP ZOZ, ktory przygotowat dane.

W kolejnym kroku ,,Administrator Centralnego Repozytorium” za pomocg ushugi
»Aktualizacja Centralnego Repozytorium” po uprzedniej weryfikacji danych dokonuje

modyfikacji CRDZ.

Opisane wyzej ustugi aplikacyjne sg realizowane przez nastgpujace moduty:

1. WSPZ0Oz

a. Modut ERP - ushuga aplikacyjna ,,Export danych z systemu dziedzinowego SP

707",

b. Modut HIS - ustuga aplikacyjna ,,Export danych z systemu dziedzinowego SP

707",

€. Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB: ustuga aplikacyjna ,,Przygotowanie aktualizacji
dla e-Analizy w SP ZOZ/IB”, Web Service zapewniajacy wymian¢ danych z

CRDZ,
2. W CRDZ
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a. Modut weryfikacji 1 zapewnienia integralnosci danych: ustuga aplikacyjna

,Aktualizacja Centralnego Repozytorium”,
wymian¢ danych z poszczegolnymi SP ZOZ,

Web Service zapewniajacy

b. Modut udoste¢pniania raportow CRDZ nie uwidoczniony na diagramie wyzej.
Proces e-Analiza - udostepnianie raportéw

Zgromadzone w Centralnym Repozytorium dane beda mogly zostaé

upowaznionym uzytkownikom za pomocg Portalu e-Zdrowie MON.
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Rysunek 0-12 Ustuga e-Analiza - udostepnianie raportow analiza To Be

Zostang wdrozone dwie metody za pomocg, ktorych dowolna upowazniona osoba bedzie mogta
skorzysta¢ z raportow CRDZ:
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1. Inicjujac proces przedstawiony na Blad! Nie mozna odnalezé Zrodla odwolania.,
2. W trakcie ustugi e-Rejestracja, Pacjent, ktory jest juz uwierzytelniony moze skorzystac
z ushugi Informacje z systemu analizy. Ta sytuacja zostata opisana w punkcie 0.
W pierwszym kroku procesu osoba, ktora chce skorzysta¢ z danych przechowywanych w
Centralnym Repozytorium musi si¢ uwierzytelni¢. Uwierzytelnienia dokonuje Portal e-
Zdrowie MON za pomocg ustug uwierzytelniania funkcjonujacych na poziomie Krajowym.
W drugim kroku uzytkownik procesu dokonuje wyboru raportu, ktory ma dostarczyc

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

oczekiwane dane lub analizy. Lista dostgpnych raportéw wynika z poziomu autoryzacji
konkretnego uzytkownika. Generalnie ustuga bedzie $wiadczona przez Portal e-Zdrowie MON
(poziom centralny), jednakze przewidziano dla pacjentow specyficzne predefiniowane raporty,
ktore beda wspiera¢ ustugi medyczne (np. e-rejestracja). Dla tego przypadku przewidziano
mozliwo$¢ uruchomienia prezentacji danych z poziomu Lokalnego Portalu Ustug Medycznych.
Po zdefiniowaniu rodzaju raportu w kroku Prezentacja mozna zapoznaé si¢ z danymi.
Generowania i prezentacji danych dokonuje System analizy i udostepniania raportow
zarzqdczych, ktory jest elementem juz funkcjonujacej w MON platformy SAP HANA.

SAP Hana bedzie wykorzystywatl juz istniejaca platforme programowa oraz juz funkcjonujace
ustugi infrastruktury.

Szczegdtowe raporty i ich zakresy zwigzane z ustugg e-Analizy i informacji z niej zwrotnych
dla pacjenta zostang opracowane 1 zarekomendowane przez Zespot Projektowy powotany do
zarzadzania projektem oraz potwierdzone analizg przedwdrozeniow3.

Opis wariantow rozwigzania

Wariant rekomendowany

W tym wariancie system informatyczny sktada si¢ z niezaleznie funkcjonujacych instancji we
wszystkich SP ZOZ/IB. Kazda instancja systemu jest dostosowana do lokalnych potrzeb i
indywidualnie rozwijana. Na diagramie te elementy zostaty oznaczone kolorem zbéitym i
umieszczone wewnatrz obszaru SP ZOZ/IB. W tym samym obszarze (kolor zielony) zostaty
oznaczone elementy, ktore beda produktami Projektu, tj. — klaster niezawodnosciowy, na
ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie realizujgce e-ustugi na poziomie lokalnym
oraz infrastruktura NCBC odpowiedzialnego za prowadzenie Portalu e-Zdrowie MON oraz
Centralnego Repozytorium Danych Zarzadczych. Szczegdétowe informacje na temat
rekomendowanej architektury przedstawiono w punkcie 15.3.
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Rysunek 0-13 Topologia systemu w wariancie rekomendowanym

Na powyzszym rysunku pokazano serwer bazodanowy z uwagi na jego znaczenie dla wyboru
wariantu. Serwer bazodanowy jest wydzielonym fizycznie elementem infrastruktury dla
szpitali i przychodni. Z merytorycznego punktu widzenia gldéwnym przeznaczeniem systemu
bazodanowego jest przechowywanie dokumentacji medycznej dla ustugi udostgpniania i
przetwarzania EDM. Nazwa dostawcy silnika bazy danych jest opcjonalna, podkresla
stosowanie komercyjnego oprogramowania, wynika z analizy ofert producentow
oprogramowania (modutow EDM), ktérzy muszg si¢ integrowa¢ z Systemem Informacji
Medyczne;j.
Infrastruktura, ktora bedzie dostarczana do SP ZOZ/IB, bedzie sktadata si¢ z takich samych
elementdw (poza matymi przychodniami gdzie nie wystgpuje wydzielony fizycznie serwer
bazodanowy.
W punkcie 15.3 przedstawiono trzy propozycje dla rekomendowanych infrastruktur
sprzgtowych przeznaczonych dla:

1. Matych przychodni,

2. Duzych przychodni i matych szpitali,

3. Duzych szpitali.
Kazdy SP ZOZ/IB zostanie podtaczony do internetu za pomocg tacza, ktore bedzie generalnie
przeznaczone do obstugi uzytkownikow e-ustug. Niewielka cze$¢ pasma bedzie okresowo
zajmowana przez transfer danych zarzadczych z SP ZOZ/IB do CRDZ. Przepustowos¢ tacza
zaktada sie, ze bedzie zgodna z rekomendowang w minimalnych wymaganiach technicznych i
funkcjonalnych w konteksécie komunikacji z systemem P1. Minimalna przepustowos¢ tacza
niezbednego do komunikacji Systemu Ustlugodawcy z systemem P1 to 256 kbps.
Przepustowos$¢ ta umozliwia odczyt/zapis jednego dokumentu e-recepty w ciggu jednej
sekundy ($rednio okoto 24 KB na e-recepte). W przypadku wigkszej liczby uzytkownikow
tacze musi mie¢ odpowiednio wieksza przepustowosc.
Opcjonalnie w przypadku dostepu do Internetowego Konta Pacjenta (IKP) komputer
uzytkownika koncowego musi by¢ wyposazony w przegladarki Chrome 1 Chrome Mobile od
wersji 65 lub Firefox od wersji 59 oraz posiada¢ wsparcie producenta systemu operacyjnego.
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Z prawej strony na diagramie zaznaczono uzytkownikow e-ustug, ktorzy beda kontaktowali si¢
z systemem za pomocg przegladarki internetowe;.

Nizej przedstawiono CRDZ, ktore bedzie funkcjonowac na uzupetnionej infrastrukturze, ktérg
dysponuje MON.

Wybrane rozwigzanie inwestycyjne wraz z uzasadnieniem

Wariant rekomendowany i alternatywny r6znig si¢ sposobem realizacji inwestycji dotyczacym
infrastruktury sprzetowej. Wariant rekomendowany zaktada zakupienie sprzetu dla SP ZOZ/1B,
zgodnie z przedstawionymi w rozdziale 15 modelami referencyjnym klastréw
niezawodnosciowych HA. Wariant alternatywny zaktada, w miejsce zakupu sprzetu,zakup
ustugi PaaS przy zatozeniu, ze wielkosci zasobow bedg takie same.

Aby pordownanie byto mozliwe, opracowano model kosztowy, zawierajacy zagregowane
kategorie infrastruktury majace decydujacy wptyw na poziom kosztow kazdego rozwigzania.
Te kategorie to:

1. Sprzet sieciowy zawierajacy w sobie koszt urzadzen typu router, firewall 1 przelacznik
(switch),

2. Serwery reprezentuja koszty elementow przetwarzania danych (mocy obliczeniowe;j),
ktore beda uzyte dla konkretnego typu SP ZOZ/IB,

3. NAS/Backup reprezentuja koszty urzadzenia do przechowywania plikow i kopii
zapasowych,

4. Macierz/Dyski reprezentuja koszty pamigci dyskowej odpowiedniej wielkosci,

5. UPS reprezentuje koszt zapasowego zasilania,

6. Lacze internetowe (odbiorcy ustug) to koszt tacza/ pasma ktoére jest wymagane do
obstugi ruchu generowanego przez uzytkownikow e-ustug,

7. Lacze Internetowe (potaczenie SIM - chmura) reprezentuje koszty tacza realizujacego
wymian¢ danych pomigdzy lokalnymi terminalami Systemu Informacji Medycznej a
zasobami pamigciowymi chmury (generalnie EDM),

8. Koszty zasilania obejmujace $rednie koszty zasilania urzadzen w energie elektrycznaw
okresie trwalosciProjektu.

Koszty zagregowanych pozycji opracowano na podstawie parametrow sprzetu
przedstawionych w punkcie 15.3 odpowiednio dla:

e matlych przychodni,

e malych przychodni z dodatkowym serwerem bazodanowym,

e matych szpitali i przychodni,

e duzych szpitali.
Wielkoséci wirtualnych zasobow zostaly policzone tak, aby odpowiadaly poszczegdlnym
pozycjom infrastruktury dla wariantu rekomendowanego, przyjmujac 6 letni okres
odtworzeniowy.
W stosunku do zasoboéw dyskowych zamawianych w ustudze PaaS przyjeto 50%pojemnosci
dyskow przyjetej w wariancie rekomendowanym. Ten zabieg przeprowadzono z uwagi na to,
ze w ustudze PaaS pflaci si¢ za wykorzystang pojemnos$¢ dyskowa. Przyjmujac, ze dyski beda
zapetnianie rOwnomiernie przez szes¢ lat poczynajac od zera wartoscig $rednig bedzie potowa
kosztu wielkos$ci maksymalne;.
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Wyniki analiz przedstawiono w tabelach: Blad! Nie mozna odnalezé¢ zrodla odwolania.,
Blad! Nie mozna odnalezé zrédia odwolania., Blad! Nie mozna odnalezé¢ ZzZrodia
odwolania., Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania..

Do oszacowania kosztow rozwigzania chmurowego przyjeto nastepujace stawki netto:

VCPU - 0,49 zl/dzien (liczba VCPU do zestawienia to 50% zasobdéw rozwigzania
rekomendowanego),

VRAM - 0,03 zl/dzien za 1GB (wielkos¢ VRAM tak jak w rozwigzaniu
rekomendowanym),

Pamigci dyskowe — 10 zl/dzien za 1TB (50% wielko$ci przyjetej w rozwigzaniu
rekomendowanym),

Lacze symetryczne do Internetu — 1,33 Iub 0,83 zl/dzien dla przeptywnosci
odpowiednio 100 Mb/s i 50 Mb/s

Firewall (WAF) — 40 zt za dzien.

PRODUKTY

Systemy informatyczne

Rysunek 0-1Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodla odwolania. przedstawia architekture systemu

Swiadczacego e-ustugi bedace domena Projektu. System jest zbudowany z nastgpujacych

rodzajow systemow aplikacyjnych, z ktorych kazdy ma budowe modutowa:
1. System centralny (na Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania. oznaczony jako

MON). System centralny odpowiada za prowadzenie:

a. Portalu e-Zdrowie MON, ktorego zadaniem jest: udostgpnianie punktu
logowania do systemu (SSO),udost¢pnianie raportow z ustugi e-Analiza,
obstuga interfejsu API oraz petnienie roli punktu informacyjnego resortu MON
ukierunkowanego na Pacjenta,

b. Prowadzenie Centralnego Repozytorium Danych MON,

2. Systemy lokalnych SP ZOZ/IB (na Blad! Nie mozna odnalez¢ zrodla odwolania.

oznaczone jako SP ZOZ/IN nrl,..,.SP ZOZ/IN nr n ). Z punktu widzenia Projektu
systemy lokalne odpowiadajg za prowadzenie:

a. Lokalnego Portalu Ustug Medycznych, ktorego zadaniem jest: wsparcie eUstug
czesci biatej tj. e-Rejestracji, udostepniania oraz importu dokumentacji
medycznej,

b. Wsparcie ustug czgsci szarej zwigzanej z gromadzeniem 1 transferem
medycznych danych zarzadczych do Systemu centralnego,

Standardowej platformy SAP HANA stuzacej do wydajnego przetwarzania duzych
ilosci danych. Zadaniem tej platformy jest przechowywanie danych Centralnego
Repozytorium Danych MON oraz udostepnianie raportow za pomocg modutu ,,System
analizy i udostepniania raportow zarzqdczych”

Opisane wyzej systemy aplikacyjne wspierajg realizacj¢ procesoOw biznesowych, ktorych
zadaniem jest $wiadczenie ustug biznesowych (na Rysunek 0-1oznaczone jako Ustugi Biznesowe

oraz Procesy Ustug czg$¢ biata oraz Procesy Uslug cze$¢ szara).
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Rysunek 0-1 Architektura — perspektywa systemow apliakcyjnych

Dekompozycje proceséw wraz ze wskazaniem ustug aplikacyjnych przedstawiono w punkcie
0 przy okazji opisu kazdego procesu (model To Be). Ta kategoria ustug jest realizowana przez
moduty ,,Portal e-Zdrowie MON” oraz ,,Lokalny Portal Ustug Medycznych”, ktore poza tym,
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ze s3 kontenerami ustug wspierajacych procesy (na diagramie ,,Usfugi aplikacyjne wsparcia

procesow biznesowych”, sa odpowiedzialne za realizacje interfejsu GUI oraz za orkiestracje
ustug aplikacyjnych w sposob, ktory odpowiada przebiegowi poszczegdlnych procesow.
Szczegdlng uwagg nalezy zwrocié na funkcje SSO prowadzong przez ,,Portal e-Zdrowie MON”
a ktora shuzy do uwierzytelniania uzytkownikoéw systemu. Podczas realizacji tej funkcji portal
korzysta z wustugi uwierzytelniania $wiadczonej przez ,Krajowy Wezel Identyfikacji
elektronicznej”.

Zaktada si¢, ze budowany system bedzie mogl by¢ wykorzystywane przez inne organy
administracji publicznej. W tym celu przewidziano zestaw uslug aplikacyjnych typu
publicznego API, ktére beda dostarcza¢ funkcje umozliwiajace uzyskanie dostepu do obiektow
danych przechowywanych w Centralnym Repozytorium Danych Zarzadczych. Dostep bedzie
zautomatyzowany, bez uzycia kluczy oraz w sposob zapewniajacy integralno$¢ danych.
Zaklada sie, ushugi zostang zaprojektowane zgodnie z architekturg SOA a implementacyjnie
przyjma forme¢ Web Service. Dla API dostgpna bedzie szczegdtowa dokumentacja.
Dokumentacja APl zostanie opublikowana w Serwisie Internetowym MON oraz bedzie
szeroko dystrybuowana.

Realizacja ustugi ,.e-Analiza - udostgpnianie raportow” wymaga funkcjonowania dwoch
niezaleznie funkcjonujacych procesow: ,,Proces e-Analiza - prowadzenie centralnego
repozytorium” stuzacego do zasilania repozytorium danymi oraz ,,e-Analiza - udostgpnianie
raportow” stuzacego do prezentacji danych zapisanych w repozytorium (punkt 0). Proces
zasilajacy centralne repozytorium jest wspierany przez ,,Ustugi aplikacyjne zasilania CRDZ”,
ktore realizuje modut ERP (planowanie, zarzadzanie tancuchem dostaw, gospodarke
materiatowg, ksiegowos¢ 1 finanse, zarzadzanie zasobami ludzkimi i ptacami, sprzedaz), oraz
modut ,,Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB” (import danych z ERP, HIS, EDM, obstuga transferu
danych do centralnego repozytorium) a takze modul ,,Modut weryfikacji i zapewnienia
integralnosci danych” (transmisja danych SP ZOZ/IB -> MON, weryfikacja danych oraz zwrot
btednych danych oraz aktualizacja centralnego repozytorium danych analitycznych MON).
Proces udostepniania raportéw jest wspierany przez modut ,,System analizy i udostepniania
raportow zarzqgdczych” (wsparcie procesu e-Rejestracji, zarzadzanie raportami, modyfikacja
repozytorium danych), ktory poprzez ,,Portal e-Zdrowie MON” poprzez realizacje ,,Usfugi
aplikacyjnej wsparcia procesow biznesowych” dostarcza odpowiednich funkcji procesowi ,,e-
Analiza - udostepnianie raportow”.

Poza ustugami uwierzytelniania budowany system bedzie korzystat z ustug Elektronicznej
Platformy Gromadzenia, Analizy i Udostepniania zasobow cyfrowych o Zdarzeniach
Medycznych" (P1). Z ustug tej platformy bedzie korzystat ,Modut EDM” bedacy czescia
»Systemu informacji medycznej”’. Ustugi o ktérych mowa to ustugi dotyczace odczytu i
dokonywania wpiséw Indekséw dokumentacji medycznej. Poza modutem EDM
(gromadzenie i udostepnianie elektronicznej dokumentacji medycznej wraz z repozytorium ) w
sktad Systemu Informacji Medycznej wchodzg systemy: HIS (podstawowy system dla szpitala
lub przychodni odpowiedzialny za przetwarzanie i archiwizacja danych medycznych
zwigzanych z realizacjg procesu diagnostyczno-terapeutycznego), PIS (apteka SP ZOZ/IB), RIS
(Radiologiczny System Informatyczny) , PACS (System archiwizacji i dystrybucji obrazéw) oraz
LIS (Laboratoryjny System Informatyczny).
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MON planuje publikacje petnego kodu Zrédtowego w serwisie internetowym GitHub. Kod

w repozytorium bedzie aktualizowany po kazdym nowym wydaniu Systemu. Kod Zrédtowy
bedzie opisywany zgodnie z najlepszymi praktykami w tym zakresie.

Przy projektowaniu rozwigzania uwzglednione zostang przepisy prawa w zakresie
interoperacyjnosci,

w tym przepisy rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23
lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcym dyrektywe 1999/93/WE.
Interoperacyjnos¢ na poziomie technicznym zostanie osiggnig¢ta poprzez wykorzystanie
otwartych standardow oraz zastosowanie architektury zgodnej z paradygmatem SOA.

Ustugi i funkcjonalnosci

Zgodnie z Opisem Zatozen Projektu, zaakceptowanym przez Komitet Rad Ministrow do spraw
Cyfryzacji (KRMC), projekt obejmuje przede wszystkim wdrozenie u PP trzech e-ustug: dwoch
ustug typu A2B/A2C na 4 poziomie dojrzatosci oraz jednej ushugi A2A™Y, tj.:

e e-Rejestracja (ustuga typu A2C/A2B) - umozliwi pacjentowi elektroniczng rezerwacj¢
terminu realizacji wybranej uslugi medycznej, udostepnianej przez podmioty lecznicze
uczestniczace w Projekcie. E-ustuga zapewni takze pacjentom mozliwo$¢ zarzadzania
rejestracjami (np. zmian¢ terminu, odwolanie wizyty, edytowanie danych). Dojrzatos¢
e-ustugi'!: okreslono na poziomie 4, tj. e-ustuga za pomoca publicznie dostepnej strony
WWW (portal jednostki opieki zdrowotnej MON/PP) umozliwi zatatwienie calej
sprawy (realizacje uslugi publicznej) w formie elektronicznej, lacznie z uzyskaniem
przez ushugobiorcg¢ dokumentow i1 potwierdzenia. Ze strony uzytkownikow (zaréwno
pacjenta, jak 1 personelu medycznego ) nie beda wymagane dodatkowe czynnosci,
konieczne do przeprowadzenia w formie nie elektronicznej (papierowej). Nalezy
zwroci¢ uwage, ze proces realizujgcy ustluge w swoim poczatkowym stadium umozliwi
pacjentowi skorzystanie z raportow prowadzonych przez ustuge e-Analizy. Ta
wlasciwos¢ pozwoli pacjentowi zracjonalizowac proces wyboru placowki medycznej
oraz lekarza.

e Udostepnianie EDM w zakresie objetym Projektem (ustuga typu A2C/A2B) - umozliwi
udostepnianie pacjentom elektronicznej dokumentacji medycznej oraz (docelowo) jej
wymiang z innymi uprawnionymi podmiotami. Na potrzeby uruchomienia e-ustugi w
ramach projektu zostanie zdigitalizowana cz¢s¢ dokumentacji pacjentow PP, obecnie
tworzonej, gromadzonej i w ograniczonym zakresie udostepnianej w formie papierowe;.
Dojrzato$¢ e-ustugi okreslono na poziomie 4, tj. e-usluga za pomocg publicznie
dostepnej strony WWW (portal jednostki opieki zdrowotnej MON/PP) umozliwi
zatatwienie calej sprawy (realizacj¢ ustugi publicznej) w formie elektronicznej, tacznie
z uzyskaniem przez ustugobiorce dokumentow 1 potwierdzenia. Ze strony

10 Zgodnie z zaleceniami przygotowania dokumentacji aplikacyjnej POPC, dla e-ustugi A2A nie okresla
sie poziomu dojrzatosci.

pjeciostopniowa skala e-dojrzatosci ustug okreslona w badaniach ,,Digitizing Public Services in Europe:
Putting ambition into action”, prowadzonych na =zlecenie KE przez firme Cap Gemini
ec.europa.eu/newsroom/document.cfm?action=display&doc_id=747
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uzytkownikéw (zarowno pacjenta, jak i personelu medycznego) nie beda wymagane
dodatkowe czynnosci, konieczne do przeprowadzenia w formie nieelektronicznej
(papierowej)..

e e-Analizy (ustuga typu A2C/A2A%) - umozliwi pacjentowi dokonania racjonalnego
wyboru jednostki medycznej oraz personelu medycznego podczas realizacji procesu e-
rejestracja. Ponadto usluga pozwoli na przygotowanie zestawien danych i statystyk,
stuzacych do prowadzenia analiz dziatalnosci podmiotow objetych projektem pod
wzgledem np. finansowym, jako$ciowym organizacyjnym. Zebrane dane pozwolg
poprawi¢ jakos¢ zarzadzania podlegtymi jednostkami kierownictwu poszczegdlnych SP
Z0Z/1B oraz dostarczg Departamentowi Wojskowej Stuzby Zdrowia MON instrument
wspomagajacy proces decyzyjny wewnatrz resortu. E-usluga umozliwi generowanie
raportOw w oparciu o zadane parametry oraz automatyczne wyliczanie okreslonych
wskaznikow na podstawie danych zgromadzonych w systemach dziedzinowych
uczestnikow Projektu. Informacje w wybranym zakresie bedg mogly w przysztosci by¢
udostepniane pacjentom (np. statystyki ilosci i dostepnosci wybranych  uslug
medycznych, dostgpnosci specjalistycznego sprzetu w danej placéwcee itp.), co
umozliwi realizacj¢ potencjalnej ustugi A2C.

Ustuga e-Rejestracja

Ustuga jest skierowana do Pacjentow poprzez umozliwienie jemu, opickunowi prawnemu badz
osobie przez niego upowaznionej do dokonania zdalnej (za pomoca przegladarki internetowej)
rezerwacji wizyty u specjalisty w konkretnym SP ZOZ/IB. W ramach tej ustugi pacjent bedzie
mial mozliwos¢: wyboru specjalisty, wyboru rodzaju ustugi oraz uzgodnienia terminu wizyty.
W ramach tego samego procesu pacjent bedzie otrzymywac zawiadomienia jesli z jakiego$
powodu wizyta nie moze si¢ odby¢ a takze musi posiada¢ mozliwos¢ zrezygnowania z
rezerwacji badz zmiany parametrow wizyty. Z biznesowego punktu widzenia zadaniem procesu
biznesowego stanowigcego podstawe ushugi e-Rejestracja jest zapewnienie zdalnej
komunikacji z pacjentem, w ramach powtarzalnego procesu zapewniajagcego sprawne

zarzadzanie wizytami pacjenta w SP ZOZ/IB.

Tabela 0-1 Charakterystyka ustugi e-Rejestracja
1. Nazwa i definicja e-ustugi | e-Rejestracja

2. Opis procesu, ktorego | Specyfikacja procesu zostata przedstawiona w punkcie 7.3.1
dotyczy ustuga

3. Typ e-ustugi A2C. Ustluga bedzie swiadczona dla Pacjentow SP ZOZ/IB

4, Aktualny poziom | Obecnie ushuga jest realizowana w sposéb manualny badz czesciowo
dojrzalosci e-ustugi wspierany przez system informatyczny. W kazdym przypadku

rejestracja konta Pacjenta wymaga wizyty w SP ZOZ/IB.

5. Docelowy poziom | Planowany jest poziom IV. Elektronicznie bgdzie mozna zrealizowacd

dojrzatosci e-ustugi wszystkie czynnosci od zarezerwowania wizyty, przez dostosowanie

terminow az do fizycznej wizyty u specjalisty. Wszystkie dokumenty
zwigzane z ustuga beda dostgpne dla Uslugobiorcy w formie
elektronicznej.

Specyfikacja  ustug  aplikacyjnych  (funkcjonalno$ci)  zostata
przedstawiona w punkcie 7.3.1

12 Zgodnie z zasadami przygotowania dokumentacji aplikacyjnej dla Dziatania 2.1 POPC, dla ustug typu
A2A nie okresla sie poziomu dojrzatosci.
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Systemy teleinformatyczne
i rejestry, z ktorymi
komunikowac si¢ ma ustuga

Podczas realizacji e-ustugi bedzie ona korzystat =z ustugi
uwierzytelnienia prowadzonej przez Krajowy Wezet Identyfikacji
elektronicznej  funkcji ,,Portalu e-Zdrowie MON” oraz funkcji
,,Lokalnego Portalu Ustug medycznych”

Inne ustugi i procesy, na
ktére ushuga moze mieé

wplyw

Rezultaty dziatania procesu beda miaty posredni wplyw na raporty
generowane w ramach procesu ,,e-Analiza - udostepnianie raportow”

Planowany
uwierzytelniania

Sposob

Planowane jest uwierzytelnienie za pomoca ustugi prowadzonej przez
Krajowy Wezel Identyfikacji elektroniczne;.

Ustuga udostepniania EDM
Ustuga jest skierowana do Pacjentéw poprzez umozliwienie jemu, opiekunowi prawnemu

badZ osobie przez niego upowaznionej do zdalnego dost¢pu (za pomocg przegladarki
internetowej) do swojej dokumentacji medycznej oraz stworzenia warunkéw do zdalnego
dostepu do dokumentacji medycznej upowaznionemu personelowi medycznemu w

przypadku gdy dokumentacja pacjenta znajduje si¢ w innej placowce.
Tabela 0-2 Charakterystyka ustugi Udostgpnianie EDM

1. Nazwa i definicja e-ustugi | Udostepnianic EDM
2. Opis procesu, ktorego | Specyfikacja procesu zostata przedstawiona w punkcie 7.3.2
dotyczy ustuga
3. Typ e-ustugi A2C. W przypadku gdy ustuga bedzie swiadczona dla Pacjentow SP
Z0z/IB
A2A. W przypadku gdy ustuga bedzie $wiadczona dla personelu
medycznego opiekujacego si¢ Pacjentem w SP ZOZ/IB
4, Aktualny poziom | Obecnie ustuga jest realizowana w sposob manualny tzn. Pacjent musi
dojrzatosci e-ustugi stawi¢ si¢ osobiscie w SP ZOZ/IB.
5. Docelowy poziom | Planowany jest poziom IV. Elektronicznie bgdzie mozna zrealizowac
dojrzatosci e-ustugi wszystkie czynnosci od wyboru interesujacej dokumentacji, az do
uzyskania wgladu badz transferu elektronicznego pliku. Wszystkie
dokumenty zwigzane z ustuga beda dostepne dla Ustugobiorcy w formie
elektroniczne;j.
Specyfikacja ustug  aplikacyjnych  (funkcjonalno$ci)  zostata
przedstawiona w punkcie 7.3.2
6. Systemy teleinformatyczne | Podczas realizacji e-ustugi bedzie ona korzysta¢ z ushugi
i rejestry, z ktorymi | uwierzytelnienia prowadzonej przez Krajowy Wezel Identyfikacji
komunikowa¢ sie¢ ma ustuga | elektronicznej funkcji ,,Portalu e-Zdrowie MON”, funkc;ji ,,Lokalnego
Portalu Ustug medycznych”, oraz ushugi ,Indeksu dokumentacji
medycznej” prowadzone przez platforme P1 (patrz punkt 10.1)
7. Inne ustugi i procesy, na | Rezultaty dziatania procesu nie bedg miaty wplywu na inne procesy
ktore usluga moze mie¢ | Projektu.
wplyw
8. Planowany sposob | Planowane jest uwierzytelnienie za pomocg ustugi prowadzonej przez
uwierzytelniania Krajowy Wezet Identyfikacji elektroniczne;.

Ustuga e-Analiza

Ustuga jest skierowana do os6b z SP ZOZ/IB oraz MON, ktore zajmuja si¢ gromadzeniem
medycznych danych zarzadczych w warstwie zbierania i porzadkowania danych.

W warstwie prezentacji informacji ustuga jest skierowana do pracownikow DWSZdr MON,
upowaznionych przedstawicieli szeroko pojetej administracji oraz kadry zarzadzajacej SP
7Z0Z/1B a takze Pacjentow, ktorzy beda mogli zapoznaé si¢ wybranymi charakterystykami
jednostki medycznej z ktorej ustug zamierzajg skorzystac.
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W warstwie zbierania danych celem ustugi e-Analiza jest dostarczanie informacji zarzadczej z
SP Z0OZ, gromadzenie jej w centralnym repozytorium a nast¢pnie dokonywanie analiz za
pomoca dedykowanego systemu raportowego. Raporty pochodzace z analiz maja postuzy¢
racjonalizacji funkcjonowania struktury MON — SP ZOZ. Zaklada si¢, ze dane beda
przechowywane przez okres 10 lat.

Do gtownych korzysci wynikajacych z wdrozenia e-Analiz, zaliczy¢ nalezy istotne skrocenie

czasu potrzebnego na analizg, generowanie, pozyskiwanie, obrobke danych analitycznych,
zmniejszenie potencjalnych niescistosci wynikajacych z bledow ludzkich, a dla organu
nadzorujacego placowki Partneréw, mozliwos¢ wykonywania analiz poréwnawczych
pomiedzy nadzorowanymi podmiotami; dla zarzadzajacych podmiotami — zasadnicza korzysé
bedzie dotyczyta dostepu do aktualnej informacji na temat stanu procesOw realizowanych w
jednostkach oraz ich pordéwnania z grupa innych podmiotéw, natomiast dla pacjentow -
mozliwo$¢ pordwnania jakosci leczenia w réznych podmiotach leczniczych, a tym samym
zaspokojenie potrzeb informacyjnych przy podejmowaniu decyzji o wyborze podmiotu
leczniczego.

Tabela 0-3 Charakterystyka ustugi e-Analiza
1. Nazwa i definicja e-ustugi | e-Analiza

2. Opis procesu, ktorego | Specyfikacja procesu zostata przedstawiona w punkcie 7.3.3
dotyczy ustuga
3. Typ e-ustugi A2A. W przypadku gdy ustuga bedzie §wiadczona dla pracownikow

Departamentu Wojskowej Stuzby Zdrowia MON, upowaznionych
przedstawicieli szeroko pojetej administracji oraz kadry zarzadzajacej

SP z0z/IB
A2C. W przypadku gdy ustuga bedzie §wiadczona dla Pacjentoéw SP
Z0Z/1B
4, Aktualny poziom | Obecnie ustuga jest realizowana w sposéb manualny tzn. raporty sg
dojrzatosci e-ustugi przygotowywane na nosniku papierowym badZz elektronicznym i
przesylane poczta badz aplikacjami biurowymi
5. Docelowy poziom | Planowany jest poziom IV. Elektronicznie bedzie mozna zrealizowad
dojrzatosci e-ustugi wszystkie czynnosci, tj:

e  Zgromadzenie medycznych danych zarzadczych,

e  Aktualizacje Centralnego Repozytorium Danych Zarzadczych

e Udostepnianie raportow odbiorcom zgodnie z polityka

udostepniania danych MON.

Specyfikacja  ustug  aplikacyjnych  (funkcjonalnosci)  zostata
przedstawiona w punkcie 7.3.3
6. Systemy teleinformatyczne | Podczas realizacji e-ustugi bedzie ona korzysta¢ =z ustugi
i rejestry, z ktorymi | uwierzytelnienia prowadzonej przez Krajowy Wezet Identyfikacji
komunikowac¢ si¢ ma ustuga | elektronicznej  funkcji ,,Portalu e-Zdrowie MON” oraz funkcji
,Lokalnego Portalu Ustug medycznych”

7. Inne ustugi i procesy, na | Rezultaty dziatania procesu moga mie¢ wptyw na dokonanie wyboréw
ktore ustuga moze mie¢ | Pacjenta w ustudze e-Rejestracja.
wplyw

8. Planowany sposob | Planowane jest uwierzytelnienie za pomoca ustugi prowadzonej przez
uwierzytelniania Krajowy Wezet Identyfikacji elektronicznej.
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Ponizej opisano szczegotowo funkcjonalnosci powyzszych e-ustug. W punkcie 0 w
podpunktach odnoszacych si¢ do modeli To Be przedstawiono odpowiednie diagramy
proceséw. Na kazdym diagramie przedstawiono ustugi aplikacyjne, ktérych korzystaja

poszczegolne kroki procesow. Nizej przedstawiono dekompozycje tych ustug aplikacyjnych na
realizowane funkcje.

Funkcjonalnosci ustugi e-Rejestracja: (opis procesu w punkcie 0)

1. Ustuga aplikacyjna ,,Uwierzytelnianie na portalu” odpowiada funkcji umozliwiajace;j

pacjentowi uwierzytelnienie si¢ za pomocg KW,
2. Ushuga aplikacyjna ,,Informacje z systemu analizy” odpowiada funkcji umozliwiajace;j

pacjentowi za pomocg raportow/zestawien prowadzonych przez ustuge e-Analiza
dokonania racjonalnego wyboru placowki medycznej oraz lekarza,
3. Ushuga aplikacyjna ,,Wykaz ustug medycznych” realizuje nastepujace funkcje:

a.

funkcja umozliwiajaca pacjentowi wyszukiwanie $wiadczenia medycznego
(uslugi medycznej) zwigzanego z planowana wizyta wedlug wybranych
kryteriéw, np.:

I. nazwy ustugi,

ii. imienia, nazwiska, tytulu naukowego i specjalnosci lekarza

swiadczacego wybrang ustuge.
Umozliwia pacjentom przegladanie rejestru rezerwacji ich wizyt w wybranej
jednostce opieki zdrowotne] z wyrdznieniem stanu ustugi (planowana,
zrealizowana, anulowana)
funkcja umozliwiajgca pacjentowi przeglad dostepnych dla rezerwacji
internetowe] terminéw wizyt zwiazanych z udzieleniem wybranej ustugi
medycznej oraz wybor wskazanego terminu,
funkcja umozliwiajaca pacjentowi rezerwacje termindw wizyt w jednostce
ochrony zdrowia oraz anulowanie wczesniej dokonanych rezerwacji.
funkcja umozliwiajagca pacjentowi prezentacje szczegdélowych danych
planowanej wizyty, tj.:
I. wybranej ustugi medycznej, w tym informacji o warunkach udzielenia
ustugi,

Il. danych adresowych miejsca udzielenia ustugi,

iii. danych wybranego personelu/lekarza udzielajacego ustugi.
Funkcja umozliwia pacjentowi wybor personelu/lekarza udzielajacego ustugi
medycznej, jezeli jest dostepny dla danej ustugi.

4. Ushuga aplikacyjna ,,Dolgczenie dokumentow” odpowiada funkcji umozliwiajacej
pacjentowi dotgczenie wymaganiach dokumentow (np. skierowania)
5. Usluga aplikacyjna ,,Obstuga rezerwacji wizyty” realizuje nastgpujace funkcje:

a.
b.

Funkcja rezerwacji terminu wizyty wraz z wczesniej okreslonymi parametrami.
Funkcja umozliwiajaca pacjentowi wydruk potwierdzenia rezerwacji wizyty
zawierajacy informacje o ustudze, miejscu realizacji oraz planowang date
udzielenia ustugi,

Wystanie powiadomienia (SMS/e-mail) o dokonanej rezerwacji,
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Ustuga aplikacyjna ,,Obstuga Zarezerwowanej wizyty” realizuje nastepujace ushugi
zagniezdzone:
a. Ustuga aplikacyjna ,,Zmiany parametréw wizyty” realizuje nastepujace funkcje:
I. Odwotanie wizyty,
Ii. Zmiana terminu wizyty,
lli. Zmiana lekarza lub towarzyszacego personelu,
Iv. Dolaczenie dokumentow
v. Wydruk potwierdzenia zmienionej rezerwacji wizyty
b. Ustuga aplikacyjna ,,Powiadomienia” realizuje funkcje wysytania powiadomien
do pacjenta (SMS/e-mail) o ewentualnie zmienionych parametrach wizyty przez
pacjenta, o odwotaniu lub zmianie parametrow wizyty z inicjatywy jednostki
medycznej oraz przypomnien o zblizajagcym si¢ terminie wizyty badz o
odpowiednim przygotowaniu si¢ do wizyty.

Funkcjonalnosci dla ushugi udostepniania EDM
Funkcje procesu udostepniania dokumentacji Pacjentowi

1.

Ustuga aplikacyjna ,,Uwierzytelnianie na portalu” odpowiada funkcji umozliwiajacej
pacjentowi uwierzytelnienie si¢ za pomocg KW,

Ustuga aplikacyjna ,,Okres$lenie kryteriow wyboru dokumentacji medycznej” realizuje
nastepujace funkcje:

a. Funkcja umozliwiajgca pacjentowi dostep do catosci jego dokumentacji
przechowywanej w EDM z poziomu wbudowanych w systemy medyczne
mechanizméw oraz z poziomu dedykowanego interfejsu,

b. Funkcja umozliwiajaca pacjentowi okreslenia kryterium wyszukiwania (np. typ
dokumentu, data, id dokumentu)

Ustuga aplikacyjna ,,Prezentacja listy 1 wybranego typu dokumentacji medycznej”
realizuje nastepujace funkcje:

a. Funkcja umozliwiajaca pacjentowi prezentacje listy EDM wedlug wcze$niej
okreslonego wyboru,

b. Funkcja umozliwiajaca pacjentowi obejrzenie oraz wydruk konkretnego
egzemplarza EDM,

c. Funkcja umozliwiajgca pacjentowi eksport dokumentu elektronicznego do
wybranego typu pliku.

Funkcje procesu udostepniania dokumentacji personelowi medycznemu

1.

Ustuga aplikacyjna ,,Uwierzytelnianie lokalne” odpowiada funkcji umozliwiajacej
personelowi medycznemu konkretnego SP ZOZ/IB uwierzytelnienie si¢ w SIM danej
jednostki medycznej,
Ustuga aplikacyjna ,,Obstuga Listy zgod i sprzeciwow” realizuje nastgpujace funkcje:
a. Funkcja umozliwiajaca personelowi medycznemu konkretnego SP ZOZ/IB
okreslenie identyfikatora pacjenta,
b. Funkcja umozliwiajaca personelowi medycznemu konkretnego SP ZOZ/IB
uzyskania z P1 listy dokumentoéw medycznych nalezacych do pacjenta, ktore
moga by¢ przesytane pomigdzy jednostkami medycznymi,
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3. Ustuga aplikacyjna ,,Okreslenie kryteriow wyboru dokumentacji medycznej”
odpowiada funkcji umozliwiajgcej personelowi medycznemu konkretnego SP ZOZ/IB
zawezenie listy elektronicznych dokumentdw pacjenta, ktorych kopie, chee uzyskac,

4. Ushuga aplikacyjna ,,Prezentacja listy i wybranego typu dokumentacji medycznej”
realizuje nastgpujace funkcje:

a. Prezentuje zawgzong liste EDM pacjenta i umozliwia wybdr interesujacych
pozycji,

b. Funkcja umozliwiajagca personelowi medycznemu konkretnego SP ZOZ/IB
przestanie dokumentow z konkretnego ZOZ i umieszczenie ich w lokalnym
repozytorium EDM. Przestana dokumentacja jest kopig ale spelnia wszystkie
wymogi stawiane przed EDM.

Funkcje procesu digitalizacji papierowej dokumentacji pacjenta

1. Ustuga aplikacyjna ,,Skanowanie” odpowiada funkcji umozliwiajacej lekarzowi lub
sekretarce medycznej wykonanie skanowania dokumentu medycznego i stworzenie
jego elektronicznej kopii

2. Ustuga aplikacyjna ,,Opis dokumentu” odpowiada funkcji umozliwiajacej lekarzowi
lub sekretarce medycznej dodania wlasnego opisu do kopii dokumentu medycznego,

3. Ushuga aplikacyjna ,,Aktualizacja repozytorium” odpowiada funkcji umozliwiajacej
lekarzowi lub sekretarce medycznej dodania nowego dokumentu do repozytorium
EDM,

4. Usluga aplikacyjna ,Przegladanie repozytorium EDM” odpowiada funkcji
umozliwiajacej lekarzowi przegladanie wszystkich dokumentoéw pacjenta.

Funkcje procesu digitalizacji papierowej dokumentacji dla celow edukacyjnych

1. Ustuga aplikacyjna ,,Skanowanie” odpowiada funkcji umozliwiajacej archiwiscie
wykonanie skanowania dokumentu medycznego i stworzenie jego elektronicznej kopii

2. Ustuga aplikacyjna ,,Opis dokumentu” odpowiada funkcji umozliwiajacej archiwiscie
dodania wtasnego opisu do kopii dokumentu medycznego,

3. Ushuga aplikacyjna ,,Aktualizacja repozytorium” odpowiada funkcji umozliwiajacej
archiwiscie dodania nowego dokumentu do repozytorium EDM.

Funkcjonalnos$ci ushugi e-Analizy (usluga A2A - BI, System informacji zarzadczej)
Funkcje procesu e-Analiza - prowadzenie centralnego repozytorium

1. Usluga aplikacyjna ,,Export danych z systemu dziedzinowego SP ZOZ/IB” odpowiada
funkcji umozliwiajacej administratorowi systemu dziedzinowego w SP ZOZ/IB
dokona¢ skompletowanie informacji, ktora bedzie przesylana do Centralnego
Repozytorium Danych Zarzadczych,

2. Ushluga aplikacyjna ,,Przygotowanie aktualizacji dla e-Analizy w SP ZOZ/IB”
odpowiada funkcji umozliwiajacej administratorowi w SP ZOZ/IB przygotowanie i
zgloszenie do wysytki paczki aktualizacji , ktora bedzie przesytana do Centralnego
Repozytorium Danych Zarzadczych,
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3. Ushluga aplikacyjna ,,Aktualizacja Centralnego Repozytorium” odpowiada funkcji
umozliwiajacej administratorowi Centralnego Repozytorium Danych Zarzadczych

dokonania jego aktualizacji za pomocg danych uzyskanych z poszczegdlnych SP
Z0OZ/IB.
Funkcje procesu e-Analiza - udostepnianie raportow
1. Usluga aplikacyjna ,,Uwierzytelnianie na portalu” odpowiada funkcji umozliwiajacej
uzytkownikowi ushugi uwierzytelnienia sig,
2. Ustuga aplikacyjna ,,Wybor Raportu” realizuje nastgpujace funkcje:
a. Napodstawie parametréw pochodzacych z funkcji uwierzytelnienia okresla liste
raportéw, ktore sg dostepne dla konkretnego uzytkownika,
b. Umozliwia uzytkownikowi wybor konkretnego raportu,
3. Ushuga aplikacyjna ,,Generowanie i prezentacja wynikéw” umozliwia uzytkownikowi
otrzymanie wynikow z wybranego wczesniej raportu.

Funkcjonalnosci tego rozwiazania sa zbiezne z analogicznymi klasy Bussines Intelligence,
czyli ustuga udostepnia¢ bedzie m.in. standardowe grupy raportéw obejmujace zakresy:

e finanse i ksiggowos¢,

e analiz¢ kosztow,

e kontrole budzetu,

e analiz¢ danych z zakresu kadr 1 ptac,

e raportowanie w zakresie realizowanych kontraktéw NFZ,

e statystyki medyczne.
Ustuga bedzie zapewniala generowanie szeregu raportow standardowych w poszczegodlnych
obszarach, np. dla obszaru ,,Finanse 1 Ksiggowo$§¢” m.in. raport ‘zestawienie aktywow i
pasywow jednostki’, ‘prezentacja bilansu jednostki opieki zdrowotnej wg stanu na koniec
wybranego okresu’, ‘zestawienie kosztow bezposrednich w podziale na rodzaje kosztow’,
‘zestawienie prezentujace informacje¢ o progach rentowno$ci poszczegoélnych oddziatow
szpitalnych wyrazone w punktach kontraktowych NFZ’ etc.
Dla obszaru ,,Kadry i Ptace”, moga to by¢ m.in. raporty: ‘zestawienie prezentujace informacje
o liczbie pracownikow w etatach oraz osobach, liczbie przyj¢¢ i zwolnien, $redniej liczbie
etatdw oraz osOb w przekroju grup zawodowych’, ‘zestawienie prezentujace informacje o
ptacach pracownikow z uwzglednieniem sktadnikéw ptacowych’ etc.
Dla obszaru ,Statystyka Medyczna”, moga to by¢ m.in. raporty z zestawieniami
prezentujacymi statystyki dla pobytow szpitalnych obejmujace dane: liczba pacjentow
przyjetych, liczba pacjentow wypisanych, liczba pacjentéw aktualnie hospitalizowanych,
sredni koszt pobytu, liczba osobodni, liczba t6zek, wykorzystanie tozek, liczba etatow
lekarskich, liczba etatéw pielegniarskich.
System bedzie pozwalatl na podtaczenie do wielu zrdédet danych oraz tworzenie wiasnych
raportow na podstawie predefiniowanych danych, tj. poza standardowymi raportami.
Uzytkownik bedzie miat mozliwo$¢ definiowania wtasnych analiz opartych o dane gromadzone
w hurtowni danych, a takze wizualizacji danych aktualnych, historycznych oraz trendu.
Funkcjonalnos$cig e-ustugi bedzie na poziomie warstwy analitycznej prezentowanie wynikow
analiz takze w postaci graficznej np. w postaci wykresow adekwatnych do rodzaju
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prezentowanych danych; umozliwi takze prezentacje danych w formie wydrukéw, HTML,
plikow *.pdf, * xls, *.csv

Uzytkownicy beda mieli dostgp do informacji biznesowej on-line (raporty), a wigec do
korzystania z e-uslugi wymagana bedzie jedynie standardowa przegladarka sieci Web (z
wykorzystaniem przegladarki internetowej jako interfejsu uzytkownika, przez co nie bedzie

konieczne instalowanie dodatkowych komponentow.

business Rejestry Publiczne /

: Q MON Systemy Zewngtrzne
Ustugi Centralne RP y ¥ ¢
' Realizuje_[\ AP Uzywany | A
Uwierzytelnianie przez - Portal e-Zdrowie przez =1 9 v Danych
Krajouwy Wfezet Uzywany MON
Identyfikacji elektroniczns) przez T
TN R
/ \
/ \
| Uzywany ; ,
Jest jednym z przez’ U?;‘::V Ufwua ny przez
adkéw e e
przyp I i Q ; !
[ Q jLegenda_________. vy
/ Vv : I
3 A > i = 1+ | Obiekt nie Obiekt ]
wlem;telmem:: !:uofll SP ZOZAB nr 1 ' Zmieniany oy |
zaufany, podpis '
lwalifikowany, podpis Lokahl“nydportal ﬁs’ug ] E
osobisty edyezaye ! '
. 1 !
Repdozy!o:um i Obiekt uzupetniany, i
‘\\ HL? Uz S \ Zmieniany, ]
N\ tba e ! modyfikowany !
h g przez H !
4 y - : ;
'
] v = )
. Systemn informacji medycznej ! Gibisd ﬁ'z”Pe*“'a"V- d
Uzypwany ' zmleimany. ]
Ustugi indeksu przez ﬂ $-_-I E . \ modyfikowany !
dol e | 4 1
) '
medycznej Modut EDM HIS PIS ‘ ....................... ]
Q‘ - —
Realizuje {l {] {l —
; PACS LIS RIS
P1 -

Rysunek 0-2 Architektura sektora Publicznego

Niezaleznie od sposobu korzystania z ustug publicznych System na poziomie MON bedzie
prowadzit interfejs API. Zadaniem tego interfejsu bedzie dostarczenie dobrze zdefiniowanych
funkcji dla odbiorcow sektora publicznego, ktdérzy zgodnie z opracowang polityka
udostepniania informacji beda mogli skorzysta¢ z predefiniowanych zestawien.Blad! Nie
mozna odnalez¢ zrodla odwolania.przedstawia Portal e-Zdrowie MON, ktory realizuje ustuge
API. APl moze by¢ uzyty przez Odbiorcéw Danych oznaczonych jako Systemy Zewnetrzne.

JAKOSC | BEZPIECZENSTWO OPROGRAMOWANIA

Podczas ksztattowania zasad bezpieczenstwa, ktdre maja wplyw na rezultaty Projektu
przyjeto nastepujace generalne reguty:
e W obszarze organizacyjnym
o Zmianom ulegng polityki bezpieczenstwa obowigzujace w poszczegodlnych SP
Z0Z/1B oraz na szczeblu Centralnym MON. Z uwagi na to, ze zgodnie z
og6lnymi przepisami wynikajacycmi z KRI, kazda z jednostek bioragca udziat w
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Projekcie musi posiada¢ zdefiniowang polityke bezpieczenstwa, wykonywane
w ramach Projektu prace beda skutkowaly modyfikacjami tych polityk.
Modyfikacje polityk zostang wykonane przez kazdego z Partnerow osobno
przed wdrozeniem produkcyjnym uruchamianych eUslug. Zaklada si¢, ze
NCBC opracuje zestaw zapisow obowigzujgcych w catym resorcie MON, ktore
zostang dolaczone dla kazdej indywidualnej polityki Partnera,

Przyjeto, ze na szczeblu cenralnym MON zostang zorganizowane szkolenia, dla
0sOb odpowiedzialnych za ksztaltowanie systemu bezpieczenstwa w swoich
jednostkach. Przyjeto, ze po przeszkoleniu osoby te w ramch swoich
obowigzkow dokonaja przeszkolenia pracownikéw, ktorzy beda uzywacd i
eksploatowac elementy infrastruktury i oprogramowania, ktére sg zwigzane z
wdrozeniem eUstug bedacych dziedzing Projektu,

e W obszarze infrastruktury sprzgtowo - sieciowej

o

Obszar infrastruktury fizycznej. Przyjeto, ze ksztattowanie bezpieczenstwa w
tym zakresie bedzie dotyczyto wytacznie nowych inwestycji i bedzie uzupetniaé
juz funkcjonujace ustalenia. Dokonano analizy wielkosci jenostek Partneréw
biorgcych udziat w projekcie. W wyniku tej analizy opracowano 5
rekomendowanych architektur sprzgtowych (Rysunek 0-3, Rysunek 0-4, Rysunek
0-5,Rysunek 0-6). Dla kazdej architektury zostala dolgczona specyfikacja
elementow infrastruktury, ktore wchodza w jej sktad (Blad! Nie mozna
odnalez¢ 7rodla odwolania. Blad! Nie mozna odnalez¢ zZrodia
odwolania.,Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrédla odwolania. Blad! Nie mozna
odnalez¢ zrédla odwolania., Tabela 0-6). W punkcie 0 przedstawiono wyniki
analiz oraz dokonano allokacji referencyjnych architektur sprz¢towych dla
kazdego z Partneréw (Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania.). Kazda z
omawianych architektur zostata zaprojektowana zgodnie wymogami klastra
niezawodnosciowego :

= Posiadala elementy redundacji sprzgtu

* Umozliwiala implementacje mechanizmow HA,

* Stanowi rozsadny kompromis pomig¢dzy oferowanym poziomem

bezpieczenstwa a kosztami inwestycji.

Obszar zabezpieczen sieciowych. Kazda z opisanych wyzej architektur (Rysunek
0-3, Rysunek 0-4, Rysunek 0-5,Rysunek 0-6) zostata wyposazona w urzadzeniach
firewall, ze specjalizowanym oprogramowaniem filtrujagcym ruch w 7 warstwie
modelu OSI. Zastosowane switche umozliwiaja budowanie stref VLAN oraz
tworzenie stref bezpieczenstwa. Opis tych funkcji znajduje si¢ w punkcie Blad!
Nie mozna odnalez¢ Zrodla odwolania.. Uzupelieniem tych mechanizmow
beda procedury wiaczone do polityk bezpieczenstwa, ktore stworza obowigzek
okresowej analizy logdw przez administratorow systemow,
Obszar zabezpieczen antywirusowych oraz kontroli tresci stron internetowych
nie ma bezposredniego zwigzku z Produktami Projektu i w zwigzku z tym bedzie
podlega¢ obecnie funkcjonujacycm zapisom polityk bezpieczenstwa Partnerow,
Obszar wirtualizacji zasobow sprzetowych. Przyjeto, ze kazda rekomendowana
architektura bedzie pracowata pod kontrolg systemu klasy Vmware vSphere 6.
Oprogramowanie powinno umozliwia¢ zarzadzanie wspolng pula zasoboéw
(rdzenie procesorow, pami¢¢ ram, pami¢¢ dyskowa, elementy sieciowe),
posiadac¢ jednolite centrum zarzadzania oraz umozliwi¢ integracje z systemem
backup’u i odzyskiwania.
Strefy bezpieczenstwa. Generalnie systemy informatyczne wdrazane w ramach
Projektu beda systemami komercyjnymi, ktorych licencje na uzytkowanie beda
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pozyskiwane przez Parnerow w wyniku przetargow. W tej systuacji architektura
modutéw/komponentdéw poszczegdlnych systemow bedzie zalezata gtownie od

wlascic

iela oprogramowania. Nie mniej jednak, jesli to bedzie mozliwe

Partnerzy beda starali si¢ eksploataowaé systemy wykozystujac przedstawiony
nizej (Rysunek 11-1) model stref bezpieczenstwa. Model sktada si¢ generalnie
z dwoch stref:

Strefa zdemilitaryzowana (DMZ), ktora stanowi dedykowane
srodowisko wirtualizacyjne przeznaczone na potrzeby udostgpniania
interfejsoOw uzytkownika aplikacji WEB. Strefa DMZ bedzie zbudowana
wewnatrz wydzielonej sieci VLAN,

Strefa wewngtrzna to drugie dedykowane $srodowisko wirtualizacyjne
przeznaczone do eksploatacji serwerdw aplikacyjnych 1 bazodanowych.

Z punktu widzenia architektury bezpieczenstwa ze strefami komunikujg si¢
dwa typy uzytkownikow: uzytkownicy systemow aplikacyjnych oraz osoby
ktore odpowiadaja za zarzadzanie elementami sprz¢tu i oprogramowania.
Zaktada sie, ze wszyscy uzytkownicy beda mieli dostep do Systemu przez
Internet. Zaklada si¢ ze uzytkownicy systemoéw aplikacyjnych beda
pracowac¢ w modelu warstwowym tj Internet —> DMZ —> strefa wewngtrzna,
natomiast osoby zajmujace si¢ zarzadzaniem beda mialy dostep do
elementow systemu przez porty zarzadcze niezaleznie od przyjetej struktury
stref.

o Wobsz

arze jakosci i bezpieczenstwa oprogramowania wytwarzanego w ramach

Projektu budowany system bedzie sprawdzany na kazdym etapie cyklu zycia
oprogramowania. W zwigzku z powyzszym planowane jest:

Na etapie tworzenia dokumentacji analitycznej - weryfikacja wymagan
dot. bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz zakresu testow
automatycznych;

Na etapie wytwarzania kodu - przeprowadzenie testow bezpieczenstwa
kodu. Dotyczy to modutow, ktére beda wytwarzane w ramach Projektu;
Na etapie wdrozenia — przeprowadzenie audytu bezpieczenstwa systemu
potaczone z testami penetracyjnymi Srodowiska, w ktorym bedzie
funkcjonowac rozwigzanie.
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Analiza bezpieczenstwa kodu

Wigkszos$¢ wdrazanego w ramach projektu oprogramowania (SP ZOZ/IB) bedzie wdrazana na
zasadzie zakupu licencji komercyjnych systemow szpitalnych. Dla tych moduldéw analiza kodu
nie bedzie wykonywana. Wyjatkiem beda moduty portali oraz moduly odpowiedzialne za
budowe centralnego repozytorium danych zarzadczych. Dla tych modulow zostanie
zweryfikowana poprawno$¢ zaimplementowanych mechanizmoéw bezpieczenstwa oraz
odporno$ci na ataki. Planowane jest przeprowadzenie statycznej analizy kodu pod katem
wystepowania mozliwych btedéw (tzn. wyszukiwanie, przy wykorzystaniu narze¢dzi
automatycznych, fragmentow kodu, ktore cechujg si¢ ztymi praktykami programistycznymi,
niewydajnymi konstrukcjami, a nawet oczywistymi btedami, np. btedy wykonania lub biedy
bezpieczenstwa). Wykorzystane zostang nastg¢pujace metody zapewniajagce bezpieczenstwo
wytwarzanego kodu:

1) Analiza przeptywu danych (ang. Data Flow Analysis) — analiza przeprowadzana w
oparciu o definiowanie i uzycie zmiennych. Polega na sprawdzeniu zasigegu, czasu zycia
zmiennych oraz zalezno$ci migdzy nimi. Identyfikowane sa tzw. bloki podstawowe,
tworzone sa grafy kontroli przeptywu (ang. Control Flow Graph), a nastgpnie
analizowane sg przeptywy danych przy wykorzystaniu tych grafow.

2) Taint Analysis — polega na identyfikacji zmiennych kontrolowanych przez
uzytkownika. Zmienne s3a oznaczane (jako ,brudne”), a nastgpnie poddawane
sprawdzeniu przez jakie funkcje sa wykorzystywane.

3) Analiza leksykograficzna (ang. Lexical Analysis) — analiza gramatyczna kodu pod
katem wykrywania popularnych konstrukcji powodujacych btedy bezpieczenstwa.
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Potwierdzeniem wykonania analiz bedzie raport z przeprowadzonych testow oprogramowania,
ktory bedzie zawierat wyniki wcze$niej przeprowadzonych analiz $cisle pod katem
znajdywania bledow bezpieczenstwa. Raport musi przedstawia¢ opis zastosowanej metody

analizy kodu zrédtowego, opis narzgdzi programistycznych, zgodno$ci z wymogami norm W
zakresie bezpieczenstwa lacznie z analizg podatnosci oprogramowania. Podmiotem
odpowiedzialnym za przeprowadzenie zewnetrznego audytu bezpieczenstwa bedzie firma
doradcza, wybrana w oddzielnym postgpowaniu przetargowym, wedlug okreslonych
kryteriow, w tym posiadania odpowiedniego do zakresu zaméwienia doswiadczenia oraz
certyfikatow osobowych, zgodnie z wymaganiami w zakresie testow opisanymi w niniejszym
rozdziale 10.

Bezpieczenstwo teleinformatyczne

e Zabezpieczenia systemowe
Przedmiotem projektu jest budowa e-ustug udostepnianych publicznie z pomocg sieci Internet.
W ramach ustug beda przetwarzane réznorodne dane, gtownie medyczne w tym ,,wrazliwe”
dane osobowe. Infrastruktura sprzgtowa na potrzeby systemu zostanie zapewniona przez

wlasne zasoby serwerowe. Dla poszczegdlnych elementow infrastruktury zostang okreslone
parametry SLA $wiadczenie ustugi, okreslajace rowniez niezbgdne $rodki bezpieczenstwa.
Ponadto zastosowane zostang mechanizmy wirtualizacji oraz replikacji. Uzytkownicy po
poprawnej autoryzacji i uwierzytelnieniu b¢da mieli dostgp do e-ustug $wiadczonych przez
Whnioskodawce 1 PP. Rozwigzanie nie zaklada bezposredniego dostgpu do baz danych.
Bezpieczenstwo systemu przed zagrozeniami zewngtrznymi bedzie realizowane co najmniej na
trzech poziomach:

e systemow anty DoS/DDoS;

e modutéw IPS i zapdr ogniowych (lub NGF);

e komponentu WAF.

Zaktada si¢ filtrowanie ruchu 1 monitorowanie aktywnosci uzytkownikéw systemu. W ramach
dziatan profilaktycznych przewiduje si¢ cykliczne przeprowadzanie testow penetracyjnych.

Odpowiedni poziom dostgpnosci e-ustug bedzie monitorowany przez shuzby techniczne
Whnioskodawcy oraz Partnerow. Monitorowanie dostepnosci e-uslug bedzie realizowane z
wykorzystaniem wbudowanych w system narzedzi do mierzenia poziomu dostepnosci e-ustug.
Ponadto cigglo$¢ dziatania 1 odpowiedni poziom dostepnosci e-ustug zostanie zapewniony
przez zawarcie umowy z Wykonawcg e-ustug na gwarantowany poziom $wiadczenia e-ustug
(SLA). W umowie beda zawarte informacje dotyczace parametrow dla kazdej §wiadczonej e-
ustugi. Wnioskodawca i PP beda realizowali cykliczne dzialania obejmujace monitorowanie
ustlug, raportowanie i przeglad osigganych wynikéw.

e Bezpieczenstwo danych
Projektowany system bedzie spetnial wymagania pozafunkcjonalne dotyczace bezpieczenstwa

nawiazujace do odpowiednich norm i najlepszych praktyk w danym zakresie (standardy i
metodyki). Wdrozone rozwigzania beda posiada¢ w szczegdlnosci nastepujace cechy:
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» System bedzie zgodny z obowigzujacymi przepisami regulujagcymi zasady
przetwarzania danych osobowych;
» Logi systemowe begda zapisywaty wszystkie dziatania uzytkownikéw (zalogowanych i

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

niezalogowanych); rejestrowane beda czynnos$ci uzytkownikow w systemie w zakresie

obejmujacym, co najmniej: dokonanie wpisu, usunigcie wpisu, zmiana wpisu czy

odczytanie danych osobowych;

» W obszarze wymiany danych zastosowane zostana protokoly komunikacyjne i

szyfrujace (SSL).
Na etapie projektowania systemu zostang dokladnie przestudiowane i zaimplementowane
mechanizmy przetwarzania danych osobowych wypetniajac zasady privacy by design i privacy
by default.
Przy realizacji wdrozenia zostang uwzglednione takze normy PN-ISO/IEC 2000-1 i PN-
ISO/IEC 20000-2, ktore okreslaja cykl zycia ustugi na kazdym etapie tj. projektowanie,
wdrazanie, ecksploatacje, monitorowanie, przegladanie, utrzymanie 1 udoskonalenie
zarzadzania e-ustugg oraz normy zwigzane z bezpieczenstwem informacji z serii PN-ISO/IEC
27000
Wszelka wymiana danych w systemie oraz poza nim odbywac¢ si¢ bedzie bezpiecznymi
kanatami, ktoére beda szyfrowane i chronione przed nieuprawnionym dostgpem. Ochrona
danych przed nieuprawnionym odczytem bedzie realizowana poprzez zastosowanie
mechanizmow logowania z wykorzystaniem unikalnego identyfikatora z haslem oraz podpisu
elektronicznego lub mechanizmu profilu zaufanego (zatwierdzenie konieczne do autoryzacji
wprowadzenia danych do rejestru oraz przestania wniosku w ramach e-ustug). W ramach
Projektu uwzglednione zostang dzialania 1 mechanizmy zapewniajace utrzymanie
zdefiniowanego poziomu bezpieczenstwa, cigglosci, wydajnosci 1  dostgpnosci.
Nieuwierzytelniony uzytkownik bedzie posiadat dostgp jedynie do danych ogdlnodostepnych i
umieszczonych na stronie internetowej.
Stworzony system zostanie wyposazony w rejestr zdarzen, ktory pozwoli na podglad i analize¢
aktywnos$ci poszczegolnych uzytkownikow. Dostep do takiego rejestru posiadat bedzie
wylacznie Administrator systemu.
Ponadto w celu zachowania bezpieczenstwa danych stuzby techniczne Wnioskodawcy oraz
Partneréw beda odpowiedzialne za tworzenie, zgodnie z okreslonym harmonogramem, kopii
zapasowych systemu (m.in. konfiguracji) i danych. Administrator systemu bedzie miat dostep
do kopii, mozliwo$¢ przeprowadzania testow odtworzeniowych. Czestotliwo$¢ i typ tworzenia
kopii bezpieczenstwa zostanie zdefiniowany na etapie tworzenia wymagan oraz procedur.

o Bezpieczenstwo aplikacji
Dostep do aplikacji bedzie mozliwy dla okreslonej grupy uzytkownikow jedynie po poprawnej
autoryzacji oraz uwierzytelnieniu si¢ uzytkownika. Dostgp do konfiguracji aplikacji bedzie

mozliwy wylacznie dla przeszkolonych administratorow posiadajagcych uprawniania
administratora do konkretnego modutlu. Prawa dostepu do aplikacji beda nadawane przez
Administratorow systemu. Przy dostepie do aplikacji wykorzystane zostang mechanizmy VPN.
Ponadto zastosowane zostang mechanizmy wirtualizacji oraz replikacji.

Testy penetracyjne
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W ramach realizacji prac planowane jest przeprowadzenie testOw bezpieczenstwa systemu.

Testy bezpieczenstwa budowanych modutow systemu nalezy przeprowadzi¢ na wielu
poziomach dostepu. Proponowane jest dwuetapowe przeprowadzenie testow. Najpierw w
trakcie implementacji kolejnych modutéw systemu testy beda prowadzone sukcesywnie w
srodowisku testowym z wuzyciem sit wilasnych, nastgpnie w trakcie implementacji
(przedodbiorowe testy calo$ci infrastruktury) przez podmiot zewngtrzny spetniajagcy wymogi
okreslone w art. 28 ust. 1 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnos$ci
podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2019 r. poz. 700), w szczegolnosci
posiadajacy certyfikat wymieniony w zalaczniku do rozporzadzenia Ministra Spraw
Wewngtrznych 1 Administracji z dnia 10 wrzesnia 2010 r. w sprawie wykazu certyfikatow
uprawniajacych do prowadzenia kontroli projektow informatycznych 1 systemow
teleinformatycznych (Dz. U. 2010 nr 177 poz. 1195).

W ramach prac przewidziano przeprowadzenie nast¢gpujacych rodzajow testow:

e Testy integracyjne pomigdzy modutami — testy prowadzone na etapie implementacji.
Przyjeto zalozenie, ze e-ushugi moga by¢ wdrazane iteracyjnie, w zwigzku z powyzszym
konieczne bedzie przeprowadzenie w ramach testow integracyjnych:

» Testy funkcjonalne;
» Testy wydajnosciowe;
» Testy regresywne (przy wdrazaniu kolejnych modutow/e-ustug);

e Testy systemowe — testy prowadzone na etapie implementacji, majace na celu sprawdzenie,
czy dostarczone rozwigzanie, jako cato$¢, spetnia wymagania okreslone w SIWZ. Testy
systemowe uwzgledniajg przeprowadzenie nastepujacych testow:
> Instalacyjne;

Funkcjonalne;

Uzytecznosci;

Wydajnos$ciowe;

Regresywne;

Bezpieczenstwa;

YVV VYV VY

e Testy akceptacyjne — testy prowadzone na etapie implementacji, majgce na celu
weryfikacje gotowos$ci rozwigzania do uruchomienia produkcyjnego. Testy akceptacyjne
obejmuja przeprowadzenie nastepujacych testow:

» Funkcjonalne;
» Wydajno$ciowe;
> Bezpieczenstwa.

Z przeprowadzonych testow, kazdorazowo beda opracowywane raporty z ich wynikami.
Wyniki poszczegélnych testow beda podstawa do podjecia decyzji przez wnioskodawce o
przej$ciu do kolejnych etapdw realizacji rozwigzania lub powtdrzeniu testow.

Dane przypadki oraz scenariusze testowe zostang przygotowane przez wykonawce na
podstawie wymagan umieszczonych w OPZ, a cato$¢ bedzie podlegata konsultacji z
Whnioskodawca i PP. Wnioskodawca 1 PP bedg brali czynny udziat na kazdym etapie testow i
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akceptacji dokumentow. Nadzér nad testami peli¢ bedzie podmiot zewnetrzny (firma
doradcza) oraz zespot po stronie Wnioskodawcy.

W celu praktycznej oceny stanu bezpieczenstwa budowany system bedzie poddawany testom
penetracyjnym, symulujagcym rzeczywiste metody przetamywania zabezpieczen i
wykorzystywania dostrzezonych luk i podatno$ci na okoliczno$¢ uzyskania nieupowaznionego
dostepu do systemu lub danych. Badane beda rowniez metody i ich skuteczno$¢ zabezpieczania
si¢ przed atakami typu DoS/DDoS.

Dla wszystkich wykazanych w audycie podatnosci systemu przedstawiane beda procedury ich
eliminacji lub redukcji wptywu.

Wykonane testy bezpieczenstwa swym zakresem obejmuja:
e Testy aplikacji typu black-box (atak z zewnatrz);
e Testy aplikacji typu white-box (atak ze znajomoscia srodowiska, w tym z wewnatrz);
e Testy bezpieczenstwa infrastruktury;
e Analiza statyczna kodu zrodlowego aplikacji pod katem bezpieczenstwa.

Docelowo dla eksploatowanego $rodowiska, po zakonczeniu realizacji Projektu, testy
bezpieczenstwa beda prowadzone w oparciu o ustuge zewnetrzng nie rzadziej niz raz na rok w
przypadku standardowego rozwoju systemu. W ramach audytow przeprowadzane bgda testy
bezpieczenstwa wraz z analiza 1 ocena zgodno$ci zasad funkcjonowania $rodowiska z
wytycznymi normy PN I1SO 27001 oraz testowaniem procedur DR dla systemu i ustug.
Dedykowane dzialania testowo-audytowe w zakresie bezpieczenstwa beda roéwniez
prowadzone przy okazji nowych wydan systemu.

Testy automatyczne
W celu zwigkszenia efektywno$ci i1 jako$¢ testow planowane jest wykorzystanie testow
automatycznych (poczawszy od testow jednostkowych do integracyjnych z wykorzystaniem
technik z obszaru continuous integration oraz test driven development), ktore opisane bedg w
dokumentacji analitycznej oprogramowania.
Ponadto, w warstwie dotyczacej wytwarzania systemu informatycznego wykorzystane beda
elementy TOGAF oraz ISO 27001, jak rowniez wiedza ekspercka z zakresu projektowania
I tworzenia dokumentacji analitycznej dla systemow teleinformatycznych.
Automatyzacja w szczegdlnos$ci zostanie wykorzystana w testach:

e Funkcjonalnych;

e  Wydajnosciowych;

e Regresywnych;

e Bezpieczenstwa.

ANALIZA TECHNICZNA

Planowana architektura rozwigzania
Architektura systemu wykorzystana do §wiadczenia e-ustug bedacych domeng Projektu, taczy
cztery typy podmiotéw oddzielonych od siebie geograficznie i organizacyjne:
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1. Jednostki medyczne (poziom lokalny), ktore $§wiadczg ustugi e-Rejestracji (punkt 0) i
udost¢pniania EDM (punkty 0, 0, 0 oraz 0). W tym obszarze realizowana jest cz¢s$¢
procesu zwigzana z zasilaniem CRDZ (punkt 0). Kazdy SP ZOZ/IB bedzie dysponowat
wlasnym kompletem oprogramowania oraz wlasng infrastrukturg sprzetowa
dostosowang do jego rozmiaru, stanu wyposazenia oraz funkcji ktore petni (rozdziat 0).
Kazdy z SP ZOZ/IB bedzie wykonywal swoje ustugi indywidualnie, korzystajac
posrednio z prowadzonej globalnie ustugi uwierzytelniania (Krajowy Wezet, Portal

IKP), ustlug dotyczacych przetwarzania zgoéd przez platform¢ P1 oraz danych z
Centralnego Repozytorium Danych Zarzadczych prowadzonych na szczeblu MON.

2. MON (poziom korporacyjny), ktorego glownym zadaniem jest prowadzenie ustugi e-
Analiza (punkt 0) oraz Portalu e-Zdrowie MON stuzacego do uwierzytelniania
pacjentow lub 0sob przez nich upowaznionych oraz uzytkownikow ustugi e-Analiza.
Portal jest jednocze$nie miejscem z ktérego po uwierzytelnieniu mozna przejs¢ do
skorzystania z e-Rejestracji badz udostepniania EDM w konkretnym SP ZOZ/IB.

3. Jednostki $wiadczace ustugi uwierzytelniania oraz ustugi platformy P1 dostepne
powszechnie. Sposob wykorzystania tych ustug zostat opisany w rozdziale 0 przy okazji
prezentacji docelowych modeli proceséw (To Be).

4. Odbiorcow danych dostepnych przez interfejs API. To autoryzowani przez DWSZdr
MON odbiorcy danych przechowywanych w CRDZ.

Zaktada si¢ ze interakcje pomigdzy podmiotami wymienionymi wyzej beda harmonizowane za
pomocg procesOw biznesowych (rozdziat 0)

Zaklada sig, ze z technicznego punktu widzenia uzytkownicy tych procesow beda mogli
skorzysta¢ z budowanych e-ustug niezaleznie od miejsca swojego pobytu. Jedynym
ograniczeniem begdzie prawidlowe uwierzytelnienie 1 wynikajaca niego autoryzacja do uzycia
ustug i danych.

Rysunek 0-1 przedstawia koncepcje architektury systemu $wiadczacego e-ustugi w Projekcie.
W  obszarze Odbiorcy ustug przedstawiono aktorow biznesowych korzystajagcych z
projektowanych ustug elektronicznych. W warstwie nizej zostaly przedstawione ushlugi
biznesowe, ktore stanowig domene Projektu.

Nizej wyliczono procesy biznesowe realizujace ustugi oraz relacje pomigdzy nimi a e-
ustugami, ktore sa przez nie realizowane. W Projekcie beda funkcjonowaty dwa rodzaje
procesOw: procesy czesci bialej (diagnostyczno-terapeutyczne) oraz czesci szarej (procesy
zarzadcze). Dla uproszczenia nie przedstawiono ustug aplikacyjnych wspierajacych realizacje
poszczegbdlnych procesow. Z lista tych uslug mozna zapoznaé¢ si¢ w punkcie 0 przy
dekompozycjach poszczegdlnych procesow biznesowych modelu To Be.

Rysunek 0-1 Koncepcja systemu
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Nizej przedstawiono nastgpujace typy obszaréw zwiazanych z eksploatacja systemow
informatycznych majacych wptyw na Projekt:

1. Uslugi Centralne RP reprezentuja ogélnodostepne krajowe ustugi i rejestry. Zaktada sie,
ze oprogramowanie projektu bedzie korzystac z:

a. Ushlugi uwierzytelniania realizowane] przez Krajowy Wezel Identyfikacji
Elektronicznej. Przyjmuje si¢, ze ustuga uwierzytelniana bedzie dostgpna dla
uzytkownikow e-ustug na Portalu e-Zdrowie MON i bedzie zgodna z modelem
SSO,
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Ustugi platformy P1 (CSIOZ) dotyczacej indeksow dokumentacji medycznej
(ustuga udostepnianie i przetwarzanie EDM).

2. Systemy Zewnetrzne reprezentujg odbiorcéw danych, ktérzy za pomoca ustugi API moga

skorzysta¢ z danych przechowywanych w Centralnym Repozytorium Danych Zarzadczych.
3. MON reprezentuje NCBC, ktore bedzie odpowiedziale za eksploatacje:

a.
b.

Portalu e-Zdrowie MON,

Systemu analizy i udost¢pniania raportow zarzadczych pracujacego na platformie
SAP HANA,

Modutu weryfikacji i zapewnienia integralnosci danych odpowiedzialnego za
transfer danych zarzadczych z poszczegdlnych SP ZOZ/IB, ich weryfikacje oraz
aktualizacj¢ CRDZ,

Na Rysunek 0-1 z uwagi na czytelnos¢ nie przedstawiono ustugi infrastruktury, ktora
bedzie wykorzystywana na poziomie MON.

4. SP ZOZ/1B reprezentuja systemy informatyczne jednostek medycznych. Na diagramie
przedstawiono:

a.

Lokalny Portal Ustug Medycznych odpowiedzialny za obstuge indywidualnie
dostosowanych elektronicznych ustug Projektu tj.: ustugi zdalnej e-Rejestracji
uzupelnionej o wybrane elementy informacyjne pochodzace z CRDZ oraz ustugi
udostepniania i przetwarzania EDM,

System Informacji Medycznej reprezentujacy calo$¢ systemow obstugujacych czese
medyczng szpitala lub przychodni ,,cz¢$¢ biata” wraz z modutem ERP wchodzacym
w sklad ,,cze$ci szarej” ,

Modul e-Analizy w SP ZOZ/IB ktoéry odpowiada za kolekcjonowanie 1
udostgpnianie danych zarzadczych Modutowi weryfikacji 1 zapewnienia
integralnosci danych eksploatowanemu na poziomie MON.

Zaklada sie, iz z uwagi na duza réznorodnos¢ SP ZOZ/IB liczba modutow SIM, dla
konkretnego SP ZOZ/IB moze by¢ zmienna.

5. Ponizej SP ZOZ/IB przedstawiono obszar zatytutowany Ustugi Infrastruktury. Obszar ten
dotyczy SP ZOZ/IB i bedzie projektowany indywidualnie, w zaleznos$ci od typu jednostki
oraz jej wielko$ci. Generalnie ushugi infrastruktury (teleinformatycznej) zwigzane beda z
nastepujacymi typami wyposazenia sprz¢towego:

a.

b.

Infrastrukturg aparatury medycznej. Ten typ wyposazenia to specjalizowane
rozwigzania teleinformatyczne bezposrednio wspotpracujace z aparaturg medyczng
(urzadzeniami diagnostycznymi i monitorujacymi).

Klastrem niezawodnosciowym HA (patrz punkt 0), ktérego zadaniem bedzie
dostarczenie nastepujacych ustug:

» Uslug zasobow wirtualnych, ktore dostarczg mozliwos¢ tworzenia maszyn
wirtualnych z puli zasobow dostarczanej przez klaster, tworzenia potaczen
sieciowych, wydzielonych stref oraz innych elementow majacych wplyw na
bezpieczenstwo sieciowe,

= ushug teleinformatycznych, bezpiecznych 1 wydajnych potaczen
internetowych,
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= ushugi backup/DR (disaster recovery) zadaniem ktorej jest dostarczenie
podstawowych zasoboéw pamieciowych i sieciowych, tak aby byto mozliwe
zbudowanie wydajnego systemu sktadowania danych oraz ich przywracania
po awarii.

Niezaleznie od ushug infrastruktury opisanych wyzej, zarowno na poziomie MON jak i
poszczegolnych SP ZOZ/IB, zostang uruchomione uslugi monitorowania dostgpnosci oraz
wykorzystania zasobow infrastruktury. Informacje zbierane podczas monitorowania beda uzyte
do doskonalenia procedur zapewnienia cigglo$ci dzialania oraz ksztaltowania polityki
inwestycyjnej.

Nalezy podkresli¢, ze dla kazdego SP ZOZ/IB projekt bedzie dostosowywany w zaleznosci od
aktualnego stanu inwestycji IT, wielkosci SP ZOZ/IB oraz mozliwosci kadrowo-
organizacyjnych. Minimalne rozwigzanie stanowi Lokalny Portal Ustug Medycznych
zintegrowany z systemami szpitalnymi oraz Modut e-Analizy SP ZOZ/IB zintegrowany z
systemem ERP danego SP ZOZ/IB.

Zaktada sie, ze na poziomie SP ZOZ/IB oprogramowanie bgdzie rozwijane przez komercyjnych
dostawcow systemow medycznych i glownie z tego powodu nie bedzie budowana wydzielona
infrastruktura techniczna dedykowana do prac rozwojowych. Gdyby jednak zaszta konieczno$¢
posiadania takiej infrastruktury to dzigki wirtualizacji zasobow mozna tworzy¢ ad-hoc takie
wirtualne instalacje, sktadowac¢ je i odtwarza¢ w miarg potrzeby.

Grupy produktow
Rysunek 0-2 przedstawia trzy grupy produktéw programowych, ktore bedg budowane badz

modyfikowane w trakcie trwania projektu:

1. Produkty MON to moduty, ktore beda pracowaé na poziomie MON.
2. Systemy SP ZOZ/IB (realizacja e-ustug)
3. Systemy Informacji Medycznej SP ZOZ/1B

Funkcje poszczegolnych modutéw opisano wyzej (koncepcja architektury).

Co do zasady dostarczanie produktéw poszczegdlnych grup bedzie sie odbywa¢ w odmienny
sposob. Produkty MON beda wytworzone w postaci dedykowanego rozwigzania, Systemy
Informacji Medycznej beda rozbudowywane i1 modernizowane (rozszerzenie licencii,
aktualizacja, rozszerzenie funkcjonalnosci) za§ Systemy SP ZOZ/IB beda w duzej mierze
dostarczane jako nowe podsystemy na warunkach licencji niewytacznych.

Rysunek 0-2 Grupy produktow programowych

Tabela 0-1 zawiera zestawienie modutlow PP wraz z zaznaczonymi zmianami, ktore beda
wykonane w trakcie trwania Projektu.
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Rysunek 0-2 Grupy produktéw programowych
Tabela 0-1 Zakres zmian oprogramowania
Lp Podmiot leczniczy Systemy SP ZOZ/IB lub MON Systemy
Medyczne SP
Z0Z/1B
Wojskowy Instytut Medyczny w - Lokalny Portal Ustug -HIS
Warszawie Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B
1
Wojskowy Instytut Medycyny - Lokalny Portal Ustug -HIS
Lotniczej w Warszawie Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B
2
1 Wojskowy Szpital Kliniczny z - Lokalny Portal Ustug Medycznych -HIS
Poliklinikg — SP ZOZ w Lublinie
3 - Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB
5 Wojskowy Szpital Kliniczny z - Lokalny Portal Ustug -HIS
Poliklinikg — SP ZOZ w Krakowie Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB
4
6 Szpital Wojskowy z Przychodnig |- Lokalny Portal Ustug -HIS

—SP ZOZ w Deblinie

Medycznych
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- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

7 Szpital Marynarki Wojennej z
Przychodnig — SP ZOZ imienia
kontradmirata profesora Wiestawa
tasinskiego w Gdansku

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

Modut wymiany
danych z ERP

10 Wojskowy Szpital Kliniczny z
Poliklinikg — SP ZOZ z siedzibg w
Bydgoszczy

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

Modut wymiany
danych z ERP

-
105 Kresowy Szpital Wojskowy z |- Lokalny Portal Ustug -HIS
Przychodnig — SP ZOZ z siedzibg w | Medycznych
Zarach - Modut e-Analizy w SP Z0Z/IB

8
107 Szpital Wojskowy z - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnig — SP ZOZ w Watczu Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B
9
109 Szpital Wojskowy z - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnig — SP ZOZ w Szczecinie | Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

10
115 Szpital Wojskowy z - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnig — SP ZOZ w Helu Medycznych Modut wymiany

- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB | danych z ERP

11
116 Szpital Wojskowy z - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnig — SP ZOZ w Opolu Medycznych Modut wymiany

- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB | danych z ERP

12

13

23 Wojskowy Szpital
Uzdrowiskowo — Rehabilitacyjny —
SP Z0Z w Ladku Zdroju

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

Modut wymiany
danych z ERP

14

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ z
siedzibg w Bielsku — Biatej

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

Modut wymiany
danych z ERP

15

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Gorzowie WIikp.

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

HIS

- Modut
wymiany danych
zZ ERP

16

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Grudzigdzu

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

- Modut
wymiany danych
z ERP
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Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnia Lekarska —SP ZOZw | Medycznych - RIS
Gubinie - Modut e-Analizy w SP ZOZ/I1B |- Moduty
wymiany danych
17 z LAB i ERP
Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug - Modut

18

Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Kotobrzegu

Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

wymiany danych
z LAB

19

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Koszalinie

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Poznaniu

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

- PACS

- RIS

- LIS

- Modut
wymiany danych

20 z ERP
Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnia Lekarska —SP ZOZw | Medycznych
Siedlcach - Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

21 - ERP
Wojskowa Specjalistyczna -- Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnia Lekarska —SP ZOZw | Medycznych - Moduty
Stargardzie - Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB | wymiany danych

22 z LABi ERP
Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug - PACS
Przychodnia Lekarska —SP ZOZw | Medycznych
Szczecinku - Modut e-Analizy w SP ZOZ/IB

23
Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnia Lekarska — SP ZOZw | Medycznych
Swidwinie - Modut e-Analizy w SP Z0Z/IB

24
Wojskowa Specjalistyczna - Lokalny Portal Ustug HIS
Przychodnia Lekarska — SP ZOZw | Medycznych - Modut

25

Toruniu

- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

wymiany danych
z ERP

26

Wojskowa Specjalistyczna
Przychodnia Lekarska — SP ZOZ w
Ustce

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych
- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

HIS

- LIS

- Modut
wymiany danych
z ERP

27

Garnizonowa Przychodnia
Lekarska — SP ZOZ w Modlinie

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych

- Modut
wymiany danych
z ERP

171




Fundusze

Rzeczpospolita

Unia Europejska
Europejski Fundusz

Europejskie
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

- Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

- ERP

28

Specjalistyczna Przychodnia
Lekarska dla Pracownikéw Wojska

- Lokalny Portal Ustug
Medycznych

—SP Z0Z w Warszawie - Modut e-Analizy w SP Z0Z/1B

29

MON - Portal e-Zdrowie MON

- Modut weryfikacji i
zapewnienia integralnosci
danych

- System analizy i udostepniania
raportéw zarzadczych

Standardy architektoniczne i technologiczne
Architektura systemu zostata przedstawiona w rozdziale Blad! Nie mozna odnalezé zrdodia

odwolania.. Przyjeto, ze w odniesieniu do budowanych od podstaw oraz modyfikowanych

elementdow oprogramowania w trakcie procesu projektowania beda obowigzywad

nastepujace reguty:

1.

Catos¢ oprogramowania bedzie posiadata hierarchiczng strukture: system, modut,
komponent,
Catos$¢ oprogramowania bedzie zorientowana na ustugi (SOA),
Catos¢ infrastruktury bedzie z punktu widzenia oprogramowania traktowana jako
wirtualne ustugi infrastruktury obejmujgce zasoby sprzetowe warstwe sieciowq i
telekomunikacyjna,
Poszczegdlne  moduty/komponenty  oprogramowania bedg korzystaé ze
zdefiniowanych ustug infrastruktury,
Poszczegdlne moduty/komponenty oprogramowania bedg komunikowaty sie ze sobg
za pomocg wyspecyfikowanych ustug i interfejséw,
Poszczegdlne moduty/komponenty oprogramowania bedg projektowane zgodnie z
wzorcem MVC. Zaktada sie ze w warstwie prezentacji przy bezposredniej komunikacji
z uzytkownikiem aplikacji zostanie uzyty HTMLS5,
Przy specyfikacji ustug i interfejsdw zostang uzyte nastepujace standardy:

a. XML do opisu struktur danych,

b. WSDL do specyfikacji ustug,

c. Przy specyfikacji protokotéw wymiany informacji w czesci szarej zostanie uzyty

SOAP,
d. Przy specyfikacji protokotéw wymiany informacji w czesci biatej zostanie uzyty
do danych medycznych HL7 CDA oraz DICOM

Do integracji zostang uzyte profile IHE.
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Ponadto zakfada sie, ze kazdy element oprogramowania powinien spetnia¢ na poziomie

technicznym wymogi interoperacyjnosci okreslone przez KRI ze szczegdlnym zwroceniem
uwagi na wymagania WCAG 2.0.

Zaklada sig, ze stosowane beda standardy uruchomieniowe JVM, oraz srodowiska zgodne z
POSIX.

Zaktada sie, ze wykorzystywane bedg technologie JAVA EE, Tomcat, relacyjne bazy danych
SQL oraz Git.

Preferowane bedzie wytworzenie systemu za pomocg oprogramowania bazujacego na
licencjach otwartych, cho¢ z analizy rynku wynika, Ze czotowi dostawcy systemow
medycznych uzywaja przede wszystkim oprogramowania licencjonowanego np. dla systemow
bazodanowych.

Infrastruktura

Opis infrastruktury niezbednej do uruchomienia ustug
Z uwagi na to ze partnerzy Projektu sg instytucjami réznej wielkosci, o réznym stopniu
mozliwosci organizacyjnych, ekonomicznych i technicznych opracowano 5 referencyjnych
architektur sprzgtowych dla:

1. Malych przychodni bez wydzielonego serwera bazodanowego (Rysunek 0-3),

2. Matych i érednich przychodni z wydzielonym serwerem bazodanowym (Rysunek 0-4),

3. Duzych przychodni i matych szpitali (Rysunek 0-5),

4. Duzych szpitali (Rysunek 0-6),

5. MON (Tabela 0-6).
W kazdym przypadku proponowane rozwiazanie posiada cechy architektury wysokiej
dostgpnosci, ktora zostata osiggnigta przez redundancje kluczowych elementow sieciowych
oraz zwirtualizowanych zasobow serwerowych.
Na standardowg infrastrukture referencyjng sktada sie:

e Dwuserwerowy klaster niezawodnosciowy HA (high availability) pracujacy w trybie

active-active;

e Serwer bazodanowy;

e Macierz dyskowa;

e Urzadzenie UTM (router + firewall) w pelni redundantne;

e Przelacznik (i przetacznik zapasowy)

o Urzadzenie NAS
Osiagniecie wysokiej dostepnosci pamigci dyskowej bedzie mozliwe poprzez wykorzystanie
mechanizméw RAID i HOT-SWAP samej macierzy. Zaklada si¢, ze urzadzenia NAS beda
pracowaly zarowno jako serwery plikéw jak 1 miejsce do przechowywania kopii zapasowych.
Z tego powodu przyjeto, ze beda to urzadzenia zainstalowane w odrgbnym miejscu (nie w
serwerowni gtownej), ale w tej samej sieci lokalnej. Przyjeto, Ze interfejsem komunikacyjnym
do przytaczenia macierzy dyskowej bedzie SAS-3 o szybkosci transmisji 12 Gb/s.
Male przychodnie bez wydzielonego serwera bazodanowego (Konfiguracja 1)
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Rysunek 0-3 Referencyjna infrastruktura dla malych przychodni

Router+ Firewall +
N L7

Oprogramowanie bazodanowe (logiczny serwer bazodanowy) bedzie pracowaé¢ w $rodowisku
zwirtualizowanym w oparciu o0 bazy danych na licencji open source.
Ponizsza tabela zawiera parametry dla omawianej konfiguracji.

Tabela 0-2 Zestawienie parametréw kluczowych elementédw
infrastruktury dla maitych przychodni

Liczba LiCZbé Pamieé Pamigé Przepustowosé
Lp. Urzadzenie i rdzeni Dyskowa Tlos¢
procesoréow e [GB] [TB] Mb/s]

Firewall/ Router 2

2| Przelaczniki 2
Serwer

3| aplikacyjny 2 8 64 0,6 1
Serwer

4 | aplikacyjny/BD 2 8 64 0,6 1
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S |NAS 12 1
6 | Macierz 4,8 1
7] UPS 2kVA 1
Lacze
8 | internetowe 50| 2

Przychodnie (male i $rednie) z wydzielonym serwerem bazodanowym (Konfiguracja 2)
Konfiguracja dla przychodni z wydzielonym serwerem bazodanowym, ktorg przedstawia
Rysunek 0-4 r6zni si¢ od poprzedniej tym, ze zostat dodany oddzielny serwer dla bazy danych.
Zgodnie z zasadami okreslonymi w rozdziale Blad! Nie mozna odnalez¢ Zrédla odwolania.
zaklada sie, ze dla potrzeb SIM bedzie kupowane wydajne bazodanowe oprogramowanie
komercyjne w modelu licencjonowania niewylacznego. Tego typu rozwigzanie preferuje
wickszos¢ dostawcodw systemow SIM na rynku (wykorzystuje je wickszos¢ PP), a cze$¢ z
dostawcow nie oferuje w ogdle rozwigzan opartych na bazodanowych licencjach open source.
Z uwagi na zalete wydzielenia logicznego serwera bazodanowego ze srodowiska aplikacyjnego
oraz niekorzystne optaty licencyjne dla rozwigzan bazodanowych pracujacych w srodowiskach
zwirtualizowanych w architekturze referencyjnej zaproponowano rozdzielenie infrastruktury
na serwer bazodanowy 1 zwirtualizowany klaster niezawodno$ciowy. Zwickszenie
niezawodnos$ci serwera bazodanowego uzyska si¢ przenoszac, W Sytuacjach awaryjnych,
serwer bazodanowy do srodowiska wirtualnego (czasowo, w ramach licencji).

175



Europeiskie Rzeczpospolita UG EVTOPEISES
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Router+ Firewall +

L7

= Serwer aplikacyjny

Macierz

Rysunek 0-4 Referencyjna infrastruktura dla przychodni z serwerem BD

Router+ Firewall +

Ponizsza tabela zawiera parametry infrastruktury dla przychodni wyposazonej w dodatkowy

serwer bazodanowy (Serwer BD).
Tabela 0-3 Zestawienie parametréw kluczowych elementédw
infrastruktury dla przychodni z serwerem BD

Lp. Urzadzenie Liczba Liczba | Pamiegé Pamieé Przepustowos¢
procesoréw | rdzeni [GB] Dyskowa Mb/s]
[TB]

Ilos¢

1 | Firewall/
Router

2 | Przetaczniki

w

Serwer 2 8 64 0,6
aplikacyjny

N

Serwer BD 1 8 128 3,8

NAS 12

Macierz 4,8

UPS 2kVA

o~ o] »

internetowe

Lacze 50

NPk k| -
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Male szpitale i duze przychodnie (Konfiguracja 3)

Konfiguracja sprzgtowa dla matych szpitali i duzych przychodni nie r6zni si¢ od konfiguracji
dla matych i $rednich przychodni z wyjatkiem podniesionych parametréw dla poszczegdlnych
elementow. Dotyczy to zard6wno zasobow pamigciowych serwerdw jak i macierzy dyskowe;.
Jako urzadzenia UTM wybrano router/firewall wyzszej klasy niz poprzednio, o zwigkszone;j
przepustowosci.. Zwickszono rowniez wielko$¢ pamieci operacyjnej wszystkich serwerdéw oraz
pojemnos¢ pamigci macierzy dyskowe;.

Router+ Firewall +

L7
Router+ Firewall +

L7

= Serwer aplikacyjny

(000000auO000g
::U:TU Ma cierz

Rysunek 0-5 Referencyjna infrastruktura dla malych szpitali i duiych przychodni

Tabela 0-4 Zestawienie parametréw elementdéw infrastruktury dla
matych szpitali i duzych przychodni

Liczba Pamieé
Lp. Urzadzenie Llczba, rdzeni Pamieé Dyskowa Przepustowos¢ Tosé
procesoréw | procesora [GB] [TB] Mb/s]
1 | Firewall/ Router 2
2 | Przelaczniki 2
3 | Serwer aplikacyjny 128 1,2 2
4 | Serwer BD 128 3,8 1
5| NAS 32 1
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Macierz 12,7
UPS 3kVA

Lacze internetowe

100

Duze szpitale (Konfiguracja 4)
Ostatnia konfiguracja (Rysunek 0-6Blad! Nie mozna odnalez¢ zrédla odwolania.) jest
przeznaczona dla duzych szpitali (wiele oddziatéw 1 poradni w przyszpitalnej przychodni).
Poza wielkos$cia parametrow poszczegoélnych elementow infrastruktury rézni si¢ ona od
poprzedniej konfiguracji tym, ze zostala uzupeliona o deduplikator, ktory ma usprawnié
sktadowanie duzych ilosci danych.

Router+ Firewall +
L7

Router+ Firewall +

L7

Rysunek 0-6 Referencyjna infrastruktura dla duzych szpitali

Tabela 0-5 Zestawienie parametréw kluczowych elementéw

infrastruktury dla duzych szpitali

Lp. | Ursadeemie | L2 | Liozba | Pamic Dl’yﬂ‘_i;]‘iv PrACpUStowsst | | jezng
1 | Firewall/ Router 2
2 | Przetgczniki 2
3 | Serwer aplikacyjny 16 256 1,2 2
4 | Serwer BD 8 128 3,8 1
5 | Deduplikator 20 1
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6 | NAS 32 1
7 | Macierz 42,7 1
8 | UPS 5kV 1
9 | Lacze internetowe 200 2

MON (Konfiguracja 5)

Konfiguracja sprzetu dla MON jest uzupetnieniem juz funkcjonujacej infrastruktury.
Sprowadza si¢ ona do zakupu dwoch specjalizowanych serwerdw, certyfikowanych do pracy
w ramach architektury SAP HANA. Parametry tego zestawu przedstawiono w Tabeli 15-6.

Tabela 0-6 Zestawienie parametréw kluczowych elementédw
infrastruktury dla MON (SAP HANA)

. . Pamieé 25
Lp. Urzadzenie R((j:ZI::aLr:ie PE'_II_I;TC Dysko:;/va Przem‘;;g]wosc Liczba
[TB]
1| Firewall/ Router | Zasoby wtasne
2 | Przelaczniki Zasoby wilasne
Serwer
certyfikowany
SAP 28 6 32 2

Deduplikator Zasoby wlasne

o |01|Ww

NAS Zasoby wlasne
UPS Zasoby wlasne
Lacze

Zasoby wtlasne

9| internetowe

We wstepnej fazie przygotowan do uruchomienia prac projektowych dokonano inwentaryzacji
zasobow oraz wielokryterialnej oceny docelowych rozwigzan u wszystkich Partnerow Projektu.
Jednym z kryteriow byla jako$¢ rozwigzan infrastrukturalnych w kontekscie realizacji
niniejszego Projektu.
Na podstawie przeprowadzonych audytow wyciagnigto nastepujgce wnioski:
1. Z uwagi na wymog efektywnosci ekonomicznej funkcjonowania jednostki medycznej,
kazdy SP ZOZ/IB inwestuje przede wszystkim:

a) W systemy zwigzane z obstugg aparatury medycznej ,

b) w dalszej kolejnoSci w systemy wspierajace pracg personelu medycznego,

c) w niektorych jednostkach (duzych szpitalach oraz duzych przychodniach) sg
uruchamiane inwestycje, ktore wspieraja pacjenta. Ale 1 w tych przypadkach
podstawowym kryterium jest spelnienie wymogoéw prawnych a nie jakosci
ustugi z punktu widzenia ich odbiorcow.

2. W zwigzku z uwagami zawartymi w punkcie pierwszym, jednostki medyczne z
zalozenia nie budujg infrastruktury, ktora jest otwarta na zewnatrz (klient internetowy)
a wspiera dziatania wewnatrz jednostki. Taka strategia prowadzi do nastgpujacych
konsekwencji:

a) Qeneralnie styk wewnetrznej infrastruktury sieciowej z Internetem nie jest
przygotowany do masowej obstugi pacjentow:
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i. przepustowos¢ 1taczy jest mata — z uwagi na niewielkg ilo$¢
obstugiwanych uzytkownikow zdalnych,
ii. zabezpieczenie cigglo$ci dziatania elementow na styku z Internetem jest
generalnie stabe (wynika z braku potrzeb wysokiej dostgpnosci),
Ili. zabezpieczenia przed atakami sa wykonane na poziomie elementarnym,
b) brakuje redundantnych rozwigzan sprzetowych,
c) architektonicznie konstrukcje infrastruktury skupiaja si¢ na zapewnieniu

5 Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska

bezpieczenstwa wewnatrz SP ZOZ/IB.

3. W zwigzku z uwagami zawartymi w punkcie pierwszym, inwestycje sprzetowe w SP
ZOZ/IB  ograniczaja si¢ do absolutnego minimum, ktore jest niezbedne do
funkcjonowania placoéwki medycznej. Ta polityka prowadzi do tego, ze sprzet jest
wyeksploatowany, posiada dtugi okres eksploatacji oraz ograniczone zasoby.

Stan posiadania Partneréw Projektu jest mocno zréznicowany. Wiekszo$¢ z nich posiada sprzet
serwerowy. Sg jednak 3 jednostki medyczne, ktore wykorzystuje do tego celu stacje robocza.
W wigkszosci przypadkow nie wystepuja dedykowane serwery bazodanowe, a jezeli juz to
gléwnie na cele obstugi modutow PACS obstugujacych urzadzenia disgnostyczne. Ponad
potowa SP ZOZ/IB nie posiada wydzielonych z serweréw macierzy dyskowych, badz zastepuje
je wurzadzeniami NAS (Network Area Storage). Serwery nie pracuja w klastrach
niezawodnosciowych, a tylko cze$¢ z nich objeta jest wirtualizacjag. Wéréod wymienionych
serwerow znajduja si¢ rowniez wiekowe urzadzenia (kilkunastoletnie) petnigce role zapasowa
»Zlmna rezerwa”). Bezposredni oglad wskazuje, ze jest to sprzgt na granicy przewidzianego
czasu eksploatacji (6-7 lat) co wskazuje, iz w trakcie fazy eksploatacji bedzie miat on 10 lub
wiecej lat. W nielicznych przypadkach mamy do czynienia z pojedynczymi egzemplarzami
serweréw zakupionych w ostatnich latach. Ponadto sprzet byt kupowany przy zatozeniu jego
lokalnego wykorzystania (nie uwzgledniano Pacjentow pracujacych zdalnie), a jego wydajno$¢
nie jest zbyt wysoka. Podobne problemy dotycza stacji roboczych. Brakujace elementy
infrastruktury
Podstawowym zadaniem kazdego SP ZOZ/IB jest $wiadczenie ustug medycznych.
Jakiekolwiek rozwigzania sprzetowe, ktore majg wprowadzi¢ zmiany do funkcjonujacej
infrastruktury musza w pierwszej kolejnosci nie pogorszy¢ dostepnosci podstawowych ustug
medycznych.
W rozdziale 9 przeprowadzono analiz¢ opcjonalnych rozwigzah dotyczacych infrastruktury i
przyjeto, ze wariantem rekomendowanym bedzie wariant oparty na zasobach wiasnych.
Parametry rekomendowanego rozwigzania weryfikowano indywidualnie bioragc pod uwage
liczby obstugiwanych pacjentow | wykonywanych procedur medycznych oraz wymogow
prawnych dotyczacych przechowywania dokumentacji medyczne;.
Niezaleznie od tego, ze przyjete rozwigzanie bazuje na wlasnej infrastrukturze kazdego SP
Z0Z/1B to zaktada si¢, ze omawiane infrastruktury beda podlegaty wirtualizacji. W zwigzku z
tym, gdyby w przysztosci powstata sytuacja, w ktorej istnialaby mozliwos$¢ korzystania z
panstwowej chmurowy publicznej, dostarczajacej ustugi na odpowiednim poziomie
niezawodnosci 1 o odpowiedniej wydajnosci, to tworzone rozwigzanie mogloby by¢ w
nieskomplikowany sposob przeniesione do nowej infrastruktury.
W zwiazku z tym przyjeto, ze nowe elementy oprogramowania, budowanego rozwigzania, beda
korzystaty z nowej infrastruktury (klastra niezawodno$ciowego). Przyjeto, ze z uwagi na
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podstawowe znaczenie jakie ma system HIS dla realizacji e-ustug oraz obstugi procedur
medycznych, réwniez jego moduty beda korzystaly z nowej infrastruktury. Pozostate elementy
infrastruktury tj. infrastruktura aparatury medycznej oraz infrastruktura wykorzystywana przez
oprogramowania czesci ,,szarej” bedzie korzystata z dotychczasowych zasobow.

Z uwagi na to, ze rozwigzanie informatyczne $§wiadczace e-ustugi musi przede wszystkim
charakteryzowac si¢ wysokim stopniem niezawodno$ci, ochrong danych osobowych i
medycznych oraz posiada¢ elementy zmniejszajacei podatno$¢ na ataki sieciowe przyjeto

nastepujace reguty dotyczace budowy infrastruktury:

1.

Obecnie funkcjonujgca infrastruktura wspierajgca System Informacji Medycznej w
poszczegdlnych SP ZOZ/IB zostanie uzyta do eksploatacji systemow nie
wymagajacych szczegolnej dostgpnosci,

Kazdy SP ZOZ/IB bedzie posiadat klaster niezawodno$ciowy opisany wyzej. Zadaniem
tego klastra jest dostarczenie odpowiednich zasobow obliczeniowych i pamigciowych,
wirtualnego srodowiska oraz elementéw niezbednych do realizacji polityk sktadowania
I odzyskiwania danych,

W jednostkach, ktore juz posiadaja rozbudowang infrastrukture np. WIM , istniejaca
infrastruktura zostanie uzupetniona tak jak to wynika z Tabela 0-6,

Zatozono, ze nie bedzie finansowana budowa serwerowni zapasowych,

Projekt nie zaktada uzupelniania warstwy sieci lokalnej, chyba ze wynika to z
rekomendowanego wariantu infrastruktury (Blad! Nie mozna odnalezé¢ Zzrédia
odwolania.),

Zatozono, ze nastgpi jedynie uzupeinienie stacji roboczych 1 urzadzen skanujacych tak
aby mogly efektywnie dziata¢ ustugi wdrazane przez Projekt,

Zatozono, ze z uwagi na podniesienie poziomu bezpieczenstwa
systemy SP ZOZ/IB zostana uzupelnione o UPS-y, systemy dozoru,
drzwi antywlamaniowe oraz klimatyzacje. Zestawienie zakupu
wyposazenia SP Z0Z/IB w systemy pomocnicze przedstawia

7.

Tabela 0-7.

Tabela 0-7 Zapotrzebowanie na systemy pomocnicze

Lp. Podmiot Ieczniczy UPS SVSt:cT:t'::)Txtro" antvw?ar:nv:iniowe Klimetyzeca
1 | WIM Warszawa Nie Nie Nie Nie
2 | WIML Warszawa Nie Nie Nie Nie
3 |1 WSK Lublin Nie Nie Nie Nie
4 |5 WSK Krakéw Tak Tak Tak Tak
5 |6 SW Deblin Nie Nie Nie Nie
6 |7 SMW Gdansk Tak Nie Nie Nie
7 |10 WSK Bydgoszcz Nie Nie Nie Nie
8 | 105 KSW Zary Tak Nie Nie Nie
9 |107 SW Watcz Tak Nie Nie Nie
10 | 109 SW Szczecin Tak Nie Nie Nie
11 {115 SW Hel Nie Nie Nie Nie
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12 | 116 SW Opole Tak Tak Tak Tak
(+Nysa)

13 |23 WSU Ladek Zdroj Tak Tak Tak Tak
14 | WSPL Bielsko-Biata Tak Nie Nie Nie
15 | WSPL Gorzéw Wlkp Tak Nie Tak Tak
16 | WSPL Grudzigdz Nie Nie Nie Nie
17 | WSPL Gubin Tak Tak Tak Tak
18 | WSPL Kotobrzeg Tak Nie Nie Nie
19 | WSPL Koszalin Tak Nie Nie Nie
20 | WSPL Poznan Tak Tak Tak Tak
21 | WSPL Siedlce Tak Tak Tak Tak
22 | WSPL Stargard Nie Nie Tak Tak
23 | WSPL Szczecinek Nie Nie Tak Tak
24 | WSPL Swidwin Tak Tak Tak Tak
25 | WSPL Torun Nie Nie Nie Nie
26 | WSPL Ustka Tak Tak Tak Tak
27 | GPL Modlin Tak Nie Nie Nie
28 | SPL Warszawa Tak Nie Nie Nie
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Zalacznik nr 2 do Szczegdtowego opisu przedmiotu zamowienia

Warunki odbioréw Ushlug, zadan i dokumentow przez Zamawiajgcego, bedacych przedmiotem Umowy.

A. Wsparcie w zarzadzaniu projektem.

1. W obszarze $wiadczenia Ustug Wsparcia w zarzadzaniu projektem podstawe odbioru stanowia
zaakceptowane przez Zamawiajacego Raporty Miesigczne z realizacji Ustug Wsparcia odbierane Protokotem
Odbioru Ustug Wsparcia, potwierdzajacym ich wykonanie zgodnie z wymaganiami OPZ i Umowy.

2. W Raportach Miesigcznych z realizacji Ustlug Wsparcia Inzynier Kontraktu zawiera w szczegélnos$ci
informacje o:

a) realizowanych Ustugach, z wyszczegolnieniem kazdej Ustugi wraz z terminami ich realizacji
W podziale na Lidera, NCBC i Partnerow,

b) w przypadku zadan polegajacych na opracowaniu dokumentow:

— informacj¢ o terminie dostarczenia przez Inzyniera Kontraktu poszczegdlnych wersji dokumentu
do odbioru,

—  zestawienia zgloszonych zastrzezen do dokumentu przez Zamawiajacego,

— informacj¢ o sposobie realizacji zastrzezen Zamawiajacego przez Inzyniera Kontraktu wraz ze
wskazaniem miejsca w dokumencie, w ktdrej zostata uwzglgdniona,

— sprawozdania z osobistych wizyt Personelu Kluczowego Inzyniera Kontraktu u poszczegdlnych
Partner6éw, Lidera i NCBC,

— terminie akceptacji przez Zamawiajacego,

c) informacje zawarte w Raportach muszg by¢ zgodne ze stanem faktycznym.

3. Raporty Miesigczne z realizacji Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem sporzadza Kierownik Projektu
Inzyniera Kontraktu.

4. Raporty Miesi¢czne z realizacji Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem wymagaja akceptacji Kierownika
Projektu Zmawiajgcego.

5. Warunkiem akceptacji Raportoéw Miesigcznych z realizacji Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem przez
Kierownika Projektu jest:

a) kompletnos¢ informacji zawartych w Raporcie oraz ich zgodno$¢ z wymaganiami okreslonymi
w Umowie i OPZ,

b) zgodno$¢ informacji zawartych w Raporcie ze stanem faktycznym.

6. Warunkiem odbioru Ustlug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem Protokotem Odbioru Ustug Wsparcia
W zarzadzaniu Projektem jest:

a) realizacja Ushug zgodnie z wymaganiami Umowy, OPZ oraz Dokumentacjg Projektu, w tym akceptacja
wszystkich dokumentow wymaganych do opracowania przez Inzyniera Kontraktu w ramach Ustug
w okresie bedacym przedmiotem odbioru,

b) akceptacja Raportu Miesiecznego z realizacji Ustug Wsparcia w zarzadzaniu Projektem w okresie
objetym Raportem Miesiecznym przez Kierownika Projektu Zamawiajacego, potwierdzajacego
spelnienie wymagania o ktorym mowa w pkt 5.

7.  Warunki odbioru dokumentow dla Przeprowadzenia Analizy Przedwdrozeniowej stosuje si¢ odpowiednio.

8. Dokumenty opracowane i zaakceptowane przez Zamawiajagcego w ramach Ustug Wsparcia w zarzadzaniu
Projektem stanowia zataczniki do Raportu Miesigcznego.

B i C Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej i przygotowanie OPZ na poszczegoélne produkty.

1. Analiza Przedwdrozeniowa i przygotowanie OPZ na poszczegdlne produkty zostanie odebrana na podstawie
Protokotéw Odbioru Zadan B.1., B.2., C.1., C.2 i C.3. lub na podstawie Protokotow czastkowego Odbioru
Zadan, zgodnie z Planem Odbioru, o ktérym mowa w pkt 7.

2. Odbidor kazdego z zadan nastgpuje oddzielnie, przy czym Zamawiajagcy wymaga w celu zapewnienia
spojnosci dokumentdéw, rownoczesny odbidr zadan: B.1 tacznie z zadaniem B.2. oraz C.1. lacznie
z zadaniami C.2 i C.3, przy uwzglednieniu odbiordw czastkowych.

3. Przedmiotem odbioru zadan bedzie tacznie realizacja przez Inzyniera Kontraktu zakresu zadan zgodnie
z wymaganiami Umowy i OPZ oraz opracowanie wszystkich produktow zadan zgodnie z wymaganiami
Umowy i OPZ.

4. Warunkiem odbioru produktow zadan jest spetnienie przez produkty wymagan okreslonych w OPZ oraz
spojnos¢, kompletnos¢ i zgodnos¢ ze stanem faktycznym zawartych w nich informacji.

5. Inzynier Kontraktu przedstawia do obioru zadania wraz z produktami (w tym Utworami) tych zadan
w terminach okreslonych w OPZ lub zgodnie z Planem Odbioru, o ktérym mowa w pkt 7.

6. Zamawiajacy dokona weryfikacji zgtoszonych do obioru zadan zrealizowanych przez Inzyniera Kontraktu
oraz opracowanych w ramach tych zadan produktéw, w terminach okre§lonych w OPZ lub zgodnie z Planem
Odbioru, o ktérym mowa w pkt 7.
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7. Zamawiajacy dopuszcza opracowanie wspolnie w Inzynierem Kontraktu Planu Odbioru dla kazdego zadania
w celu okreslenia harmonogramu odbiorow.

8. Przedmiotem odbioru w ramach Planu Odbioru dla zadan B.1 — C.3. moze by¢ realizacja zadania w cze$ci
dotyczacej oddzielnie NCBC lub jednego lub kilku Partneréw lub opracowanie dokumentu ,,Projekt
wdrozenia e-Uslug Referencyjnych” (dalej odbior czastkowy), pod warunkiem uzyskania zgody
Zmawiajacego. Przedmiotem odbioru czastkowego bedzie wowczas komplet dokumentéw opracowanych
w ramach zadania oddzielnie dla NCBC lub Partnera/Partneréw lub dokument ,,Projekt wdrozenia e-Ushug
Referencyjnych”. Niezaleznie od odbioru czes$ci zadania (dokonania odbioru czastkowego), platnosé
za realizacj¢ zadania nastapi po odbiorze caloéci zadania.

9. Warunkiem dokonania odbioréw czastkowych dla dokumentacji opracowanej w zakresie zadania oddzielnie
dla NCBC lub Partnera/Partnerow, jest wczesniejszy odbidér dokumentu ,,Projekt wdrozenia e-Ustug
Referencyjnych”.

10. Warunki odbioru dokumentéw, w tym dokumentéw przedstawianych do odbioru czastkowego, w ramach
Analizy Przedwdrozeniowe;j:

10.1 Inzynier Kontraktu przedstawia dokumenty do odbioru Zamawiajacego w terminach okreslonych w OPZ,

10.2 Przedstawienie dokumentéw do odbioru Zmawiajacego oznacza przekazanie ich Zamawiajagcemu zgodnie
z trescig Umowy oraz w przypadku, gdy dokumenty dotycza Partnerow, przekazanie ich jednocze$nie do
akceptacji whasciwym Partnerom,

10.3 Zamawiajacy dokonuje weryfikacji dokumentu w terminach i zgodnie z zasadami okreslonymi w OPZ
(w szczegblnosei pod wzglgdem zgodnosci z postanowieniami Umowy, OPZ, Dokumentacja Projektu oraz
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa) oraz wskazuje zastrzezenia do dokumentu,

10.4 Inzynier Kontraktu dokonuje korekty i uzupelnienia dokumentu zgodnie ze zgloszonymi przez
Zamawiajacego i1 poszczegdlnych Partnerow zastrzezeniami w terminach i zgodnie z zasadami okreslonymi
w OPZ oraz ponownie przedstawia dokumenty do odbioru. Przedstawienie dokumentu do ponownego
(drugiego) odbioru konczy pierwsza iteracje poprawy dokumentu,

10.5 W przypadku uwzglednienia przez Zamawiajacego realizacji wszystkich zastrzezen w dokumencie
przedstawionym do odbioru, zgodnie z pkt 10.4, Zamawiajacy zaakceptuje dokument bez naliczania kar
umownych,

10.6 W przypadku nieuwzglednienia przez Inzyniera Kontraktu zastrzezen Zamawiajacego w dokumencie
bedacym przedmiotem odbioru, Zamawiajacy rozpoczyna naliczanie kar umownych w wysokosci okreslonej
w Umowie,

10.7 W kolejnych iteracjach kary umowne naliczane sg zgodnie z zasadami okre§lonymi w pkt 10.6.

D. Nadzér nad prawidlowg realizacja Projektu

1. W obszarze $wiadczenia Nadzoru nad prawidlowa realizacjg Projektu podstawe odbioru stanowia
zaakceptowane przez Zamawiajgcego Raporty Miesigczne z realizacji Nadzoru nad prawidtowa realizacjg
Projektu odbierane Protokotem Odbioru Nadzoru nad prawidlows realizacjg Projektu, potwierdzajacym ich
wykonanie zgodnie z wymaganiami OPZ i Umowy.

2. W Raportach Miesigcznych z realizacji Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu Inzynier Kontraktu
zawiera w szczeg6lnosci informacje o:

3.1 realizowanych zleceniach, z wyszczegolnieniem kazdego zlecenia wraz z terminami ich realizacji,
W podziale na Lidera, NCBC i Partnerow,

3.2 w przypadku zlecen polegajacych na opracowaniu dokumentéw — informacje o:

a) terminie dostarczenia przez Inzyniera Kontraktu poszczegdlnych wersji dokumentu do odbioru,

b) zestawienia zgtoszonych uwag do dokumentu przez Zamawiajgcego,

¢) informacji o sposobie realizacji kazdej z uwag Zamawiajgcego przez Inzyniera Kontraktu wraz ze
wskazaniem miejsca w dokumencie, w ktdrej zostata uwzglgdniona,

d) terminie akceptacji przez Zamawiajgcego.

3. Informacje zawarte w Raportach muszg by¢ zgodne ze stanem faktycznym.

4. Raporty Miesigczne z realizacji Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu sporzadza Kierownik Projektu
Inzyniera Kontraktu.

5. Raporty Miesi¢czne z realizacji Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu wymagaja akceptacji
Kierownika Projektu.

6. Warunkiem akceptacji Raportow Miesigcznych z realizacji Nadzoru nad prawidtowa realizacja Projektu
przez Kierownika Projektu jest:

a) kompletno$¢ informacji zawartych w Raporcie oraz ich zgodno$¢ z wymaganiami okreslonymi
w Umowie i OPZ,
b) zgodno$¢ informacji zawartych w Raporcie ze stanem faktycznym.

7. Warunkiem odbioru Nadzoru nad prawidtowa realizacja Projektu Protokolem Odbioru Nadzoru nad

prawidlowa realizacja Projektu jest:
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a) realizacja Ustug zgodnie z wymaganiami Umowy, OPZ oraz Dokumentacji Projektu, w tym
akceptacja wszystkich dokumentow wymaganych do opracowania przez Inzyniera Kontraktu
w ramach Nadzoru nad prawidlowa realizacja Projektu w okresie bedgcym przedmiotem odbioru,

b) akceptacja Raportu Miesigcznego z realizacji Nadzoru nad prawidtowg realizacjg Projektu w okresie
objetym Raportem Miesigcznym przez Kierownika Projektu, potwierdzajacego spetnienie wymagania
o ktérym mowa pkt. 6.

Warunki odbioru dokumentéw okreslone w pkt 10 dla Przeprowadzenia Analizy Przedwdrozeniowej

stosuje si¢ odpowiednio.

Dokumenty opracowane i zaakceptowane przez Zamawiajacego w ramach Nadzoru nad prawidtows

realizacja Projekt beda stanowity zataczniki do Raportu Miesigcznego.
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