MINISTERSTWO RODZINY I POLITYKI SPOLECZNEJ
BIURO ADMINISTRACYJNE
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa, tel. +48 22 661 14 09
https://www.gov.pl/web/rodzina; e-mail: zamowienia@mrips.gov.pl

BA-11.270.35.2020.JG.KP Warszawa, dnia 12.01.2021 r.

Uczestnicy postepowania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,, Ttumaczenia pisemne i ustne” —
znak sprawy: 35/BRT/PN/2020.

WYJASNIENIE TRESCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej z siedzibg w (00-513) Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej
1/3/5, jako Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa”, w odpowiedzi
na wniosek wykonawcy o wyjasnienie tresci SIWZ, udziela nastgpujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1.

Witam, w zwiqzku z biezgcq sytuacjg prosimy o wydtuzenie terminu sktadania ofert w postgpowaniu do
21.01.2021.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wydtuza termin sktadania ofert do 21.01.2021 r.
W zwiazku z powyzszym dokonano zmiany zapiséw SIWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 2:

Z uwagi na duze rozbieznosci cenowe pomiedzy jezykami w I grupie wnosimy o podziat na grupe I a (
ANG, FR, NIEM, ROS) oraz I b (HISZP, WLOS) bqdz tez wigczenie tych jezykow (HISZP, WLOS) do
grupy II, co z punktu widzenia Zamawiajgcego bedzie rozwigzaniem korzystnym finansowo, bowiem
Wykonawca bedzie mial mozliwosé zaproponowania atrakcyjnych cen dla gr. I. (dotyczy tumaczen
pisemnych oraz ustnych).

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 3:

W paragrafie 1 pkt. 5 umowy czytamy: ,, Ttumaczenia bedq dokonywane z jezyka polskiego na jezyk
obcy oraz z jezyka obcego na jezyk polski w I, Il i IIl grupach jezykowych, z zastrzezeniem , ze w I
grupie jezykowej — rowniez z jezyka obcego na inny jezyk obcy.” Zgodnie ze standardami rynkowymi
cena za Humaczenia w kombinacji j. obcy - j. obcy znaczqco odbiega od ttumaczen w kombinacji z
Jezykiem polskim.

Dlatego tez wnosimy o usuniecie z opisu w Formularzu Cenowym w gr I sformutownia z jezyka obcego
na inny jezyk obcy i dodanie zapisu w umowie, iz w przypadku ttumaczenia obcy-obcy doliczany jest
dodatek +50 % do stawki cennikowej ( dotyczy ttumaczen pisemnych i ustnych).

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie nr 4:

W paragrafie 1 pkt. 10 umowy czytamy: Zamawiajgcy bedzie przekazywal zgloszenia Wykonawcy za
posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej. Wykonawca zobowiqzuje si¢ potwierdzi¢ otrzymanie
zgloszenia w formie, w jakiej je otrzymal.

z uwagi na obecnq sytuacje epidemiczng oraz przyjety w wigkszosci firm system pracy home-office
sugerujemy, by zgloszenia bylby przekazywane przez Zamawiajgcego tylko i wylgcznie w formie
elektroniczneyj.

Ma to swoje uzasadnienie rowniez z uwagi na paragraf 7 pkt 1 umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 5:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisywanie tlumaczen przysiggltych KPE oraz przesylanie ich
drogq mailowg na wskazany adres?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza podpisywanie thumaczen przysieglych kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Adres e-mail przeznaczony do przesylania tlumaczen zostanie wskazany przez
Zamawiajacego niezwlocznie po zawarciu umowy.

Pytanie nr 6:
Dot. paragrafu 6 pkt 2: Sugerujemy doprecyzowanie terminu przekazania protokotu tj. do 3 dni

roboczych (dotyczy ttumaczen pisemnych i ustnych).
Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 7:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przesytanie FV drogq elektroniczng? (dotyczy tf. pisemnych i
ustnych).

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza przesytanie faktur droga elektroniczng. Adres e-mail przeznaczony do
przesytania faktur zostanie wskazany przez Zamawiajacego niezwtocznie po zawarciu umowy.

Pytanie nr 8:

Dot. paragraf 7 pkt 2 Umowy, sugerujemy doprecyzowanie zapisu iz kwota zaptacona innemu
Wykonawcy nie moze odbiegac od cen rynkowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 9:

Wnosimy o doprecyzowanie warunkow anulacji dla ttumaczen pisemnych. Proponujemy: Rezygnacja ze
Zlecenia pisemnego przez Zamawiajgcego wigze sig z koniecznosciqg poniesienia kosztow wg stawek
podanych w ofercie za czes¢ ttumaczenia wykonang do momentu zgloszenia rezygnacji. Wykonawca
zobligowany jest do przestania wykonanej czesci Humaczenia do Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.



Pytanie nr 10:

Bazujgc na dotychczasowych doswiadczeniach, prosimy o podanie Sredniego czasu trwania spotkania z
uzyciem ttumaczen konsekutywnych.

Odpowiedz:

Sredni czas trwania spotkania z uzyciem thumaczen konsekutywnych wynosi 3 i pot godziny.

Pytanie nr 11:

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen prosimy o informacje jak wiele spotkan trwajgcych ponizej
4 godzin wymagato ttumaczen konsekutywnych?

Odpowiedz:
Thumaczen konsekutywnych trwajacych ponizej 4 godzin wymaga okoto 30 spotkan/rok.

Pytanie nr 12:

Na podstawie dotychczasowych doswiadczen prosimy o informacje jaka byta liczba tlumaczen
konsekutywnych trwajgcych do 1 godziny?

Odpowiedz:
Thumaczenia konsekutywne do 1 godziny odbywaja si¢ W liczbie okoto 10 spotkan/rok.

Pytanie nr 13:

W paragrafie 3 pkt 2 Umowy czytamy : Strony ustalajq, Ze wynagrodzenie za tlumaczenia wykonane na
podstawie sktadanych zgloszen, bedzie

obliczane w oparciu o ceny jednostkowe za jedng godzine albo blok 4-godzinny tHumaczenia ustnego.
Pragniemy zauwazyé, ze standardem na rynku wg STP oraz PSTK jednostkq rozliczeniowa dla
tlumaczen ustnych jest min. blok 4 godzinny (zarowno dla konsekutywnych jak i symultanicznych).
Dlatego wnioskujemy o ujednolicenie zasad rozliczen i stosownq zmiang w projekcie umowy oraz FO
Z godziny zegarowej na blok 4 godzinny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 14:

W paragrafie 5 pkt. 10 Umowy odnosnie Humaczen ustnych czytamy: w przypadku rezygnacji przez
Zamawiajgcego z wykonania zgloszenia potwierdzonego przez Wykonawce w terminie krotszym niz 24
godziny przed terminem realizacji ustugi ttumaczenia, okreslonej w zgloszeniu, Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto oszacowanego dla danego
zgloszenia.

Wnosimy o zmiane sposobu rozliczania anulacji w zwigzku z tym, Ze zarowno dla Humacza jak i dla
Wykonawcy przyjecie danego zlecenia wigze si¢ z potencjalng odmowq w przypadku innych propozycji,
a co sie z tym wiqgze utratq potencjalnych korzysci. Sugerujemy nastepujgce brzmienie:

Rezygnacja ze zlecenia przez Zamawiajgcego w terminie krotszym niz 6 dni przed dniem realizacji,
wigze sie z koniecznosciq zrekompensowania Wykonawcy poniesionych kosztow i strat w nastepujgcych
wysokosciach:

- do 3 dni przed dniem realizacji- 50% kwoty podanej w Zleceniu

- do 2 dni przed dniem realizacji ustugi- 75% kwoty podanej w Zleceniu

- na 1 dzien przed realizacja ustugi w dniu realizacji ustugi 100 % kwoty podanej w Zleceniu

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.



Pytanie nr 15:

W paragrafie 1 pkt 7 ppkt 1) umowy czytamy, ze : ,,wniosek dotyczqcy zmiany w skladzie zespotu
tlumaczy powinien by¢ ztozony co najmniej na 7 dni przed planowang zmiang .

Z punktu widzenia Wykonawcy zapis taki uniemozliwia sprawngq realizacje zamowien Zlecajgcego.
Wiedza na temat braku ttumacza oraz koniecznosci zatrudniani ttlumacza spoza listy w przypadku
tlumaczen pisemnych, moze pojawié¢ sig¢ dopiero w momencie przyjecia danego zlecenia do realizacji
(brak dostepnych ttumaczy z listy) i czesto jest trudne do przewidzenia z wyprzedzeniem, co oznacza ze
wniosek moze wplynqc¢ wtedy, gdy taka zmiana jest konieczna.

Dlatego wnosimy o zmiane zapisu paragrafu 1 pkt 7 ppkt.1) tj. Wykonawca jest zobowigzany zlozy¢
wniosek dotyczqcy zmiany w skiadzie zespolu tlumaczy najpoiniej przed zleceniem tHumaczenia
tlumaczowi spoza zespotu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 16:

W paragrafie 5 pkt 18 Zamawiajqgcy wskazuje, Ze w przypadku tHumaczen przysieglych obowigzujg
stawki ministerialne.

Nalezy zwrdci¢ uwage, zZe podane stawki dotyczq bezposSrednio tlumaczy przysieglych, natomiast
Wykonawca  prowadzi dziatalnosé biznesowq, koordynuje realizacje projektow oraz ponosi
odpowiednie koszty z tym zwigzane np. obstuga projektow, koszty telefonow, rozliczanie ttumaczy itd.
Majgc to na uwadze, wnosimy rozbudowe Formularza cenowego tak by potencjalni wykonawcy mogli
samodzielnie skalkulowac stawke za tumaczenia przysiegle. Nalezy takze zwroci¢ uwage, ze stawki
oczekiwane przez ttumaczy przysieglych we wspolpracy z agencjami niejednokrotnie sq wyzsze od tych
ministerialnych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 17:

W paragrafie 8 pkt 1 czytamy: W przypadkach, o ktorych mowa w § 7 ust. 1, w okolicznosciach
skutkujgcych niemozliwosciq udzielenia przez Zamawiajgcego zgloszenia innemu podmiotowi,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50% wynagrodzenia brutto
okreslonego dla danego zgloszenia.

Sugerujemy zmiane zapisu umowy, a mianowicie catkowitq anulacje kary w zwigzku z tym, ze
Wykonawca finalnie i tak bedzie obcigzony kosztami wykonania zlecenia, ktore zostalo powierzone
stronie trzeciej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

ZMIANA TERMINU SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy, dokonuje zmiany terminu sktadania
i otwarcia ofert:

Nowy termin skladania ofert to 21 stycznia 2021 r., godz. 10:00. Otwarcie ofert nastapi w dniu
21 stycznia 2021 r. 0 godz. 11:00.

W zwigzku z powyzszym wprowadza si¢ nastepujace zmiany w tresci SIWZ:

1) pkt 2.9 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:

Oferte nalezy ztozy¢ w kopercie zamknietej i opieczetowanej w sposob uniemozliwiajacy jej
otwarcie bez naruszenia zastosowanych przez wykonawce zabezpieczen, oznaczonej nazwa,
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adresem, nr telefonu i nr faksu wykonawcy, zaadresowanej do Zamawiajgcego na jego adres do
korespondencji i opisanej nastepujaco:

Oferta na:

» Tumaczenia pisemne i ustne”
znak sprawy: 35/BRT/PN/2020

CZESC I i/lub CZESC I
Nie otwieraé przed 21 stycznia 2021 r. godz. 11

2) pkt12.2 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
,, Termin sktadania ofert uptywa w dniu 21.01.2021 r. godz. 10:00”

3) pkt 12.4 SIWZ otrzymuje nowe brzmienie:
,, Termin otwarcia ofert: w dniu 21.01.2021 r. 0 godz. 11:00”

Powyzsze wyjasnienia oraz zmiany stanowia integralna czes¢ SIWZ i nalezy je uwzgledni¢ przy
sporzadzaniu oferty. Pozostale zapisy SIWZ nie ulegajq zmianie.

Zastepujaca
Dyrektora Generalnego
[-/ Marzenna Kolodziejak
Dyrektor
Biura Dyrektora Generalnego



