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4 Wstep

Wstep

Dostep do szybkiego internetu szerokopasmowego to w obecnych czasach sprawa
nadzwyczaj istotna. Internet jest nie tylko zrédtem rozrywki, ale coraz czesciej miejscem
pracy, nauki czy narzedziem pozwalajgcym na zatatwianie spraw urzedowych. Dostep do sieci
o odpowiedniej jakosci staje sie réwnie istotny jak dostep do pradu, wody czy kanalizacji.
Wiedza o tym, czy w danym miejscu mozliwe jest, lub bedzie w perspektywie czasowej,
korzystanie z internetu to wazna informacja dla oséb planujgcych zakup mieszkania lub
domu.

Ten raport przedstawia kompleksowg informacje o mozliwosSciach uzyskania ustugi dostepu
do stacjonarnego internetu szerokopasmowego w budynkach lub nieruchomosciach

o urzedowo ustalonych adresach na obszarze catego kraju. Jest to kolejna odstona naszego
opracowania z podziatem na kazda jednostke samorzadu terytorialnego.

Informacje przygotowano na podstawie danych zebranych wedtug stanu na dzien 31 marca
2025 r. w systemie internet.gov.pl, prowadzonym przez Ministra Cyfryzacji.

Docelowo chcemy, aby raport byt publikowany co kwartat (wedtug stanu na 31 marca,
30 czerwca, 30 wrzesnia oraz 31 grudnia) i obejmowat réwniez dane dotyczace projektow
finansowanych ze srodkéw publicznych.

Wszystkich czytelnikédw prosimy o weryfikacje przedstawionych danych i o przesytanie na

adres sekretariat. DT@cyfra.gov.pl pomystéw i propozycji, jakie analizy powinnismy

przeprowadzi¢, aby kolejne edycje raportu byty dla Panstwa jeszcze bardziej uzyteczne.
Wiecej o Systemie przeczytasz na internet.gov.pl. Tam tez znajdziesz informacje o tym jak:

* zatozy¢ konto w Systemie;

* wygenerowac raport ze statystykami dla danego samorzadu;
 ztozy¢ listy poparcia;

* zgtosi¢ pustostan.
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5 Polska w zasiegu

Polska w zasiegu

W Polsce jest 9 126 035 punktéw adresowych. Na koniec marca 2025 roku w zasiegu
stacjonarnego dostepu do ustug szerokopasmowych byty 7 713 823 punkty adresowe,

a l412 212 pozostato bez zasiegu. Na terenie catej Polski byto 2 329 491 biatych plam NGA.
Od 1 stycznia 2023 do 31 marca 2025 roku obywatele zgtosili 180 847 zapotrzebowah na
internet i 6 866 weryfikacji danych w systemie internet.gov.pl.

W Polsce dziata 1 775 przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczacych ustugi
stacjonarnego dostepu do ustug szerokopasmowych, w tym:

» 1 206 sSwiadczacych wytgcznie ustugi detaliczne;
» 74 Swiadczgcych wytacznie ustugi hurtowe;
* 495 Swiadczacych ustugi hurtowo-detaliczne.

W tabeli nr 1 przedstawiono liczbe zasiegéw i punktéw adresowych w zasiegu na terenie
catego kraju.

Tabela 1: Liczba punktéow adresowych w zasiegu na terenie catego kraju.

LT CTT LR AT zaLsi:::Zw Licz:abj!:i;:::\é:;:i:;ei::,nWVCh adl;::::v?ly'::l:\n:;?;r;m
dolnoslaskie 2 602 047 453 968 579 115
kujawsko-pomorskie 2772671 348 981 427 244
lubelskie 4 355 838 551 536 655 064
lubuskie 1 035584 164 335 211 388
mazowieckie 7 356 992 1116614 1 329 687
matopolskie 4 270 425 817 929 895 269
opolskie 1223501 220 775 241 072
podkarpackie 1 965 958 570 229 622 496
podlaskie 1 006 709 248 831 314 552
pomorskie 1 898 339 376 253 483 107
mZ;TLZE:(: 1221 215 177 850 270 914
wielkopolskie 5464 807 726 420 871 711
zachodniopomorskie 1 396 968 243 254 319 405
tédzkie 3569 392 525 568 647 556
Slaskie 5627 605 855 807 894 282
Swietokrzyskie 3 349 050 315473 363173
SUMA 49 117 101 7 713 823 9 126 035

internet.gov.pl



6 Polska w zasiegu

W tabeli nr 2 przedstawiono liczbe punktéw adresowych w podziale na rodzaj ustug.

Tabela 2: Liczba punktow adresowych w podziale na rodzaj ustug.

Liczba adreséw Udziat %
Rzeczywisty 6 829 016 74,83%
Hurtowy (wytgcznie) 484 171 5,31%
Teoretyczny (wytgcznie) 400 636 4,39%
Brak zasiegu 1412 212 15,47%
SUMA 9 126 035 100%

W tabeli nr 3 przedstawiono liczbe zasiegdéw i punktéw adresowych w podziale na
przepustowosc.

Tabela 3: Liczba zasiegoéw i punktéw adresowych w podziale na przepustowosc¢.
Przepustowosc¢ [Mb/s] | Liczba zasiegéw |Udziat % | Liczba punktéw adresowych |Udziat %
2 1 580 266 3,22% 42 256 0,55%
10 712 438 1,45% 26 464 0,34%
20 274 761 0,56% 7178 0,09%
30 2 854 506 5,81% 239 291 3,10%
40 835 606 1,70% 78 130 1,01%
50 2512 809 5,12% 374 612 4,86%
60 758 560 1,54% 87 027 1,13%
70 309 092 0,63% 37 729 0,49%
80 96 299 0,20% 22 956 0,30%
90 18 440 0,04% 1636 0,02%
100 1171997 2,39% 287 324 3,72%
200 101 629 0,21% 21742 0,28%
300 183 550 0,37% 38 655 0,50%
400 19 039 0,04% 7 314 0,09%
500 35 242 0,07% 13 700 0,18%
600 1614 151 3,29% 188 761 2,45%
700 33 457 0,07% 7 265 0,09%
800 183 907 0,37% 31 317 0,41%
900 5161 836| 10,51% 116 099 1,51%
1000 27 744 613| 56,49% 4 423 351| 57,34%
2000 2 100 828 4,28% 1014 076| 13,15%
3000 4 530 0,01% 2674 0,03%
4000 316 0,00% 75 0,00%
5000 105 056 0,21% 61 752 0,80%
6000 9 317 0,02% 6 532 0,08%
7000 26 988 0,05% 21 332 0,28%
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Przepustowosc¢ [Mb/s] | Liczba zasiegéw |Udziat % | Liczba punktéw adresowych |Udziat %

8000 140 188| 0,29% 109 460 1,42%

9000 30 817 0,06% 26 644 0,35%

10000 496 863 1,01% 418 291 5,42%

SUMA 49 117 101 100% 7 713 823 100%
W tabeli nr 4 przedstawiono liczbe zasiegéw z podziatem na medium.

Tabela 4: Liczba zasiegoéw z podziatem na medium.
Medium Liczba zasiegow Udziat %

Swiattowodowe 36 276 060 73,86%

kablowe wspétosiowe miedziane 1 598 009 3,25%

kablowe parowe miedziane 7 115 328 14,49%

radiowe (FWA) 4127 704 8,40%

SUMA 49 117 101 100%
W tabeli nr 5 przedstawiono zasiegi sieci w podziale na rodzaj ustugi.

Tabela 5: Zasiegi sieci w podziale na rodzaj ustugi.
Rodzaj ustugi Liczba zasiegéw Udziat %

detaliczna 35 546 289 72,37%

hurtowa 4 419 832 9,00%

hurtowo-detaliczna 9 150 980 18,63%

SUMA 49 117 101 100%

Plany inwestycyjne (komercyjne)

Dla catego kraju zgtoszone zostaty plany inwestycyjne obejmujgce 1 864 655 punktéw
adresowych, w tym 1 692 198 unikalnych punktéw adresowych.

W tabeli nr 6 przedstawiono liczbe punktéw adresowych ze zgtoszonymi planami
inwestycyjnymi (komercyjnymi).

Tabela 6: Liczba punktow adresowych ze zgtoszonymi planami inwestycyjnymi
finansowanymi ze srodkow wtasnych inwestora.
Wojewoédztwo Liczba punktéw adresowych

dolnoslaskie 162 665
kujawsko-pomorskie 155 478
lubelskie 82 480
lubuskie 47 096
mazowieckie 340 951
matopolskie 146 541
opolskie 38 295
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Wojewddztwo Liczba punktéw adresowych
podkarpackie 128 173
podlaskie 48 331
pomorskie 157 834
warminsko-mazurskie 75 316
wielkopolskie 121 353
zachodniopomorskie 56 180
tédzkie 102 027
slaskie 124 487
Swietokrzyskie 77 448
SUMA 1 864 655

Plany inwestycyjne realizowane ze sSrodkéw publicznych

Dla catego kraju zgtoszone zostaty plany inwestycyjne realizowane ze srodkéw publicznych
obejmujgce 780 891 punktéw adresowych. Dane pochodzg z systemu SIMBA.

W tabeli nr 7 przedstawiono liczbe punktéw adresowych ze zgtoszonymi planami
inwestycyjnymi finansowanymi ze srodkéw publicznych.

Tabela 7: Liczba punktow adresowych ze zgtoszonymi planami inwestycyjnymi
realizowanymi ze srodkéw publicznych.
Wojewoédztwo Liczba punktéw adresowych

dolnoslaskie 73 850
kujawsko-pomorskie 32 569
lubelskie 60 643
lubuskie 6 520
mazowieckie 147 749
matopolskie 51 298
opolskie 15184
podkarpackie 12 818
podlaskie 51112
pomorskie 76 445
warminsko-mazurskie 14 748
wielkopolskie 70 332
zachodniopomorskie 37 019
tédzkie 72 248
Slaskie 38 410
Swietokrzyskie 19 946
SUMA 780 891
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Informacja o konkursach KPO 1|
FERC

W celu zapewnienia wszystkim mieszkajgcym na terenie Polski mozliwosci przytgczenia do
sieci szerokopasmowej, w perspektywie finansowej 2021-2027 realizowane sg projekty z
dwdch Zrédet finansowania: Programu Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027
(FERC) oraz Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO). Informacje o
postepach w realizacji programéw prezentowane sg na stronie Centrum Projektéw Polska
Cyfrowa (CPPC) oraz na internet.gov.pl zasilanej danymi z systemu SIMBA.

Budzet i cele

Polska w latach 2021-2027 otrzymata z obu programéw ponad 2 mld EUR, co stanowi
najwyzsze w historii dofinansowanie dla budowy i rozbudowy sieci szerokopasmowych.

Dzieki realizacji projektéw dofinansowanych ze srodkéw FERC i KPO dostep do bardzo
szybkiego internetu o przepustowosci co najmniej 300 Mb/s moze uzyskac¢ nawet ponad 1,6
min gospodarstw domowych, przy czym wspierane bedg wytgcznie rozwigzania
technologiczne zapewniajgce skalowalnos¢ sieci do predkosci gigabitowych.

Nabory wnioskéw o dofinansowanie projektow szerokopasmowych

Dotychczas Centrum Projektow Polska Cyfrowa (CPPC) ogtosito 4 konkursy na dofinansowanie
budowy sieci szerokopasmowego internetu na obszarach biatych plam - jeden w ramach FERC
oraz trzy w ramach KPO. Na potrzeby konkurséw przeprowadzonych w 2023 r. (FERC oraz
pierwszy i drugi KPO) Polska zostata podzielona na 152 obszary konkursowe udostepnione w
ramach FERC i 250 obszaréw w ramach KPO. Do trzeciego konkursu KPO wskazano obszary,
gdzie nie wytoniono beneficjenta we wczesniejszym konkursie KPO lub FERC, lub umowa
zostata rozwigzana. Wyznaczono 248 obszaréw konkursowych, ktére byty mniejsze niz w
poprzednich konkursach.

Konkursy w liczbach

Konkurs FERC I konkurs KPO LLCLCLEL Gl 111 konkurs KPO

(uzupetniajacy)
18.09-18.10.202 4.07-4.08.202 .06-6.08.2024
8.09-18.10.2023 0 08.2023 4.08-18.10.2023 6.06-6.08.20

Liczba
obszarow 152 250 63 248
wyznaczona do
konkursu
Alokacja na
3 mld PLN 4,2 mld PLN 1,5 mid PLN 2,1 mld PLN

konkurs
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Konkurs FERC I konkurs KPO (IL::::::‘:ZJ::; 111 konkurs KPO
18.09-18.10.2023 | 4.07-4.08.2023 4.08-18.10.2023 6.06-6.08.2024
Liczba
whnioskow
. 237 307 63 195
ztozonych w
konkursie
Liczba
obszarow, na
116 187 38 134

ktére wptynety
whnioski

Aby dowiedziec sie, w ktérych punktach adresowych realizowane sg dofinansowane
inwestycje, mozna skorzystac ze specjalnie stworzonej w tym celu aplikacji na stronach
internetowych CPPC.

2 kwietnia 2025 uruchomiono kolejny konkurs w ramach KPO na dofinansowanie budowy sieci
szerokopasmowych na obszarach biatych plam. Szczegéty naboru dostepne sg na stronie

Centrum Projektéw Polska Cyfrowa (CPPC).

W ramach FERC inwestycje powinny zakohczy¢ sie nie pézniej, niz w dniu 31.12.2029 r.,
natomiast inwestycje w ramach KPO powinny zakohczy¢ sie nie pézniej, niz w dniu

31.08.2026 .
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Dziatania proinwestycyjne

Jednostki samorzadu terytorialnego majg szereg narzedzi, dzieki ktérym moga utatwic
przedsiebiorcom telekomunikacyjnym proces inwestycyjny, jak rdwniez wptyna¢ stymulujgco
na popyt na ustugi telekomunikacyjne wsréd mieszkancéw. JST moga znaczgco przyspieszyc
proces budowy sieci szerokopasmowych, w szczegdélnosci poprzez sprawne wydawanie
decyzji, zgdd i pozwolen formalnoprawnych. Nie bez znaczenia w procesie inwestycyjnym jest
rowniez mozliwos¢ obnizania przez samorzady optat za umieszczenie obiektéw i urzgdzen
infrastruktury telekomunikacyjnej w pasie drogowym. JST mogg miec takze wptyw na
zwiekszenie popytu na ustugi telekomunikacyjne, poprzez tworzenie e-ustug dedykowanych
mieszkahcom. Istotnym polem aktywnosSci samorzadéw jest rowniez prowadzenie
skierowanych do mieszkahcéw dziatan informacyjnych w obszarze dostepu do internetu.
Dziatania te moga by¢ nakierowane zaréwno na informowanie o korzysciach wynikajgcych z
posiadania dostepu do szybkiego internetu, jak i polega¢ na konkretnym wsparciu obywateli
w uzyskaniu dostepu do szybkiego internetu, czy tez udzielaniu informacji o ustugach
internetowych, dostepnych dla konkretnego punktu adresowego.

internet.gov.pl
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Stownik najwazniejszych pojec
W raporcie

W tabeli znajduje sie wyjasnienie poje¢ uzywanych w raporcie. Mamy nadzieje, ze bedzie to
pomoche w zapoznaniu sie z jego wynikami.

Uzywane pojecie

Objasnienie

Biata plama

Punkt adresowy nieposiadajgcy ustugi dostepu do internetu.

Biata plama NGA
(Next-generation
access)

Punkt adresowy nieposiadajgcy ustugi dostepu do internetu
udostepniajgcej przepustowosc¢ co najmniej 100 Mb/s.

Medium

Medium transmisyjne, z ktérym operator dotrze do granicy
nieruchomosci w danym punkcie adresowym. Obecnie w internet.gov.pl
do wyboru sg nastepujgce rodzaje medium:

» Swiattowodowe;

» kablowe wspoétosiowe miedziane;
* kablowe parowe miedziane;

* radiowe (FWA).

Plan inwestycyjny
dofinansowany

Plan zapewnienia mozliwosci Swiadczenia ustug transmisji danych
zapewniajgcych stacjonarny szerokopasmowy dostep do internetu

w wyniku realizacji inwestycji podlegajgcych dofinansowaniu ze srodkéw
publicznych.

Plan inwestycyjny
przedsiebiorcy

Plan zapewnienia mozliwosci Swiadczenia ustug transmisji danych
zapewniajgcych stacjonarny szerokopasmowy dostep do internetu
w wyniku realizacji inwestycji ze sSrodkéw prywatnych.

Przedsiebiorca
telekomunikacyjny

Przedsiebiorca lub inny podmiot uprawniony do wykonywania
dziatalnosSci gospodarczej na podstawie odrebnych przepiséw, ktéry
wykonuje dziatalnos¢ gospodarczg polegajgca na dostarczaniu sieci
telekomunikacyjnych, Swiadczeniu ustug towarzyszacych

lub Swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych.

Punkt adresowy

Informacja o adresie dowolnego budynku (jednorodzinnego,
wielorodzinnego, przemystowego, ustugowego) i jego potozeniu.

Pustostan

To niezamieszkaty lub nieuzytkowany budynek, w ktérym nie ma
potencjalnych klientéw ustug stacjonarnego internetu
szerokopasmowego. Informacja o pustostanach jest uzyteczna dla
operatoréw telekomunikacyjnych, ktérzy nie muszg planowac ustug dla
takich budynkow. Dzieki temu, plany budowy sieci dotrg do miejsc, gdzie

internet.gov.pl
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Uzywane pojecie

Objasnienie

internet jest naprawde potrzebny. To o tyle istotne, ze inwestycje z KPO

i FERC sg planowane w oparciu o liste punktéw adresowych, przy czym
operator nie wie, co nim jest - budynek mieszkalny czy pustostan. Moze
uwzglednic ten punkt we wniosku zamiast takiego, ktéry realnie
potrzebuje internetu, tym samym zmniejszajac pule wtasciwych adreséw.

SIMBA

System Informatyczny ds. Monitorowania, Badania i Analiz. Jego celem
jest zapewnienie obstugi proceséw monitorowania projektéw
wspoétfinansowanych z inwestycji C1.1.1 Zapewnienie dostepu do bardzo
szybkiego internetu na obszarach biatych plam realizowanej w ramach
Krajowego Planu Odbudowy (KPO) oraz dziatania 1.1 Zwiekszenie
dostepu do ultra-szybkiego internetu szerokopasmowego realizowanego
w ramach Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy (FERC).

TERC

System identyfikatoréw i nazw jednostek podziatu terytorialnego kraju
zbudowany wedtug hierarchicznej numeracji:

* wojewddztw,
* powiatéw,
* gmin.

TERYT

Krajowy rejestr urzedowy podziatu terytorialnego kraju prowadzony
przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego, obejmujgcy systemy:

identyfikatoréw i nazw jednostek podziatu terytorialnego;
identyfikatoréw i nazw miejscowosci;

rejonéw statystycznych i obwodow spisowych;

identyfikacji adresowej ulic, nieruchomosci, budynkéw i mieszkan.

W

Ustuga detaliczna

Ustuga telekomunikacyjna, ktéra swiadczona jest bezposrednio
uzytkownikom koncowym (konsumentom i klientom biznesowym).

Ustuga hurtowa

Ustuga telekomunikacyjna polegajaca na Swiadczeniu ustug transmisji
danych lub udostepnianiu infrastruktury pasywnej na rzecz innych
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w celu umozliwienia im dalszego
Swiadczenia ustug detalicznych pod wtasng marka.

Zasieg

Punkt adresowy, w ktérym realizowane jest Swiadczenie ustugi transmisji
danych zapewniajgcej stacjonarny szerokopasmowy dostep do internetu
lub punkt adresowy, dla ktérego zadeklarowano mozliwos¢ Swiadczenia
takiej ustugi.

Zasieg rzeczywisty

To mozliwos¢ podigczenia do internetu uzytkownika koncowego, ktéra
poza zgoda na takie podtaczenie oraz wykonaniem przytacza,
nie wymaga innych dodatkowych dziatan.

Zasieg teoretyczny

Zasieg teoretyczny to taki, gdzie dostarczenie ustugi detalicznej nie
wymaga od podmiotu przeprowadzenia inwestycji zwigzanej

z pozyskaniem dodatkowych zgdd i zezwolen innych niz udzielanych
przez uzytkownika koncowego zainteresowanego korzystaniem z ustugi

internet.gov.pl



14 Stownik najwazniejszych poje¢ w raporcie

Uzywane pojecie Objasnienie

oraz wymaga od tego podmiotu weryfikacji kosztu lub skomplikowania
lub czasu przeprowadzenia prac przytgczeniowych do lokalizacji
uzytkownika koncowego, innej niz dokonywanej w momencie
bezposrednio poprzedzajacym prace przytgczeniowe, lub
przeprowadzenia tych prac przytgczeniowych, ktérych koszt lub
skomplikowanie lub czas wykonania mogg by¢ wyzsze niz przecietne
koszty lub skomplikowanie lub czas wykonania prac przytagczeniowych na
rynku telekomunikacyjnym. Upraszczajac - zasieg teoretyczny nie
wymaga prac inwestycyjnych a jedynie moze wymagac jedynie prac
przytaczeniowych (wykonania przytagcza do budynku) w przypadkach,
o ktérych mowa powyzej.

Przekazanie narzedziem Zgtos potrzebe dostepu do internetu informacji
0 potrzebie uzyskania detalicznej ustugi dostepu do stacjonarnego
internetu szerokopasmowego.

Zgtoszenie
zapotrzebowania

Zgtoszenie Przekazanie narzedziem Zweryfikuj dane informacji o btedach w danych
weryfikacji prezentowanych przez strony internet.gov.pl.

Przekazanie narzedziem Zgto$ pustostan informacji o niecelowosci
doprowadzania ustugi dostepowej do budynku oznaczonego punktem
adresowym.

Zgtoszenie
pustostanu

internet.gov.pl
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