Umowa nr ...../2026

zawarta w dniu, o ktorym mowa w § 10 ust. 5 pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Biurem Rzecznika Praw Pacjenta, adres: ul. Ptocka 11/13, 01-231
Warszawa, NIP: 525-22-26-025, REGON: 017445217, ktore reprezentowane jest przez Pana

Jarostawa Fiksa — Dyrektora Generalnego Biura Rzecznika Praw Pacjenta, zwanym w dalsze;j

czgsci ,Zamawiajacym”,

a

zwanym w dalszej czesci niniejszej umowy: ,,Wykonawcg”.

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien

publicznych (Dz. U. 22024 r. poz. 1320, z p6zn. zm) (dalej: Pzp), niniejsza umowa (dale;j:

,Umowa”) nie podlega przepisom ww. ustawy.

1.

§1
Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie wustugi polegajacej na przygotowaniu
1 przeprowadzeniu postgpowan o udzielenie zamoéwienia w ramach pomocniczych dzialan
zakupowych (w zakresie art. 37 Pzp) oraz biezacym doradztwie prawnym w tym zakresie.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia Zamawiajagcemu kompleksowego
przygotowania oraz przeprowadzenia postgpowan, o ktorych mowa w ust. 1,
w  szczegllnoSci  opracowanie Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia (SWZ),
Projektowanych Postanowien Umowy, z uwzglednieniem:
a) biezacej obstugi prawnej z zakresu zaméwien publicznych,
b) udzielanie porad i konsultacji prawnych w formie telefonicznej, e-mailowe;j,
c) weryfikacji pod wzgledem zgodnosci z ustawg Pzp opisu przedmiotu zamdwienia;
d) przygotowania SWZ, szacowan, ogtoszen, umow i innych dokumentéw niezbgdnych
1 wskazanych w Pzp;
e) weryfikacji ofert sktadanych przez Wykonawcow;
f) sporzadzania opinii prawnych, pism, wyjasnien z zakresu zamdwien publicznych

w ramach prowadzonych postgpowaniach, o ktérych mowa w ust. 1.



g) udziatu w negocjacjach prowadzonych przez Zamawiajacego;

h) udzielaniu porad prawnych z zakresu zamdwien publicznych na kazdym etapie

prowadzonego postgpowania, o ktorym mowa w ust. 1;

1) przygotowaniu odpowiedzi na stanowiska instytucji kontrolujacych dziatalnos$¢

Zamawiajacego w przypadku kontroli przygotowanych 1 przeprowadzonych przez

Wykonawce postepowan;

J) udzielanie porad i konsultacji prawnych w zakresie biezacej obstugi prawnej z zakresu

zamoOwien publicznych w formie telefonicznej, e-mailowe;.

k) ponownego jednorazowego przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia

publicznego w przypadku uniewaznienia pierwszego w catosci lub w czgsci niezaleznie od

przyczyny, i wszelkich innych czynnos$ci niezbednych do przeprowadzenia postepowania,

- zgodnie z Opisem przedmiotu zamowienia stanowigcego zatacznik nr 1 do Umowy.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi:

a) trzy postgpowania o udzielnie zaméwienia publicznego o warto$ci ponizej tzw. progoéw
unijnych, przy czym postepowanie te moze zosta¢ podzielone na czesci. Zamawiajacy
gwarantuje zlecenie min. 1 postgpowania.

b) dwa postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego o wartosci przekraczajacej
warto$¢ tzw. progoéw unijnych, przy czym postepowania te moga by¢ podzielone na
czg$ci. Zamawiajacy gwarantuje zlecenie minimum jednego postepowania.

Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci wybor najbardziej odpowiedniego dla danego

przedmiotu zamowienia 1 zgodnego z przepisami prawa, obowigzujacymi regulaminami

udzielania zamowien publicznych obowigzujacymi u Zamawiajacego 1 wytycznymi UE

w zakresie udzielania zamowien publicznych, trybu 1 warunkow udzielenia zamdwienia,

a nastgpnie opracowanie kompletnej dokumentacji zwigzanej z udzieleniem zamdowienia

publicznego wiasciwej dla wybranego trybu, zgodnie z OPZ.

. Wykonawca zobowigzany jest do reprezentacji Zamawiajacego przed Krajowa Izbg

Odwotawcza w sprawach dotyczacych prowadzonych postepowan, o ktorych mowa w § 1

Umowy, przy czym w tym zakresie Strony zobowigzuja si¢ zawrze¢ odrgbng umowe

z zastrzezeniem, iz wysoko$¢ wynagrodzenia za jedna sprawe¢ bedzie réwne kwocie

wskazanej w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie

szczegblowych rodzajow kosztow postepowania odwolawczego, ich rozliczania oraz
wysokosci 1 sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. poz. 2437). W przypadku
zaistnienia takiej koniecznos$ci, w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem o udzielenie

zamowienia, Wykonawca zobowigzany bedzie do reprezentacji Zamawiajacego.



6. W ramach realizacji Umowy Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi w jezyku polskim
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, w tym
w szczegblnosci Pzp oraz rozporzadzen wykonawczych do Pzp czy obowiazujacych
u Zamawiajgcego regulacji wewnetrznych, a takze zasad 1 wytycznych obowigzujacych
w przypadku zaméwien finansowanych lub  wspéifinansowanych ze $rodkow
pochodzacych z budzetu Unii Europejskie;.

7. Zamawiajacy oswiadcza, ze Umowa moze by¢ realizowana w ramach i na potrzeby
projektow 1 konkursoéw finansowanych ze srodkéw Unii Europejskie;.

8. Strony ustalajg, ze maksymalna liczba godzin porad i konsultacji prawnych w formie
telefonicznej, e-mailowej bedzie wynosi¢ maksymalnie 30 przez caly okres obowigzywania
Umowy. Wraz z faktura, o ktorej mowa w § 3 ust. 4 lit. b) Umowy Wykonawca bedzie
przekazywal Zamawiajacemu ewidencje liczbe godzin porad i konsultacji prawnych wraz
z przedmiotem tych porad i konsultacji.

9. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wieloletnie do$wiadczenie w obstudze zamoéwien,
w tym w ramach projektow finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej, odpowiednie

kwalifikacje oraz warunki do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

§2

1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia jej podpisania, zgodnie z § 10 ust. 5 Umowy, do
dnia 30 czerwca 2026 1.

2. Okres przygotowania 1 weryfikacji dokumentacji oraz publikacji przez Wykonawce
postepowania wynosi do 7 dni kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania dokumentéw od
Zamawiajacego, tj. opisu przedmiotu zamowienia wraz z zalgcznikami, jesli dotycza.

3. Zamawiajacy udzieli pelnomocnictwa Wykonawcy do przeprowadzenia zleconego przez
niego postgpowania, o ktorym mowa w § 1 Umowy, w tym do poszczegdlnych czynnosci
w ramach prowadzenia tego postgpowania. Strony zobowigzuja si¢ ustali¢ warunki
techniczne zwigzane z realizacja Umowy, w tym z dostgpem do kont w systemie
elektronicznych zamoéwien publicznych.

4. Wykonanie przedmiotu Umowy w czgéci dotyczace] przygotowania oraz przeprowadzenia
postepowan, o ktorych mowa w § 1 Umowy bedzie miato miejsce w przypadku zakonczenia
tego postgpowania, przez co rozumie si¢ wybor wykonawcy w ramach postgpowania,
o ktorym mowa w § 1 Umowy 1 zawarcie z nim umowy badz w przypadku, kiedy zadne
z dwoch przeprowadzonych przez Wykonawce postgpowan, o ktérych mowa w § 1 nie

doprowadzi do wyboru tego wykonawcy.



. Wykonawca bedzie wykonywal Przedmiot Umowy w szczegdlnosci poza siedzibg
Zamawiajacego, przy uzyciu S$rodkéw wilasnych zapewniajacych ochrone danych
osobowych. Wykonawca jest obowigzany do przestrzegania zalecen i wytycznych
Zamawiajacego w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych. Swiadczenie
uslug objetych Przedmiotem Umowy moze réwniez odbywaé si¢ w siedzibie
Zamawiajacego.

. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy w catosci lub w czesci

podwykonawcom.

§3

Wykonawcy, z tytulu prawidtowej i terminowej realizacji przedmiotu Umowy przystuguje

maksymalne wynagrodzenie netto w kwocie ......... zt (stownie: .......... 00/100)

powiekszone o obowigzujaca stawke podatku VAT 23%, co stanowi kwote brutto .

............ zt (stownie: ...............00/100).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje:

a) wynagrodzenie ryczaltowe za przeprowadzenie jednego postepowania o warto$ci
ponizej tzw. progéw unijnych, w tym za realizacj¢ czynno$ci w ramach tego
postgpowania okreslonych w Umowie, w kwocie ............. zt  (stownie:
.................. 00/100) brutto.

b) wynagrodzenie ryczaltowe za przeprowadzenie jednego postgpowania, o wartosci
przekraczajacej warto$¢ tzw. progéw unijnych, w tym za realizacj¢ czynnosci
w ramach tego postepowania okreslonych w Umowie, w kwocie ............. 7t (stownie
....................... 00/100)

c) wynagrodzenie ryczattowe za jedna godzing udzielania porad i1 konsultacji prawnych
w formie telefonicznej, e-mailowej oraz podczas spotkan lub dyzurow
u Zamawiajacego w kwocie: ...................... zt (stownie: .......... 00/100) brutto.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 1 2 jest wynagrodzeniem, ktére obejmuje
wszystkie czynno$ci niezbedne do prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy, nawet
jesli czynnosci te nie zostaly wprost wyszczegolnione w tresci Umowy. Wykonawca majac
mozliwo$¢ uprzedniego ustalenia wszystkich warunkow technicznych zwigzanych
zrealizacja Umowy, nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jezeli
zprzyczyn od siebie niezaleznych nie mogl przewidzie¢ wszystkich czynnosci
niezbednych do prawidtowego wykonania Umowy.

Rozliczenie z Wykonawca nastapi:



7.

a) po wykonaniu czg¢$ci Przedmiotu Umowy stosownie do § 1 ust. 3 Umowy w przypadku,
o ktorym mowa w ust. 2 lit. a), b) niezaleznie od tego czy postgpowanie to zostato
podzielone na czgsci czy tez byto prowadzone w petnym zakresie, oraz

b) po uptywie miesigca, w ktorym ustuga, o ktorej mowa w ust. 2 lit. ¢) byta prawidlowo
wykonana, przy czym minimalna liczba godzin, jaka powoduje powstanie obowigzku
rozliczenia w danym miesigcu to 1 (stownie: jedna).

Faktura zostanie wystawiona po stwierdzeniu wykonania danej czesci Przedmiotu Umowy

bez zastrzezen, potwierdzonego przez Zamawiajacego protokotem zdawczo-odbiorczym,

ktorego wzor stanowi zalacznik nr 2 do Umowy, a w przypadku, o ktérym mowa w ust. 4

lit. b) rowniez ewidencja liczby godzin porad i1 konsultacji prawnych wraz z przedmiotem

tych porad i konsultacji potwierdzong przez Zamawiajacego, ktorej wzor stanowi zalgcznik
nr 4 Wykonawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT.

Po wejsciu w zycie obowigzku wystawiania faktur poprzez Krajowy System e-Faktur,

zwanym dalej: ,,KSeF”, w odniesieniu do ptatnosci, w ktérych termin wystawienia faktury

bedzie przypadal po dniu wejscia w zycie ww. obowiazku, Wykonawca w przypadku,
kiedy zgodnie z przepisami prawa taki obowigzek bedzie na nim spoczywal, zobowigzany
jest:

a) do bezzwlocznego powiadomienia osoby wymienionej w § 10 ust. 1 pkt 1 Umowy
odpowiedzialnej za realizacj¢ Umowy ze strony Zamawiajacego o wystawieniu na jego
rzecz w KSeF faktury VAT;

b) do bezzwlocznego przekazania osobie wymienionej w § 10 ust. 1 pkt 1 Umowy
odpowiedzialnej za realizacj¢ Umowy ze strony Zamawiajacego kodu oraz/lub danych
umozliwiajacych zidentyfikowanie danej faktury w KSeF w celu umozliwienia
pobrania faktury z KSeF przez Zamawiajacego.

W przypadku awarii lub niedostgpnosci KSeF, co do faktur ktorych termin wystawienia

bedzie przypadat w okresie stwierdzonej awarii/niedostepnosci Wykonawca zobowigzany

jest przesyta¢ prawidlowo wystawiong faktur¢ VAT na adres: kancelaria@rpp.gov.pl.

Powyzsze jednak nie zwalnia Wykonawcy od pdzniejszego przestania faktury wystawionej
poza KSeF do tego systemu.

Platnos¢ zostanie zrealizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnosci (tzw.
Split payment). Wykonawca wyraza zgode na zastosowanie takiej metody platnosci.
Wyptata wynagrodzenia nastagpi na rachunek bankowy wskazany na fakturze przez

Wykonawce. Wykonawca o§wiadcza, ze rachunek ten bedzie rachunkiem, o ktérym mowa


mailto:kancelaria@rpp.gov.pl

10.

11.

12.

13.

w rozdziale 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz. U. z 2026 r. poz.
38).

Platnos$¢ zostanie zrealizowana w terminie 30 dni od daty dorgczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce.

Przez prawidlowo wystawiong faktur¢ Strony rozumiejg faktur¢ wystawiong zgodnie
z obowigzujacymi  przepisami,  postanowieniami Umowy oraz  pozytywnie
zweryfikowanym rachunkiem bankowym w wykazie podmiotow, o ktérych mowa w art.
96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz.U. z 2025 r. poz.
775).

Faktura powinna zawiera¢ numer i dat¢ podpisania Umowy oraz nastepujace dane BRPP:
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Ptocka 11/13

01-231 Warszawa

NIP: 525-22-26-025.

Dniem zaptaty bedzie dzien wykonania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenie$¢ praw (w tym wierzytelnosci)
lub obowigzkow, lub w jakikolwiek sposdb obciazy¢é wierzytelnosci wynikajacych

z Umowy na osoby trzecie. Zgoda taka wymaga formy pisemne;j, pod rygorem niewaznosci.

§4

Zamawiajacy zobowigzuje si¢:

a) wspotdziata¢ z Wykonawca przy wykonywaniu Umowy;

b) zglasza¢ Wykonawcy problemy zwiazane z realizacja przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

a) wykonywania czynnosci bedace Przedmiotem Umowy z nalezyta starannoscia, przy
zachowaniu zasad wspolczesnej wiedzy technicznej i1 zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, zasadami uczciwej konkurencji oraz poszanowaniem dobrych
obyczajow 1 stusznych interesOw Zamawiajacego, a takze czuwac nad prawidlowa
realizacja Umowy;

b) dzialania jedynie w zakresie swoich uprawnien 1 przestrzegania wskazowek
Zamawiajacego;

c) udostepniania na kazde zadanie Zamawiajagcemu dokumentacje w zwigzku z realizacja

Przedmiotu Umowy;



—

d) wykonywania Umowy w sposob, ktory nie bedzie prowadzit do roszczen osob trzecich
z tytutu naruszenia ich praw, w szczego6lnos$ci praw autorskich oraz praw pokrewnych,
patentow, zarejestrowanych znakow i wzorow towarowych zwigzanych z realizacja
Przedmiotu Umowy;

e) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére powzigt w zwigzku z realizacja
Umowy.

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za wady prawne dotyczace wykonanego

przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace

Z naruszenia praw, w szczegoOlnosci przepisOw ustawy o prawie autorskim i prawach

pokrewnych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos$¢ za naruszenie dobr osobistych lub praw

autorskich i pokrewnych osob trzecich, spowodowane przez Wykonawce lub osoby, za

pomocg ktérych realizuje Umoweg w trakcie lub w wyniku realizacji Umowy Ilub
dysponowania Zamawiajacego wytworzonymi utworami, a w przypadku skierowania
ztego tytulu roszczen przeciwko Zamawiajacemu Wykonawca zobowigzuje si¢ do
catkowitego zaspokojenia roszczen osob trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajacego

z obowigzku §wiadczenia z tego tytutu, a takze zwrotu Zamawiajacemu poniesionych

z tego tytutu kosztow i utraconych korzysci, o ile takowe Zamawiajacy ponidst.

W przypadku wystgpienia osob trzecich wobec Zamawiajacego z roszczeniem opartym na

twierdzeniu, iz uzywane przez Zamawiajacego utwory przekazane przez Wykonawce

naruszaja jakiekolwiek prawa osob trzecich, Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi

Wykonawce o roszczeniu zgloszonym przez osoby trzecie oraz o toczacym si¢

postepowaniu sgdowym. W szczegolnosci Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy wstapienie

do postepowania w charakterze interwenienta.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udostepni¢ Wykonawcy niezbedne dane i informacje bedace

w jego posiadaniu, niezbedne do realizacji Umowy 1 mozliwe do udostgpnienia,

warunkujace wykonanie Umowy, w terminie uzgodnionym z Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania postepu i jako$ci realizowanych prac.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do monitoringu prawidlowosci wywigzywania si¢

Wykonawcy z Umowy.

§5

Wykonawca oswiadcza, zZe:



a)

b)

Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia (SWZ) bedzie przejawem dziatalnosci
tworczej oraz posiada¢ indywidualny charakter, zwanym dalej: ,,Utworem”;

bedzie dysponowat nieograniczonymi autorskimi prawami majatkowymi do Utworu w
rozumieniu przepisOow ustawy o prawie autorskim 1 prawach pokrewnych
wytworzonych w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy oraz ze beda one wolne od
wad prawnych, w tym nie narusza débr osobistych i praw autorskich oséb trzecich,
a ponadto oswiadcza, ze prawa te nie beda niczym ograniczone w zakresie objetym

niniejszg Umowa.

2. Wykonawca bezptatnie przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do Utworu

na wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, a w szczeg6lnosci

obejmujacych:

a)

b)

d)

w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy,
w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa;

w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami wprowadzanie do obrotu, uzyczenie,
najem lub dzierzawg;

w zakresie rozpowszechniania - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do Utworu dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w tym udostepnienie w sieci Internet;

taczenie fragmentow Utwordw z innymi utworami, tlumaczenie na jezyki obce,
dokonywanie jakichkolwiek innych zmian; dokonywanie skrotow, cigé¢, montazu,
korekt, przerdébek, zmian iadaptacji w tym modyfikowanie catosci lub czesci
(wprowadzanie zmian); publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie,
odtwarzanie oraz nadawanie 1 reemitowanie a takze udostepnianie w taki sposob, aby
kazdy mogl mie¢ do Utworu dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym

udostepnianie w sieciach komputerowych (w sieci Internet);

3. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 2, nastagpi z chwila przyjecia przez

Zamawiajacego Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia (SWZ) w ramach danego

postepowania w przedmiocie zamowienia publicznego.

4. Z chwilg przeniesienia majatkowych praw autorskich, o ktérych mowa w ust. 2, na

Zamawiajacego przechodzi takze wylaczne prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego

prawa zaleznego do Utworu. Przeniesienie autorskich praw majatkowych nie jest

ograniczone czasowo i terytorialnie.



5. Wykonawca zobowigzuje si¢ powstrzymac¢ od wykonywania autorskich praw osobistych
do Utworu i zapewni¢ powstrzymywanie si¢ przez ewentualnych tworcow Utworu innych
niz Wykonawca. Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do wykonywania zaleznego
prawa autorskiego, tak do calosci, jak 1 cz¢sci Utworu. Zamawiajacy jest uprawniony do
wykonywania autorskich praw majatkowych okreslonych Umowg za pomoca podmiotow

trzecich.

§ 6.

1. Zamawiajagcy ma prawo do rozwigzania Umowy bez wypowiedzenia w przypadku
wykonywania Umowy przez Wykonawce niezgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami badz tez naruszenia postanowien Umowy przez Wykonawce. O$wiadczenie
o rozwigzaniu winno by¢ zlozone na pismie pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku zwtoki w wykonaniu Umowy (odnosnie do kazdego terminu wskazanego
w Umowie), Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng w wysokosci 0,5
% maksymalnego tacznego wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 3 ust. | Umowy za
kazdy rozpoczety dzien zwloki, Zamawiajacemu przystugiwaé bedzie prawo do naliczenia
tej kary, w odniesieniu do uchybienia kazdemu terminowi, wynikajagcemu z Umowy.

3. W przypadku nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, a innego niz
okreslony w ust. 2, Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce karg umowng
w wysokosci 5% maksymalnego tacznego wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 3 ust. 1
Umowy, za kazdy przypadek nienalezytego wykonywania Umowy.

4. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego lub Wykonawce od Umowy (albo
rozwigzania Umowy za wypowiedzeniem lub bez wypowiedzenia), z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, w szczegdlnosci z przyczyn okreslonych w ust. 1, Zamawiajacy ma
prawo obcigzy¢ Wykonawce kara umowna w wysokosci 10 % maksymalnego tacznego
wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 3 ust. I Umowy.

5. Kary umowne wskazane w Umowie podlegaja kumulacji, chyba ze przestanki naliczenia kar
umownych, o ktorych mowa w ust. 2 lub 3 begda jednoczesnie przestankami odstapienia od
Umowy, co skutkowa¢ bedzie jedynie zaptata kary umownej, o ktdrej mowa w ust. 4. Kary
umowne, o ktorych mowa w ust. 2 - 4 nie mogg lacznie przekroczy¢ réwnowartosci 100 %
tacznego wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy.

6. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ naliczone kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy.



7. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢

naliczonych kar umownych, az do pokrycia w peklni szkody, na zasadach ogdlnych
okreslonych w Kodeksie cywilnym.
§7.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy w szczegdlnosci
z powodu:
a) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym istotny

wplyw na realizacj¢ Przedmiotu umowy,
b) zmiany terminu realizacji zamowienia z przyczyn obiektywnych, niezaleznych od

Zamawiajacego.

§ 8.

. W ramach realizacji Umowy, Strony przetwarza¢ beda dane osob wyznaczonych do
biezacego kontaktu oraz reprezentacji, w tym dane pracownikow oraz wspotpracownikow.
W celu uniknigcia watpliwosci, kazda ze Stron przetwarza dane osob wskazanych do
biezacej realizacji Umowy drugiej Strony jako ich odrgbny i1 niezalezny administrator,
zgodnie z treScia art. 6 ust. 1 litt f Ogodlnego Rozporzadzenia
0 Ochronie Danych (dalej jako: ,,Rozporzadzenie”), czyli na podstawie uzasadnionego
interesu administratora, jakim jest zapewnienie kontaktu w biezacych sprawach zwigzanych
ze wspoOlpraca Stron, zachowaniem reprezentacji 1 wykonywaniem Umowy.

. Zakres danych osobowych, ktére s3 udostgpniane pomigdzy Stronami obejmuje: imig,
nazwisko, stuzbowy adres e-mail, stuzbowy numer telefonu, stanowisko zajmowane
w organizacji kazdej ze Stron. We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych Wykonawca moze skontaktowac¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych

pod adresem e-mail: iodo@rpp.gov.pl

. Kazda ze Stron zobowiazuje si¢ przetwarza¢ udostepnione jej dane osobowe drugiej Strony
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych,
w szczegdlnosci zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia.

. Kazda ze Stron zobowigzana jest zrealizowal obowigzek informacyjny wobec o0sob
wyznaczonych do kontaktu drugiej Strony, ktorych dane przetwarza. Klauzula obowiazku
informacyjnego Biura Rzecznika Praw Pacjenta stanowi zalgcznik nr 3 do Umowy, druga
Strona zobowigzana jest do jej przekazania osobom wskazanym w Umowie, co stanowic¢
bedzie wypehienie obowigzku informacyjnego przez Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

zgodnie z trescig art. 13 1 14 Rozporzadzenia.
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§09.

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom
trzecim, w okresie obowigzywania Umowy, po jej rozwigzaniu lub po jej wygasnigciu:

1) informacji zwigzanych z dziatalnos$cig Zamawiajacego oraz wykonywaniem Umowy,
niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich zrodta;

2) informacji i danych, w szczegdlnosci danych osobowych, uzyskanych w trakcie
lub w zwigzku z realizacja Umowy;

3) informacji dotyczacych infrastruktury, danych technicznych, technologicznych,
prawnych 1 organizacyjnych systemoéw i sieci teleinformatycznych Zamawiajacego —
zwanych dalej ,,Informacjami Poufnymi”.

2. Informacje Poufne nie mogg by¢ wykorzystywane do zadnych innych celéw niz realizacja
Umowy. Obejmuja one zarowno informacje pisemne, ustne, elektroniczne, jak 1 uzyskane
posrednio lub w wyniku analizowania danych.

3. W przypadku watpliwosci co do statusu danej informacji, Wykonawca zobowigzuje si¢
do niezwlocznego wystapienia do Zamawiajacego z pisemnym zapytaniem o jej
kwalifikacjg.

4. Wyjatek od obowiazku zachowania poufnos$ci dotyczy informacji:

1) podanych do publicznej wiadomos$ci w sposéb zgodny z prawem,

2) uzyskanych od osoby trzeciej uprawnionej do ich ujawnienia,

3) ujawnionych za uprzednig pisemng zgoda Zamawiajacego,

4) yjawnionych na podstawie przepisow prawa lub orzeczenia wilasciwego organu —
przy czym Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajagcego o takim
przypadku, o ile nie jest to prawnie zakazane.

5. Wykonawca moze ujawni¢ informacj¢ o wspOlpracy z Zamawiajacym (np. w celach
referencyjnych) wyltacznie za uprzednig pisemna zgoda Zamawiajgcego.

6. Wszystkie materialty, dokumenty, dane oraz no$niki, w tym dane osobowe, ktore
Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego, pozostajg jego wytaczng wlasnoscig i musza by¢
zwrocone lub zniszczone (za potwierdzeniem) najp6zniej w ostatnim dniu obowigzywania
Umowy.

7. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego kopiowaé, powiela¢ ani
rozpowszechnia¢ Informacji Poufnych, z wyjatkiem przypadkéow koniecznych

do wykonania Umowy — w zakresie uzgodnionym z Zamawiajacym.
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10.

11

1.

Wykonawca odpowiada za naruszenie poufnosci réwniez przez swoich pracownikow,
podwykonawcow i osoby trzecie, ktérymi postuguje si¢ przy realizacji Umowy, jak
za wlasne dzialania.

W  przypadku roszczen o0sob trzecich spowodowanych naruszeniem poufnosci,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pelnego pokrycia wszelkich kosztow, w tym
odszkodowan, grzywien oraz kosztow postepowan sadowych.

Reakcja na incydenty bezpieczenstwa, Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego
poinformowania Zamawiajacego o kazdym rzeczywistym lub potencjalnym incydencie
bezpieczenstwa, w tym o:

1) naruszeniu poufnosci, integralnosci lub dostepnosci informacji,

2) uzyskaniu nieautoryzowanego dostepu,

3) zagrozeniu bezpieczenstwa infrastruktury lub danych,

4) wystapieniu zlosliwego oprogramowania lub ataku na systemy Zamawiajacego.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1) pelnej wspotpracy przy analizie incydentu,

2) udostgpnienia wymaganych informacji i dokumentow,

3) podjecia dziatan zapobiegawczych i naprawczych,

4) przygotowania raportu incydentu w ciggu 5 dni roboczych od jego wykrycia
(lub w innym terminie wskazanym przez Zamawiajacego).
W przypadku incydentu obejmujacego dane osobowe, Wykonawca zobowigzany jest
do wsparcia Zamawiajacego w realizacji obowigzkéw wynikajacych z przepisow

RODO.
§ 10.

Na potrzeby Umowy, Strony podaja nastgpujace dane kontaktowe, na ktére beda
dokonywane stosowne zawiadomienia:

1)  ze strony Zamawiajacego — ...........

2)  ze strony Wykonawey — ..............
Dane te beda wykorzystywane w ramach wspolpracy pomiedzy Zamawiajagcym
a Wykonawca, w tym do zlecania poszczegdlnych czynnosci stanowigcych przedmiot
Umowy.
W sprawach nieuregulowanych Umowg bedg miaty zastosowanie w szczego6lnos$ci przepisy

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.
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. Zmiany 1 uzupetienia Umowy wymagajg formy pisemnej badz elektronicznej pod rygorem
niewaznosci z wyjatkiem danych, o ktorych mowa w ust. 1. Zmiana danych kontaktowych,
o ktérych mowa w ust. 1 wymaga dla skutecznosci poinformowania drugiej Strony.

. Wszelkie spory, wynikajace z realizacji Umowy, bedzie rozpoznawat sad powszechny,
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

. Umowa zostata sporzadzona w formie elektronicznej zgodnie z art. 78' § 1 Kodeksu
cywilnego 1 zostaje zawarta w dacie zlozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

. Ilekro¢ w Umowie jest mowa o dniach roboczych nalezy przez to rozumie¢ kazdy dzien od
poniedziatku do piatku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy
z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 2025 r. poz. 296).

. Integralng cze¢$§¢ Umowy stanowi:

Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia,

Zalacznik nr 2 - Protokot zdawczo — odbiorczy,

Zalacznik nr 3 — Klauzula obowigzku informacyjnego Zamawiajacego.

Zalacznik nr 4 - Ewidencja liczby godzin porad i konsultacji prawnych wraz z przedmiotem

tych porad 1 konsultacji

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 2 do Umowy

miejscowosé, data

PROTOKOL ODBIORU

1.Strony:
1) Zamawiajacy - Biuro Rzecznika Praw
Pacjenta ul. Plockal1/13
01-231 Warszawa

Reprezentowane przez:

imi¢ i nazwisko stanowisko

2) Wykonawca

(nazwa, forma prowadzonej dziatalnosci, adres oraz dane kontaktowe)

Reprezentowany przez:

imi¢ 1 nazwisko stanowisko

Szczegoly odbioru:

Protokét sporzadzono w zwigzku z realizacjg umowy nr. .............ooiiiiiinn.. , ktorej przedmiotem
byto:
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Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia z umowy

Realizacja zamo6wienia odbywata si¢ w okresieod ..................... do.oviii Wi
(poda¢ miejsce realizacji zamowienia).
Zamawiajacy stwierdza, ze:

1) Zamowienie wykonano zgodnie z umowg oraz terminowo, w zwigzku z czym nie wniesiono
zadnych zastrzezen: tak/nie*

2) Zamowienie wykonano niezgodnie z umowa, w zwigzku z czym wniesiono uwagi i/lub
zastrzezenia: tak/nie*

Uwagi i zastrzezenia:

Szczegotowy opis wniesionych uwag i zastrzezen ze wskazaniem stwierdzonych wad lub nieterminowos$ci w realizacji
zadania, odniesienie do wiasciwych zapisdw umowy oraz opis podjetych w zwiagzku z tym dziatan.

3. Protokot sporzadzono w ....... Egzemplarzach, z czego ......... egzemplarz/egzemplarze™*
przekazano Wykonawcy.
Protokot zatwierdzili**:

W imieniu Zamawiajacego: W imieniu Wykonawcy:
(podpis, pieczqtka firmowa) ( podpis, pieczgtka firmowa)
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Zatacznik nr 3 do Umowy

TOZSAMOSC
ADMINISTRATORA

Administratorem danych jest Rzecznik Praw Pacjenta z siedzibg
w Warszawie (01-231), przy ul. Ptockiej 11/13.

DANE KONTAKTOWE
ADMINISTRATORA

Z administratorem danych mozna skontaktowac sie poprzez adres e-
mail: kancelaria@rpp.gov.pl, formularz kontaktowy
https://www.rpp.gov.pl/obsluga-biuletynu/dane-kontaktowe/, za
posrednictwem platformy ePUAP: /RzPP/skrytka, telefonicznie pod
numerem +48 22 506 50 64 lub pisemnie na adres siedziby
administratora.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA OCHRONY
DANYCH

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie

skontaktowac¢ poprzez e-mail iodo@rpp.gov.pl, za posrednictwem
platformy ePUAP: /RzPP/skrytka oraz pisemnie na wskazany powyzej
adres administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowaé sie we wszystkich
sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

CELE PRZETWARZANIA

Panstwa dane osobowe bedg w celu realizacji umowy, w tym podjecia
niezbednych dziatan przed jej zawarciem.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6
ust. 1

lit. b oraz ¢ RODO" w zwigzku z podjeciem przez Rzecznika Praw
Pacjenta, na Panstwa wniosek, dziatan przed zawarciem oraz w trakcie
obowigzywania umowy, a takze w zwigzku z realizacjg przez Rzecznika
Praw Pacjenta obowigzku ustawowego.

OKRES, PRZEZ KTORY
DANE BEDA
PRZECHOWYWANE

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcym

w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta jednolitym rzeczowym wykazem akt,

t.

- przez 10 lat od zakonczenia roku, w ktérym nastgpita ostatnia ptatnos¢

z tytutu umowy bez sktadki na ubezpieczenie spoteczne,

- przez 50 lat od zakonczenia roku, w ktérym nastgpita ostatnia ptatnos¢

z tytutu umowy ze sktadkg na ubezpieczenie spoteczne.

PRAWA PODMIOTOW
DANYCH

Przystuguje Panhstwu prawo:

1) na podstawie art. 15 RODO — prawo dostepu do danych osobowych

i uzyskania ich kopii;

2) na podstawie art. 16 RODO — prawo do sprostowania i uzupetnienia

danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych
(prawo to nie przystuguje w przypadku, gdy przetwarzanie danych

" Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych).
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nastepuje wcelu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego
Z przepisu prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej);

4) na podstawie art. 18 RODO - prawo zgdania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych

5) na podstawie art. 20 — prawo do przenoszenia danych osobowych
przetwarzanych w sposob zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b RODO.

PRAWO WNIESIENIA
SKARGI DO ORGANU

Przystuguje Panstwu rowniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w panstwie

NADZORCZEGO cztonkowskim Panstwa zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia.
W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.
INFORMACJA Podanie danych osobowych jest dobrowolne w zakresie realizacji

O DOWOLNOSCI LUB
OBOWIAZKU PODANIA
DANYCH ORAZ

O EWENTUALNYCH
KONSEKWENCJACH
NIEPODANIA DANYCH

umowy.

Podanie danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie wykonania
obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw podatkowych oraz dotyczgcych
ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych.

Niepodanie danych osobowych uniemozliwi zawarcie umowy z Biurem
Rzecznika Praw Pacjenta.

ODBIORCY DANYCH
OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty $wiadczgce
na rzecz administratora ustugi w zakresie utrzymania i rozwoju systemow
teleinformatycznych, hostingowe, obstugi prawnej oraz pocztowe.

TRANSFER DANYCH DO

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren

PANSTW TRZECICH Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
ZAUTOMATYZOWANE Nie bedg podejmowane wobec Panstwa decyzje w sposob
PODEJMOWANIE zautomatyzowany.

DECYZJI
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Ewidencja liczby godzin porad i konsultacji prawnych wraz z przedmiotem tych porad

1 konsultacji

Wzor

Zatacznik nr 4 do Umowy

Data

Imie
nazwisko

prawnika

Przedmiot i forma
porady

(porada/konsultacja)

Liczba

godzin

Podpis

prawnika

Uwagi
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