Wojewodzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Rzeszowie
Rzeszow, 07.11.2023 r.
AT.272.1.21.2023.pk

Do 1. Wykonawcoéw ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia
2. Strona internetowa Zamawiajacego

Dot. postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na zakup ustug
ubezpieczenia mienia, odpowiedzialnosci cywilnej oraz ubezpieczenia
komunikacyjnego floty dla WIOS w Rzeszowie na 2024 rok.

Wojewddzki Inspektorat Ochrony Srodowiska w Rzeszowie informuje, ze Wykonawcy
zwrocili sie do Zamawiajgcego z prosbg o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce
zapytania:

Pytanie 1

Czy zgodnie z wiedzg Ubezpieczajgcego/Zamawiajgcego zaistniaty zdarzenia ktorych
skutkiem mogg byc¢ roszczenia zgtoszone wobec Ubezpieczajgcego/Zamawiajgcego z
tytutu odpowiedzialnosci cywilnej, w szczegodlnosci czy w okresie ostatnich lat wystapity
zdarzenia mogace skutkowac¢ wyptatg odszkodowania zwigzanego z decyzjami
administracyjnymi?

Odpowiedz 1

Zamawiajgcy informuje, iz nie posiada wiedzy w powyzszym zakresie.

Pytanie 2
Prosimy o informacje czy ubezpieczeniem od zdarzen losowych majg zosta¢ wymienione
ponizej pozycje mienia, a jezeli tak to prosimy o wskazanie ich wartosci oraz sposobu
zgtoszenia do ubezpieczenia — w ramach sum statych czy pierwszego ryzyka:

1) budynki/budowle przeznaczone do rozbiorki

2) budynki/budowle w ztym stanie technicznym

3) budynki/budowle nieuzytkowane / niezamieszkate/pustostany

4) budynki/budowle zabytkowe i/lub pod nadzorem konserwatora zabytkéw

5) statki powietrzne (m.in. balony, drony)

6) mienie stanowigce wspotwiasnos¢ z innym podmiotem i/lub zgtoszone do

ubezpieczenia na cudzy rachunek

Odpowiedz 2
Zamawiajgcy informuje, iz nie zgtasza do ubezpieczenia mienia opisanego w ust. 1), 2),
3), 5), 6).
Budynek gtéwny w Przemys$lu przy pl. Dominikanskim 3 objety jest nadzorem
konserwatora zabytkow.

Pytanie 3

Prosimy o informacje czy do ubezpieczenia np. w sumach zgtoszonych obiektéw sg
ujete instalacje OZE. Jezeli tak to prosimy o: informacje w ktorych obiektach z
wyszczegolnieniem wartosci OZE oraz w jakiej konstrukcji jest oze (na dachu czy na
gruncie).



Odpowiedz 3
Zamawiajgcy informuje, iz nie posiada instalacji OZE.

Pytanie 4

Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie budynki zgtoszone do ubezpieczenia posiadajg
pozwolenie na uzytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia.

Odpowiedz 4

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 5

Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie budynki i budowle zgtoszone do ubezpieczenia i
ich instalacje poddawane sg regularnym przegladom wynikajgcym z przepiséw prawa.
Odpowiedz 5

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 6

Prosimy o informacje czy sg protokoty z tych przegladdw, w jakiej formie (pisemnej czy
elektronicznej) protokoty sg przechowywane, czy protokoty sg przechowywane minimum
10 lat?

Odpowiedz 6

Zamawiajgcy informuje, ze posiada protokoty z przeglgdéw w formie pisemnej, ktore sg
przechowywane minimum 10 lat.

Pytanie 7

Prosimy o potwierdzenie, ze mienie zgtoszone do ubezpieczenia spetnia aktualne
przepisy p.poz. Jezeli nie to prosimy o informacje jakie mienie i w jakim zakresie nie
spetnia tych przepisow.

Odpowiedz 7

Zamawiajgcy potwierdza, ze mienie zgtoszone do ubezpieczenia spetnia aktualne
przepisy p.poz.

Pytanie 8

Prosimy o informacje o planowanych inwestycjach lub o planowanych zakupach
przekraczajgcych 5 min zt.

Odpowiedz 8

Zamawiajgcy informuje, iz na chwile obecng nie planuje takich inwestyc;ji.

Pytanie 9

Prosimy o potwierdzenie iz w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie bedag
miaty zapisy owu wykonujgcego zamowienie, a w szczegolnosci ograniczenia oraz
wytgczenia odpowiedzialnosci

Odpowiedz 9

Zamawiajgcy informuje, iz pierwszenstwo majg zapisy Ogtoszenia o zamdwieniu wraz z
zatgcznikami oraz Umow i umdw ubezpieczenia (polis), natomiast w zakresie
nieuregulowanym w Ogtoszeniu o zaméwieniu wraz z zatgcznikami oraz Umowach i
umowach ubezpieczenia (polisach) zastosowanie bedg miaty ogdlne warunki
ubezpieczenia Wykonawcy.



Pytanie 10

Prosimy o zmiane definicji huraganu, wiatru, silnego wiatru na , silny wiatr — dziatanie
wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s stwierdzonej przez Instytut Meteorologii i
Gospodarki Wodnej; w przypadku braku stacji pomiarowej w miejscu szkody bierze sie
pod uwage stan faktyczny i jej rozmiar w miejscu ich powstania, Swiadczgcy wyraznie o
dziataniu silnego wiatru; pojedyncze szkody przyjmuje sie za spowodowane przez silny
wiatr, gdy w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono jego dziatanie”

Odpowiedz 10

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 11

Prosimy o potwierdzenie, ze klauzula warunkéw i taryf dotyczy tego rodzaju mienia ktory
zostat objety ochrong w niniejszym postepowaniu.

Odpowiedz 11

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 12

Whioskujemy o wykreslenie klauzuli indeksacji wartosci poczatkowej. Prosimy o podanie
wartosci zgodnie z przyjetemu zasadami rynku ubezpieczeniowego — albo wartos¢
ksiegowa brutto albo wartos¢ odtworzeniowa np. wyceniona na podstawie iloczynu
powierzchni i ceny metra kwadratowego wedtug rozporzgdzenia wojewody.

Odpowiedz 12

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje. Do
ubezpieczenia nalezy przyjg¢ wartosc¢ ksiegowg brutto zindeksowang wspétczynnikiem
zapisanym w OPZ.

Pytanie 13

Whnioskujemy o wytgczenie zapisdw wigczajgcych odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela za
szkody zalaniowe spowodowane ztym stanem technicznym dachu, okien, nieszczelnoscig
rynien, szczelinami w ztgczach ptyt, przeciekami w potgczeniach, nieprawidtowymi spawami,
przez niezabezpieczone otwory dachowe lub inne elementy budynku.

Odpowiedz 13

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 14

Whnioskujemy o ustanowienie tgcznego limitu dla Klauzula posredniego dziatania pioruna
i indukcji elektromagnetycznej oraz Klauzula dziatania prgdu elektrycznego na poziomie
500000zt.

Odpowiedz 14

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 15

Prosimy o potwierdzenie, ze przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie bedzie
uwzgledniana wartos¢ naukowa, kolekcjonerska, artystyczna, pamigtkowa lub
sentymentalna dla tego typu mienia.



Odpowiedz 15
Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 16

Whnioskujemy o doszczegdétowienie zapiséw odnoszgcych sie do zabezpieczen
przeciwpozarowych i przeciw kradziezowych w sposoéb, ze zabezpieczenia te uznaje sie
za wystarczajgce pod warunkiem, ze w momencie powstania szkody bedg sprawne.
Odpowiedz 16

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze — intencjg jest, iz zabezpieczenia w chwili zaistnienia
szkody muszg by¢ sprawne.

Pytanie 17

Whnioskujemy o ustanowienie limitu kosztow dodatkowych na poziomie 300000zt.
Odpowiedz 17

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 18

Whnioskujemy o ustanowienie limitu w zakresie oc czystych strat finansowych na
poziomie 200000zt.

Odpowiedz 18

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 19

Whnioskujemy o wytgczenie zapisow w oc za szkody wyrzgdzone pod wptywem alkoholu,
narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych przez Zamawiajgcego lub osoby, za ktére
ponosi odpowiedzialnos¢ odpowiedzialnos¢ do wysokosci sumy gwarancyjne;.
Odpowiedz 19

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 20
Sekcja C: UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE
1. Postanowienia wspdlne dla ubezpieczen komunikacyjnych:

j) Ochrona ubezpieczeniowa dla nowo nabytych pojazdéw rozpoczyna sie z dniem
rejestracji, przy czym Zamawiajgcy zobowigzany jest przesta¢ stosowny wniosek o
ubezpieczenie najpbzniej w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu
rejestracji pojazdu.

- wniosek o zastgpienie zapisu; najpozniej w pierwszym dniu roboczym
nastepujgcym po dniu rejestracji pojazdu — w dniu rejestracji pojazdu

k) Okres ochrony ubezpieczeniowej dla poszczegolnych pojazddéw, w posiadanie lub
uzytkowanie ktérych wejdzie Zamawiajgcy w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
rozpoczyna sie z dniem rejestracji, przy czym zgtoszenie do Ubezpieczyciela
pojazdu nowo zarejestrowanego powinno nastgpi¢ najpdzniej w pierwszym dniu
roboczym nastepujgcym po dniu rejestracji pojazdu.

- wnioSek o zastgpienie zapisu; najpozniej w pierwszym dniu roboczym
nastepujgcym po dniu rejestracji pojazdu — w dniu rejestracji pojazdu



Odpowiedz 20
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowane modyfikacje.

Pytanie 21
Sekcja C - Cze$¢ B: Ubezpieczenie Autocasco
4. Postanowienia dodatkowe zastosowane w ubezpieczeniu AC.

b) kradziez pojazdu wraz z dokumentami pozostawionymi w pojezdzie przez
uzytkownika nie skutkuje odmowg wyptaty odszkodowania, przy czym udziat
wiasny wynosi 10% szkody — ochrong ubezpieczeniowg objete sg dwa tego
rodzaju zdarzenia w okresie ubezpieczenia;

- wnioSkuje o wykreslenie zapisu — ,wraz z dokumentami pozostawionymi w
pojezdzie”

j) w ramach ubezpieczenia AC Zamawiajgcemu przystuguje pojazd zastepczy na
czas naprawy uszkodzonego pojazdu, przy czym za czas naprawy uwaza sie
rowniez czas oczekiwania na czesci niezbedne do wykonania naprawy.

- wnioskuje o wykreslenie zapisu — ,przy czym za czas haprawy uwaza sie rowniez
czas oczekiwania na czesci niezbedne do wykonania naprawy”.

Odpowiedz 21
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 22

5. Suma ubezpieczenia. - w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy Ubezpieczyciel
zobowigzuje sie dokona¢ wyceny pojazdoéw lub potwierdzi¢ wycene otrzymang od
Zamawiajgcego — nieskorzystanie z tego uprawnienia skutkuje uznaniem podanych
do ubezpieczenia sum za odpowiadajgce wartosci rynkowej na dzien zawarcia
umowy ubezpieczenia.
- wnioskuje o wykreslenie w/w zapisu

Odpowiedz 22

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 23
Sekcja C - Cze$¢ D: Ubezpieczenie Assistance
1. Przedmiot ubezpieczenia.
Organizacja i pokrycie kosztow pomocy technicznej udzielonej osobom podrézujgcym
pojazdem wskutek:

a) uszkodzenia pojazdu,

b) awarii technicznej pojazdu,

c) kradziezy czesci skladowych,

d) dewastaciji.
Ochrona opisana w pkt a) i b) dotyczy pojazddéw objetych ubezpieczeniem OC p.p.m.
Ochrona opisana w pkt a), b), ¢), d) dotyczy wytgcznie pojazdéw objetych
ubezpieczeniem Autocasco. Pojazdy obejmowane ochrong: pojazdy osobowe,
ciezarowo-osobowe i ciezarowe o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t.
2. Zakres ubezpieczenia.
Podstawowy lub Rozszerzony z wigczeniem kosztow wynajecia pojazdu zastepczego na
czas naprawy i czas oczekiwania na czesci —do 10 dni.



Zakres rozszerzony dotyczy pojazdow, dla ktérych oznaczono te opcje w Zatgczniku A.

- wnioSkuje o podanie petnego zapisu dot. zakresu Assistance Podstawowego i
Rozszerzonego i co oznacza zakres ochrony Ztoty+, podany w Zatgczniku A

Odpowiedz 23

Zamawiajgcy informuje, iz ,Ztoty+” oznacza wariant rozszerzony.

Podstawowy — RP, holowanie tylko po wypadku do 100 km, pomoc informacyjna.

Rozszerzony RP ipoza RP, holowanie wskutek wypadku, awarii kradziezy

pojazdu/czesci pojazdu, dewastacji bez limitu —RP i do 400 km — poza RP, pojazd

zastepczy do 10 dni.

Pytanie 24
Klauzule obligatoryjne (KO):
Klauzula wytgczenia regresu (dot. art. 828 § 2 k.c.)
Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustality, iz nie przechodzg na Ubezpieczyciela
roszczenia przeciwko osobom fizycznym zatrudnionym przez Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace, umowy zlecenia, umowy o dzieto lub
innej umowy o Swiadczenie ustug. Nie przechodzg na Ubezpieczyciela réwniez
roszczenia przeciwko osobom fizycznym prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg
wytgcznie na rzecz Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego (samozatrudnienie).
Wytgczenie prawa do regresu nie ma zastosowania w sytuacji, gdy sprawca wyrzgdzit
szkode umysinie.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w tresci:
Klauzula rezygnacji z roszczen regresowych.
Ustala sie, z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
umowy ubezpieczenia PZU Auto AC (AC), ze § 100 ust. 2 ogdlnych warunkow
ubezpieczen komunikacyjnych PZU Auto (OWU) otrzymuje brzmienie: ,2. Nie
przechodzg na PZU roszczenia: 1) ubezpieczonego bedgcego osobg fizyczng przeciwko
osobom, z ktérymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym lub 2) osobom
uprawnionym do korzystania z pojazdu na podstawie umowy uzyczenia".
Odpowiedz 24
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 25
Klauzula pokrycia kosztéw wymiany ptynow
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel pokrywa
koszty zwigzane z wymiang ptynow eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia
odpowiednich uktadow silnika ubezpieczonego pojazdu.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w tresci:
Klauzula pokrycia kosztow wymiany ptynow.
Na podstawie niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel pokrywa
koszty zwigzane z wymiang ptynow eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia
odpowiednich uktadow silnika ubezpieczonego pojazdu pod warunkiem, ze wyciek
ptynow byt spowodowany zdarzeniem objetym ochrong w ramach AC.
Odpowiedz 25
Zamawiajgcy informuje, iz wyraza zgode na proponowang modyfikacje.
Klauzula pokrycia kosztéw wymiany ptynéw otrzymuje brzmienie:



Na podstawie niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel pokrywa
koszty zwigzane z wymiang ptynow eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia
odpowiednich uktadow silnika ubezpieczonego pojazdu pod warunkiem, ze wyciek
ptynéw byt spowodowany zdarzeniem objetym ochrong w ramach AC.

Pytanie 26
Klauzula wypfaty odszkodowania za uszkodzenie silnika
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel pokryje
szkody powstate wskutek powodzi, zalania, zatopienia rowniez, jesli szkoda dotyczy
wytgcznie mechanizmu silnika.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wtgczenie klauzule o n/w tresci:
Klauzula wyptaty odszkodowania za uszkodzenie silnika
Na podstawie niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel pokrywa
koszty zwigzane z wymiang ptynow eksploatacyjnych w przypadku uszkodzenia
odpowiednich uktadow silnika ubezpieczonego pojazdu pod warunkiem, ze wyciek
ptynow byt spowodowany zdarzeniem objetym ochrong w ramach AC.
Odpowiedz 26
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 27
Klauzula predkosci
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel nie bedzie
odmawiat lub ograniczat wyptaty odszkodowania, jesli w chwili zdarzenia, na skutek
ktérego powstata szkoda objeta ochrong ubezpieczeniowa, kierujgcy przekroczyt
dopuszczalng predkos¢ i nie dostosowat sie do przepisow prawa o ruchu drogowym.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w treSci:
Klauzula niedostosowania predkosci przez kierujgcego do warunkéw panujgcych na
drodze.
Ustala sie, z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien
umowy ubezpieczenia, ze Zaktad Ubezpieczen nie moze odmowic ani ograniczyc
wypftaty odszkodowania jesli w chwili zdarzenia, na skutek ktorego powstata szkoda
polegajgca na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojazdu lub wyposazenia, kierujgcy
przekroczyt dopuszczalng predkosc lub nie dostosowat sie do warunkow panujgcych na
drodze, nie dostosowat sie do przepisow prawa o ruchu drogowym.
Odpowiedz 27
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 28
Klauzula szk6d w ogumieniu
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody polegajgce na zniszczeniu lub uszkodzeniu ogumienia,
réwniez w sytuacji, gdy uszkodzeniu ulegto jedynie ogumienie (nagte hamowanie,
dewastacja, przebicie opony).

- W migjsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w treSci:
Klauzula zniszczenia ogumienia wskutek dziatari osob trzecich



Zaktad Ubezpieczen odpowiada za szkody polegajgce na uszkodzeniu lub zniszczeniu,
powstate wytgcznie w ogumieniu, wskutek dziatania osob trzecich.

lub

Klauzula odszkodowania za uszkodzone opony i felgi

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg, postanowien umowy
ubezpieczenia strony uzgodnity, iz ubezpieczenie obejmuje odszkodowanie za
uszkodzone opony i felgi w ubezpieczonym pojezdzie wskutek zetkniecia z
nieréwnosciami na drodze oraz innymi elementami infrastruktury drogowey.
Odpowiedz 28

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 29
Klauzula objecia ochrong szkéd spowodowanych stanem nawierzchni
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz Ubezpieczyciel odpowiada za
szkody powstate w uktadzie zawieszenia i uktadzie jezdnym pojazdu wskutek wjechania
przez pojazd w nierownosci na drodze (dziura, koleiny, pekniecia, itp.).

- W miegjsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w treSci:
Klauzula objecia ochrong szkod spowodowanych stanem nawierzchni
Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustality, iz Ubezpieczyciel odpowiada za szkody
powstate w uktadzie zawieszenia i uktadzie jezdnym pojazdu wskutek wjechania przez
pojazd w nieréwnosci na drodze (dziura, koleiny, pekniecia, itp.). Wytaczona
odpowiedzialnosci za szkody eksploatacyjne.
Odpowiedz 29
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 30

Klauzula likwidacji szkod drobnych

Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz w przypadku szkod, ktorych

szacunkowa warto$¢ netto nie przekroczy 200000 PLN Ubezpieczony moze dokonac lub

zleci¢ wykonanie naprawy pojazdu bez przeprowadzania ogledzin przez przedstawiciela

Ubezpieczyciela.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w tresci:

Klauzula uproszczonej likwidacji szkéd w samochodach osobowych, ciezarowych o

tadownosci do 2 ton

Ustala sie, z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszg klauzulg postanowien

umowy ubezpieczenia PZU Auto AC (AC), zawartej w wariancie Serwisowym, ze w

umowie tej moze byc¢ stosowany tryb likwidacji uproszczonej na zasadach okreslonych w

ust. 1-8.

1. Likwidacja uproszczona polega na mozliwosci wykonania naprawy uszkodzonego
pojazdu przed dokonaniem jego ogledzin przez PZU.

2. Likwidacji uproszczonej podlegajg szkody zaistniate na terytorium RP oraz szkody
powstate poza RP naprawiane na terytorium RP, ktorych catkowity koszt naprawy nie
przekracza kwoty 3000 PLN netto*, pod warunkiem udokumentowania wystgpienia
danej szkody w sposob okreslony w ust. 3 i 4.

3. Dokumentacje szkody, o ktérej mowa w ust. 2, stanowi:



1)

2)

4)

5)

dokumentacja fotograficzna (fotografia cyfrowa), zawierajgca nastepujgce zdjecia
pojazdu wykonane w sposoéb umozliwiajgcy jego identyfikacje oraz umozliwiajgcy
identyfikacje ogolnego charakteru powstatego uszkodzenia: — zdjecia catego
pojazdu, z widoczng tablicg rejestracyjng, wykonane po tej samej przekgtnej:
Jjedno z przodu, drugie z tytu pojazdu - ujecie pierwsze ma obejmowac przod i
Jeden bok, natomiast drugie tyt i drugi bok pojazdu, — zdjecie naklejki
identyfikacyjnej z numerem rejestracyjnym, — zdjecie pola numerowego z nr VIN, —
zdjecie tabliczki znamionowej, — zdjecie licznika z widocznym przebiegiem, —
zdjecie przedstawiajgce zakres uszkodzen, przy czym w przypadku uszkodzen
mato widocznych nalezy je zaznaczy¢ poprzez przytozenie wskaznika np.
dtugopisu albo obrysowac np. przy pomocy flamastra;

w przypadku wymiany elementu - dokumentacja fotograficzna (fotografia cyfrowa)
zawierajgca: — zdjecia uszkodzonego elementu w stanie niezdemontowanym,
wykonane w sposob umozliwiajgcy jego identyfikacje (wykonanie zblizenia napisu
firmowego) oraz identyfikacje charakteru uszkodzenia, — zdjecia elementu
zamontowanego w pojezdzie, wykonane w sposob umozliwiajgcy jego
identyfikacje (wykonanie zblizenia znaku firmowego);

w przypadku naprawy elementu - dokumentacja fotograficzna (fotografia cyfrowa)
zawierajgca: — zdjecia uszkodzonego elementu w stanie niezdemontowanym,
wykonane w sposob umozliwiajgcy identyfikacje charakteru i rozmiaru
uszkodzenia, — zdjecia wykonane po naprawie tego elementu;

w przypadku naprawy lub wymiany szyby - dokumentacja fotograficzna (fotografia
cyfrowa) zawierajgca: — w przypadku rozbitej szyby — zdjecia rozbitej lub
uszkodzonej szyby (jej pozostatosci lub odtamkow) oraz napisu homologacyjnego
lub, jesli nie jest to mozliwe, ze wzgledu na catkowite uszkodzenie, szyby
sgsiadujgcej z rozbitg, — w przypadku peknigtej szyby lub odprysku — zdjecia
uszkodzonej szyby wraz ze zblizeniem uszkodzenia oraz zblizeniem napisu
homologacyjnego, — zdjecia zamontowanej lub naprawionej szyby wraz ze
zblizeniem napisu homologacyjnego,

w przypadku szkod powstatych w wyniku kradziezy czesci lub wyposazenia -
dokumentacja fotograficzna (fotografia cyfrowa) zawierajgca zdjecia pojazdu
uwidaczniajgce i umozliwiajgce stwierdzenie braku skradzionego elementu;

. Dokumentacja fotograficzna, o ktérej mowa w ust. 3, powinna spetniac nastepujgce
kryteria: pliki zdjeciowe powinny miec format plikow JPG, rozdzielczosc i kompresja
powinna zapewniac¢ dobrg czytelnosc zdjecia przy objetosci pojedynczego pliku ok.
300 KB. Ponadto zabronione jest dokonywanie jakichkolwiek zmian w oryginale pliku
obrazu cyfrowego.

. W przypadku zastosowania trybu likwidacji uproszczonej ubezpieczajgcy lub
ubezpieczony zobowigzany jest:

1)

niezwtocznie przed rozpoczeciem naprawy i nie pozniej niz w terminie 7 dni od
dnia powziecia wiadomosci o szkodzie, a w przypadku szkod kradziezowych nie
poOzniej niz w terminie 1 dnia od dnia powziecia wiadomosci o kradziezy, dokonac
zgtoszenia szkody do PZU oraz przy okazji tego zgtoszenia ztozy¢ oswiadczenie o
zamiarze skorzystaniu z trybu likwidacji uproszczoney;



2) przed rozpoczeciem naprawy uzyskac kosztorys naprawy sporzgdzony przez
warsztat, ktory bedzie dokonywat naprawy pojazdu; kosztorys powinien byc¢
sporzgdzony przez warsztat w systemach Audatex, Eurotax lub DAT, a w
przypadku braku danego modelu w systemach eksperckich dopuszcza sie
mozliwo$c sporzgdzenia kosztorysu w systemie producenta pojazdu; stawka za
roboczogodzine nie moze przekroczy¢ Sredniego poziomu stawek stosowanych
przez zaktady naprawcze w danym regionie;

3) odstgpic od likwidacji uproszczonej jezeli catkowity koszt naprawy wynikajgcy z
kosztorysu, o ktdrym mowa w pkt 2, przekracza limit kwotowy szkody
uprawniajgcy do likwidacji uproszczonej okreSlony w ust. 2;

4) wstrzymac sie z wykonywaniem naprawy i niezwtocznie powiadomic¢ PZU o
koniecznoS$ci dokonania ogledzin, jezeli w trakcie naprawy ujawnione zostang
dodatkowe uszkodzenia powodujgce wzrost wartosci naprawy ponad limit
kwotowy okreSlony w ust. 2; w takim przypadku dalszy proces likwidacji szkody
odbywac sie bedzie zgodnie z ogolnymi warunkami ubezpieczenn komunikacyjnych
PZU Auto (OWU),

5) przekazac PZU kosztorys naprawy, o ktorym mowa w pkt 2, faktury
dokumentujgce dokonanie tej naprawy oraz dokumentacje fotograficzng szkody, o
ktorej mowa w ust. 3, w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia szkody, przy czym
dokumentacja fotograficzna powinna byc¢ przekazana PZU na adres e-mail:
kontakt@pzu.pl lub dokumenty-kk@pzu.pl.

6. Wypftata odszkodowania nastepuje po dokonaniu przez PZU weryfikacji dowodoéw, o
ktorych mowa w ust. 5 pkt 5.

7. PZU moze zmniejszy¢ odszkodowanie w zakresie, w jakim koszty naprawy nie sg
uzasadnione technologig producenta pojazdu lub w przypadku znacznej roznicy,
pomiedzy jakoScig lub rodzajem elementow uszkodzonych a jakoScig lub rodzajem
elementow zamontowanych w pojezdzie w wyniku jego naprawy.

8. Na zgdanie PZU ubezpieczajgcy lub ubezpieczony zobowigzany jest przedstawic
pojazd do ogledzin ponaprawczych, w terminie 7 dni od dnia otrzymania takiego
zgdania. Wykonanie tego obowigzku jest niezbedne do ustalenia odpowiedzialnoSci
PZU.

Odpowiedz 30

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 31
Klauzula samoistnego otwarcia pokrywy
Na mocy niniejszej klauzuli strony umowy postanawiajg, iz rozszerza sie zakres
ubezpieczenia o szkody powstate w wyniku samoistnego otwarcia w trakcie jazdy
pokrywy silnika lub bagaznika.

- W miejsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w tresci:
Klauzula samoistnego otwarcia pokrywy
Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustality, iz rozszerza sie zakres ubezpieczenia o
Sszkody powstate w wyniku samoistnego otwarcia w trakcie jazdy pokrywy silnika lub
bagaznika.



Odpowiedz 31
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 32
Klauzule fakultatywne (KF):
Klauzula zaliczkowa
Na podstawie niniejszej klauzuli strony ustality, iz Ubezpieczyciel wyptaci
Ubezpieczonemu zaliczke na poczet likwidacji bezspornej szkody w terminie 14 dni od
daty ztozenia przez Ubezpieczonego wniosku o zaliczke i kosztorysu.

- W miegjsce w/w zapisu, wnioskuje o wigczenie klauzule o n/w tresci:
Klauzula zaliczki na poczet odszkodowania/ wyptaty bezspornej czesci odszkodowania
Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowiern OWU,
przed ktorymi niniejsza klauzula ma pierwszenstwo stosowania ustala sie, ze w
przypadku potwierdzenia swojej odpowiedzialno$ci za powstatg szkode ubezpieczyciel
wyptaca bezsporng czesc szacunkowej wysokosci naleznego odszkodowania w formie
zaliczki w ciggu 14 dni roboczych od zawiadomienia o szkodzie.
Odpowiedz 32
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 33

Sekcja A: UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK

1. Prosimy o akceptacje i wyrazenie zgody na wtgczenie ponizszych Klauzul
informacyjnych:

Klauzula informacyjna o pokryciu wytgcznie szkody w mieniu (nie dotyczy ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej)

Niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wytgcznie fizyczne uszkodzenie i/lub utrate

mienia stanowigcego przedmiot ubezpieczenia i/lub zwigzang z tymi fizycznymi szkodami

utrate zysku (o ile ma zastosowanie), bedgce bezposrednim skutkiem zdarzenia

losowego objetego niniejszg umowg ubezpieczenia.

Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje natomiast jakichkolwiek kosztéw

dodatkowych nie zwigzanych z fizycznym uszkodzeniem i/lub utratg mienia stanowigcego

przedmiot ubezpieczenia, a w szczegdlnosci kosztéw zwigzanych z utylizacjg mienia

(kwalifikujgcego sie jako mienie niezdatne do uzytku) wskutek wystgpienia pandemii lub

epidemii jakiejkolwiek choroby zakazne;j.

Przez ,chorobe zakazng” rozumiemy jakgkolwiek chorobe, ktéra moze by¢ przenoszona

za posrednictwem jakiejkolwiek substanciji lub Srodka z jakiegokolwiek organizmu na inny

organizm, przy czym:

1) takg substancjg lub srodkiem moze by¢ miedzy innymi wirus, bakteria, pasozyt lub
inny organizm badz jego dowolna odmiana, uznawany za zywy lub martwy,

2) metodg przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, jest miedzy innymi
przenoszenie drogg powietrzng, poprzez kontakt z ptynami ustrojowymi, kontakt z
jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciatami statymi, cieczami lub
gazami, lub pomiedzy organizmami

3) taka choroba, substancja lub srodek moze powodowac uszczerbek lub stwarzac
ryzyko uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu cztowieka bgdz powodowac lub
stwarzaé ryzyko uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartosci lub




zmniejszenia mozliwosci zbycia bgdz utraty mozliwosci uzywania majgtku
objetego niniejszym ubezpieczeniem.
Powyzsze dotyczy wszystkich zakresow ochrony ubezpieczeniowej, rozszerzenh zakresu
ochrony, dodatkowych zakreséw ochrony, wyjgtkow od jakiegokolwiek wytgczenia
Brak zgody skutkowac¢ bedzie nieprzedstawieniem oferty.
Odpowiedz 33
Zamawiajgcy informuje, iz dopuszcza wtgczenie klauzuli informacyjnej w proponowanej
tresci.

Pytanie 34

Klauzula Cyber (nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej i ubezpieczenia

mienia w transporcie zawartego w oparciu o Standardowe Klauzule Instytutowe)
1. Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje strat, szkéd, wydatkéw, grzywien, kar i
jakichkolwiek innych zobowigzan lub kosztéw bezposrednio lub posrednio
wynikajgcych lub spowodowanych przez:
1.1.uzywanie lub dziatanie dowolnego Systemu komputerowego lub Sieci
komputerowej;

1.2.ograniczenie lub utrate zdolnosci do korzystania lub obstugi dowolnego Systemu
komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych;

1.3.dostep do, przetwarzanie, przesytanie, przechowywanie lub korzystanie z
jakichkolwiek Danych elektronicznych;

1.4.niemoznosc¢ lub niemozliwo$¢ dostepu, przetwarzania, przesytania,
przechowywania lub korzystania z jakichkolwiek Danych elektronicznych; jako
konsekwencje:

a) nieuprawnionego lub ztosliwego zachowania, grozby lub oszustwa niezaleznie od
czasu i miejsca;

b) Ztosliwego oprogramowania lub podobnego mechanizmu;

c) btedu programowania lub operatora u ubezpieczonego/ubezpieczajgcego

d) wszelkich niezamierzonych lub nieplanowanych przerw w dziataniu Systemu
komputerowego, Sieci komputerowej lub Danych elektronicznych
ubezpieczonego/ubezpieczajgcego, ktére nie sg bezposrednio spowodowane
fizyczng utratg lub uszkodzeniem.

Definicje:

Do celow niniejszego wytaczenia stosuje sie nastepujgce definicje:

~oystem komputerowy” oznacza dowolny komputer, sprzet, oprogramowanie, aplikacje,

proces, kod, program, technologie informacyjna, system komunikacyjny lub urzadzenie

elektroniczne bedace wiasnoscig lub obstugiwane przez
ubezpieczonego/ubezpieczajgcego objete niniejszg umowg ubezpieczenia. Obejmuje to
dowolny podobny system lub dowolng konfiguracje wyzej wymienionych oraz wszelkie
powigzane urzgdzenia wejsciowe, wyjsciowe lub elektroniczne do przechowywania
danych, sprzet sieciowy lub urzgdzenie do tworzenia kopii zapasowych.

~ole¢ komputerowa” oznacza grupe Systemow komputerowych i innych urzgdzen

elektronicznych lub urzgdzenh sieciowych potgczonych za pomocg pewnej formy

technologii komunikacyjnej, w tym Internetu, intranetu i wirtualnych sieci prywatnych




(VPN), umozliwiajgcych sieciowym urzgdzeniom komputerowym wymiane Danych

elektronicznych.

,Dane elektroniczne” oznaczajg informacje uzywane, dostepne, przetwarzane,

przesytane lub przechowywane przez system komputerowy.

,Ztosliwe oprogramowanie lub podobny mechanizm” oznacza dowolny kod programu,

instrukcje programowania lub inny zestaw instrukcji, ktore zostaty celowo skonstruowane

z mozliwoscig uszkadzania, zaktdcania lub innego negatywnego wptywu, infiltracji lub

monitorowania programéw komputerowych, plikow danych lub operacji (zaréwno

zwigzanych z samopowielaniem, jak i nie), w tym miedzy innymi ,Wirus”, ,Konie
trojanskie”, ,Worms”, ,Bomby logiczne”, ,Ransomware”, ,Odmowa dostepu” lub

,LOdmowa ustugi”.

.Przerwa” oznacza okres, w ktérym zasilanie lub inna ustuga nie jest dostepna lub gdy

sprzet jest wytgczony.

2. Niezaleznie od powyzszego, z zastrzezeniem wszelkich pozostatych postanowien,
warunkow i wytgczen zawartych w ogélnych warunkach ubezpieczenia, niniejsza
umowa ubezpieczenia obejmuje wszelkie fizyczne straty lub uszkodzenia
ubezpieczonego mienia oraz utrate zysku w nastepstwie szkody w mieniu (o ile objeta
byta ubezpieczeniem), poniesione w wyniku zdarzen objetych ochrong
ubezpieczeniowa, a ktére zostaty bezposrednio spowodowane przez ktérgkolwiek z
przyczyn opisanych w ust 1 powyzej. Zadna z okoliczno$ci opisanych w ust. 1 sama
w sobie nie moze by¢ uwazana za fizyczng strate lub uszkodzenie.

Niezaleznie od powyzszego - o ile jest to objete ochrong ubezpieczeniowa zgodnie z
0golnymi warunkami ubezpieczenia i pozostatymi klauzulami - to w przypadku gdy
dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzetu lub urzgdzenia do przechowywania
Danych elektronicznych Systemu komputerowego, co skutkowac¢ bedzie szkodg lub
utratg Danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzecie lub urzgdzeniu do
przechowywania Danych elektronicznych, woéwczas podstawe wyliczenia
odszkodowania z tytutu uszkodzonych lub utraconych Danych elektronicznych
zgodnie z niniejszg umowg ubezpieczenia stanowi¢ bedg wytgcznie koszty
odtworzenia Danych elektronicznych. Koszty te uwzgledniajg wszelkie wydatki,
ktorych poniesienie bedzie uzasadnione i niezbedne do odzyskania, zebrania lub
opracowania takich Danych elektronicznych, przy czym nie obejmujg one wartosci,
jakg Dane elektroniczne majg dla ubezpieczonego/ubezpieczajgcego ani zadnej inne;j
osoby, nawet gdy przedmiotowe Dane elektroniczne nie mogg zosta¢ odtworzone,
pozyskane ani skompilowane.

Brak zgody skutkowac¢ bedzie nieprzedstawieniem oferty.

Odpowiedz 34

Zamawiajgcy informuje, iz dopuszcza wigczenie klauzuli informacyjnej w proponowanej

tresci.

Pytanie 35

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli OWU Wykonawcy wskazuje przestanki wytgczajgce
badz ograniczajgce odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela to majg one zastosowanie,
chyba, ze Zamawiajgcy wprost wtgczyt je do zakresu ubezpieczenia w Szczegotowym
opisie przedmiotu ubezpieczenia.



Odpowiedz 35
Zamawiajgcy informuje, iz udzielit w tym zakresie odpowiedzi do Pytania 9.

Pytanie 36

Prosimy o informacje, czy do ubezpieczenia zgtoszone zostato mienie przeznaczone do
rozbiérki lub remontu. Jesli tak, to prosimy o wytgczenie takiego mienia z zakresu
ubezpieczenia.

Odpowiedz 36

Zamawiajgcy informuje, iz nie zgtasza do ubezpieczenia takiego mienia.

Pytanie 37

Prosimy o informacje, czy do zakresu ochrony zgtoszono budynki, ktére nie posiadajg
pozwolenia na uzytkowanie lub budynki nieuzytkowane. Jesli tak to prosimy o wskazanie
jakie to budynki.

Odpowiedz 37

Zamawiajgcy informuje, iz nie zgtasza do ubezpieczenia takiego mienia.

Pytanie 38
Prosimy o potwierdzenie, ze w budynkach zgtoszonych do ubezpieczenia nie wystepujg
pustostany, budynki wytgczone z eksploatacji, a jezeli wystepujg to prosimy o podanie:
- przyczyny wytgczenia budynkéw / budowli z eksploatacii,
- na jaki okres czasowy bedg wytgczone,
- lokalizaciji, adresu,
- sumy ubezpieczenia.
Odpowiedz 38
Zamawiajgcy informuje, iz nie zgtasza do ubezpieczenia takiego mienia.

Pytanie 39

Czy zgtoszone do ubezpieczenia mienie znajduje sie na terenie, gdzie wystgpito
podniesienie sie wod gruntowych, podtopienia, szkody powodziowe w okresie od 1997r.
do dnia dzisiejszego? Prosimy o podanie wysokosci wyptaconych poszczegdlnych
odszkodowan lub wysoko$ci poniesionych strat w przypadku braku ubezpieczenia oraz
lokalizacji wystgpienia zdarzenia.

Odpowiedz 39

Zamawiajgcy informuje, iz zgtaszane do ubezpieczenia mienie nie znajduje sie na
terenach, na ktérych wystgpito podniesienie sie wod gruntowych, podtopienia, szkody
powodziowe w okresie od 1997r.

Pytanie 40

Prosimy o usuniecie z zakresu ochrony koszty odbudowy/przywrédcenia do stanu sprzed
szkody wynikajgce z zabytkowego charakteru mienia bedgcego pod nadzorem
konserwatorskim (zalecenia konserwatora zabytkdéw lub innych specjalnych stuzb co do
zastosowania wymaganej technologii naprawy/odbudowy).

Odpowiedz 40

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.



Pytanie 41

Klauzula szk6d mechanicznych — prosimy o zgode na zmiane tresci klauzuli na:

»Z zachowaniem pozostatych, nie zmienionych niniejszg klauzulg, postanowien ogdélnych

warunkéw ubezpieczenia i innych postanowien lub zatgcznikow do umowy ubezpieczenia

strony uzgodnity, ze:

1. Ochrona ubezpieczeniowa na podstawie niniejszej klauzuli rozszerzona zostaje w
odniesieniu do ubezpieczonych maszyn i urzgdzen o szkody powstate wskutek
uszkodzen mechanicznych i elektrycznych.

2. Maszyny i urzadzenia mogg zostac¢ objete ww. zakresem ubezpieczenia po ich
zainstalowaniu i pozytywnym zakonczeniu préb eksploatacyjnych oraz uzytkowane
zgodnie z ich przeznaczeniem.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

a) narzedzi wymiennych wszelkiego rodzaju, a w szczegolnosci elektrod, matryc,
form, stempli, narzedzi do obrobki skrawaniem itd.,

b) czesci, ktore przez uzywanie i/lub swoje wtasnosci fizyczne ulegajg szybkiemu
zuzyciu i/lub na ktére producent nie udzielit gwarancji, a w szczegolnosci
wykfadziny ogniotrwate i antykorozyjne, powtoki ognioochronne, ruszty piecow i
palenisk, dysze palnikow, mtoty do kruszenia, przedmioty z gumy, szkfa i ceramiki,
pasy, tancuch, liny, druty itd.,

c) wszelkiego rodzaju materiatéw eksploatacyjnych, a w szczegdélnosci chiodziw,
olejow, smardw, paliw, katalizatorow,

d) szkdd, za ktore sprzedawca, dostawca, producent lub wykonujgcy naprawy jest
odpowiedzialny z tytutu gwarancji lub rekojmi za wady,

e) szkod spowodowanych przez wady lub btedy w wykonaniu istniejgce w chwili
zawarcia ubezpieczenia, o ktoérych wiedziat Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub
jego reprezentanci,

f) szkdd bedacych bezposrednim nastepstwem ciggtej eksploatacji, a w
szczegolnosci: normalnego zuzycia, kawitacji, erozji, korozji, kamienia kottowego,

g) szkdd spowodowanych zaniechaniem obowigzkowych okresowych przegladow
konserwacyjnych i remontéw.

4. Limit odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia: 100
000,00 PLN

Odpowiedz 41

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 42
Klauzula prac budowlanych, modernizacyjnych oraz remontowych - prosimy o
wprowadzenie do tresci klauzuli dodatkowych warunkéw odpowiedzialnosci z tytutu tejze:
- prowadzone roboty nie wymagajg zgody (pozwolenia na budowe) odpowiednich
organow wiadzy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
- roboty budowlano - montazowe prowadzone sg przez lub na zlecenie
ubezpieczajgcego w obiektach oddanych do uzytku / eksploatacii
Odpowiedz 42
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.



Pytanie 43

Klauzula kosztow dodatkowych — prosimy o zmiane tresci klauzuli na:

»Z zachowaniem wszystkich innych postanowien, ogélnych warunkéw ubezpieczenia nie

zmienionych niniejszg klauzulg oraz za doptatg dodatkowej sktadki uzgodniono, ze

Ubezpieczyciel rozszerza zakres ochrony ubezpieczeniowej o niezbedne i uzasadnione

dodatkowe, wymienione nizej koszty poniesione przez Ubezpieczajgcego, pozostajgce w

bezposrednim zwigzku z zaistniatg szkodg objetg ochrong. S3 to:

1. koszty dodatkowe sktadowania, zabezpieczenia lub transportu ubezpieczonego
mienia;

2. koszty dodatkowe zwigzane z zapobiezeniem zwigekszeniu sie szkody, w tym koszty
akcji ratowniczej oraz poszukiwawczej;

3. koszty poszukiwania wyciekdw wody, pary i gazu oraz koszty zabiegow
odkazajgcych;

4. koszty dodatkowe zwigzane z odtworzeniem plandw, rysunkéw lub innych
dokumentow kontraktowych uszkodzonych, zniszczonych lub utraconych w wyniku
zaistnienia zdarzenia losowego objetego umowg ubezpieczenia;

catkowita wartos¢ kosztow obejmowanych ochrong w ramach niniejszej klauzuli zostaje

ograniczona do kosztow robocizny poniesionych na odtworzenie dokumentéw, z

wigczeniem kosztow pracy w godzinach nadliczbowych oraz kosztoéw przeprowadzenia

niezbednych badan i analiz;

koszty wynagrodzenia dla architektow, inspektoréw, inzynierow konsultantéw oraz

pozostate koszty ekspertow, ktére ubezpieczajgcy jest zobowigzany poniesé w celu

odtworzenia lub zastgpienia przedmiotow uszkodzonych badz utraconych w wyniku
zdarzenia losowego objetego umowg ubezpieczenia, z nastepujgcymi zastrzezeniami:
a) koszty poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez
Ubezpieczajgcego sg wytgczone z ochrony,
b) koszty ekspertow nie mogg przekracza¢ obowigzujgcych srednich stawek
rynkowych.”
Odpowiedz 43
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 44

Prosimy o wprowadzenie limitu dla uszkodzen i/lub zniszczen mienia przez zwierzeta,
ptaki, gryzonie. Proponowany podlimit: 1000000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w
okresie ubezpieczenia.

Odpowiedz 44

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 45

W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk: $nieg / 16d, szkoda
w ubezpieczonym mieniu powstata wskutek bezposredniego dziatania ciezaru $niegu lub
lodu na przedmiot ubezpieczenia albo przewrdcenie sie pod wptywem ciezaru Sniegu lub
lodu mienia sgsiedniego na mienie ubezpieczone, a takze zalanie ubezpieczonego
mienia wskutek topnienia $niegu albo lodu: prosimy o wprowadzenie limitu
odpowiedzialnosci na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia w wysokosci
10000000 PLN.



Odpowiedz 45
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 46
Prosimy o informacje, czy zakresem ubezpieczenia objete ochrong majg zostac
instalacje fotowoltaiczne, instalacje solarne, instalacje baterii stonecznych. Jesli tak,
prosimy o uzupetnienie informaciji:
- moc instalacji
- powierzchnia instalacji
- gdzie jest zamontowana instalacja (lokalizacja oraz typ: naziemna/na budynku)
- uzysk roczny
- ile modutow PV
- liczba falownikow
- suma ubezpieczenia
- czy dokumentacja projektowa byta pozytywnie zaopiniowana przez rzeczoznawce
ds. zabezpieczen przeciwpozarowych
- kiedy instancja zostata oddana do eksploataciji
- czy przedstawiono ekspertyze statyczng instancji dachowej/podparcia konstrukciji
- czy zapewniono ochrone antyprzepieciowg
- czy zainstalowano urzgdzenia antywlamaniowe (Sruby mocujgce, specjalne
profile, ztgcza sztywne itp.)
- czy instalacja jest monitorowana przez system zdalny
- czy dokumentacja projektowa byta pozytywnie zaopiniowana przez rzeczoznawce
ds. zabezpieczen przeciwpozarowych
- czy przedstawiono ekspertyze statyczng instancji dachowej/podparcia konstrukciji
Odpowiedz 46
Zamawiajgcy informuje, iz nie zgtasza do ubezpieczenia tego rodzaju instalaciji.

Pytanie 47

Zielen i nasadzenia: prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialnosci z tytutu zdarzen
objetych ochrong all risks, proponowany limit 1000000 PLN na jedno i wszystkie
zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedz 47

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 48

Sekcja B: UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ Z TYTULU
DZIALALNOSCI STATUTOWEJ ORAZ POSIADANEGO MIENIA.

Prosimy zgode na zmiane zapisu z:

,2odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w skutek przeniesienia choréb zakaznych za
wyjatkiem szkdd wyrzgdzonych z winy umysinej Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego:
limit 200000 PLN”

Na:

,Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za
szkody wynikajgce z przeniesienia choréb zakaznych, za wyjatkiem szkod wyrzgdzonych
z winy umysinej bgdz wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego- podlimit



100000.00 PLN na jeden i wszystkie zdarzenia. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje i
InterRisk TU S.A. nie odpowiada za szkody spowodowane przez wirus HIV lub priony.”
Odpowiedz 48

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 49

Prosimy o potwierdzenie, ze jezeli OWU Wykonawcy wskazuje przestanki wytgczajgce
badz ograniczajgce odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela to majg one zastosowanie,
chyba, ze Zamawiajgcy wprost wtgczyt je do zakresu ubezpieczenia w Szczegotowym
opisie przedmiotu ubezpieczenia.

Odpowiedz 49

Zamawiajgcy informuje, iz udzielit w tym zakresie odpowiedzi do pytania 9.

Pytanie 50

Prosimy o potwierdzenie ze dla jednostek, ktére wydajg jakiekolwiek decyzje
administracyjne, wytgczeniu podlegajg decyzje administracyjne dotyczgce wszelkich
roszczen bezposrednich i posrednich zwigzanych z epidemig i pandemia.
Odpowiedz 50

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 51

Sekcja C: UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE

1. Postanowienia dodatkowe zastosowane w ubezpieczeniu AC
Prosimy o zmiane zapisu:

Z.

g) Ubezpieczyciel przejmuje odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane przez
kierujgcego pojazdem nie posiadajgcym waznych badan technicznych pod
warunkiem, iz stan techniczny pojazdu nie miat wptywu na wystgpienie szkody;

Na:

g) Ubezpieczyciel przejmuje odpowiedzialnos$¢ za szkody spowodowane przez
kierujgcego pojazdem nie posiadajgcym waznych badan technicznych pod
warunkiem, iz stan techniczny pojazdu nie miat wptywu na wystgpienie szkody z
zastrzezeniem, ze od momentu wygasniecia uprawnien nie mineto wiecej niz 30
dni i uprawnienia nie zostaty cofniete decyzjg uprawnionych do tego organdéw
administracyjnych.

Odpowiedz 51
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 52
Postanowienia dodatkowe zastosowane w ubezpieczeniu AC
Prosimy o usuniecie zapisu:

j) w ramach ubezpieczenia AC Zamawiajgcemu przystuguje pojazd zastepczy na
czas naprawy uszkodzonego pojazdu, przy czym za czas naprawy uwaza sie
rowniez czas oczekiwania na czesci niezbedne do wykonania naprawy.

Odpowiedz 52
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.



Pytanie 53

Suma ubezpieczenia

Prosimy o zmiane zapisu na:

suma ubezpieczenia powinna odpowiadac wartosci pojazdu w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Odpowiedz 53

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 54

Suma ubezpieczenia

Prosimy o usuniecie zapisu:

w terminie 30 dni od daty zawarcia umowy Ubezpieczyciel zobowigzuje sie dokonac
wyceny pojazdow lub potwierdzi¢ wycene otrzymang od Zamawiajgcego —
nieskorzystanie z tego uprawnienia skutkuje uznaniem podanych do ubezpieczenia sum
za odpowiadajgce wartosci rynkowej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia.
Odpowiedz 54

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 55

Likwidacji szkod

Prosimy o zmiane zapisu na:

naprawa uszkodzonego pojazdu moze odbywac sie w warsztacie okreslonym przez
Zamawiajgcego, przy czym Wykonawca ustala stawke za roboczogodzing w oparciu o
Srednie ceny ustug stosowane przez warsztaty porownywalnej kategorii do warsztatu
wykonujgcego naprawe, dziatajgce na terenie miejsca naprawy pojazdu.

Odpowiedz 55

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 56
Likwidacji szkéd
Prosimy o usuniecie zapisu:
odszkodowanie moze by¢ powiekszone o dodatkowe udokumentowane koszty — ponad
sume ubezpieczenia:
- zwigzane z zabezpieczeniem pojazdu przed zwiekszeniem rozmiaru szkody
wigcznie z kosztami parkingu — limit 10% sumy ubezpieczenia pojazdu,
- zwigzane z koniecznoscig holowania — limit dla pojazdéw osobowych 120000
PLN, dla osobowo-ciezarowych, ciezarowych o tad. do 2t — 100000 PLN.
Odpowiedz 56
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 57
Ubezpieczenie NNW kierowcow i pasazeréw
Prosimy o zmiane zapiséw na: ,Suma ubezpieczenia — 1000000 zt na osobe
- w przypadku smierci Ubezpieczonego - swiadczenie w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia;



- w przypadku 100 % uszczerbku na zdrowiu - Swiadczenie w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia;

- w przypadku uszczerbku na zdrowiu ponizej 100% - Swiadczenie w wysokoSci
takiego procentu sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznat uszczerbku
na zdrowiu”.

Odpowiedz 57
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 58

Ubezpieczenie Assistance

Prosimy o zmiane zapiséw na:

1. W przypadku pojazddéw ubezpieczonych w zakresie OC Ubezpieczyciel zapewnia
organizacje i pokrycie kosztéw ustug (zgodnie z OWU Ubezpieczyciela) w sytuacji,
gdy pojazd zostat unieruchomiony w nastepstwie wypadku drogowego.

2. W przypadku pojazdéw ubezpieczonych w zakresie AC Ubezpieczyciel zapewnia
organizacje i pokrycie kosztéw ustug (zgodnie z OWU Ubezpieczyciela) w sytuacji,
gdy pojazd zostat unieruchomiony w nastepstwie:

- wypadku drogowego;

- awarii;

- kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, o ile okazano InterRisk dokument
potwierdzajgcy zgtoszenie tej kradziezy policji;

- unieruchomienia pojazdu;

- aktu wandalizmu lub wikamaniu.

Pojazdy obejmowane ochrong: pojazdy osobowe, ciezarowo-osobowe i ciezarowe o

dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t.

Odpowiedz 58

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 59
Ubezpieczenie Assistance
Prosimy o zmiane zapiséw na:
Pojazd zastepczy zostanie zapewniony tylko i wytgcznie dla pojazdéw ubezpieczonych w
zakresie AC, na okres zgodnie z ponizszym:
- Pojazd zastepczy po awarii — do 3 dni;
- Pojazd zastepczy po wypadku lub kradziezy — do 7 dni.
Odpowiedz 59
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 60

Ubezpieczenie Assistance

Prosimy o zmiane zapiséw na:

Zakres rozszerzony obejmuje przynajmniej terytorium RP oraz na terytorium innych
panstw Europy (z wytgczeniem Motdawii i Rosji).

Odpowiedz 60

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.



Pytanie 61

Ubezpieczenie Assistance

Prosimy o dopisanie, ze ustuga nie obejmuje kosztoéw zakupu paliwa.

Odpowiedz 61

Zamawiajgcy potwierdza, ze Ubezpieczenie Assistance nie obejmuje kosztoéw zakupu
paliwa.

Pytanie 62

Prosimy o wytaczenie z klauzul obligatoryjnych Klauzuli predkosci.
Odpowiedz 62

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 63

Prosimy o wytgczenie z klauzul obligatoryjnych Klauzuli naprawy kosztorysowej.
Odpowiedz 63

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 64

Prosimy o wytaczenie z klauzul obligatoryjnych Klauzuli szkéd w ogumieniu.
Odpowiedz 64

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 65

Prosimy o usuniecia zapisu wyrdéwnania okresow OC- wyroéwnanie okreséw jest mozliwe
przy umowach dwuletnich.

Odpowiedz 65

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 66

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu pkt.4 j)

Z: ,w ramach ubezpieczenia AC Zamawiajgcemu przystuguje pojazd zastepczy na czas
naprawy uszkodzonego pojazdu, przy czym za czas naprawy uwaza sie rowniez czas
oczekiwania na czesci niezbedne do wykonania naprawy.”

NA: ,Zamawiajgcemu przystuguje pojazd zastepczy w ramach ubezpieczenia Assistance
na czas naprawy uszkodzonego pojazdu pod warunkiem odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.”

Odpowiedz 66

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 67

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie zapisu pkt.5

,W terminie 30 dni od daty zawarcia umowy Ubezpieczyciel zobowigzuje sie dokonaé
wyceny pojazdow lub potwierdzi¢ wycene otrzymang od Zamawiajgcego —
nieskorzystanie z tego uprawnienia skutkuje uznaniem podanych do ubezpieczenia sum
za odpowiadajgce wartosci rynkowej na dzien zawarcia umowy ubezpieczenia ,,
Odpowiedz 67

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.



Pytanie 68

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie zapisu w pkt. 6 Likwidacja szkdd

,2ustala sie prég szkody catkowitej gdy koszt naprawy pojazdu przekroczg 70% wartosci
pojazdu w dniu zaistnienia szkody.”

Odpowiedz 68

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 69

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w pkt.6 Likwidacja szkod:

Z:” odszkodowanie moze by¢ powigkszone o dodatkowe udokumentowane koszty
ponad sume ubezpieczenia ,,

NA: ,odszkodowanie moze by¢ powiekszone o dodatkowe udokumentowane koszty w
ramach sumy ubezpieczenia ,

Odpowiedz 69

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 70

Prosimy o wskazanie, ktére pojazdy majg zostac objete zakresem podstawowym
Assistance a ktére zakresem rozszerzonym®?

Odpowiedz 70

Zamawiajacy informuje, iz zakres oznaczony zostat w Zatgczniku C — wykaz pojazdow.

Pytanie 71
Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisow w sekcji C-czes¢ D Assistance pkt.2
Z: ,Podstawowy lub Rozszerzony z wigczeniem kosztéw wynajecia pojazdu zastepczego
na czas naprawy w czas oczekiwania na czesci — do 10 dni.”
NA: Podstawowy lub Rozszerzony z wigczeniem kosztow wynajecia pojazdu
zastepczego na czas naprawy w czas oczekiwania na czesci:

- do 5 dni, w przypadku wypadku pojazdu

- do 3 dnia w przypadku awarii

- do 10 dni w przypadku kradziezy
Odpowiedz 71
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 72
Prosimy o zgode na zmiane zapisu w sekcji C-czes¢ D Assistance pkt.2 a) f) i)
Z:
a) , terytorium RP oraz na terytorium innych panstw Europy (z wytgczeniem Motdawii
i Rosji), a takze na terytorium Algierii, Maroka, lzraela i Tunezji w zwigzku z
wypadkami ubezpieczeniowymi, ktére zaszty na terytorium tych panstw ,,
NA: , terytorium RP oraz na terytorium pozostatych krajow europejskich, z wytgczeniem
Gruzji, Biatorusi, Ukrainy, Rosji i azjatyckiej czesci Turcji”
Z:
f) ,wynajem pojazdu zastepczego: min. 7 dni, klasa B lub C ,,
NA:” wynajem pojazdu zastepczego do & dni w przypadku wypadku, do 3 dni w przypadku
awarii, do 10 dni w przypadku kradziezy. Dla samochodow osobowych i ciezarowych o



DMC do 3,5 tony przystuguje samochod osobowy, klasy nie wyzszej niz klasa C, a dla
pozostatych rodzajow pojazdow samochod
osobowy, klasy nie wyzszej niz klasa B.”
Z.

i) ,wyczerpania paliwa: - dowoz paliwa ,,
NA: ,wyczerpania paliwa: dowoz paliwa- bez kosztéw samego paliwa”
Odpowiedz 72
Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje. Jednoczesnie
Zamawiajgcy informuje, iz w ramach ppkt. i) nie wymaga pokrycia kosztow zakupu
paliwa.

Pytanie 73

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeniesienie klauzuli reprezentantéw do klauzul
fakultatywnych?

Odpowiedz 73

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 74

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeniesienie klauzuli wytgczenia regresu do klauzul
fakultatywnych?

Odpowiedz 74

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 75

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeniesienie klauzuli wyptaty odszkodowania za
uszkodzenie silnika do klauzul fakultatywnych?

Odpowiedz 75

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 76

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na przeniesienie klauzuli szkéd w ogumieniu do klauzul
fakultatywnych?

Odpowiedz 76

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Pytanie 77

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu sktadania ofert na 15.11.2023 r.?
Odpowiedz 77

Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na proponowang modyfikacje.

Podkarpacki Wojewoédzki
Inspektor Ochrony Srodowiska
(-)

Krystyna Sotek
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