Zatacznik nr1do SWZ: KR-260-7/22/ZBA

Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest:

1)
2)

3)

4)
5)

wdrozenie, konfiguracja, uruchomienie i utrzymanie ustugi druku podazajgcego;

dzierzawa i kompleksowa obstuga serwisowa 25 urzadzen  wielofunkcyjnych
(w tym 20 kolorowych A3 i 5 monochromatycznych A4);

kompleksowa obstuga serwisowa 10 urzadzen wielofunkcyjnych stanowigcych wtasnosc
Zamawiajgceqo;

przeprowadzenie szkolenia dla administratorow Systemu;

przygotowanie i dostarczenie materiatéw szkoleniowych dla uzytkownikow Systemu.

Przewidywana liczba kopii / wydrukoéw do wykonania na urzadzeniach wielofunkcyjnych w okresie
1 miesigca obowigzywania Umowy:

1)
2)

240 000 kopii/wydrukow czarno-biatych (A4);
20 000 kopii/ wydrukéw kolorowych (A4).

Ww. liczby kopii/wydrukow zostaty oszacowane przez Zamawiajacego na bazie biezacej eksploatacji
urzadzen w Urzedzie Prokuratorii Generalnej RP i nie stanowig zobowigzania Zamawiajgcego do wykonania
takiej liczby kopii/wydrukdéw w okresie obowigzywania Umowy.

Ustuga wdrozenia, konfiguracji i uruchomienia druku podazajacego.

1. Wykonawca zapewnia ustuge druku podagzajgcego (dalej zwang ,,Systemem”).
2. 0Ogolna Specyfikacja Systemu (typu PaperCut):

1)

2)

4)
5)
6)
7)

8)

9)
10)

Drukowanie z urzadzen Systemu powinno odbywac sie w sieci Zamawiajgcego (Zamawiajacy
nie dopuszcza zastosowania rozwigzania chmurowego);

System musi wspotpracowa¢ z urzadzeniami Zamawiajgcego przewidzianymi do druku
podazajgcego. Wykonawca wraz z ofertg dostarczy certyfikat producenta zaoferowanego
systemu, zaswiadczajacy o jego wspotpracy zurzadzeniamiZamawiajgcego oraz oferowanymi
urzadzeniamido dzierzawy;

Dostarczony system musi mie¢ jeden interfejs aplikacji zarowno do zarzadzania Systemem
wydruku, jakizarzadzania flota. Nie dopuszcza sie aby dostarczone rozwigzanie oparte byto o dwa
rézne Systemy roznych producentéw. ;

System wydruku powinien umozliwia¢ prace w srodowisku wieloserwerowym;

System musi posiadac polski interfejs uzytkownika i polski interfejs administratora.

System musi posiadac dostep poprzez API;

System musi posiada¢ mozliwo$¢ podtaczenia jak najwiekszej ilosci urzagdzen MFP réznych
producentéow;

System nie moze mie¢ ograniczen na liczbe uzytkownikow korzystajgcych z systemu w jednym
czasie;

System musi posiada¢ mozliwos¢ wspierania integracji z roznymi czytnikami kart;

System musi posiada¢ mozliwo$¢ automatycznej archiwizacji prac drukowanych dla
uzytkownikow, grup uzytkownikow lub urzadzen z mozliwoscia dla administratora poprzez portal
na filtrowanie uzytkownikéw, ich prac, przegladanie zawartosci catych prac i zapisywanie
do formatu PDF;



1)

12)

13)
14)
15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)
22)

23)
24)
25)
26)

System musi umozliwi¢ tworzenie wizualizacji rozmieszczenia urzgdzen drukujgcych i MFP
(budynki, kondygnacje, pokoje);

System musi umozliwi¢ zliczanie prac w czasie rzeczywistym. Zliczanie wydrukéw dla
niezaleznych lokalizacji podtgczonych do wspolnego serwera bazodanowego siecig WAN,
centralne raportowanie dla wszystkich urzadzen/uzytkownikow zjednego - gtdwnego serwera
centralnego. Rejestracja i zliczanie wydrukow musi odbywac sie na serwerze pochodzgcych
ze stacji roboczych pracujgcych pod systemami:

a) Windows XP inowszych (w wersjach 32 i 64 bitowych),

b) UNIX/Linux(kolejki CUPS i LPR/LPD. w wersjach 32 i 64 bitowych),

c) MACOS"

Monitorowanie urzgdzen podtgczonych bezposrednio do stacji roboczych powinno odbywac sie
poprzez modut agenta, zainstalowanego na stacjach roboczych;

Monitorowanie wydrukow prac z urzgdzen sieciowych - jednofunkcyjnych (drukarek), powinno
odbywac¢ sie po protokole SNM;

System powinien zapewni¢ automatyczng dystrybucje danych o uzytkownikach z serwera
centralnego do serwerdw lokalnych;

System powinien weryfikowac ilosci wykonanych prac w zdefiniowanym zakresie czasowym
- opcja dostepna dla uzytkownika z poziomu portalu ;

System  powinien umozliwia¢  wyswietlenie listy prac wystanych do  wydruku
z poziomu przeglgdarki WWW oraz ich edycjg w zakresie kasowania i delegacji uprawnien
do odbierania wydrukdw przezinnego uzytkownika;

System powinien umozliwia¢ wyswietlenie listy prac na panelu urzadzenia w celu wydrukowania
lub skasowania wybranych dokumentow;

Uzytkownik, po zalogowaniu z panelu urzadzenia, oprécz mozliwosci wyboru listy prac powinien
miec¢ tez mozliwosc¢ edycji ich parametréw, takich jak: Duplex/Simplex, Kolor/Mono, Liczba kopii.
Warunkiem jest mozliwo$¢ uruchomienia przegladarki internetowej na UWF;

System powinien umozliwi¢ oddelegowania pracy innemu uzytkownikowi w obrebie
uzytkownikéw w bazie danych systemu;

Wymagana mozliwos$c¢ przypisania statejlub jednorazowej delegacji do wybranych uzytkownikow;
Wymagana jednokrotna rejestracja (logowanie SSO) uzytkownikéw pracujacych na stanowiskach
roboczych, z zainstalowanym systemem operacyjnym minimum Windows XP lub nowszych,
do aplikacji uruchamianej z poziomu przegladarki internetowej obstugujacej protokét NTLM;
Aplikacje klienckie musza posiadac polskojezyczny interfejs uzytkownika;

System powinien wspotpracowac z bazg danych MS SOL lub MySQL;

System w catosci musi umozliwiac¢ zdalne zarzadzanie poprzez sie¢ WAN;

Wydruki poufne musza by¢ odbierane za pomoca identyfikatoréw zblizeniowych.

Zarzadzanie Systemem.

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Zarzadzanie Systemem przez portal systemu przez przegladarke internetowa;

Logowanie do portalu Systemu poprzez przegladarke z wykorzystaniem mechanizmu SSO;
System musi posiadac wsparcie dla jezyka polskiego dla uzytkownikow;

Zarzadzanie wszystkimi serwerami z jednego miejsca poprzez portal Systemu;

System musi posiada¢ mozliwosc¢ przydzielania réznych poziomow praw dostepu uzytkownikom
systemu do webowego modutu zarzadzajacego;

System musi posiada¢ mozliwos¢ podgladu logéw z poziomu portalu Systemu;
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7)

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia automatycznych plandw archiwizacji Systemu.

Bezpieczenstwo.

1)

2)

3)

System musi posiada¢ mozliwo$¢ bezpiecznego dostarczania prac drukowanych i skanowanych
do urzadzenia i uzytkownika;

System musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania komunikacji miedzy wszystkimi modutami
Systemu;

System musi posiada¢ mozliwos¢ blokowania panelu urzgdzenia do momentu autoryzacji
uzytkownika.

Zarzadzanie uzytkownikami.

1)

2)

3)
4)

System musi pozwala¢ na selektywng i biezaca synchronizacje z katalogiem Active Directory.
System musi pobierac¢ informacje o uzytkownikach z ustugi MS Active Directory Zamawiajgcego
(zwybranych kontenerow i grup uzytkownikow);

System musi zapewnia¢ selektywng i biezacg synchronizacje z katalogiem MS AD -wybor
atrybutow i kontenerdéw, z ktorych system korzysta, bez koniecznosci podwdéjnego wprowadzania
danych, ani recznego uzgadniania zmian wprowadzanych przez administratora w katalogu MS AD.
Zakres synchronizacji musi obejmowac:

a) petngstrukture z Active Directory/LDAP Windows Server 2012R2 (i nowszych),

b) automatyczng synchronizacje catej struktury organizacyjnej,

c) departamenty, uzytkownicy.

Jesli uzytkownik zostanie dodany w Active Directory zostaje dodany automatycznie w Systemie.
Jesli zostaje dezaktywowany lub usuniety z AD to automatycznie dezaktywuje sie on lub jest
usuwany z Systemu. System musi posiada¢ mozliwos¢ pobierania informacji o uzytkownikach
zzewnetrznych systemdw np. baza danych.

System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia uzytkownikow lokalnych;

System musi posiada¢ mozliwos¢ recznego lub automatycznego powigzywania aliaséw
(dodatkowych loginéw) do istniejacych loginow.

Zarzadzanie urzadzeniami.

1)
2)

3)
4)

System musi posiada¢ mozliwos¢ zarzagdzania urzadzeniami MFP poprzez portal Systemu;
System musi posiada¢ mozliwos¢ zarzadzania konfiguracjg wiekszej ilosci urzgdzen przy uzyciu
operacji masowych;

System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznej konfiguracji urzadzen;

System musi posiada¢ mozliwos¢ dodawania dodatkowych atrybutéw dla urzadzen
definiowanych z poziomu administratora Systemu.

Autentykacja uzytkownikow.

1)

2)

3)

System powinien blokowa¢ wszystkie funkcje urzadzenia MFP do momentu poprawnego
uwierzytelnienia;

System powinien posiada¢ mozliwo$¢ autoryzacji na urzadzeniu MFP zpomocg jednej
ztrzech metod w jednym czasie:

a) Kartazblizeniowa,

b) KodPIN,

c) Loginihasto domenowe.

Po poprawnym zalogowaniu uzytkownika, do urzadzenia MFP, uzytkownik moze wykonywac



4)

5)

6)

7)

8)

10)

1)

dowolng prace kopiowanie, drukowanie, skanowanie wielokrotnie, bez potrzeby dodatkowego
logowania. Wielokrotnos¢ wykonywanych funkcji nie wptywa na automatyczne wylogowanie, o ile
nie nastgpi automatyczne wylogowanie wymuszone przez urzgdzenie;

System powinien posiada¢ mozliwos¢ integracji z zewnetrzng bazg danych zawierajaca
informacje o numerach kart uzytkownikéw w trybie rzeczywistym;

System powinien wylogowa¢ uzytkownika automatycznie po okreslonym czasie lub poprzez
przytozenie karty dostepowej;

System musi umozliwia¢ automatyczne i reczne wprowadzenie konta typu "Gos¢". Po wystaniu
przez uzytkownika typu "Gosc¢" maila na zdefiniowana skrzynke, ma by¢ automatycznie zaktadane
konto w systemie. W wiadomosci zwrotnej zostanie przestany kod PIN uprawniajgcy do logowania
na UWF;

Kod PIN ma stuzy¢ do autoryzacji na urzadzeniu wielofunkcyjnym jako standardowa metoda
dostepnadlauzytkownika typu‘Gos¢’. Administrator ma mozliwos¢ przypisania karty do konta;
Do konta ‘Gos¢’ musi by¢ mozliwosé przypisania konfigurowalnego limitu kosztowego lub
ilosciowego, po przekroczeniu ktérych urzadzenie zostaje zablokowane. Opcjonalnie,
bez blokowania urzadzenia, po przekroczeniu limitu musi by¢ zostaje jedynie wystana wiadomos¢
do Administratora, tzw. limit miekki”;

Dodatkowo system powinien umozliwi¢c wymuszenie wydruku monochromatycznego
po przekroczeniu zatozonego limitu;

Po wykonaniu autoryzacji uzytkownik typu 'Gos¢’, poza mozliwoscig wydruku, powinien miec
dostep do pozostatych funkcji urzgdzenia (kopiowanie, skanowanie);

System musi umozliwia¢ obstuge wydrukéw zatgcznikow bezposrednio z wiadomosci
wystanej na zdefiniowang skrzynke na serwerze pocztowym. Wydruk z maila ma by¢ mozliwy dla
dokumentéw zapisanych wformacie PDF oraz wszystkich formatow obstugiwanych przez
urzadzenie, poprotokole RAW. Warunkiem jest mozliwos¢ uruchomienia przegladarki
internetowej na UWF.

Drukowanie.

1)

2)

3)

4)

System powinien posiada¢ mozliwos¢ bezposredniego przyjmowania plikow zrédtowych
do drukowania, takich jak docx, xlIsx, pdf;

System musi posiada¢ mozliwos¢ przyjmowania prac drukowanych wystanych przez poczte
elektroniczna;

System musi posiada¢ mozliwos¢ pobierania prac do druku poprzez portal Systemu dostepny dla
uzytkownika;

System musi posiada¢ mozliwos¢ przyjmowania prac w formatach PCL, PCL6, HPGL, PostScript,
PCL-GUI, XPS;

System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznej delegacji prac drukowanych doinnych
uzytkownikéw lub grup definiowana z poziomu administratora Sytemu;

System musi posiada¢ mozliwos¢ zablokowania zwalniania  wydruku w przypadku,
gdy status urzadzenia nie pozwala na wydruk;

System musi posiada¢ mozliwos¢ wstrzymania prac drukowanych na stacji roboczej do momentu
ich odebrania na urzadzeniu MFP z wykorzystaniem funkcji wydruku podazajaceqo;

System musi posiada¢ mozliwos¢ automatycznej dystrybucji kolejek wydrukow na stacje robocze
uzytkownikéw z ich personalizacjg w obszarze domys$inej konfiguracji i przypisania
do poszczegdlnych podsieci.



9.

10.

1.

12.

13.

Skanowanie.

1) System musi posiada¢ mozliwo$¢ ograniczenia maksymalnego rozmiaru skanowanego
dokumentu na e-mail zalogowanego uzytkownika i zapisanie go wformie  zaszyfrowanej
w bezpiecznym folderze na serwerze Systemuiwystanie do uzytkownika inicjujgcego proces
skanowania wiadomosci pocztowej z zaszyfrowanym linkiem HTTPS do skanowanego
dokumentu. Wiadomos¢ powinna zawierac informacje o czasie po jakim System automatycznie
skasuje skanowany dokument w serwera. Pobranie dokumentu skanowanego moze by¢ dostepne
tylko dla uzytkownika realizujgcego proces skanowania na urzgdzeniu. Taki proces skanowania
musi obstugiwac przesytanie plikow w formatach: pdf, pdf przeszukiwalny, tiff, jpg, doc, docx, xls,
xIsx;

2) System musi mie¢ mozliwo$¢ skanowanie "zip" do maila;

3) System musi posiada¢ mozliwo$¢ personalizacji szablonéw skanowania dla uzytkownikéw lub
grup uzytkownikow;

4)  System powinien umozliwi¢ dodanie na urzadzeniu MFP przyciskow stuzacych do skanowania
do okreslonych skrzynek mailowych. Mozliwos¢ personalizacji przyciskow dla poszczegélnych
uzytkownikow;

5) System musi zapewni¢ mozliwo$¢ konwersji tekstu i obrazu do postaci edytowalnej - OCR.
Mozliwo$c¢ skorzystania z zewnetrznego silnika OCR- ujgcego;

B) System musi posiada¢ mozliwos¢ przetwarzania nieograniczonej ilosci stron OCR w okresie
jednego miesigca;

7) System musi posiadaé mozliwos¢ przyjmowania prac skanowanych, ktore majg by¢
przeprocesowane do formatow przeszukiwalnych poprzez skrzynki mailowe i hotfoldery;

8) System musi posiada¢ mozliwos$¢ skanowania do zasobow chmurowych takich jak: OneDrive.

Limitowanie.

1) System musi posiada¢ mozliwo$é limitowania przez administratora prac drukowanych
i kopiowanych dla uzytkownikéw lub grup uzytkownikéow;

2) System musi posiada¢ mozliwo$¢ automatycznego lub recznego przyznawania ilosci limitow dla
uzytkownikow lub grup uzytkownikow.

Monitorowanie.
1) Mozliwo$¢ monitorowania System i powiadamiania administratora o nieprawidtowosciach
poprzez wystanie informacji na adres e-mail.

Zliczanie.
1) System musi posiada¢ mozliwo$¢ zliczania wykonanych prac drukowanych, kopiowanych
i skanowanych;

2) System musi posiada¢ mozliwos$¢ zliczania na uzytkownika, centra kosztowe, urzadzenia, grupy
urzadzen, lokalizacje;

3) System musi posiada¢ mozliwos¢ poprawnego zliczania ilosci stron kolorowych i czarno biatych
w pojedynczej pracy drukowania.

Reguty i filtry.

1) System musi posiada¢ mozliwos¢ zastosowania restrykcji dla uzytkownikow lub grupy
uzytkownikdow:
a) Drukuw kolorze i czarno bieli;



14.

15.

Druku jednostronnego i dwustronnego;

)
c) Druku prac z kosztem nie wiekszym niz X;
d) Druku prac ziloscig stron nie wiekszag niz X;
e) Druku prac ziloscig kopii dokumentu niz X;

f)  Druku praz okres$long nazwa lub rozszerzeniem dokumentu;
g) Druku prac tylko dla przypisanych formatow papieru;
h) Druku prac nie wiekszych niz zadeklarowany rozmiar pliku wydrukowegqo;
i)  Druku prac powielonych w krotkim czasie.
2) System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia skryptéw dla modelowania i optymalizacji procesu
drukowania wrazinterakcjg z uzytkownikiem na stacji robocze;.

RODO.

1) System musi posiada¢ mozliwos¢ szyfrowania komunikacji miedzy modutami systemu;

2) System musi posiada¢ mozliwo$¢ nanoszenia znakéw wodnych i unikalnych identyfikatoréw
na prace drukowane;

3) System musi posiada¢ mozliwos¢ na zyczenie uzytkownika tworzenia raportu ze wszystkimi jego
informacjami w Systemie;

4)  System musi posiada¢ mozliwosé na zyczenie uzytkownika zapomnienia go w Systemie.

Raportowanie.

1) Mozliwo$c¢ generowania raportow recznie lub automatycznie;

2) System musi posiada¢ mozliwos$é raportowania w podziale na:
a) Uzytkownika lub grupy uzytkownikow,

b) Urzadzenia lub grupy urzadzen,

c) Centra powstawania kosztow,

d) Lokalizacje,

e) Zaoszczedzone ilosci stron z niewydrukowanych prac,

f) Najbardziej obcigzonych urzadzen,
g) Uzytkownikéw, ktorzy najwiecej drukujg i kopiuja.
3) System musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia raportow srodowiskowych.

Ustuga utrzymania druku podazajacego i kompleksowej obstugi serwisowej.

Wykonawca musi zapewni¢ ciggtos¢ druku na stanowigcych wtasno$c¢ i dzierzawionych przez
Zamawiajgcego  urzadzeniach  drukujacych, kopiujacych,  faksujgcych, tj.  utrzymanie
odpowiedniego poziomu materiatow eksploatacyjnych (tonerow, tuszy, bebnow, folii, pojemnikéw na
zuzyty toner, paséw transferowych, fuserow i innych), aby mozliwe byto korzystanie z wszystkich
funkcji tych urzadzen, bez strat jakosci i wydajnosci.

Materiaty eksploatacyjne muszg by¢ fabrycznie nowe, bez $ladow uzywania iuszkodzenia,
petnowartosciowe, nieregenerowane, zapakowane w kartonowe opakowanie. Na opakowaniu musza
znajdowac sie informacje umozliwiajgce identyfikacje produktu - znak firmowy producenta, numer
katalogowy. Za produkt fabrycznie nowy (nowo wytworzony w catos$ci) Zamawiajgcy rozumie produkt,
ktorego wszystkie elementy potrzebne do jego wyprodukowania nie byty wczesniej uzywane.
Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie przez Wykonawce produktéw rownowaznych, rozumianych jako
produkt fabrycznie nowy, w petni kompatybilny ze sprzetem, do ktorego jest zamowiony,



10.

o parametrach takich samych lub lepszych jak produkt oryginalny (pojemnos¢, wydajnos¢, jakosc
wydruku). Jezeli produkt oryginalny posiada inteligentny uktad elektroniczny przekazujacy informacje
0 stanie zuzycia produktu, to produkt réwnowazny réwniez powinien posiada¢ uktad o tej
funkcjonalnosci. Wydajnosc¢ kaset z tonerem powinna odpowiada¢ normie ISO/IEC 19752 dla drukarek
laserowych monochromatycznych oraz normie ISO/IEC 19798 dla kartridzy z tonerem do kolorowych
drukarek laserowych.

Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia Zamawiajacy stwierdzi, ze wydajnos¢, jakosc¢ lub
niezawodnos¢ dostarczonych produktow nie spetnia parametréw produktu oryginalnego (OEM) lub
jezeli urzadzenie nie bedzie sygnalizowac¢ stanu zuzycia tuszu lub tonera (jezeli urzadzenie drukujgce
posiada takg funkcjonalnos$¢) lub raportowaé liczby kopii tak, jak robito to z wykorzystaniem
materiatéw OEM, Zamawiajgcy zazada od Wykonawcy zamiany produktu na nowy bez dodatkowej
doptaty.

Jezeli Zamawiajacy w trakcie uzytkowania dostarczonych réwnowaznych materiatow
nie pochodzacych od producenta stwierdzi, iz parametry produktow niekorzystnie odbiegaja
od parametrow produktu oryginalnego, tj. mniejsza wydajnosc¢ tonera, zabrudzenia stron przy wydruku
badz kserokopii, wysypywanie sie proszku z tonerow, stwierdzonych w codziennej eksploatacji lub
jezeli produkt nie sygnalizuje we wtasciwy sposbb stanu zuzycia materiatu, a urzadzenie posiada taka
funkcjonalnos¢, Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego wymieni w terminie 3 dni od zgtoszenia
materiat oferowany w asortymencie, ktérego zagdanie dotyczy, na materiat spetniajgcy wymagania
Zamawiajgcego (np. podchodzacy od producenta urzgdzenia, do ktérego materiat jest przeznaczony),
bez podnoszenia ceny lub zgdania wyrdéwnania réznicy cen w jakikolwiek inny sposéb.

Wszystkie materiaty eksploatacyjne, bedgce przedmiotem zamdwienia musza by¢ wyprodukowane
przez producenta posiadajgcego certyfikat zgodny z normag ISO 9000 2001, wystawiony przez
niezalezny podmiot akredytowany, w zakresie produkcji materiatow eksploatacyjnych. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do zazadania okazania tego dokumentu w terminie 3 dni od dnia otrzymania
Zadania.

Zamawiajacy nie przewiduje miejsca do magazynowania materiatéw eksploatacyjnych, powinny by¢
one dostarczane na biezgco.

Stosowane materiaty eksploatacyjne, czesci, podzespoty musza by¢ odpowiednie dla danego rodzaju
sprzetu i bedag w petni z nim wspotpracowaty. Nie moga powodowac¢ uszkodzen oraz awarii
eksploatowanego sprzetu.

Wykonawca dostarczy materiaty eksploatacyjne oryginalne zalecane przez producenta urzadzania.
W przypadku zaoferowania materiatéw eksploatacyjnych rownowaznych, na Wykonawcy spoczywa
obowigzek wykazania w tresci oferty, ze zaoferowane materiaty eksploatacyjne sg rownowazne
w stosunku do produktow zalecanych przez producenta urzadzania. Zamawiajacy uzna materiaty za
rownowazne jezeli materiaty eksploatacyjne bedg fabrycznie nowe i bedg posiadaty parametry
techniczne i fizyczne oraz cechy jakosciowe, funkcjonalne i uzytkowe takie same badz wyzsze jak
materiaty o wskazanym pochodzeniu (marka, znak towarowy, producent, dostawca). Wykonawca
gwarantuje, ze zamontowanie iuzywanie dostarczonych przez niego materiatéw eksploatacyjnych
nie spowoduje utraty przez Zamawiajgcego praw gwarancji producenta urzadzenia do ktérego sag
przeznaczone.

W przypadku awarii urzgdzenia wskazanego powyzej, ktorej przyczyna bedzie dostarczony materiat
eksploatacyjny rownowazny, Wykonawca zobowigzany jest do pokrycia kosztow usuniecia szkody,
jaka poniesie Zamawiajacy z tego tytutu, w tym kosztow zwigzanych znaprawg i transportem



urzadzenia oraz kosztow nowego materiatu eksploatacyjnego wolnego od wad w zamian za wadliwy.
Podstawg do zadania zwrotu kosztéw bedzie pisemna opinia autoryzowanego serwisu producenta
urzadzenia. Jezeli z tego tytutu Zamawiajacy dodatkowo utraci gwarancje producenta urzadzenia,
Wykonawca przejmie obowigzki wynikajgce z gwarancji udzielonej przez producenta urzadzenia.

11.  Wykonawca zobowigzuje sie dokonywac odbioru od Zamawiajgcego i utylizacji zuzytych materiatow
eksploatacyjnych i czesci zamiennych. Obowigzek ten realizowany bedzie przez okres obowigzywania
umowy oraz przez co najmniej 6 miesiecy od dnia jej zakonczenia. Termin odbioru bedzie nie krotszy
niz7 dni oddnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Il Wymagania ogolne.

Wykonawca musi posiada¢ autoryzacje serwisowg producenta urzadzen stanowigcych wtasnosc
Zamawiajgcego (zgodnie z wykazem w pkt. V). Zamawiajgcy ma prawo zada¢ do wglagdu dokumentéw
potwierdzajgcych posiadanieautoryzacji. Wymagania dotyczg dzierzawionych urzadzen.

1. Wymagania ogdlne dotyczace urzadzen wielofunkcyjnych:

1.1 Urzadzenia (w ramach danej kategorii) musza by¢ identyczne (model, producent). Dostarczone urzadzenia
musza by¢ fabrycznie nowe, tzn. nie mogty by¢ dotychczas eksploatowane.

1.2 Wymagane dokumenty potwierdzajgce spetnienie normy: EnergyStar, deklaracja zgodnosci CE.

1.3 Potaczenie sieciowe w standardzie Ethernet.

1.4 Jezyki opisu strony: PCL 5,6, PostScript3.

1.5 Panel uzytkownika: kolorowy ekran dotykowy w jezyku polskim.

1.6 Materiaty eksploatacyjne takie jak: toner oraz pojemnik nazuzyty toner, mozliwe do wymiany przez uzytkownika
bez asysty serwisu.

2. Parametry techniczne urzadzen kolorowych A3:

L.p. Opis Wymagania minimalne
1. Typ urzadzenia Urzadzenie wielofunkcyjne drukarka/skaner/kopiarka A3.
Rodzaj/techno
2. druk laserowy lub LED, kolorowy.

logia wydruku

Predkos¢ druku

(mono ikolor, . )
3. | najwyzsza Min. 40 (stron /minute).

jakose, A4)

Czas wydruku
pierwszej strony

4| (czarno- biaty, Max. 5 sekund
format A4)
Rozdzielczos¢
druku (czern, ) ‘ ‘
d. najwyzsza Min. 300 x min. 300 dpi

jakosc)

Rozdzielczos¢ . . .
6. . Min. 300 x min. 300 dpi
skanowania




Druk

7. dwustronny Automatyczny.
Podajniki papieru w formie zamknietych szuflad o pojemnosci tagcznej ,co najmniej
1000 arkuszy papieru;
Obstuga Co najmniej jeden podajnik z obstuga papieru formatu od Ab do A4;
8. abieru Co najmniej jeden podajnik z obstuga papieru od A5 do A3;
pap Odbiorniki papieru na minimum 250 arkuszy;
Gramatura nosnikéw: od maksimum 60 do minimum 210 g/m2 mozliwose
drukowania na kopertach, naklejkach.
Wydajnosc¢
9. | /Maksymalne Min. 40 000 (stron /miesiac).
obcigzenie
Miejsce docel
10, | ISCEAOCEIOWE | qup FTP, USB, e-mail
skanowania
" Formaty plikow Min. TIFF (kolor), PDF (mono oraz kolor), PDF przeszukiwalny, PDF szyfrowany,
" | zeskanowanyc h JPEG (kolor).
12. | Zasilanie wbudowany zasilacz 220-240 V (+ 10%), 50/60 Hz (+ 3 Hz).
13. | Interfejs Porty komunikacyjne co najmniej: Ethernet 10/100/1000 Base-T, Hi-Speed USB 2.0
14. | Pamie¢ RAM 2 GB, HDD Min. 250 GB. Szyfrowanie dysku. Zamazywanie danych na dysku.
Dostepne sterowniki co najmniej: Twain standard;
Skanowanie w kolorze i czerni;
Skanowanie z pominieciem pustych stron; Skanowanie na adres e-mail;
Skanowanie do folderu uzytkownika na udziale sieciowym:;
15. | Skaner Rozdzielczos$¢ skanowania od 150x150 dpi;
Skanowanie w rozdzielczosci 300 x . 300 dpi jako domysine;
Szybkos¢ skanowania jednostronnie nie mniej niz 120 str. A4/min;
Szybkos¢ skanowania dwustronnie jednoprzebiegowo nie mniej niz 240 str.
A4/min.
Minimalna szybkos$¢ kopiowania: 40 stron A4/minute (mono/kolor);
Maksymalny czas wykonania pierwszej kopii mono : 8 s;
Automatyczny podajnik dokumentow;
16 Kobiowanie Minimalna pojemnosc¢ automatycznego podajnika dokumentow:
) P 100 arkuszy A4 (80 g/m2) - jednoprzebiegowy;
Minimalna rozdzielczos¢ kopiowania 300 x 300 dpi;
Zmniejszanie/Powigkszanie: od maksimum 25 do minimum 400%;
Jednorazowa liczba kopii: min od 1do 999 stron.
Czytnik kart do autoryzacji uzytkownikdw zainstalowany w obudowie (z oznaczeniem
17. | Czytniki kart np. w formie naklejek), umozliwiajgcy realizacje funkcji druku podazajgcego
(poufnego).
18. | Transport Urzadzenie musi posiadac¢ kdtka umozliwiajgce tatwe jego przemieszczanie.
19. | Serwis Certyfikat IS0 9001:2000 dla firmy serwisujgcej na $wiadczenie ustug serwisowych.




3. Parametry techniczne urzadzen monochromatycznych A4:

L.p. Opis Wymagania minimalne
1. | Typ urzadzenia Urzadzenie wielofunkcyjne drukarka/skaner/kopiarka A4
2. Rodzaj/technologia druk laserowy lub LED, monochromatyczny
wydruku
Predkos¢ druku
3. (m.ono.| kol.or, y Min. 35 (stron /minute)
najwyzsza jakosc,
A4)
Czas wydruku
4. | pierwszej strony(czarno-{ Max. 8 sekund
biaty, format A4)
Rozdzielczos¢ Min. 300 x min. 300 dpi
5 | druku (czern, najwyzsza
" | jakosc)
g. | Rozdzielczosc Min. 300 x min. 300 dpi
skanowania
7. | Druk dwustronny Automatyczny
Podajniki papieru A4 w formie zamknietych szuflad o pojemnosci tgcznej
8. | Obstuaa pabiery co najmniej 200 arkuszy papieru;
’ gapap Automatyczny podajnik dokumentow A4 w formie o pojemnosci, co najmnigj
50 arkuszy papieru.
Wydajnos¢
9. | /Maksymalne Min. 40 000 (stron /miesiac)
obcigzenie
jg. | Mieisce docelowe | qyp £1p sB, e-mail
skanowania
" Formaty plikow | Min. TIFF (kolor), PDF (mono oraz kolor), PDF przeszukiwalny, PDF szyfrowany,
" | zeskanowanych JPEG (kolor).
12. | Zasilanie Wbudowany zasilacz 220-240 V(£ 10%), 50/60 Hz (+ 3 Hz)
13. | Interfeis Porty komunikacyjne co najmniej: Ethernet 10/100/1000 Base-T,
: J Hi-Speed USB 2.0
14. | Pamigé RAM1GB
Dostepne sterowniki co najmniej: Twain standard;
Skanowanie w kolorze i czerni;
Skanowanie z pominieciem pustych stron;
Skanowanie na adres e-mail;
15. | Skaner Skanowanie do folderu uzytkownika na udziale sieciowym;
’ Rozdzielczos$¢ skanowania od 150x150 dpi;
Skanowanie w rozdzielczosci 300 x . 300 dpi jako domysine;
Szybkos¢ skanowania jednostronnie nie mniej niz 30 str. A4/min.;
Szybkos¢ skanowania dwustronnie jednoprzebiegowo nie mniej niz 60 str.
A4/min.




Minimalna szybkos¢ kopiowania: 30 stron A4/minute;
Maksymalny czas wykonania pierwszej kopii mono : 8 s;
Automatyczny podajnik dokumentow;

6. | Kopiowanie Minimalna rozdzielczosé kopiowania 300 x 300 dpi;
Zmniejszanie/Powigkszanie: od 25 do minimum 200%:;
Jednorazowa liczba kopii: min od 1do 999 stron.
- Czytnik kart do autoryzacji uzytkownikéw (z oznaczeniem np. w formie naklejek),
17. Czytniki kart e O s . .
umozliwiajacy realizacje funkcji druku podazajacego (poufnego).
19 Serwis Certyfikat ISO 9001:2000 dla firmy serwisujgcej na $wiadczenie ustug
serwisowych.
Wykaz sprzetu stanowigcego wtasnosé Zamawiajgcego, objety ustuga druku podazajacego
i kompleksowg obstuga serwisowa:

1. Zamawiajacy dysponuje 10 urzadzeniami, ktore wtgcza sie w ustuge druku podazajgcego objeta
niniejszym zamoéwieniem. Wykaz sprzetu i stan licznikéw prezentuje ponizsza tabela (stan
na 12.102022).

typ licznik $rednia
. . 273945
Bizhub 450i 291655
309366
194615
188759
474946
Bizhub458e 488049 388 440
996515
308101
68097
BizhubC458 54394 54 394

2. Kompleksowa obstuga serwisowa obejmuje, ponad zakres okreslony w pkt. Il, takze nw. obowigzki
Wykonawcy:

1)  Wykonawca zobowigzany jest do wykonania serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego urzadzen
Zamawiajgcego, wymienionych ponizej, polegajacego na usuwaniu zgtoszonych awarii, wad
i usterek.

2) Wykonawca pokrywa koszty naprawy (dojazd, robocizna, koszt czesci zamiennych).

3) Wykonawca zobowigzany jest do wykonania diagnozy lub usunigcia awarii w miejscu uzytkowania
urzgdzen. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia naprawy w miejscu uzytkowania,
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na naprawe w punkcie serwisowym Wykonawcy.

4) W przypadku awarii dysku twardego, Zamawiajgcy zastrzega sobie, aby diagnostyka awarii - bez

dostepu do danych, zostata przeprowadzona przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego, przy
udziale pracownikow Zamawiajgcego. W przypadku potwierdzenia uszkodzenia dysku twardego lub




podstawienia sprzetu zastepczego, dyski pozostajg u Zamawiajgcego i nie zostang przekazane
Wykonawcy.

5) Wykonawca zobowigzany jest uzy¢ fabrycznie nowych czesci zamiennych.

B) Wykonawca dokona odbioru na wtasny koszt zuzytych (zepsutych, uszkodzonych) czesci.
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