Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu
Czym się zajmujemy?

Komenda Miejska PSP we Wrocławiu zabezpiecza obszar miasta Wrocławia 
i powiatu wrocławskiego. W skład powiatu wrocławskiego wchodzi dziewięć gmin: Czernica, Długołęka, Jordanów Śląski, Kąty Wrocławskie, Kobierzyce, Mietków, Sobótka, Siechnice i Żórawina. Na terenie miasta Wrocławia działa osiem Jednostek Ratowniczo-Gaśniczych oraz jedna na terenie powiatu wrocławskiego w Kątach Wrocławskich. 
Zgodnie z artykułem 12 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Państwowej Straży Pożarnej, do zadań Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej 
we Wrocławiu należy:
1) kierowanie Komendą Miejską Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu;

2) organizowanie jednostek ratowniczo-gaśniczych;

3) organizowanie na obszarze powiatu krajowego systemu ratowniczo- gaśniczego;

4) dysponowanie oraz kierowanie siłami i środkami krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego na obszarze powiatu poprzez swoje stanowisko kierowania;

5) kierowanie jednostek organizacyjnych Państwowej Straży Pożarnej z obszaru powiatu do akcji ratowniczych i humanitarnych poza granicę państwa, na podstawie wiążących Rzeczpospolitą Polską umów i porozumień międzynarodowych;

6) analizowanie działań ratowniczych prowadzonych na obszarze powiatu przez podmioty krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego;
7) organizowanie i prowadzenie akcji ratowniczej;

8) współdziałanie z Komendantem Gminnym ochrony przeciwpożarowej, jeżeli Komendant taki został zatrudniony w gminie;

8a) współdziałanie z Komendantem Gminnym Związku Ochotniczych Straży Pożarnych;

9) rozpoznawanie zagrożeń pożarowych i innych miejscowych zagrożeń;

10) opracowywanie planów ratowniczych na obszarze powiatu;

11) nadzorowanie przestrzegania przepisów przeciwpożarowych;

12) wykonywanie zadań z zakresu ratownictwa;

13) wstępne ustalanie przyczyn oraz okoliczności powstania i rozprzestrzeniania się pożaru oraz miejscowego zagrożenia;

14) organizowanie szkolenia i doskonalenia pożarniczego;

15) szkolenie członków ochotniczych straży pożarnych;

16) inicjowanie przedsięwzięć w zakresie kultury fizycznej i sportu z udziałem podmiotów krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego na obszarze powiatu;

17) wprowadzanie podwyższonej gotowości operacyjnej w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu w sytuacji zwiększonego prawdopodobieństwa katastrofy naturalnej lub awarii technicznej, których skutki mogą zagrozić życiu lub zdrowiu dużej liczby osób, mieniu w wielkich rozmiarach albo środowisku na znacznych obszarach, oraz w przypadku wystąpienia 
i utrzymywania się wzmożonego zagrożenia pożarowego.
Do zadań Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu ponadto należy:

1) współdziałanie z Zarządem Oddziału Powiatowego Związku Ochotniczych Straży Pożarnych RP;

2) przeprowadzanie inspekcji gotowości operacyjnej ochotniczych straży pożarnych na obszarze powiatu, pod względem przygotowania do działań ratowniczych;

3) realizowanie zadań wynikających z innych ustaw.

Informacja:
Aby skutecznie kontaktować się z Komendą, osoby z niepełnosprawnościami mogą:
    1. Złożyć wniosek/wysłać pismo na adres: Komenda Miejska PSP we 
        Wrocławiu, ul. Kręta 28, 50-233 Wrocław,
2. Załatwić sprawę przy pomocy osoby przybranej,
3. Napisać pismo i wysłać je poprzez platformę ePUAP, 
    Skrzynka: /60l54ttvyf/skrytka, /60l54ttvyf/SkrytkaESP
4. Napisać wiadomość i wysłać ją na adres e-mailowy:wroclaw@kmpsp.wroclaw.pl
5. Skontaktować się telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu:     
    71 320 70 00. Pracownik zaprosi Ciebie na określoną godzinę.
Wybierając formę komunikacji wymienioną w punkcie 1-5, należy podać następujące informacje:

· imię i nazwisko,

· adres korespondencyjny wraz z kodem pocztowym,

· sposób komunikowania się z osobą uprawnioną – wskazanie adresu e-mail, numeru telefonu, numer faksu,

· przedmiot rozmowy w Komendzie Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej we Wrocławiu,

Wizyta gości w KM PSP we Wrocławiu: 
Budynek znajduje się przy ul. Krętej 28 we Wrocławiu. Wejście do głównego budynku znajduje od strony ulicy. Drzwi nie otwierają się automatycznie. Przy drzwiach znajduje się domofon. Na parter budynku prowadzą schody, brak przystosowana dla wózków inwalidzkich. W budynku nie ma windy. Na 2 piętrze znajduje się sekretariat. Korytarze nie są dostosowane dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich. Na 2 piętrze znajduje się toaleta niedostosowana dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich. Do budynku nie można wnosić jakiejkolwiek broni, materiałów wybuchowych i niebezpiecznych oraz innych rzeczy mogących narazić pracowników lub osoby postronne na niebezpieczeństwo.
Przemieszczanie po obiektach KM PSP we Wrocławiu odbywa się w asyście pracownika KM PSP, który może odebrać gości z wejścia.
Do budynku i jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem. W budynku nie ma systemów naprowadzających dźwiękowo osoby niewidome i słabowidzące. W Komendzie Miejskiej PSP we Wrocławiu jest możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego po wcześniejszym złożeniu wniosku o zapewnienie tłumacza języka migowego.

