PS-2.431.6.5.2026.AK

Egzemplarz nr 1

Protokoét kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Ogrzewalni dla Oséb
Bezdomnych w Kamieniu Pomorskim prowadzonej przez Osrodek Pomocy

Spotecznej w Kamieniu Pomorskim

Jednostka kontrolowana:

Ogrzewalnia dla Oso6b Bezdomnych w Kamieniu Pomorskim
ul. Bolestawa Chrobrego 14

72-400 Kamierh Pomorski

Jednostka prowadzaca placowke:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim
ul. M. Kopernika 26

72-400 Kamien Pomorski

Kontrolujacy:

1. Anna Karska - inspektor wojewdédzki - osoba kierujaca zespotem,

2. Ewa Golinczak - gtéwny specjalista,

na podstawie upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego nr 4/2026 z dnia 20

stycznia 2026 .

Kontrole kompleksowg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 639), rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i
kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1065) oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie
minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla
0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018 r., poz. 896 ze

zm.).

Pani Beata Wejda - Kierownik O$rodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim
oraz Kierownik Ogrzewalni dla Oséb Bezdomnych w Kamieniu Pomorskim, bedacej w

strukturach Os$rodka, zostata powiadomiona o terminie przeprowadzenia kontroli



zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spoteczne;.

Zgodnie z § 11 ust. 5 ww. rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej w dniu 16 stycznia 2026 r. kontrolujacy ztozyli oSwiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie ich od udziatu w kontroli.

llekro¢ w niniejszym protokole uzyto nastepujacych skrétow, oznaczaja one:

1. ,Ogrzewalnia”, ,Ogrzewalnia w Kamieniu Pomorskim”, ,Ogrzewalnia dla Oséb
Bezdomnych w Kamieniu Pomorskim”, ,Jednostka”, ,Placowka” - Ogrzewalnia
dla Oséb Bezdomnych mieszczaca sie w Kamieniu Pomorskim przy ul.
Bolestawa Chrobrego 14, 72-400 Kamier Pomorski,

2. ,0s$rodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim”, ,Osrodek”, ,OPS” -
Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim z siedzibg przy ul. M.
Kopernika 26, 72-400 Kamien Pomorski,

3. ,ustawa o pomocy spotecznej”, ,ustawa” - ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2026 r., poz. 639),

4. ,rozporzadzenie” - rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018, poz. 896 ze zm.).

(akta kontroli str. 1-9)

Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniach 29-30 stycznia 2026 r.

Zakres kontroli:
Zakres kontroli obejmowat zagadnienia dotyczace organizacji i funkcjonowania
Ogrzewalni, kwalifikacji kadry, standardu obiektu, w ktérym miesci sie Ogrzewalnia

oraz sposobu realizacji ustug $wiadczonych na rzecz oséb bezdomnych.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie przeprowadzonych ogledzin
obiektu, analizy wybranych dokumentéw oraz informacji udzielonych przez Panig

Beate Wejde oraz Paniag Ewe Wojciechowska-Lis - koordynatora Ogrzewalni.



Ogledziny obiektu przeprowadzili kontrolerzy przy udziale Pani Beaty Wejdy oraz Pani

Ewy Wojciechowskiej-Lis.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie ,Programu kontroli kompleksowej w
Ogrzewalni dla Oséb Bezdomnych mieszczacej sie w Kamieniu Pomorskim,
prowadzonej przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim w dniach 29-
30 stycznia 2026 r."

(akta kontroli str. 10-18)

Okres objety kontrola:

Od 1 stycznia 2024 r. do dnia zakonczenia kontroli.

1. Ustalenia ogodlne i sposéb funkcjonowania Ogrzewalni

W kontrolowanym okresie Ogrzewalnia dla Oséb Bezdomnych w Kamieniu
Pomorskim byta prowadzona przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Kamieniu
Pomorskim. Ogrzewalnia funkcjonowata w strukturze organizacyjnej Osrodka i
organizacyjnie podlegata bezposrednio pod Kierownika OPS. W kontrolowanym
okresie obowigzywat Statut Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim
przyjety uchwata nr VIII/66/15 Rady Miejskiej w Kamieniu Pomorskim z dnia 24
kwietnia 2015 r. i zmieniony uchwata nr Xl1/106/15 Rady Miejskiej w Kamieniu
Pomorskim z dnia 18 wrzes$nia 2015 r., w ktérym nie ujeto Ogrzewalni dla oséb
Bezdomnych. Po przeprowadzonej kontroli Ogrzewalnia zostata ujeta w statucie OPS
w Kamieniu Pomorskim stanowigcym zatgcznik do uchwaty nr XXI11/290/26 Rady
Miejskiej w Kamieniu Pomorskim z dnia 24 kwietnia 2026 r. Zgodnie z ww.
dokumentem (§ 13.1. pkt 6) Osrodek wykonuje swoje zadania poprzez swoich
pracownikéw oraz dziatajgce w strukturze organizacyjnej Osrodka podmioty m.in.:

Ogrzewalnie dla oséb w kryzysie bezdomnosci.

W kontrolowanym okresie obowigzywato zarzadzenie Nr 238/2020 Burmistrza
Kamienia Pomorskiego z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie zatwierdzenia Regulaminu
organizacyjnego OPS w Kamieniu Pomorskim zmienione zarzadzeniem nr 61/2021
Burmistrza Kamienia Pomorskiego z dnia 18 maja 2021 r. Regulamin (w § 33) okreslat

zakres czynnosci wykonywanych w Ogrzewalni i okreslat, ze obstuge Ogrzewalni, na



podstawie umowy zlecenia, wykonywali: koordynator i opiekunowie. Regulamin OPS
okreslat podstawowe obowigzki koordynatora Ogrzewalni i opiekuna.

(akta kontroli str. 19-66)

Lokal przy ul. Bolestawa Chrobrego 14 w Kamieniu Pomorskim, w ktorym
funkcjonowata Ogrzewalnia, w 2025 r. i 2026 r. zostat wynajety na podstawie umow
najmu na czas 0znaczony z przeznaczeniem na cele zwigzane z zapewnieniem
tymczasowego schronienia w formie ogrzewalni.

(akta kontroli str. 67-72)

W kontrolowanym okresie zakres dziatania i zasady funkcjonowania Ogrzewalni
okreslat Regulamin Ogrzewalni wprowadzony przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kamieniu Pomorskim. Zgodnie z Regulaminem Ogrzewalnia jest
pomieszczeniem dla oséb bezdomnych przebywajacych na terenie Powiatu
Kamienskiego, ktére z powodu braku statego miejsca pobytu nie majg innej
mozliwosci zabezpieczenia przed zimnem. Ogrzewalnia jest otwarta w okresie od 1
pazdziernika do 30 kwietnia catodobowo przez 7 dni w tygodniu. W Ogrzewalni jest

20 miejsc przeznaczonych dla oséb bezdomnych, bez podziatu na ptec.

Zakres Swiadczonej w Placéwce pomocy obejmuje m.in.:
- mozliwos¢ wykonania zabiegéw higienicznych,
- udzielnie schronienia przez czas pracy Ogrzewalni w postaci udostepnienia
tawki lub krzesta umozliwiajgcego spedzenie czasu w pozycji siedzace),
- zapewnhienie gorgcego napoju,

- mozliwos¢ wymiany odziezy.

Korzystajacy z Ogrzewalni zobowigzani s do:
- przestrzegania ciszy nocnej w godzinach od 22:00 do 6:00,
- utrzymania porzadku i czystosci w pomieszczeniach i wokét budynku,
- dbania o higiene osobista,
- przestrzegania zakazu wnoszenia i spozywania alkoholu oraz uzywania innych
srodkéw odurzajacych na terenie Ogrzewalni,
- przestrzegania zakazu palenia,

- niewprowadzania zwierzat na teren Ogrzewalni,



- Sszanowania wyposazenia i sprzetu znajdujgcego sie w pomieszczeniach,

- przestrzegania przepisdw bezpieczenstwa przeciwpozarowego.

Pracownik moze odmdéwic przyjecia do Ogrzewalni m.in., jezeli zgtaszajacy nie jest
zdolny do samoobstugi lub jego zachowanie zagraza innym osobom przebywajagcym w
Ogrzewalni, zachowuje sie agresywnie, wnosi zakazane Regulaminem niebezpieczne
rzeczy np. bron, ostre narzedzia, materiaty pirotechniczne, gaz, alkohol lub srodki
odurzajace lub wymaga, ze wzgledu na stan zdrowia lub wysoki stopien

niesamodzielnosci, udzielenia natychmiastowej pomocy specjalistycznej.

W Regulaminie zapisano, ze osoby przebywajace w Ogrzewalni maja prawo do
sktadania skarg i wnioskow do Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu
Pomorskim. W pomieszczaniu Ogrzewalni byta wywieszona ogdélnodostepna
informacja, ze skargi i wnioski Kierownik OPS przyjmuje od poniedziatku do pigtku w
godz. od 7.00 do 15.00 w siedzibie OPS w Kamieniu Pomorskim. W okresie objetym

kontrolg nie wptyneta zadna skarga w ww. zakresie.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

(akta kontroli str. 73-75)

2. Sposéb prowadzenia dokumentacji w Placéwce oraz inne dziatania

prowadzone na rzecz oséb bezdomnych

W dokumentacji Placéwki znajdowaty sie:

1. Ewidencja oséb przebywajacych w Ogrzewalni w postaci ksigzki ewidencyjnej
zawierajacej podstawowe dane m.in. date i godzine przyjecia, imie i nazwisko
osoby przyjetej, nr PESEL, ostatnie miejsce pobytu, uwagi opiekuna dot. np.,
stanu osoby przyjmowanej oraz podpisy 0sob przyjmowanych do Ogrzewalni.
Osoba przyjmowana do Ogrzewalni jest informowana, ze ztozenie podpisu
przez zgtaszajacego w ksigzce ewidencyjnej rwnoznaczne jest z zapoznaniem
sie i zaakceptowaniem postanowien Regulaminu Ogrzewalni oraz zgodg osoby
na przetwarzanie jej danych osobowych. Regulamin Ogrzewalni oraz klauzula
informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych sg wywieszone w

pomieszczeniu Ogrzewalni w ogdélnodostepnym miejscu.



Zespot inspektoréw pouczyt Kierownika OPS/Ogrzewalni, ze jednoznacznym

potwierdzeniem, ze osoba przyjmowana zostata skutecznie poinformowana o

obowiazujacych zasadach pobytu oraz o zakresie przetwarzania danych osobowych

bytby ztozony podpis osoby pod Regulaminem Ogrzewalni/zgoda w zakresie

przetwarzania danych;

2. Dziennik prowadzony przez opiekuna Ogrzewalni - zawierajacy

raporty/informacje dotyczace przyjmowanych osdb, ich stanu, godzin wyjsc,
ewentualnej potrzeby wzywania Policji, potwierdzajace sprzatanie pomieszczen

oraz opisujace np. incydenty.

(akta kontroli str. 76-77)

Kierownik OPS, Pani Beata Wejda poinformowata, ze Osrodek Pomocy Spotecznej w

Kamieniu Pomorskim zapewnia nastepujace wsparcie dla oséb w kryzysie

bezdomnosci:

w ramach Punktu Konsultacyjnego: poradnictwo prawne dla oséb
uzaleznionych, wspoétuzaleznionych oraz ofiar i sprawcéw przemocy domowe;j
(porad prawnych udziela radca prawny raz w miesigcu w wymiarze 2 godzin w
siedzibie Punktu) oraz pomoc terapeutéw/psychologa dla oséb uzaleznionych,
wspotuzaleznionych oraz ofiar i sprawcéw przemocy domowej (konsultacje
odbywaja sie dwa razy w miesigcu w wymiarze 6 godzin w siedzibie Punktu lub
w sytuacjach szczegolnych w miejscu zamieszkania oséb wymagajacych
pomocy),

wspotpraca z Regionalnym Centrum Kryzysowym przy Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim. Prowadzone w nim dziatania majg na
celu ograniczenie skutkéw zdarzen kryzysowych (w tym nagtych), poprzez
réznorodne, adekwatne do zaistniatej sytuacji, wsparcie $wiadczone przez
specjalistow interwencji kryzysowej w formie ambulatoryjnej lub wyjazdowej,
w miejscu zdarzenia i pobytu osoby doswiadczajacej sytuacji kryzysu
psychologicznego,

porady mediacyjne w ramach Punktu Konsultacyjnego dla oséb uzaleznionych,
wspotuzaleznionych oraz ofiar i sprawcéw przemocy domowej (3 godziny w

miesigcu w siedzibie Punktu),



- Pracownia Profilaktyki i Terapii Uzaleznienia i Wspotuzaleznienia - zajecia
terapeutyczne dla uzaleznionych w Klubie Abstynenta OPOKA w Kamieniu
Pomorskim (spotkania 2 razy w miesigcu po 5 godzin),

- Profilaktyka i Terapia Uzaleznien - Swiadczenie ustug zdrowotnych w zakresie
prowadzenia zajec¢ warsztatowych z zakresu psychoterapii uzaleznienia w
Programie Podstawowym i Pogtebionym dla oséb uzaleznionych, grup
samopomocowych AA, grup wsparcia, Stowarzyszen Trzezwosciowych
(spotkania 2 razy w miesigcu po 3 godziny),

- Ustugi Terapeutyczne - swiadczenie ustug pomocowych w ramach Poradni
Leczenia Uzalezniern w Kamieniu Pomorskim w zakresie psychoterapii dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i cztonkéw ich rodzin (spotkania w kazdy
poniedziatek, wtorek i sSrode w godzinach 16:00-18:00, w kazdy czwartek w
godzinach 17:00-19:00, w kazdy pigtek w godzinach 15:00-18:00),

- punkt konsultacyjny oraz specjalistyczne poradnictwo dla oséb z problemem
narkotykowym i ich rodzin (spotkania w kazdy wtorek miesigca w godzinach
17:00-20:00 oraz 1 czwartek w miesigcu po 2 godziny),

- Terapia Uzaleznien - $wiadczenie ustug specjalisty psychoterapeuty uzaleznien
oraz ustug psychoterapeutycznych (spotkania w kazdy wtorek w godzinach
13:00-17:00),

- nieodptatna pomoc prawna udzielana przy Starostwie Powiatowym w
Kamieniu Pomorskim,

- wspodtpraca z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia
Intelektualng w zakresie zapewnienia gorgcego positku,

- Caritas w Kamieniu Pomorskim przy ul. Plac Katedralny oferuje pomoc w
formie odziezy i zywnosci,

- osoby korzystajgce z Ogrzewalni majg mozliwo$¢ prowadzenia indywidualnych
rozmow z pracownikiem socjalnym, opiekunem, a takze psychologiem.

(akta kontroli str. 83-84)

Informacje o oferowanych osobom w kryzysie bezdomnosci formach pomocy byty

rozwieszone w widocznym miejscu w pomieszczaniu Ogrzewalni.



Zgodnie z przedstawionymi zespotowi inspektorow informacjami w kontrolowanym
okresie z Ogrzewalni w Kamieniu Pomorskim korzystato (w réznym okresie) tgcznie 36

0s6b, w tym 34 mezczyzn oraz 2 kobiety.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

(akta kontroli str. 78-82)

3. Struktura zatrudnienia i kwalifikacje oséb swiadczacych ustugi
Podczas czynnosci kontrolnych dokonano analizy struktury zatrudnienia wraz z
przegladem akt osobowych. Stwierdzono, ze Kierownik OPS/Ogrzewalni zostata
zatrudniona 1 pazdziernika 2012 r. i posiada dtugoletnie doswiadczenie w pomocy
spotecznej. Koordynatorem Ogrzewalni jest Pani Ewa Wojciechowska-Lis zatrudniona
na podstawie umowy zlecenia, ktéra nadzoruje prawidtowe funkcjonowanie

Ogrzewalni oraz kieruje pracg zatrudnionych w niej opiekunow.

Art. 48a ust. 4a ustawy o pomocy spotecznej brzmi: cyt.: Do wykonywania czynnosci
w zakresie ustug swiadczonych w ogrzewalni zatrudnia sie osoby, ktére spetniaja
wymogi, o ktéorych mowa w art. 48a ust. 3a. ww. ustawy, tj., ktére posiadaja:

1) wyksztatcenie zasadnicze branzowe lub zasadnicze zawodowe, co najmniej
roczne doswiadczenie w pracy z osobami bezdomnymi oraz ukonczone
szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy lub

2) wyksztatcenie co najmniej Srednie lub $rednie branzowe oraz ukonczone

szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy”.

Zgodnie z oswiadczeniem Kierownika OPS w Ogrzewalni zatrudnionych jest 3
opiekunéw na podstawie umowy zlecenia. Zatrudnieni w Ogrzewalni opiekunowie
mieli udokumentowane wymagane wyksztatcenie i doSwiadczenie w pracy z osobami
bezdomnymi. Godziny wykonywania pracy byty odpowiednio ewidencjonowane, a
pracownicy mieli szczegétowo opisane zakresy zleconych obowiagzkéw. Kazdy z
opiekunéw podpisat klauzule informacyjna dotyczaca przetwarzania danych
osobowych, byli takze przeszkoleni w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Kontrolujacym okazano certyfikaty potwierdzajace ukoriczenie szkolenia w zakresie

udzielenia pierwszej pomocy przez opiekunéw.

W kontrolowanym okresie w Ogrzewani nie byli zatrudniani wolontariusze.



Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.

(akta kontroli str. 85-109)
4. Bezpieczenstwo i ochrona przeciwpozarowa, warunki techniczne budynku

Kontrolujacym udostepniono nastepujacg dokumentacje dotyczaca obiektu:

protokét z przegladu gasnic - styczen 2026 r., aktualny,

protokét z okresowej kontroli przewodow kominowych z dnia 7 stycznia 2026

r., aktualny,

- przeglad pieca gazowego - styczen 2026 r., aktualny,

- protokét z pomiaréow ochronnych instalacji elektrycznej - z dnia 7 stycznia
2026 r., aktualny,

- protokét z okresowej kontroli przestrzegania przepiséw przeciwpozarowych - z

27 stycznia 2026 r., aktualny.

W powyzszych protokotach zespdt inspektoréw nie stwierdzit zapiséw dotyczacych

nieprawidtowosci.

Nie wniesiono uwag w kontrolowanym obszarze.

(akta kontroli str. 110-121)
5. Standard obiektu

Zespot kontroleréw przeprowadzit ogledziny obiektu, w ktérym miesci sie
Ogrzewalnia dla Osob dla Bezdomnych, 30 stycznia 2026 r., przy udziale Kierownika
OPS w Kamieniu Pomorskim, Pani Beaty Wejdy oraz koordynatora Ogrzewalni Pani
Ewy Wojciechowskiej-Lis. Zgodnie z informacjg podang przez Kierownika, Placéwka
zapewniata 20 miejsc, bez podziatu na pte¢. W dniu ogledzin z Ogrzewalni korzystaty

4 osoby.

Budynek Ogrzewalni jest obiektem 3 kondygnacyjnym, wolnostojacym. Pomieszczenia
Ogrzewalni zlokalizowane sg na parterze budynku z osobnym wejsciem od ulicy
Bolestawa Chrobrego. Kondygnacje wyzsze budynku przeznaczone s3a na cele
mieszkalne i nie wchodzg w sktad kontrolowanego obiektu. Wejscie do pomieszczen

Ogrzewalni jest pozbawione barier dla 0séb z niepetnosprawnos$ciami.



Budynek, w ktorym miesci sie Ogrzewalnia jest skanalizowany i zaopatrzony w

instalacje wodna, kanalizacyjng i elektryczna.

W Ogrzewalni znajdowaty sie:

- pomieszczenie gtdwne, pobytowe,

- pomieszczenie do prac biurowych,

- pomieszczenie sanitarno-higieniczne,

- schowek na sprzet przeznaczony do sprzatania obiektu.

Zgodnie z zatagcznikiem nr 4 do rozporzadzenia standard ustug uznaje sie za
spetniajacy warunki, jezeli m.in. ogrzewalnia swiadczy ustugi w okresie od 1
pazdziernika do 30 kwietnia, przez 7 dni w tygodniu, w godzinach od 16:00 do 8:00.
W okresie zimy, a szczegdlnie podczas niskich temperatur zewnetrznych, tj., gdy
najnizsza temperatura zmierzona w przedziale godzin 8:00-19:00 jest nizsza niz 0 °C,
lub sytuacji kryzysowych, ogrzewalnia powinna by¢ czynna przez 24 godziny na dobe.
Zespot inspektoréw stwierdzit, ze Ogrzewalnia spetnia wymogi rozporzadzenia w
zakresie okresu swiadczenia ustug, gdyz Swiadczy ustugi w okresie od 1 pazdziernika

do 30 kwietnia catodobowo przez 7 dni w tygodniu.

Standard obiektu, w ktérym miesci sie Ogrzewalnia, uznaje sie za spetniajgcy warunki,
jezeli:
- liczba miejsc wynosi nie wiecej niz 50 oséb tacznie,
- powierzchnia przypadajgca na osobe w pomieszczeniu pobytowym wynosi nie
mniej niz 2 m? na osobe,
- liczba miejsc siedzacych w pomieszczeniach pobytowych przeznaczona jest dla

nie wiecej niz 25 oséb w jednym pomieszczeniu.

W Ogrzewalni znajdowato sie 1 pomieszczenie pobytowe o powierzchni 60,37 m?.
Docelowo pomieszczenie przeznaczone byto dla 20 oséb, co stanowi 3,02 m*
przypadajgcego na osobe. Osoby przebywajgce w Ogrzewalni miaty zapewnione

miejsca siedzgce w postaci krzesta o tatwo zmywalnej powierzchni.

Ogrzewalnia powinna zapewnia¢ mozliwos¢ ogrzania sie w pomieszczeniu, ktérego
temperatura nie jest nizsza niz 18 st. C. W wyniku ogledzin stwierdzono, ze w

Ogrzewalni temperatura w trakcie ogledzin wynosita 17.9 st. C,, jednakze, zgodnie z
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wyjasnieniami Pani Kierownik OPS, tuz przed przybyciem kontrolujagcych
pomieszczenie byto wietrzone. Zespét inspektoréw stwierdzit, ze w pomieszczeniu
pobytowym znajduja sie 2 duze grzejniki ogrzewane za pomocg pieca gazowego, ktore

byty goragce. W zwigzku z powyzszym przyjeto wyjasnienia Kierownika OPS.

Ponadto przebywajacy w Ogrzewalni mieli mozliwos¢ m.in.:

- korzystania z termosow z gorgcg woda umozliwiajacych sporzadzenie np.
goracego napoju oraz korzystania ze stotéw, przy ktérych mozliwe byto spozycie
positku,

- wymiany odziezy lub zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odziezy w przypadku
braku mozliwosci jej wymiany,

- skorzystania z wezta sanitarnego,

- opieki co najmniej 1 opiekuna na nie wiecej niz 50 oséb przebywajacych w
placowce,

- uzyskania informacji o dostepnych formach pomocy, skorzystania z rozmoéow

wspierajagcych i motywujacych.

Ponadto osoby w kryzysie bezdomnosci miaty mozliwos$é¢ korzystania z szafki na
odziez znajdujacej sie w pomieszczeniu Ogrzewalni. Pomieszczenie pobytowe byto
monitorowane. Wydzielone pomieszczenie do prac biurowych z dostepem do
Internetu umozliwiato prowadzenie indywidualnych rozmoéw. W Ogrzewalni

znajdowat sie tez wieszak na odziez oraz gasnica.

Zespot inspektoréw stwierdzit, ze Ogrzewalnia spetnia wymagania rozporzadzenia w

zakresie standardu obiektu oraz swiadczonych ustug.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni, w Ogrzewalni powinna znajdowac sie co najmniej 1
umywalka dla 20 oséb, 1 miska ustepowa dla 20 oséb; w przypadku placowek w
ktérych zamieszkujg wytacznie mezczyzni oraz w przypadku wydzielonych toalet
meskich w placéwkach koedukacyjnych dopuszcza sie zastapienie nie wiecej niz

potowy misek ustepowych pisuarami.
Pomieszczenie sanitarno-higieniczne wyposazone byto w:

11



- umywalke - 1 szt.,

- miske ustepowg - 1 szt.
Pomieszczenia sanitariatéw zapewniaty staty dostep do biezacej cieptej i zimnej wody
oraz gwarantowaty mozliwos¢ przeprowadzania zabiegdéw higienicznych. tazienka
wyposazona byta w srodki higieniczne i papier toaletowy.
Stwierdzono, ze ogodlna liczba urzadzen sanitarnych w stosunku do ogdlnej,
zadeklarowanej liczby oséb mogacych przebywac¢ w Ogrzewalni spetniata wymagania

rozporzadzenia.

Nie wniesiono uwag w kontrolowanym obszarze.
(akta kontroli str. 122-128)

6. Porozumienia zawarte na realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej

dotyczace zapewnienia tymczasowego schronienia

Ustalono, ze Gmina Kamien Pomorski realizuje zadanie publiczne w zakresie
prowadzenia Ogrzewalni dla Oséb Bezdomnych na rzecz innych jednostek samorzadu
terytorialnego, na podstawie porozumienia. Gmina zawarta porozumienie
miedzygminne Nr 5.021.4.2024.LS dnia 20 grudnia 2024 r. w sprawie powierzenia
przez Gminy: Swierzno, Dziwnéw, Miedzyzdroje, Golczewo i Wolin - Gminie Kamien
Pomorski realizacji zadania publicznego w zakresie prowadzenia Ogrzewalni dla oséb
bezdomnych z terenu tych gmin w roku 2025. Kolejne porozumienie miedzygminne
(Nr S.021.1.2025.LS podpisane dnia 19 grudnia 2025 r.) w zakresie objecia oséb
bezdomnych z terenu ww. gmin ustugami Swiadczonymi przez Ogrzewalnie w

Kamieniu Pomorskim obejmuje rok 2026 r.

Nie wniesiono uwag do kontrolowanego obszaru.
(akta kontroli str. 129-138)

Na tym kontrole zakonczono.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ksigzce kontroli pod numerem
1/2026.

Na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonej w dniach 29-30 stycznia 2026 r.
dziatalno$¢ Ogrzewalni dla Oséb Bezdomnych prowadzonej przez Osrodek Pomocy

Spotecznej w Kamieniu Pomorskim oceniono pozytywnie.
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Za prawidtowe funkcjonowanie Ogrzewalni odpowiada Kierownik Osrodka Pomocy

Spotecznej w Kamieniu Pomorskim, Pani Beata Wejda.

Zgodnie z § 17 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwic podpisania protokotu
kontroli sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej
odmowy co nie stanowi przeszkody do sporzadzenia zalecen pokontrolnych.
Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na piSmie do dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w

terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej

Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie wobec zastrzezen.

Protokét sporzadzono dnia 29 maja 2026 r. w dwdch jednobrzmiacych

egzemplarzach, z ktérych egzemplarz nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;j.
Miejsce i data podpisania protokotu: Kamiern Pomorski, 10 czerwca 2026 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Beata Wejda - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim

Kontrolujacy:
Anna Karska - inspektor wojewddzki

Ewa Golinczak - gtowny specjalista

Oswiadczam, ze w dniu 10 czerwca 2026 r. zostatam zapoznana z trescig niniejszego
protokotu i otrzymatam jeden jego egzemplarz.

Beata Wejda - Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Kamieniu Pomorskim

- Wiasciwe podpisy na oryginale -
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