KONFERENCJA online
15 STYCZNIA 2021r. .
godz. 9:30 - 15:30 =

ZARZADZANIE

ZROWNOWAZONYM
ROZWOJEM W SEKTORZE
PUBLICZNYM

Zapraszamy do udziatu. Rejestracja na stronie:

https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/grupa-robocza-ds-spolecznej-odpowiedzialnosci-administracji
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Agenda 10:00-10:25

Podrecznik dla administracji centralnej

W JAKI SPOSOB POWSTAL. PODRECZNIK?

CO ZAWIERA PRZEWODNIK?
Z CZEGO WARTO SKORZYSTAC?

PODSUMOWANIE
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Rola administracji publicznej

Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i
Odnowiona strategia UE na lata 2011-2014 dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw. KOM (201

Komitetu Regionéw.
1)681 z dn.25.10.2011

WLASNA
PRAKTYK
A

Organy publiczne powinny odgrywac Organy publiczne i inne zainteresowane
role pomocniczg, poprzez inteligentny zestaw strony powinny wykazaé

dobrowolnych rozwigzan strategicznych oraz, odpowiedzialnosé spofeczna, w tym

w razie potrzeby, uzupetniajgce regulacje, aby w swoich relacjach z przedsiebiorstwami.

na przyktad promowac przejrzystosc, tworzyc
zachety rynkowe dla odpowiedzialnej postawy
przedsiebiorstw i zapewniac¢ odpowiedzialno$¢
korporacyjng.

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 5 @CSRl nfo



ldea przewodnika

Zatozenia

1. Przewodnik dla pracownikow administracji centralne;j.

2. Prezentuje tematyke zrownowazonego rozwoju i spotecznej
odpowiedzialnosci przy uwzglednieniu specyfiki administracji
publiczne;.

3. Oparty o rozpoznawalng, miedzynarodowg norme spotecznej
odpowiedzialnosci PN-1ISO26000:2012

4. Wspdlnie z Bazag Dobrych Praktyk tworzg narzedzie i zrédto
inspiracji.

IDEA 4Q2018 —4Q2020 PUBLIKACIA

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 6 @CSR| nfO



Od idei do publikacji

Przewodnik powstat w ramach prac grupy roboczej ds. odpowiedzialnej administracji publicznej dziatajacej przy Zespole ds. Zrownowazonego Rozwoju
i Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw, ktory umocowany jest przy Ministrze Funduszy i Polityki Regionalnej.

Wktad do Przewodnika wniosty nastepujace instytucje:

ZH(]W[IUWAZONY
rg:‘éﬂ‘ézm 1. Gtéwny Urzad Statystyczny 11. Ministerstwo Zdrowia
ODPOWIEDZIALNOSE 2. Kancelaria Prezesa Rady 12. Ministerstwo Spraw
ORGANIZACJI Ministrow Zagranicznych
Segsdl 3. Krajowa Izba Skarbowa 13. Panstwowe Gospodarstwo
dla administracii 4. Ministerstwo Cyfryzacji Wodne Wody Polskie
chisie) 5. Ministerstwo Finansow 14. Urzad Ochrony Danych
6. Ministerstwo Funduszy Osobowych
i Polityki Regionalnej 15. Urzad Zamowien Publicznych
MSTERSTWO FUNDUSZY () () 7. Ministerstwo Gospodarki 16. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Morskiej 17. Forum Odpowiedzialnego
8. Ministerstwo Klimatu Biznesu

9. Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej
10. Ministerstwo Sportu

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 7 @CSR| nfO



Agenda 10:00-10:25

Podrecznik dla administragji centralnej

W JAKI SPOSOB POWSTAL PODRECZNIK?

CO ZAWIERA PRZEWODNIK?
Z CZEGO WARTO SKORZYSTAC?

PODSUMOWANIE
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Przewodnik dla administracji

https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/grupa-robocza-ds-spolecznej-odpowiedzialnosci-administradji

OOPOWIELTALNOSC
"

| SPOLECZNA
| SPOLECZNA 00POWIEDZIALNOSC
ODPOWIEDZILNOSC ORGANIZACJ
ORGANIZACSH \ Rozdzial 2 Przewodnik
Prz ik \ \ la administracii
\ ocontralnej

ZAGADNIENIA ZWIAZANE
ZPRAWAMI CZUOWIEKA

Rozdzial | | I"‘“ Rozizial 6

‘»\. WPROWADZENIE > \‘-._ WPROWADZENIE
SPOLECZNA OOPOWIEDZIALNOSE ROZWOJ b 00 ZAGADNIEN ZWIAZANYCH \ DO ZAGADNIEN ZWIAZANYCH
W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ 1 SPOLECZNA \ ZE SRODOWISKIEM ODPOWIEDZIALNOSC Z PRAKTYKAMI OPERACYJNYMI
ODPOWIEDZIALNOSC \ ORGANIZACA A
ORGANIZACH

Rozizial 3 Rozzial 5

mwtgli
ZAGADNIENIA ZWIAZANE D0 ZAGADNIEN ZWIAZANYCH
Z PRAKTYKAMI PRACY L cmmn

WYKAZ ZRODEL
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1.3. it

1.3.1. SPOLECZNA DDPWIEDIIFLNOS(! ORGANIZACJI

| PLYNACE Z NIEJ KORZYSCI -

JAK KROK PO KROKU JE OSIAGNAC

Wywiad z dr. Dominikiem Rozkntem,

prezesem Gitwnego Urzedu Statystycznego

Praktyczne przyktady

Ja

Glowny Urzad Statystyczny jest bardza
aktywny na polu zréwnowatenego rozwoju

Dlaczego te zagadnienia sa dia Patstwa
waznel

Wirazznie z2sad spolecine; odpowiedzialnoéci

profilaktycznych i rezlnie przyczynilismy sig dc
wezesnega wykycia nowotworu w przypadiu
kilku niaszych pracownikow. W czasie spotkar
dotyezacych cukrzycy nasi pracownicy

moga zbadat poziom cukru we krwi bez
koniecznosd udawania sie do ambulatorium
Korayéci niosa rowniez spotkania z Krajows

wurzedzie ni
zaréwno dla oséb pr:(nh{y(hworg:nmm

<2y 2 pracownikami

jaki dia naszych h
W raleinosci od realizowanych przez urzad
dziafart wdrazanie CSR prayczynia sie do wzrestu
poziomu zadowolenia u pracowni
i budowania Swiadomosd, 22 réwniez poprzez
zaangatowanie w akcje organizowane w miejscu
pracy mozna poméc innym. Jednoczesnie,
realizujac dziztania prozdrowotne skisrowane do
pracownikiw, urzad przyczynia sie do szerzenia
profilakeyki zdrowia.

Mozemy bardzo ogélnie opisywaé korzyici, ale
moim zdzniem najbardziej do naszej wyobrazni
przemanwiaja konkretne czyny. W ramach
niejednokrotnie organizowanych spotkar

2 Instytutem Onkologii awigkszylismy wiréd
pracownikéw wiedze | wiadomos¢ dziafari

1.3.2. ASPEKTY SPOLECZNEJ
ODPOWIEDZIALNOSC INSTYTUGJI

Wywiad z prol. Gertruda Usciriske,
prezes Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych

Wywiady, praktyki i wskazéwki

Zakiad Ubezpieczen Spolecznych wydat raport
na temat spolecznej odpowiedzialnosci. Czy
to sygnai, i kierowana przez Pania instytucja
dotrzymuje kroku globalnym trendom?

Raport,Spoleczna 2us 2018

postaw. To buduje kulturg arganizadii jej
toisamosc. Takich przvidadow iak ten z centrali
jestw naszym rap

Cayli pracownicy

TACADWENS TWLTANE T FRARTELANI FRACY

jest obrazem dzistari naszej instytucji wykonanym
zinnego nii zazwyczs] ujeda. Obraz ten maze
byé zaskakujacy nie tylko dla postronnych
obserwatorow, ale takze dia samych pracownikéw

takie poczucie u
spolectnie praec

JAK MOZNA POMAGAC W RAMACH WOLONTARIATU PRACOWNICZEGO?

Inicjatywy wolontariackie w instytucjach moga
przybierac roéne formy. Zalezy to od kreatywnodc
pracownikow, potrzeb lokalnej spolecrnodc

Taka aktywnosic daje pracownikom-
-wolontariuszom ogromng satysfakcje, poczucie
speinienia oraz pozwala na rozwdj | poszerzenie
i modiwodc organizacyjrych. Na chetrych czeka horyzontdw. Bardzo czesto to oni inicjuja ched
wachlarz zajec. Moina preekazywac wiedze, rogwigzywania problemdw spofecamych i sami
pomagad w pracach biurowych czy porzadkowych.  doskonale wiedzg, jak chea pomagac. O liczmych
Pracownicy-wolontariusze drieki swojej wiedzy, korzyiciach wolontariatu pracowniczego
umigietnoéciom | zdolnodciom moga pomagad wiadomo z badari regularnie prowadzonych
iwspierac tych, ktdrzy tego potrzebuja. w sektorze biznesu’.

iztah

Oczywiici

Instycuts Zyumosa 1 Bywient. Podzas potsa Zakladu. Dodam, 2 to ju druga edycja tago raportu prz|v§:ane nbow‘\
jest odpowiedzia

i statystycy dowiaduja sig Zatem co Pania zaskoczylo? Katalogu zadari u:

wszystkiego, co WaZne w ergonomii pracy przez ZUS. Zakizd
i codziennym dbaniu o uklad kost ¥ kala naszych Ciwyp
poznsiy nawet podstawowe cwiczenia. Wisdzs P - ol
pracownikéw ac iz, 2210 nieco efektywny. Jednal
odpowiednich zasad Zywienia. stowo nabiera dzisiaj nowego blasku. Zyjemy chochy w kisrunk

54 to daiakania, ktére - moina powiedziec -
wzupelniaja swiadczenia finansowe urzedu
Mamy swiadomost, 72 poprzez takie inicjatywy
pracownicy bardziej identyfikua sie 2 instytucjs
spolecznie odpowiedzialng i chetnie; biora udz
w]ej dziataniach, a nawet wykazuja sie czesto
wigksz3 kreatywnoscia. W koricu dziatania CSR
to takie wymierne korzyici dla pracownikow,
zwiazane z dobrg atmosfers w pracy, dbaniem
ozdrowie pracownikéw oraz o komfort pracy

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

coraz szybciei, mamy coraz wigcej kontaktéw

daje szanse zlapal

zapisanychw iw mediach
spotecznosciowych. Jednoczesnie brakuje nam
cz35u na rozmowe 2 s3siadem, rozsjrzenie sig
wokol, zorientowanie sig, czy ktos z naszaga
blizszege lub dalszego otoczenia nie potrzebuje
pamocy. Tymezasem bezinteresowne zrobienie
czegoé dia drugiego calowieka jest w staniz
sprawic nam wielk fakcjg | zmotywowa do

s
saniezbednedoy
pracy.

Cryzatem moin
miedzy s n

instytucji a spok

dalszych dziatar. Niesamowite jest to, 22 miejsce
pracy moze sprzyjac wyzwalaniu sig takich
wiasnie spoleczrikawskich postaw.

Sama mialam okazje obserwowat,
Kiedy pracownicy centrali ZUS znosili
prezenty dia

podwarszzwskich doméw dziecks, z kisrymi
wspdipracujemy od wislu lat. W postawie tych
lucizi dostrzegatam radosc | entuzjazm. Mysle, 2e
bardzo wainym zadaniem kazdego pracodawcy,
wiaszrza paristwowego, jest wspieranie takich

Nie, to tylko jeden z aspektow, bardzo wazny,
nia swdj spossb spektakulamy, ale absolutnie
nie jedyny. Poza tym, aby méwi o spolecznej
odpowiedzialnose instytucii, nie wystarczy
wskazat na te wszysthie dziafania pracownikow.
Moga oni byt przecie: zaangazowan s

np. przy obojgtnosci lub wreez

pracodawcy w stosunku do takich dziatan
Diopiero wsparcie udzielzne na réine sposoby
swoim pracownikom pozwala postrzega
organizacie jako zaangazowans w sprawy

DOBRA PRAKTYKA: ELASTYCINY CZAS PRACY W ADMINISTRACI
Doéwiadczenie Ministerstwa Finansdw, gdzie kilka lat temu wprowadzono elastyczny
i ruchomy czas pracy, potwierdza, e taka forma onganizac czasu pracy sprawdza sig
rownied w administracji.

Taka praktyka jest korzysina nie tylko dla pracownikiw, ale rdwnies dla pracodawcy,

poniewaz niejako wydiuza zas pracy komdrek. Pomimo #e podstawowe godziny prac
urzadu to 8.00-16.00, to w kazdym respolafwydziale znajdulg sie osoby, ktdre wolg
preyjéc do pracy na 6.00 lub 7.00 rano, i takie, kidre ze wzgledu na swoje zobowiazania
preferujg 9.00 rano. Poniewaz makomita wigkszoét pracownikiw obowigzuje
oSmiogodzinny czas pracy, to komdrka merytorycena w praktyce funkcjonuje

od godziny 7.00 do 1700, a czasemn dhus:

e
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Co znajde w przewodniku? Miejsce pracy

Rozdziat 2. Prawa cztowieka
.|
R[]'IO
| SPOLECZNA

——s 1. Rekrutacja i przyjecie nowego

Przewodnik

ia admineac pracownika
Warunki pracy

Etyka i przeciwdziatanie korupcji

Rozdzial 3

Dialog spoteczny

BHP
ZAGADNIENIA ZWIAZANE
2 PRAKTYKAMI PRACY

Rozwdj pracownikéw

N o v A W DN

Zakonczenie stosunku pracy
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Rekrutacja pracownikdw na wolne stanowiska
pracy w jednostkach administracji rzadowe) mode
byc realizowana przex
B rekrutacje wewnetrzne - przeprowadzane
w celu efektywnego wykorzystania
zasobdw ludzkich organizacji oraz
umozliwienia dalszego rozwoju zawodowego
iplanowania iciezek kariery obecnych
pracownikow.

Rekrutacie wewngtrane moga niwelowad
ryzyko wypalenia zawodowego i 53 szansg
na zatrzymanie pracownikdw z potencjalem.
Cresto rdwnie? na stanowiska bardziej
specjalistyczne rekrutacje rozpoczyna

sig wewnatrz organizacji, a dopiero

w przypadku niepowodzenia szuka na rynku,
nigjednokratnie obnizajac wymagania,
rekrutacje zewnetrzne,

przeniesienie shutbowe z innego urzedu.

B Przyjmuje sig, 2= postepowanie reknutacyjne
jest wieloetapowe, a poszczegdine etapy maja
charakter selekcyjny.

B MNarzedzia, ktdre mozna wykorzystad
w rekrutacjach:

— rozmowa kwalifikacyjna,

- pisemny sprawdzian wiedzy,

— test kompetendji,

— wybrane elementy assessment center®,
- testy psychologicme,

- inne adekwatne do stanowiska testy.

B Proces rekrutacji powinien by tak
skonstruowany, aby w swoich zatozeniach

uwzgledniac polityke dostepnosci.

Dilatego upraszczanie procedur,
wprowadzanie elastyczmych rorwizzan

i stosowanie raznych narzedzi elektronicznych
powinno by statym trendem w zarzgdzaniu
tym obszarem.

B Dobrym kierunkiem jest zawieranie
w ogloszeniach informacji mowiacych
o tym, Ze instytucja jest pracodawcy
réwnych szans, i zachecajgcych
do aplikowania csoby z niepefnosprawnoida,
ktdre spemniajg wymagania okredlone
w ofercie.

3.1.2. WPROWADZANIE PRACOWNIKA DO MIEJSCA PRACY A(.

Prawidiowe wprowadzanie nowego pracownika
do migjsca pracy (ang. onboarding) powinno
zakonczyt sie jego pelng adaptacja, wdroZeniem
i samodzielnosciz. To takie sposdb na
zapewnienie, aby pierwsze dodwiadczenia
nowego pracewnika worganizacji byly

pozytywne.

Badania wykazujg, e pracownicy 53 bardziej
sktonni do pozostania dhuzej w organizacii, jesh

dobraze oceniaj proces wdrazania. Skuteczny
program wprowadzania nowych pracownikdw
sprawia, 7e 53 oni zadowoleni z dokonanego
wiyboru, czuj sie mile widziani | szanowani

W Organizacji.

Warto podkreslic, ze proces adaptacji angaiuje
wiele stron. To zbidr zadan dla komarki HR,
przetoionego, wspdpracownikdw | samego
nowo zatrudnionego.

3.1.5. WOLONTARIAT W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

COho wolontariat nie jest swiadczeniem pracy, to
Jjest jedrym z mechanizméw angatowania osob
do dziatan na rzecz okreflonego podmiotu. Warto
g0 W tym migjscu wymienis, chociazby diatego, e
w niektdrych instytucjach wolontariat opisany jest
wewnetranymi procedurami razem z programami
SERAWYITIL

‘Wolontariat jest zdefiniowany przez

ustawe o driatalnosc pozytku publicznego

i owolontariacie (Dz L 2003, nr 96, poz. 73,

z pdin. zm.). W ustawie organy administracji
publicznej oraz jednostki organizacyjne

podlegie organom administracyi publiczne)

lub nadzrorowane przez te ongany 53

wymienione wprost jako korzystajacy, czyli
podmiaty, kidre mogs angazowad do swoich
dziatan wolontariuszy, jednak z wylgczeniem
prowadzonej przez nie dziafalnosci gospodarceej.

‘Wolontariusze moga dziatad winstytucji,
wipierajac zardwno jej codzienna prace,

jak i angaiujac sie w organizowane przez nig
akcje czy wydarzenia. Ich driatania mogg by
motywowane altruistyczng checia wsparcia
jakiegos podmiotu i jego aktywniosd, jak tez
checig zdobycia konkretnego dodwiadczenia
i nauki. Te dwie motywacje sig nie wykluczaja.

~(a

B Walontariat powinien byc uregulowany
umow3 — porozumieniem z wolontariuszem.
W przypadku wolontariatu trwajacege do 30
dni moZe byd to porozumienie w formie ustnej;
powyzej 30 dni musi byc w formie pisemme;j.

B W przypadku wolontariatu do 30 dni

korzystajacy® ma ustawowy obowigzek

zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia

od nastepstwa nieszczeslivych

wypadkdw (NNW].

Korzystajacy ma obowigzek poinformowad

wolontariusza o przyshegujacych

mu prawach i diazacych na nim obowigzkach

oraz zapewnic dosteprosc tych informacii.

‘Wolontariusz powinien posiadac kwalifikacje
i spednia wymagania cdpowiednie do redzaju
i zakresu wykonywanych swiadczen, jezeli

& Horzystajaor®io podmiot korrystajoy 2 pracy wolontariusry, np. organimida porrmdows, sthofa, plactwic kulturaina. Ten termin stoso.

obowigzek posiadania takich kwalifikacji
i spedniania stosowmnych wymagan wynika
z odrebnych przepisow.

B Korzystajacy zapewnia wolonta riuszowi,
na rasadach dotycracych pracowmikaw,
okreslonych w adrebnych przepisach,
bezpieczne i higieniczne warunki
wykonywania przez niego Swiadczer,
w tym - w zaleznosd od redzaju Swiadczen
i zagroden zwigzanych z ich wykomywaniem -
odpowiednie sredki ochrony indywidualnej.

Korzystajacy pokrywa, na zasadach
dotyczgcych pracownikdw, okreslonych

w odrebnych przepisach, koszty podrdzy
stuzbowych i diet wolontariusza. Wolontariusz
maze pisemnie rwolnic korzystajgcego z tego
chowizzlu.

wany st wustawia 2 dnia 24 kwletnila 203 ¢ o deiskalinetol patythy publicmeg ol o wolontarisce.

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie
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Co znajde w przewodniku?

Rozdziat 4. Wprowadzenie do zagadnien zwigzanych ze srodowiskiem

ROZWOJ

| SPOLECZNA
ODPOWIEDZIALNOSC
ORGANIZACJI
Przewodnik

dla administracii
centralnej

Rozdziat 4

WPROWADZENIE
DO ZAGADNIEN ZWIAZANYCH
ZE SRODOWISKIEM

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

Wykorzystanie zasobdéw

Zapobieganie
zanieczyszczeniom

Edukacja pracownikéw

EMAS w administracji
publicznej

13

4.4.1. WDROZENIE EMAS W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ ‘(.
Kroki do wdroZenia systemu EMAS w jednostce administracji publiczmej:

r A
] ie przegladu § i kto lem jest i acja aspekts
srodowiskowych bezposrednich i posrednich oraz dokonanie oceny ich wphywu na
3 i yteric ch specjalnie do specyfiki danej instytucii;

B opracowanie polityki srodowiskowej, ktdra powinna zostad formalnie zaskceptowana
przez kierownika placdwhi;

B wdrozenie systemu zarzgdzania srodowiskowego w opardu o zalozenia i cele polityki
Srodowiskowe];

B audyt wewnetrzny;

B proyg ie deklaracji 4 i j, ktdrg nale?y poddad audytowi zewnetrznamu;

kutkiem powinno by potwierdzeni g ¥ § i g0,

e tresci jisa iwe i zgodne ze stanem faktycznym;

B wypenienie przez instytucje wniosku EMAS, ktdry rozpoczyna procedure rejestracji
w systemie;

B oczekiwanie na wpis do rejestru EMAS — érednio wynosi okoto trzech miesigcy, a zalezy
od wielkosd organizacji i obszaru jej driatalnosd.

L y

‘Obecnie w rejestrze EMAS znajduje sie W Polsce pierwsz3 krajows organizacje
Ministerstwo Klimatu, wszysthie regionalne w systemie EMAS zarejestrowano w 2006 roku.
dyrekcje ochrony Srodowiska, Urzad Miejski ie w rejestrze znajduje sie 65 izacji
‘Wroctawia, Wojewodzki Fundusz Ochrony (stan na maj 2019)". Stawia to Polske na szdstym
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach, miejscu w rankingu panistw czionkowskich Unii
todzi i Gdarisku. Europejskiej.

@CSRinfo




Co znajde w przewodniku?

Rozdziat 4. Wprowadzenie do zagadnien zwigzanych z zaangazowaniem spotecznym
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PROBLENY

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 14 @CSRl nfo



Co znajde w przewodniku?

Rozdziat 4. Wprowadzenie do zagadnien zwigzanych ze operacjami

ZROWNOWAZONY
ROZWOJ

| SPOLECZNA
ODPOWIEDZIALNOSC
ORGANIZACJI
Przewodnik

dla administracji
centralnej

Rozdziat 6

WPROWADZENIE
DO ZAGADNIEN ZWIAZANYCH
Z PRAKTYKAMI OPERACYJNYMI

Obstuga klientéw

Zamowienia publiczne

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

5.1.1. PODEJSCIE DO OBSLUGI | KOMUNIKACJI ‘(.
WYZWANIA-

B Podstawowymi zasadami wiaiciwego

W Kluczowa jest rmiana podejicia do relacji

urzedrik.
=] i pis ktora

bezstronnosci, rzetelnosci araz shuzby
publiczns].Ta ostatnia zasada podkretla

zaowocuje dhugafalowymi efektami. Diatego
Jednostki administraci ]

6.2.1. ZIELONE ZAMOWIENIA PUBLICZNE

L

cbywateli i nie mozna zapominac o tym
whkontaktach z klientami.

B Bardzo waine 3 udoskonalenia w obshudze
i komunikacji skierowanej do obywatela
Klienta e ty i i

- prayjazne i w taki tez
spasch sig komunikawac,

- otwierad sig na kontakty i oczekiwania
Klientéw,

~ stara¢ sie maksymalnie wlatwia¢ kontakt
z obywatelem,

- inistracji wobec

j. Istotna

~ instytucj

publiczne] daa do tego, by obywatele

B W éwiecie, wkirym technologie pozwalaiq na

Zaufaniem, jak rowniez by 2 wigkszym

musz3 byé na biezaco z raznymi technikami

keaptacjy do
lizacji B 2 Hiwie sprawnie
paristwo. i skutecznie do niego docierat.
'KORZYSCI Z ODPOWIEDZIALNEGO PODEJSCIA DO OBSLUGI KLIENTA
i : wymagar Tego ia wptyng
nie tylko zmieni i wizerunek istraci, co stanowi wymiema

ale rowniez utatwi obstuge klientow | zwickszy
ufanie spofeczne do organGw parstwa.

korzyéé 2 punktu widzenia wszystkich jednostek
administracyjnych niezaleznie od typu
ushug. Wsplpraca migdzy Kiientem

Wiascin § powinna

stron,

sprawic, 2 poczujy

ich problemaw
jest pricrytetem urzsdnika.

Sprawna komunikacja jest Kiuczowym
elementem nastawionej na sukces obshugi

czasu obstugi, jak i jej kosztow.

skierowanej do pracownikow administracji
publicznei) araz zewnetrznej (czyli

ienta. W jest
jakosci w komunikacji wewngtrznej (czyli tef

dziztania i zarzadzania.

15

Ziel zamdwienia publiczne to proces,
‘w ramach ktdrego instytucje publiczne
starajg sie uzryskac towary, ushugi | roboty
budowlane, ktérych oddzialywanie na
Srodowisko w trakcie ich cyklu Zycia jest
‘DQranicrone w POrdwWnaniu 2 iowarami,
usfugami i robotami budowlanymi

‘o identycznym przeznaczeniu, jakie
zostatyby zamdwione w innym przypadku®.

W glad za regulacjami unijnymi® krajowe
przepisy ustawy Prawo zaméwien publicznych™
(dalej: ustawa Pzp) wskazuj szereqg modliwosci
okredlenia czynnikdw ekologicznych

W postepowaniu przetargowym, dzieki kudrym
udzielanemu zamdwieniu mona nadac zielony
charakter.

Zastosowanie aspektdw Srodowiskowych
mozliwe jest zardwno na etapie opisu prredmiotu
zamdwienia, kryteridw oceny ofert, jak i w ramach
‘wymagar zwigzanych z realizacja zamdwienia.
Czynniki te mozna uwzglednic takze w ramach
kryterigw kwalifikacji podmiotowej
wykonawcow, tj. w oparciu o przestamki
wykluczenia wykonawcow z postepowania
przetargowego oraz warunki udziaha

W pOStEpoWanilL

‘W ramach opisu przedmiotu zamawiajacy
okreslajg minimalne wymagania, jakim
musza odpowiadac wszystkie ziozone przez
wykonawcdw oferty. Jedns z dopuszczalnych
modiwosc uwrglednienia czynnikdw
srodowiskowych jest dokonanie opisu

przedmictu Zamdawienia w oparciu o wymagania
wydajnodciowe lub funkcjonalne. O tym, jakie
‘wymagania zostang uwzglednione, decyduje sam
zamawiajgcy, kierujgc sie rodzajem i preedmiotemn
zamdwienia oraz dafgc do nadania zamdwieniu

odpowiednich cech srodowiskowych.

@CSRinfo




Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

Agenda 10:00-10:25

Podrecznik dla administragji centralnej

W JAKI SPOSOB POWSTAL PODRECZNIK?

CO ZAWIERA PRZEWODNIK?
Z CZEGO WARTO SKORZYSTAC?

16

PODSUMOWANIE

@CSRinfo



Pierwsze kroki

Od czego zaczaé? PRZEWODNIK + BAZA DOBRYCH PRAKTYK

: Ty
KROK 1. KROK 2. KROK 3. Planowanie Realizacja
dziatan
4 |
Zrozumienie Zdefiniowanie Okreslenie I
spolecznej istotnych tematéw priorytetéw
odpowiedzialnosci
%
Ryc.a. ::'::Im M-nnitnrnmni-
Wdrazanie spolecanej odpowiedzialnosci oo
wedhug normy PN-150 26000:2012
KROK 4. DZIALANIE

Cprac. wiasna, CSRInfo,

Przygotowane przez CSRinfo z my$lg o Tobie 17

@CSRinfo



Zobacz jak mozemy Ci pomoc, wiele formatow edukacii

Mozliwosci szkoleniowe

Szkolenia otwarte
Prezentacja na dorocznych
podsumowaniach, dla kadry
zarzadzajgcej
Warsztaty, szkolenia, seminaria
dlawybranych grup
pracownikéw, na specijalistyczne

tematy Wewnetrzne programy

edukacyjne

E-learning Studia podyplomowe

Przygotowane przez CSRinfo z mysla o Tobie 18 @CSR' nfO



ZARZADZANIE CSR W PRAKTYCE ONLINE

PROGRAM CENA OPINIE ZAPISZ SIE NA SZKOLENIE KONTAKT

10.02.2021

® 9:30-16:30

-
~
“",A

)

e

ONLINE

©®,
&I

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie 19 @CSR”TFO



ESG W SPOLCE

Rola zarzadu

Nowy cykl spotkan

Rozmowy dot. zrownowazonego
rozwoju i odpowiedzialnego biznesu
z perspektywy zarzgdu &

pracy menedzerow z zarzgdami

Dotacz 20.01.2021 (Sroda) 10:00-11:10

Rejestracja: https://zarzad.gr8.com

Przygotowane przez CSRinfo z myslg o Tobie

20
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Badzmy w kontakcie

Kontakt bezposredni:

+48 608 664 812
Liliana.Anam@csrinfo.org
www.linkedin.com/in/liliana-anam/
Ustugi:

www.csrinfo.org/uslugi

@CSRinfo

Liliana Anam
menedzer zarzgdzajgcy

Newsletter CSRinfo:
zapisy na stronie www.csrinfo.org

Codzienna komunikacja
Facebook.com/CSRinfo
Linkedin.com/company/csrinfo

21




PKA www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty_jezyk

PROSTY JEZYK

Departament Promocji Funduszy Europejskich
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

Warszawa, 15 stycznia 2021 .



Styl pisania tekstow do
masowego odbiorcy.

Prosty, zrozumiaty,
przyjazny ton.

Taki sposob pisania
zalecajg eksperci.

NINIE]SZ M

TERAZ MOW, ZE A

CHWILE POWIE cod

WAZNIE)SZEGD NI
10,°CO MAWI.

Rysunek z najnowszej kampanii
edukacyjnej dla urzednikow
,Prosty jezyk na wesoto”




Urzednicy powinni upraszczac jezyk.
Prosty jezyk to element dostepnosci.

Prosta komunikacja z obywatelami, odbiorcami
ustug publicznych.

Upowszechnianie prostego jezyka. Zalecenie
Szefa Stuzby Cywilnej.



Zespot ds. prostego jezyka

36 liderow prostego jezyka w MFiPR oraz ponad 100 w sieci
Funduszy Europejskich

Ponad 400 uczestnikow szkolen z prostego jezyka w 2020 .

Dziatania promocyjne i edukacyjne ,,Prosto i kropka” (warsztaty,
szkolenia, webinaria, konferencje)

Portal Funduszy Europejskich, Intranet

Publikacje, newsletter, poradnia jezykowa



Wiecej informac;ji:

www.funduszeeuropejskie.gov.pl/prosty jezyk

Dziekuje za uwage!
Zapraszam do kontaktu: prosty.jezyk@mfipr.gov.pl

Eundus.zti ! Rzeczpospolita R T -
UI'OPEJS e - P°l5ka Shmty Strukturalne i Inwestycyjne




Ministerstwo Rozwoiju,
Pracy i Technologii

Dobre praktyki Ministerstwa
Rozwoju, Pracy | Technologii

w kontekscie wspierania realizacji celow
Zrownowazonego rozwoju w Polsce

Aneta Pigtkowska

Zastepca Dyrektora Departamentu Analiz Gospodarczych
Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii

Warszawa, 15 stycznia 2021 r.



Ministerstwo Rozwoju,
Pracy i Technologii

Inauguracja: VI 2017 r., ostatnie rozszerzenie: X 2020 r. podczas Krajowego Forum Interesariuszy Agendy 203

-

3 ZASADY

1.OTWARTOSC NA WSPOLPRACE
» DOBROWOLNE UCZESTNICTWO
3. DEKLARATYWNOSC WSPOLPRACY

\_

~

Partnerstwo na rzecz realizacji Celow
Zrownowazonego Rozwoju w Polsce

4 >140 I

INTERESARIUSZY

PRZEDSIEBIORSTWA
ORGANIZACJE PRZEDSIEBIORCOW
SRODOWISKA NAUKOWE
INSTYTUCJE

SPOLECZNOSCI LOKALNE

/

NGOs
\w)DZIEi /

@ www.gov.pl/mrpit

vy H O

PARTNERSTWA
NARZEGZ GELOW

1

~

: OK. 170
COMMITMENTOW



https://www.facebook.com/MinisterstwoRozwoju/
https://twitter.com/MinRozwoju
https://www.youtube.com/channel/UC25AuWxdx_e6p9xGpsI7TcA
http://www.gov.pl/rozwoj
https://pl.linkedin.com/organization-guest/company/ministerstwo-rozwoju
https://www.instagram.com/ministerstwo_rozwoju/

Ministerstwo Rozwoju,
Pracy i Technologii

Edukacja

narzecz
zréwnowazoneg
0 rozwoju

XII'2021

>@ ——

Sy
L
“an
Administracj
a publiczna
IX 2020
OECD Komisja Europejska

Program rozwijania potencjatu administracji publicznej
w celu wspierania realizacji dziatan na rzecz SDGs

| zrOwnowazonego rozwoju

@ www.gov.pl/mrpit

vy  ©O

Praktyczny charakter projektu, gotowe narzedzie

Mozliwos¢ wykorzystania efektéw projektu przez r6zne
instytucje zaangazowane w procesy decyzyjne w ramach
polityk rozwojowych

Lepsze rozumienie ztozonos$ci zrbwnowazonego rozwoju i
potrzeby zintegrowanego podejscia w tym zakresie

Tworzenie wartosci dodanej w procesach decyzyjnych

Lepsze odzwierciedlenie SDGs w krajowych strategiach
rozwoju, procesach budzetowych, ramach monitorowania itd.
Wieksza wiarygodnos¢é administracji w promocji
zrownowazonego rozwoju oraz zdolnos¢ do budowania
partnerstw na rzecz realizacji Agendy 2030 i SDGs.

in 29


https://www.facebook.com/MinisterstwoRozwoju/
https://twitter.com/MinRozwoju
https://www.youtube.com/channel/UC25AuWxdx_e6p9xGpsI7TcA
http://www.gov.pl/rozwoj
https://pl.linkedin.com/organization-guest/company/ministerstwo-rozwoju
https://www.instagram.com/ministerstwo_rozwoju/

KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

e

= THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Mezowie zaufania
w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

Prezentacja na konferencje “Zarzadzanie zrownowazonym rozwojem w sektorze publicznynr,,



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

o
= THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Mezowie zaufania

to przedstawiciele pracownikow, ktorzy udzielaja wszelkich
informacji dotyczacych zjawiska mobbingu potrzebujacym
tego pracownikom.




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

e
= THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Mezowie zaufania

wybierani sa przez pracownikow KPRM w liczbie 3-5 na 4-letnia kadencje.
Ostatnie wybory odbyty sie w dwoch etapach.
| etap - kazdy pracownik oddawat gtos na jedna osobe sposrod pracownikow KPRM.

15 0s6b z najwieksza liczba gtosow, po wyrazeniu zgody na kandydowanie na meza zaufania,
przeszto do kolejnego etapu wyborow.

Il etap - kazdy pracownik oddawat gtos na jedna osobe sposrod wytonionych pracownikow
w | etapie.

W KPRM 5 pracownikéw petni funkcje mezow zaufania.




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

M THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Mezowie zaufania a procedura
antymobbingowa

» Pracownik, ktory uzna, Ze jest poddany mobbingowi lub jest
sw1adk1em mobbingu powmlen zgtosic ten fakt pracodawcy.
Moze on rowniez zwrdcic sie do mezéw zaufania z prosba o
wyjasnienie lub pomoc w zakresie stosowania Wewnetrznej
Procedury Antymobbingowej KPRM. Rozmowy i spotkania
Z mezami zaufania majq charakter poufny.

» W przypadku zgtoszenia mobbingu cinowo’cywana jest Komisja
przez Dyrektor Generalng. Przewodniczacym komisji jest
jeden z mezow zaufania.




KANCELARIA PREZESA RADY MIN ISTROW

= THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Mezowie zaufania

Z informacji uzyskanych od mezow zaufania wiemy, ze
pracownicy zgtaszaja sie do nich nie tylko w sprawach
zwigzanych z problemem mobbingu.

Zwracaja sie po rade, gdy maja problem w relacjach ze
wspotpracownikami lub przetozonymi, nie radza sobie ze
stresem. Wsparcie mezow zaufania i rozmowa

Z nimi sg dla nich bardzo pomocne.




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

o
= THE CHANCELLERY OF THE PRIME MINISTER

Dziekuje za uwage!

Arkadiusz Bartosiewicz
Naczelnik Wydziatu Spraw Pracowniczych
Biura Kadr i Rozwoju Zawodowego




Monitorowanie celow
Zrownowazonego rozwoju

Renata Bielak
Gtowny Urzad Statystyczny



sdg.gov.pl
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Platforma SDG — 2 zestawy wskaznikow

Oficjalne statystyki SDG Jwskazniki dla celéw globalnych Oficjalne statystyki SDG { wskazniki dla priorytetéw krajowych
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247 wskaznikow ustalonych przez ONZ 129 wskaznikéw monitorujgcych
do monitorowania sytuacji na swiecie priorytety dla Polski
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Wskaznik 16.1.a Odsetek osob, ktore uwazaja,
ze w Polsce zyje sie bezpiecznie (%)

Dane Informacje o wskazniku
a0
S ——*—-—-‘_‘
a0
0
&0
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2007 2018 2019 2020
Wymiar 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ogdtem 70 75 66 T 70 66 80 89 86 89 85

Jednostka prezentacji: procent [%]
Zrodto danych: Centrum Badania Opinii Spotecznej

- GUS stat.gov.pl



Dane Informacje o wskazniku

Narwa wskainika 16.1.a Odsetek osob, ktdore uwazaja, 7e w Polsce #yje sig bezpiecznie

Cel Zrownowazonego - . . ces s . .
- Cel 16. Pokdj, sprawiedliwosc i silne instytucje
RozZwoju

Zwigkszenie skutecznosci panstwa i instytucji stuzacych wzrostowi oraz wkaczeniu spotecznemu i
gospodarczemu

Priorytet

Odsetek respondentow, ktdrzy udzielili twierdzacej odpowiedzi na pytanie: "Czy Panali) zdaniem

Definicja fla Polska jest krajem, w ktorym zyje sie bezpiecznie?™.

Jednostka prezentacji procent [9]
Dostepne wymiary ogdtem
Wskaznik pochodzi z badania “Aktualne problemy i wydarzenia" przeprowadzonego na
Wyjasnienia reprezentatywnej probie losowej ok. 1000 dorostych mieszkancow Polski.
metodologiczne

Mozliwymi odpowiedziami byty: Tak; MNie; Trudno powiedzied.

Zrodio danych Centrum Badania Opinii Spotecznej
BWOSE § .
da =2 ep Dane roczne; od 2010 r.

‘ GUS stat.gov.p| @I
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Raport 2020

Polska na drodze zrownowazonego rozwoju

GOSPODARCTY KONSUMPCJA
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S

13 fiithe 14 Bfon 15 iz 16 Ebimuose [ 17 TR
KLMATU ISILI[IPEI'_\"I'I.II}.[

s | v | ®

Zapraszamy do zapoznania sie z pierwsza cyfrowa publikacja GUS pt. ,,Polska na drodze zrownowazonego rozwoju Raport 2020", przygotowana z okazji 5.
rocznicy podpisania przez Polske Agendy 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju.

Minione piec lat to dobra okazja do podsumowania postepow Polski w realizacji globalnych Celow Zrownowazonego Rozwoju ujetych w Agendzie 2030.
Proces przemian spotecznych i gospodarczych w Polsce zostat przedstawiony na tle Swiata oraz Unii Europejskiej, umozliwiajac poréwnanie naszych
osiagniec z dokonaniami grupy panstw o zblizonych uwarunkowaniach spoteczno-gospodarczych. Jesli chca Panstwo dowiedziec sie, w jakich obszarach

osiagnelismy najwiekszy postep, a ktore wciaz sa dla naszego kraju wyzwaniem — zapraszamy na wedrowke w kierunku zrownowazonego rozwoju Polski
przez pryzmat statystyki.

‘ GUS stat.gov.pl



DOEBRE ZDROWIE DOBRA JAKOSC 5 ROWNDSG
1JAKOSE 2YTIA EDUKACJI PECI

Choroby cywilizacyjne

KONIEG
ZUBOSTWEM

> Cr

MR H:T

Podobnie jak inne kraje regionu, Polska zmaga sie z Struktura zgonow wg przyczyn — Polska na tle UE (%)
rosngcg Smiertelnoscig z powodu tzw. choréb Polsia

cywilizacyjnych. Wsréd nich sg choroby uktadu krgzenia 2o i

oraz nowotwory ztosliwe, ktére stanowig najczestszg - i

przyczyne zgonow w kraju. £gcznie powodujg 65% i T T T T o

wszystkich zgonow, tj. wigcej niz srednio w UE (61%), ale ki krateni 8 nowomony 4 dkind oddechony B cutimyes
mniej niz w 2010 r. (70%). Smiertelnos¢ z powodu choréb pozostate

uktadu krazenia od lat utrzymuje sie na statym, wysokim

poziomie — rocznie z ich powodu umiera ponad 440 osob Unia Europejska

na 100 tys. ludnosci (w UE — 370). Zwieksza sie natomiast 2017
umieralnos¢ z powodu nowotwordéw ztosliwych. W 2010
ostatnich latach sg one przyczyng smierci ponad 260 os6b o 20 40 oo 80 100
na 100 tys. ludnosci rocznie (podobnie jak w UE), podczas 8 uktad krgzenia B nowotwory B uktad oddechowy B cukizyca

gdy na poczatku dekady byto to odpowiednio 240 pozostate

przypadkow.

- GUS stat.gov.pl



Migedzynarodowe oceny SDG
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Globalny Indeks SDG 2020 (%) Indeks SDG Unii Europejskiej 2020 (%)

Unia Europejska
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@ GUS

Wiecej informaciji: sdg.gov.pl

Renata Bielak
r.bielak@stat.gov.pl

stat.gov.pl
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Agnieszka Tomaszewska

Petnomocnik ds. Zarzadzania
Srodowilskowego
Ministerstwo Klimatu 1 Srodowiska

Warszawa, 15.01.2021r.




EMAS ?

System ekozarzadzania 1 audytu (EMAS) jest adresowany' do wszystklch
rodzajow organizaciji zainteresowanych wdrazaniem kompleksowych
rozwigzan w obszarze ochrony $rodowiska, tj. firmy, instytucje
publiczne, prywatne, zakitady przemysiowe, organizacje dazace do poprawy
swoje] efektywnosci Srodowiskowe].

W ramach rejestracji EMAS organizacje wykazuja sie stalta zgodnoscia
z wymaganiaml prawnymi ochrony s$srodowiska, zmniejszajac negatywny wpiyw
na S$rodowisko, m.in. poprzez dJgenerowanie wiekszych oszczednosci w
obszarach energetyki, gospodarki odpadami, gospodarki wodno-Sciekowe].
Organizacje wykazuja, iz posiadaja sprawdzone instrumenty do
zapewnienla najwyzszego poziomu ochrony Srodowiska, a ich ,zlelony
wizerunek” Jest potwierdzany specjalnym 1 wiarygodnym certyfikatem
EMAS, przyznawanym przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska.

Organizacja, ktéra jest wpisana do EMAS moze oceniac¢ dostawcéw w swietle wymogow EMAS

~—) Ministerstwo 15.01.2021r. ’
(€

S Klimatu i Srodowiska
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Organizacja rejestrujaca sie w EMAS:

1) Przeprowadza przeglad Srodowiskowy, w tym identyfikuje aspekty
Srodowiskowe Jjej dziatalnos$ci, produktdédw i ustug wraz z metodamili ich
ocen. Uwzglednia przy tym przepisy
i regulacje prawne;

2) Opracowuje Polityke Srodowiskowg - deklaracja, 1z dziatania sa
wykonywane zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa przy jednoczesnym dazeniu do poprawy
efektywnosci sSrodowiskowed;

3) Wprowadza systemu zarzadzania $rodowiskowego wg. wymagan EMAS;

4) Przeprowadza audyty wewnetrzne systemu (ocena czy funkcjonujacy system zarzadzania jest
zgodny z polityka i programem organizacji);

5) Przygotowuje deklaracje $rodowiskowa (jest to podsumowanie osiggnie¢ wtasnych celéw
srodowiskowych oraz przyszte dziatania, minimalizujace negatywny wptyw na srodowisko);

6) Wdraza procedure zewnetrznego audytu (niezalezna weryfikacja);

7) dSk’fqda wniosek o rejestracje przez organ witasciwy (Generalng Dyrekcje Ochrony Srodowiska) -
nadan

ie numeru oraz praw do waorzystania logo EMAS.
5 Ministerstwo 15.01.2021r. ’
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EMAS w firmie/urzedzie to:

. Zgodnos$¢ z prawem ochrony $rodowiska
L Sprostanie wyzwaniom zwigzanym ze zmianami klimatu
. Efektywnos$¢ energetyczna i surowcowa (oszczednos$ci energii 1 zasobdw)
. Wiarygodne dane dotyczace ochrony $rodowiska
. Wizerunek zielonej i odpowiedzialnej organizacji - Wiarygodnos$¢ i1 zaufanie
. Efektywne zarzadzania organizacja - Zrdwnowazone zarzadzanie zasobami
. Wsparcie systemu kontroli zarzadczej i budzetu zadaniowego (urzad)
. Wzrost zaangazowanie 1 $wiadomos$ci ekologicznej pracownikdw
- Zwolnienia z akcyzy na wyroby weglowe oraz wyroby gazowe
. Zwolnienie z oplaty rejestracyjnej w rejestrze gospodarki odpadami
. Wydiuzenia okresdédw miedzy kontrolami dla zaktaddw posiadajacych pozwolenia zintegrowane
z 1 roku do 3 lat
= Dodatkowe punkty za EMAS w ramach przyznawania $rodkéw finansowych - Przewaga konkurencyjna
- Zwolnienie z obowiazku audytdédw energetycznych
~—) Ministerstwo 15.01.2021r.
&

S Klimatu i Srodowiska



—

&

Dobre praktyki srodowiskowe

Umowy z wykonawcami poznanie Sle i zastosowanie Polityki Srodowiskowed,
zobowigzania do zagospodarowania odpaddw) .

Wymagania dotyczace certyfikatédw i standarddéw (wymogl energetyczne).

Stosowanie w zamdéwieniach publicznych klauzul Srodowiskowych (zielonych
zambdbwien) .

Stosowanie artykuidw promocyjnych oraz opakowan wykonanych z materiatdw
ekologicznych 1 biodegradowalnych.

Rezygnacija z gadzetdw dedykowanych tylko danemu wydarzeniu, ktdre potem
trudniej jest rozdysponowac.

Zamawianie produktdédw w opakowaniach zbiorczych i ograniczanie do minimum
produktdédw pakowanych pojedynczo.

Stosowanie produktdéw wielokrotnego uzytku lub z materiatdédw biodegradowalnych.

Ograniczanie do minimum uzywania materiatdw takich jak ulotki promocyijne,
plakaty, informatory - w formie papierowej.

Zamieszczanie informacji na tablicach kredowych lub sucho Scieralnych.

Promowanie wydarzen za pomoca stron internetowych, mediodw

spoiecznoéciowych, TV, czy radia.
Ministerstwo 15.01.2021r. /
Klimatu i Srodowiska



Dobre praktyki sSrodowiskowe

Papier ekologiczny (w 100% pochodzacy z recyklingu).
Centralny wydruk, druk dwustronny.

Elektroniczny obieg dokumentdw.

Energooszczedne oswietlenie.

W przypadku konkursdéw, czy loterii, zamiast tradycyjnych nagréd w formie gadzetdw, czy przedmiotow,
proponuje sie wykorzystywanie innych form niematerialnych, jak np.:

- nagrody w postaci elektronicznych biletédw wstepu na rdéznego rodzaju wydarzenia, przedmioty
pochodzace z recyklingu, przedmioty wielokrotnego uzytku lub przedmioty uzywane, ale niezniszczone,
sadzonki drzew, krzewdw, roslin oczyszczajacych powietrze, zestawy zidl czy przypraw, przetwory
sezonowe, miody itp.

Oferowanie w ramach cateringu posiitkéw zrobionych z lokalnych 1 sezonowych produktédw oraz wiaczenie
do oferty menu duzej ilosci positkédw wegetarianskich i weganskich.

Jes$li przepisy dotyczace bezpieczenstwa na to pozwalaja to nalezy podawaé¢ lub sprzedawaé napoje w
butelkach szklanych (zwrotnych).

Ewentualne zapewnienie fontann wody pitnej.
W przypadkach spotkan np. z udzialem dzieci, stosowanie wylacznie naczyn jednorazowych

biodegradowalnych lub wytworzonych z papieru ekologicznego i nadajacych sie do ponownego
recyklingu.

- ) Ministerstwo 15.01.2021r.
< Klimatu i Srodowiska



Dobre praktyki sSrodowiskowe

Sprowadzenie do minimum ilosci niezbednego jedzenia/positkow.

Zapewnienie podczas wydarzen odpowiedniej ilosci oznakowanych pojemnikéw na odpady,
zgodnie z obowigzujgcym system selektywnego zbierania odpadow oraz zorganizowanie
zgodnego z obowigzujgcymi przepisami odbioru odpadow.

Dekorowanie pomieszczen z wykorzystaniem materiatow wielokrotnego uzytku, np. roslin.

Realizacja wszystkich dostaw poza godzinami szczytu oraz przy uzyciu w jak najwiekszym
stopniu pojazddéw elektrycznych i hybrydowych.

Zachecanie uczestnikow i 0s6b pracujgcych przy wydarzeniu, do korzystania ze zbiorowego
transportu czy przyjazdu rowerem lub hulajnogg oraz zapewnienie informaciji o takiej mozliwosci.

Odpowiedni wybor lokalizacji wydarzenia.
Ograniczenie zanieczyszczenia hatasem i Swiattem.
Jesli to mozliwe zrekompensowanie srodowisku emisji zwigzanych z organizacjq i
przeprowadzeniem wydarzenia poprzez np. zalesianie.
y Ministerstwo 15.01.2021r. ’
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Dziekuje za uwage
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dr inz. Agnieszka Tomaszewska

Pelnomocnik ds. Zarzadzania Srodowiskowego
w Ministerstwie Klimatu i Srodowiska
agnieszka.tomaszewska@klimat.gov.pl

tel. 22-369-24-98
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Po co nam mapa interesariuszy?

By skutecznie dziata¢ By wiedziec¢ dla kogo dziatamy
= et
By moc poznac opinie zainteresowanych By lepiej komunikowa¢ sie
naszymi dziataniami ze swoimi interesariuszami <
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Od czego zacz3ac€ jej budowanie?

Analiza
i podmiotow
Zadan bedgcych
organizac beneficjentami naszych

dziatan

partnerami naszych
dziatan




Jak podzieli¢ interesariuszy?

Fizycznej
odlegtosci

" ™ M

Czestotliwosci
komunikacji

Stopnia formalnosci
kontaktu

Waznosci pod wzgledem
prowadzonych dziatan
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Ewolucja mapy interesariuszy UTK

Pracownicy

Organizacje pozarzadowe

Rynek transportu kolejowego
Klienci
Maszynisci

Przewoznicy kolejowi
Koleje turystyczne  Certyfikowane ECM

Dysponenci

Pasazerowie

Zarzadcy infrastruktury

Producenci

Uzytkownicy bocznic

Jednostki badawcze wmedia Uczelnie ~ Organy
Instytucje nadzorujace Afmmsrach
a Panstwowe]
Otoczenie spoleczne:
= prganizacje pozarzadowe : :;:;liﬁia
= instytucje publiczne = konsullacie
O * organyadministracjirzadowie] partnerstwo w realizacji
F) » i samorzadowej rEEm
[_]“ e - wspoipraca
Ini = czlonkostwo
- uceinis w organizacjach
Srodowisko naturalne:
= firmy recyklingowe i utyizacji
odpadéw = wspdlpraca
= organy administracji = konsultacje
paristwowe]

Klienci/rynek transportu kolejowego:

Pracownlcy:

Y

Otoczenie prawne:

pasazercwie
maszynisci

oérodki szkoleniowa
producenci
przewoinicy
zarzadecy infrastruktury
dysponenci
certyfikowane ECM
uzytkownicy bocznic
koleje turystyczne
jednostki badawcze

pracownicy komdrak
rmierytarycmych
pracownicy komdrak
obstugowych

kadra zarzadzajaca
kandydaci na pracownikdw

stazyécii praktykanci

instytucje nadzorujace - Prazes

Rady Ministréw, Minister
Finansdw

instytucje wspdidziatajace

na gruncie - Ministarstwo
Infrastruktury i Budownictwa
Agencja Kolejowa UE, Komisja
Europeajska

okresowe badanie satysfakcji
klienta

WspOIpraca z organizacjami i in-
stytucjami spotecznymi
wspoltpraca ze stowarzyszeniami
rynkowymni

réznorodnost kanatdw
komunikacji

badanie patrzeb szkolaniow ych

badania satysfakeji z ustug
wewnetramych
Przedstawiciel Pracownikdw
skrzynka idei

badanie potrzeb
szkoleniowych

badania ip-121

acena 360°

sprawozdawczosd
konsultacje
spotkania
konferencje
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A tak wyglada obecnie
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URZAD
TRANSPORTU
KOLEJOWEGO

OSRODKI
AKADEMICKIE
|
NAUKOWE

ODBIORCY
KAMPANII
KOLEJOWE ABC

PASAZEROWIE
KOLEI

UCZESTNICY
AKADEMII
BEZPIECZENSTWA
KOLEJOWEGO

ORGANIZACJE
POZARZADOWE

ADMINISTRACJA RZADOWA
| PUBLICZNA

e URZAD
TRANSPORTU
\N KOLEJOWEGO

BRANZA KOLEJOWA

PRZEDSIEBIORCY
OKOLOKOLEJOWI

ORGANY
UNII EUROPEJSKIEJ

PRACOWNICY

MIEOSNICY
KOLEI




O czym warto pamietaé?

dokfadnie rozejrzyjmy sie
wokot siebie

nie pomijajmy zadnej z grup —
czasem ta najmniejsza moze ’

okazac sie kluczowa ) !
> «
PPN
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Warszawa 15012021 Raportowanie spotecznej

odpowiedzialnosci ZUS

Jacek Dziekan

ZAKEAD
Wydziat Komunikacji i Promocji zu UBEZPIECZEN

SPOLECZNYCH



Spoteczna Spoteczna

odpowiedzialnos¢ ZUS /] odpowiedzialnos¢
Raport 2017 _L ZUS

Spoteczna odpowiedzialnos¢ ZUS

ZAKEAD ZAKEAD
UBEZPIECZEN UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH SPOLECZNYCH

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOEECZNYCH
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STRUKTURA TERENOWA

Sprawne, nowoczesne zarzadzanie

SCHEMAT ORGANIZACYJNY

Rady i zespoty Prezes 2US Rada Nadzorcza ZUS
v . L] departarn
* * 1k * ° °
Pion Administracji ] Pion Pion Plon Finanséw | Pion Operacji
i Zamowien Swiadczen Zarzadzania i Realizacji i Eksploatacii dar .
licznys 10 Dochodéw Systeméw L ’ .
L] L]
L]
. o/ .
° v °
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Region |

Departament

Wielk
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1
1
1
1

Departament
Waspoipracy
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| biura teren
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v Rocznie kilka tysiecy zdarzen klasyfikowanych — zgodnie z norma 1SO 2

6000 - jako zdarzenia z obszaru CSR
v’ 43 koordynatoréw komunikacji spotecznej i CSR we wszystkich oddziat

ach ZUS




ELEMENTY

RZEGLADANIE

itrona gtowna

Vydarzenia informacyjno-
yromocyjne

ekcje z ZUS - szkoly
»onadpodstawowe

ekcje z zakresu
ibezpieczen spotecznych

ipotkania eksperckie
izkolenia dla klientow
rojekt z ZUS
SR
CSR - akeja
informacyjna

CSR - akgja
krwiodawstwa

CSR - odwiedziny 100-
letniej osoby

& LT IU LALLA

CSR - akgja informacyjna

(® nowy element lub edytuj te liste

Wszystkie elementy =+

v Oddziat

| Oddziat w
Poznaniu

| Oddziat w
Poznaniu

Oddziat w
Ostrowie
Wielkopolskim

Oddziat w Zielonej
Gorze

Oddziat w Zielonej
Gorze

Oddziat w Zielonej
Gorze

Oddziat w Zielonej

Znajd? element

Miesiac wydarzenia

Luty

Luty

Styczen 2019

Rok 2017

Rok 2017

Rok 2017

Rok 2017

L

Typ wydarzenia

Akcja informacyjna dotyczaca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akgja informacyjna dotyczaca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akgja informacyjna dotyczgca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akgja informacyjna dotyczaca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akgja informacyjna dotyczaca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akgcja informacyjna dotyczaca
mozliwosci przekazania 1% podatku

Akcja informacyjna dotyczaca

Liczba osob biorgcych udziat

1350

1300

1110

720

720

720

720

€ UDOSTEPNU
VVYSZUKA) W LE] WiLTyTie

Beneficjent akgji

Julia Miody

Julianna Satek

Renta Wieczorek, chorujaca na stwardnienie rozsiane
Fundacja Votum Wroctaw

Oskar Koba - Fundacja Dzieciom Zdazy¢ z Pomoca
Krzys Ogrodniczuk - Fundacja Dzieciom Zdazy¢ z
Pomoca

Julianna Satek - Fundacja Dzieciom Zdazyc¢ z Pomoca

Julia Klopotowska - Fundacja Pomocy Osobom

$.¢ OBSERWU)

>
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Dziekuje za uwage
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#Adaptacja w MF
- onboarding w Ministerstwie Finansow
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#Adaptacja w MF - cele

Efektywny pracownik w jak najkrétszym czasie

Profesjonalne, wystandaryzowane wdrozenie

Pozytywne wrazenie pracownika

‘ Sprzet i wyposazenie stanowiska pracy w pierwszym dniu
‘ Monitorowanie rotacji




#Adaptacja w MF - zatozenia

Q DLACZEGO > potrzeba systemowego podejscia do wdrozenia do pracy

Q KIEDY > rozpoczecie pracy kazdego 1-i 15 — dnia miesigca, od 1.10.2020

DLA KOGO > dla wszystkich nowych pracownikow, w tym zamiejscowych i
powracajacych po dtugotrwatej nieobecnosci

Q KTO PROWADZI > Biuro Dyrektora Generalnegoii in.

JAK > ramowy harmonogram 2 dni; plan komunikacji; wigczenie przetozonych; ramowy plan szkolen
3-mies.; usprawnienia, monitoring i automatyzacja realizacji zadan procesu przygotowania nowego
stanowiska (IT, identyfikator, tel...); regularna ewaluacja




#Adaptacja w MF — rezultaty po 3 miesigcach

» Zebrana podczas spotkan z przetozonymi, z pracownikami oraz z komorkami
zaangazowanymi w proces #Adaptacji ogdélna opinia jest bardzo pozytywna, jest
to duza zmiana dla pracownikéw i przetozonych w MF

» Mimo nagtego przejscia na prace zdalng, rowniez #Adaptacja online jest
oceniania bardzo pozytywnie

Pracownicy i przetozeni doceniajg przede wszystkim:
* komputer i telefon na biurku przed pierwszym dniem;
* wsparcie kolezanek i kolegow;
* jasny harmonogram wdrozenia i plan dziatan;
* systemowe, profesjonalne podejscie do wdrozenia do pracy.



Dobre praktyki CSR w zakresie
dziatan pracowniczych
w UMWP

Departament Organizacji

Gdansk 15 stycznia 2021 r.



v o Intranet UMWP

Wykorzystanie potencjatu lokalnego oraz zasobéw wewnetrznych

« Wzmocnienie ZESPOtL UX:

komunikacji
wewnetrznej w
urzedzie CEL

+ Mozliwo$¢ interakgii ~~ PESIT e e D SR OWAOW INTRANETU
i dialogu ‘
z pracownikami

» Tresci wazne dla
pracownikow AU/AS

* Kompendium wiedzy
- efektywnosé

+ Uwzglednienie
potrzeb -dostepnosc
cyfrowa,
pokoleniowos¢,
przyjaznosc
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URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO I n t r a n et U M W P

Intranet Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Pomorskiego

s U Uzytkownik: Sylwia Skalska S m
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Intranet > Aktualnosci - spotecznosciowe

AKTUALNOSCI

PROMOCIA | KOMUNIKACIA ~

NIEZEEDNIK PRACOWNIKA o APLIKACJE ROZWIN v
SZKOLENIA | ROZWO) ~

REGULAMINY/AKTY PRAWNE ~ m m
REJESTR ZARZADZEN MARSZAEKA ~

BEZPIECZENSTWO ~

INFRASTRUKTURA INFORMATYCZNA

DOSTEPNOSC ~
Departament Cyfryzacji przedstawia praktyczne
SPOLECZNOSC UMWP ~ Co decyduje o tym, Ze nowy pracownik szybciej informacje na temat profilu zaufanego: m.in., jak

i che

ej adaptuje sie do pracy?

vy mozna zatatw

dawcg

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA  ~

Indywiduaina

rzgd |larszatkowsKi

Karta sprzetu
Przypominamy, ze od 1 stycznia 2020 r. zaczat dziatac Darmowa akcja Cytologia dla Pomorzanek” zostata Indywidualna ocena
£ : racownicza
mikrorachunek podatkowy stuzacy do wptat podatku. przedtuzona o p6t roku. Dlaczego warto sie badaci co e

Sciowym - raco

Indywidualny
zakres czynnosci

Uprawnienia
Pracownika
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PBI - indywidualne
upravsnienia
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tuczna inteligencja w stuzbie regionu Rozmowy on-line z psychologiem
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URZAD MARSZALKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

AKTUALNOSCI

NASZ URZAD

PROMOCJA | KOMUNIKACIA

NIEZBEDNIK PRACOWNIKA

SZKOLENIA | ROZWOJ

REGULAMINY/AKTY PRAWNE

REJESTR ZARZADZER MARSZAEKA

BEZPIECZERSTWO

INFRASTRUKTURA INFORMATYCZNA

DOSTEPNOSC

SPOLECZNOSC UMWP

FAQ - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

Intranet UMWP

Intranet Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego

s‘ U Uzytkownik
_— == Sroda 13 stycznia 2021 (13

Intranet > SPOLECZNOSC UMWP > Urzedowe akcje

Urzedowe akcje

SZLACHETNA PACZKA, ZBIORKI

Przytaczamy sie do zbierania swiatecznych prezentow
dla najbardziej potrzebujacych rodzin oraz akcji
wspierajacych schroniska dla zwierzat. Informacje

o akcjach pojawiaja sie w aktualnosciach.

KOSZ NA NAKRETKI

Specjalny kosz na plastikowe nakretki w ksztatcie serca
stoi przed gitdwnym wejsciem do urzedu. Zbieramy

w nim nakretki dla niepetnosprawnych dzieci

oraz podopiecznych Domu im. J. Korczaka w Gdarnsku.

SADZIMY LAS
W ramach wolontariatu bierzemy udziat w nasadzeniach
lasu w naszym regionie.

LEKCJE SAMORZADNOSCI
Cyklicznie przyblizamy wiedze o samorzadzie uczniom
w naszym wojewddztwie.

KRWIOBUS
Regularnie umozliwiamy oddawanie krwi. Ambulans jest
podstawiany przed budynek urzedu.

KIERMASZE SWIATECZNE

W okolicach swiat wielkanocnych

oraz bozonarodzeniowych mozna kupic ozdoby
sSwiagteczne wykonane przez podopiecznych organizacji
pozarzadowych. Uzyskane fundusze przeznaczane sa
na ich cele statutowe.

KONSULTACJE SPOLECZNE

Sylwia Skalska

Wyszukiwarka
pracownikow

@

Indywidualna
Karta sprzetu

Indy
pracownicza

ocena

Indy

zakres czynnosci

Uprawnienia
Pracownika

PBI - indy
uprawnienia

idualne



URZAD MARSZALKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO I nt an 't U M WP

Intranet Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Pomorskiego

S l l Uzytkownik: Sylwia Skalska Szulaj ... m

froda 13 stycznia 2021 (1 nn

Intranet > NIEZBEDNIK PRACOWNIKA = Co oferujemy pracownikom

AKTUALNOSCI
Wyszukiwarka
e ’ Co oferujemy pracownikom praconnikow
PROMOCIA | KOMUNIKACA ~
NIEZEEDNIK PRACOWRNIKA ~ APLIKACIE
s |
SZKOLENIA | ROZWO) ~
REGULAMINY/AKTY PRAWNE ~
Informacje ogélne
REJESTR ZARZADZEN MARSZAEKA -
LEGITYMACIA PKP ZAKEADOWY FUNDUSZ
BEZPIECZERSTWO - Jesli zawnioskujesz SWIADCZEN
macje PKP, uzyskasz SOCIALNYCH (ZF§5)

INFRASTRUKTURA INFORMATYCZMNA ki na zakup

dawcg

Z PROWADZENIE ZA) EC’
uzgodnieniu

Uprawnienia

EDUKACIA / SZHKOLENIA 7 o
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URZAD MARSZALKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO P I any na 2 02 1

« Zaktadka CSR w intranecie

« Zebranie i koordynacja dziatan CSR oraz ich komunikacja

+ Wdrozenie do pracy dla oséb wracajgcych z dtugotrwatych urlopow
« Trenerzy wewnetrzni (zatrzymanie wiedzy w instytuciji)



Dziekuje za uwage

Sylwia Skalska
Zespot ds. Zarzgdzania Zasobami Ludzkimi
Departament Organizacji
s.skalska@pomorskie.eu
Tel. (58) 32 — 68 — 879

URZAD MARSZAt KOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel. 58 32 68 555, faks 58 32 68 556
www.pomorskie.eu



W kierunku zrownowazonego rozwoju polskich miast
- gtos w dyskus;ji

Daniel Balinski
Zastepca Dyrektora Departamentu Strategi
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ



Innowacyjne zarzadzanie dla zrbwnowazonej urbanizacji

KRAJOWE FORUM
MIEJSKIE 2021

Wdrazanie
Nowej Agendy
Miejskiej i
Agendy
Miejskiej dla UE

Lepsze
wdrazanie SDGs
na poziomie UE,
rzgdowym i
samorzgdowym

Sprawiedliwe,

zrOwnowazone i
Europejska wiaczajace miasto
krajowa wizja
rozwoju miast
jako
odpowiedz na
Swiatowe
wyzwania

WORKING TOGETHER

FOR BETTER CITIES
URBAN &

AGENDA ror THE EU

(7@ SUSTAINABLE £/ "
8%/ DEVELOPMENT =«...=A|.S

MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ




sl krATOWA

| STRATEGIA
| rozwodu
"l::|i::|;5!: REGIONALNEGO

STRATEGIA
NA RZECZ
ODPOWIEDZIALNEGO
ROZWOJU

€Ay 2030

Odnowiona

Krajowa @
Polityka =

Miejska i

SUSTAINABLE
DEVELOPMENT
L)

cities for the common good

MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ



Krajowa Polityka Miejska
2030

ZIELONE

PRODUKTYWNE
ODPORNE

MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ




MINISTERSTWO FUNDUSZY
| POLITYKI REGIONALNEJ

Dziekuje za uwage

Q0 E&

www.gov.pl/web/
fundusze-regiony

@MFIPR_GOV_PL

@MlinisterstwoFunduszy
iPolitykiRegionalnej

#wspolna2przez4



Y Ministerstwo
& Klimatu i Srodowiska

KIERUNKI ZROWNOWAZONEGO
ROZWOIJU POLSKICH MIAST

- kontekst klimatyczny

i Srodowiskowy




' KLUCZOWE DZIALtANIA
- dla budowania zrdwnowazonego rozwoju miast

* poprawa jakosci powietrza

odbetonowanie i zazielenianie polskich miast

Polityka Energetyczna Polski 2040

zazielenianie planowania przestrzennego

rozwoj ekologicznego transportu

) Ministerstwo
& Klimatu i Srodowiska



P19. Kto powinien podejmowac dziatania na rzecz

minimalizacji niekorzystnych skutkow
Prosze wybra¢ do dwéch odpowiedzi.

TOP3
- .
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62% 52%

wiadze centraine, rzqd kaidy z nas

22% 9% 7%
instylucije pozarzgdowe preedsigbiorcy
migdzynarodowe organizacie ekologiczne

1% 1%

zmian klimatu?

28%
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A1l. Jakie trzy obiekty uwaza Pan(i) za NAJWAZNIESZE w s3siedztwie

miejsca zamieszkania?

Park lub inna zieler miejska
niewyposazona w urzadzenia
i budowle stuzace rekreacii

i
|
|
|
|
!
!
|
|
|
| i wypoczynkowi

41%

Mate sklepy osiedlowe

Szkola, przedszkole,

Tereny rekreacyjno-

Opieka medyczna,
apteka

20%

Obiekty kulturalne

wypoczynkowe

2%

Kosciot Infrastruktura drogowa,

1%

Wiekszy sklep, market

komunikacja miejska

35

Park lub inna zieleri miejska Szkota, przedszkole,
niewyposazona w urzgdzenia zlobek
| i budowle stuzace rekreacji
S~ i wypoczynkowi

|

I
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|
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| mwies

| P W Miasto do 20 tys.

i WOgolem g Miasto 21-100 tys.

| Miasto 101-500 tys.
I Miasto powyzej 501 tys.
I
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A2. Jak waine jest Pana(i) zdaniem posiadanie
terenow zielonych w okolicy zamieszkania?

Az 97% osob
deklaruje posiadanie terendow zielonych
w okolicy zamieszkania jako wazne.

Ministerstwo
Klimatu i Srodowiska

A8. Czy byt(a)by Pan(i) gotowy(a) sie zaangazowacd
w celu tworzenia nowych i dbania o istniejace
tereny zieleni w Pana(i) najblizszej okolicy?

Az 75% osob

jest gotowych zaangazowac sie w
tworzenie i dbanie o istniejgce tereny
zielone z najblizszej okolicy.




A7. Prosze wymienic trzy podstawowe funkcje, ktére Pana(i) zdaniem powinny spetnia¢ tereny zielone w okolicy
zamieszkania.

P Top3 .
: N — —
T Y: e = ®
|
: = : |
I 38% 37% 22% ! 16% 15%
| -
l Rekreacyjno-sportowa Miejsce odpoczynku, Estetyka, czystosc, | Alejki do spacerowania I Swieie powietrze, I
| relaksu, cisza, spokdj, infrastruktura | oczyszczenie powietrza
\ poprawa zdrowia J \ 7
— —— — ——
13% 11% 11% 8% 6%
Drzewa, I Miejsce dla dzieci Bliska odlegtos¢ od domu Sciezki rowerowe Obcowanie z naturg,

roznorodna roslinnosé (np. plac zabaw) i dostepnosc zachowanie wilgotnosci

\ — — \gl_eb‘&terenynaturalw

4% 3% 3% 3% 2% 2%
Funkcje spoleczne Miejsce dla zwierzat Duza przestrzeri Bezpieczeristwo Edukacja i ekologia Poza miastem,
(np. integracja ludzi) daleko od ulic

Ministerstwo
= Klimatu i Srodowiska



* Strategy on the sustainable use of chemicals
* Clean Air and Water Action Plans

A zero pollution Europe

European = Vision for Inclusive
3 isi usiv
G The transformation of Hioral Avens
reen
agriculture and rural areas ® Africa Europe agenda
Deal
* Climate Law
*  Carbon Border Tax .
Clean, Reliable and Towards a modernised and
= Affordable energy simplified CAP
i
% e
R - = - Leave no one behind
ol Financing the transition {lust Transition)

® European Investment Bank as European Climate Bank ® just Transition Instrument, including the Just Transition Fund
® sustainable Europe Investment Plan ® Mainstreaming the Just Transition in the MFF
® Green Financing Strategy

. climate and ity in the MFF

l A new Circular Economy Action Plan I |

[ Biodiversity Strategy for 2030 l I

Transition to a
Circular Economy

Preserving Europe’s
natural capital
-\ Sustainable Transport
*  Revising 2030 Achieving Climate
Climate targets Neutrality
* Extending ETS

* Climate Pact

Projekty i programy

MPA 44 — opracowanie plandw adaptacji do zmian klimatu
w miastach powyzej 100 tys. mieszkancow

Projekt strategiczny PEP Adaptacja do zmian klimatu
Miasto z Klimatem

Dom z Klimatem

Krajowy poziom strategiczny

SPA 2020 (2030) — w tym scenariusze dotyczace
zmian klimatu dla Polski

SOR 2020 (2030)

PEP 2030

PEP 2040

AL NN

Czyste Powietrze

Moja Woda

Moéj Prad

Zielony transport publiczny

AN NN

- Ministerstwo
< Klimatu i Srodowiska
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DZIEKUJE ZA UWAGE

Wojciech Augustowski
Naczelnik Wydziatu

Ministerstwo Klimatu i Srodowiska

Departament Ochrony Powietrza i Polityki

Miejskiej

Wydziat ds. Miast i Adaptacji do Zmian /
~— Ministerstwo

& Klimatu i Srodowiska Kllmatu
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@ PARTNERSTWO
@ @ NA RZECZ REALIZACJI
® SRODOWISKOWYCH CELOW
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ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
RAZEM DLA SRODOWISKA

KONIEC DOBRE ZDROWIE
1UBOSTWEM

il

DOBRA JAKOSG ROWNOSC
1JAKOSE 2YCIA EDUKACJI PLCI

WIROST MNIEJ

GOSPODARCZY 1 NIEROWNOSCI
|GODNA PRACA

i

13 DZIALANIA 1 IYCIE 15 IYCIE
WDZIEDZINIE PODWODA NALADZIE
KLIMATU

16 POKOJ PARINERSIWA
SPRAWIEDLIWOSE NA RZECZ CELOW
ISILNEINSTYTUCJE
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In partnership with
UN Environment

G[R| 11D

WARSZAWA

GZYSTAWODA
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ECO-MIASTO

eco-miasto.pl
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14 BELOW WATER —

= {9 "o Environment
CONSUMPTION

roradll Ml Resources
)“) CUMATE
Acmu and

Resilience

Housing,
Basic services

Equity and  Partnerships
Equality and
Institutions

16 foinoe.
INSTITUTIONS

L
POVERTY

... PARTNERSTWO ) E‘:?".w.s
O@ NA RZECZ REALIZACI
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SRODOWISKOWYCH CELOW ot 2 e Nee
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

RAZEM DLA SRODOWISKA

Infrastructure,

G[R| 11D

WARSZAWA

In partnership with
UN Environment




In partnership with
UN Environment

AMBASSADE
DE FRANCE

e L HE ECO-MIASTO

Egalité ) .
Fraternité eco-miasto.pl

G[R| 11D

WARSZAWA

. ﬂ .TERAZ p
0/ $SRODOWISKO

* Konkurs skierowany do wszystkich miast w Polsce
* Warsztaty regionalne

* Miedzynarodowa konferencja

* Publikacja — prezentacja dobrych praktyk

* Geoportal — lokalizacja miast z opisem

0 7 1 ] 1 4 1 | 1 | | RUWWWE-falelWie]



In partnership with
UN Environment

https://mapa.eco-miasto.pl s
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Maria Andrzejewska
maria.andrzejewska@gridw.pl

Centrum UNEP/GRID-Warszawa
ul. Sobieszynska 8, 00-764 Warsaw

www.gridw.pl

In partnership with
UN Environment

G[R| 11D

WARSZAWA

.g@@ PARTNERSTWO

&) NARZECZ REALIZAC)I
(O $RODOWISKOWYCH CELOW
@ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

RAZEM DLA SRODOWISKA
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EEENEBN Rumia

Rumia — Miasto z Klimatem!

rumia.eu




1. POWIETRZE

e v POMOC Wiecej >

BARDZO DOBRE
DOBRE

UMIARKOWANE

o200

* Rumia
- DOSTATECZNE
; e : (R,
Oy e
e BARDZO ZtE

BRAK DANYCH

Mierniki powietrza — Tetabit Stacja pomiarowa — ARMAAG

Y N T



2. ZIELEN.

' rumia.eu
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