
Kancelaria Prezydenta RP

Petycja do Pana prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie reformy systemu 
przyznawania świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnościami

Szanowny Panie prezydencie,

Zwracam się z głębokim niepokojem i prośbą o interwencję w sprawie funkcjonowania systemu 
przyznawania świadczenia wspierającego dla osób z niepełnosprawnościami. Choć idea tego 
świadczenia miała na celu realne wsparcie osób najbardziej potrzebujących, jego obecna 
realizacja budzi poważne wątpliwości co do sprawiedliwości, rzetelności i dostępności.

Główne problemy systemu:

- brak kompetencji komisji oceniających -  osoby przyznające punkty w ramach oceny poziomu 
potrzeby wsparcia często nie posiadają wykształcenia medycznego ani specjalistycznej wiedzy 
o skutkach konkretnych niepełnosprawności. W skład komisji wchodzą osoby po kierunkach 
humanistycznych, administracyjnych lub pokrewnych, które nie są przygotowane do oceny 
funkcjonalnej stanu zdrowia;

- zaniżone punktacje -  osoby z poważnymi schorzeniami i znacznymi ograniczeniami w 
codziennym funkcjonowaniu otrzymują niską punktację, która nie kwalifikuje ich do 
świadczenia lub skutkuje wypłatą w minimalnej wysokości. To prowadzi do licznych odwołań, 
często kończących się dopiero w sądzie;
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- brak przejrzystości i zrozumienia kryteriów -  osoby z niepełnosprawnościami oraz ich 
opiekunowie nie wiedzą, na jakiej podstawie przyznawane są punkty, a decyzje komisji są 
często lakoniczne i nieuzasadnione merytorycznie;

- sprzeczność z celem świadczenia -  świadczenie wspierające miało być formą pomocy dla 
osób, które ze względu na stan zdrowia wymagają stałego wsparcia. Tymczasem w praktyce 
dostęp do niego jest ograniczony, a proces oceny -  nieprzejrzysty i krzywdzący.

Mój apel: 

Panie prezydencie, proszę o:

- reformę systemu oceny potrzeby wsparcia, w tym:

1) wprowadzenie obowiązku udziału w komisjach osób z wykształceniem medycznym lub 
rehabilitacyjnym;

2) zapewnienie szkoleń dla członków komisji z zakresu oceny funkcjonalnej i specyfiki 
różnych niepełnosprawności;

3) ujednolicenie i upublicznienie kryteriów oceny, aby osoby ubiegające się o świadczenie 
mogły zrozumieć zasady przyznawania punktów;

4) wprowadzenie mechanizmu odwoławczego, który nie wymaga kierowania sprawy do 
sądu, lecz pozwala na ponowną ocenę przez niezależny zespół ekspertów.

5) monitorowanie jakości pracy komisji i publikowanie danych o liczbie przyznanych 
świadczeń, odwołań oraz skarg.

W trosce o godność i sprawiedliwość Panie prezydencie, osoby z niepełnosprawnościami 
zasługują na system, który ich nie krzywdzi, lecz wspiera. Świadczenie wspierające powinno 
być dostępne dla tych, którzy go naprawdę potrzebują -  bez konieczności walki w sądzie, bez 
poczucia upokorzenia i bez barier administracyjnych.
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Proszę Pana prezydenta o wsparcie w budowaniu systemu, który będzie sprawiedliwy, 
profesjonalny i godny zaufania.

Z wyrazami szacunku,
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