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UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUGI SZKOLENIOWEJ nr ……../DOB/25
zawarta w dniu …….2025 r. pomiędzy: 
Skarbem Państwa - Kancelarią Prezesa Rady Ministrów z siedzibą w Warszawie (00-583) przy Al. Ujazdowskich 1/3, NIP: 526-16-45-000, 
reprezentowanym przez:
Panią ………………………………., Zastępcę Dyrektora Departamentu Społeczeństwa Obywatelskiego w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów, na podstawie upoważnienia z dnia  9 sierpnia 2024 r., którego kopia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy, zwanym dalej „Zamawiającym”,
a
………………………, prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą „………………, nr REGON: ……………….., nr NIP: ………………, zgodnie z informacją wskazaną w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej umowy, zwanym dalej „Wykonawcą”. 
Zamawiający i Wykonawca są dalej zwani łącznie „Stronami” lub każdy osobno „Stroną”, o następującej treści:
§ 1
Przedmiot Umowy
1. Na warunkach określonych niniejszą umową, dalej: „Umowa” Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na: przygotowaniu zakresu merytorycznego i przeprowadzeniu wykładu w formie on-line, w czasie spotkania informacyjnego dla wnioskodawców konkursu nr FERS.04.07-IP.04-002/25 oraz pracowników Punktów Informacyjnych Funduszy Europejskich, na temat przygotowania wniosków o dofinansowanie i zasad realizacji projektów w perspektywie finansowej Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (dalej FERS), z uwzględnieniem kwalifikowalności wydatków, dalej: „Zamówienie” lub „ Przedmiot Umowy”.
2. Wykonawca w ramach Przedmiotu Umowy zobowiązuje się: 
a) przeprowadzić Zamówienie zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego programem, dalej : „Program”, który zawarty jest w formularzu ofertowym (załącznik nr 7 do niniejszej umowy);
b) przeprowadzić jednodniowy wykład szkoleniowy w formie on-line, z wykorzystaniem platformy e-learningowej lub innego narzędzia zdalnego umożliwiającego udział uczestników w szkoleniu w czasie rzeczywistym przy użyciu komputera z dostępem do Internetu, z iPadu, iPhona, urządzeń z systemem operacyjnym Android lub powszechnie dostępnych przeglądarek wspierających najnowszą technologię dźwięku i obrazu, typu: Google Chrome, Opera, Safari, Mozilla Firefox lub Edge. Uczestnicy mają mieć możliwość udziału w zamkniętej i im dedykowanej grupie szkoleniowej w formie interaktywnej. Udział w wykładzie szkoleniowym pozwoli uczestnikowi zapoznać się z tematem prezentowanym „na żywo” przez trenera, zadać mu pytanie poprzez czat oraz porozmawiać z innymi uczestnikami;
c) zapewnić techniczną pomoc w zakresie stosownego narzędzia do przeprowadzenia wykładu szkoleniowego on-line, zorganizować oraz przeprowadzić wykład szkoleniowy on-line w  terminie ………..2025 r.
d) przygotować szczegółowe materiały szkoleniowe, w tym prezentację multimedialną i przesłać je w formie elektronicznej do Zamawiającego minimum 4 dni robocze przed planowanym terminem wykładu szkoleniowego do akceptacji;
e) przekazać materiały szkoleniowe, tj. prezentację i program szkolenia w wersji elektronicznej dla każdego z uczestników; materiały szkoleniowe powinny być przystosowane do wykorzystania przez osoby z niepełnosprawnościami;
f) przeprowadzić rejestrację on-line uczestników na szkolenie, za pomocą elektronicznego formularza, zawierającego pozycje takie jak: imię i nazwisko uczestnika, nazwę reprezentowanej przez niego organizacji, adres mailowy oraz miejsce umożliwiające zadanie maksymalnie 2 pytań, dotyczących przedmiotu szkolenia; formularz powinien być przystosowany do wykorzystania przez osoby z niepełnosprawnościami;
g) przesłać Zamawiającemu w formie elektronicznego linka przekierowującego do formularza rejestracji na szkolenie, który Zamawiający zamieści na swojej stronie internetowej, na 5 dni roboczych przed planowanym terminem wykładu szkoleniowego;
h) przesłać uczestnikom w formie elektronicznej linka przekierowującego do miejsca realizacji wykładu szkoleniowego, tj. np. pokoju webinarowego lub na platformę e-learningową co najmniej 2 dni przed planowanym terminem szkolenia, przekazując jednocześnie hasło umożliwiające udział. Przy logowaniu uczestnicy będą posługiwać się swoim imieniem i nazwiskiem oraz służbowym lub prywatnym adresem mailowym;
i) przesłać Zamawiającemu ostateczną listę uczestników szkolenia na 1 dzień przed planowanym terminem wykładu szkoleniowego,
j) przeprowadzić rejestrację uczestników 15 minut przed rozpoczęciem szkolenia i przekazać Zamawiającemu wykaz osób wygenerowany z narzędzia, którym się posługiwano do przeprowadzenia szkolenia;
k) [bookmark: _Hlk181101571]przeprowadzić minimum 4 godziny lekcyjne szkolenia (1 godzina lekcyjna=45 minut), z uwzględnieniem przerwy, czasu na odpowiedzi na pytania przesłane przez uczestników podczas rejestracji na szkolenie oraz zapewnieniem możliwości zadawania dodatkowych pytań i udziału w dyskusji; 
l) dostarczyć Zamawiającemu potwierdzenie obecności na wykładzie szkoleniowym wygenerowane z narzędzia, którym się posługiwano do przeprowadzenia szkolenia w terminie 5 dni roboczych od daty zakończenia wykładu szkoleniowego ; 
m) przeprowadzić ankiety ewaluacyjne wśród uczestników szkolenia po spotkaniu szkoleniowym oraz przekazać Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od daty zakończenia szkolenia ankiety wraz z posumowaniem wyników ankiet w formie elektronicznej.  Wzór ankiety  stanowi załącznik nr 8 do Umowy;
n) oznakować dokumenty związane ze szkoleniem za pomocą znaków: Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS) i Unii Europejskiej;
o) w terminie 5 dni roboczych od daty zakończenia szkolenia sporządzić i przekazać Zamawiającemu sprawozdanie z przeprowadzonego szkolenia wraz z listą obecności wskazaną w ust. 2 lit. i.
3. Wykonawca deklaruje, że co najmniej jedna osoba wykonująca czynności związane z Zamówieniem będzie osobą zatrudnioną na podstawie umowy o pracę lub prowadzi jednoosobową działalność gospodarczą.
4. Przed akceptacją sprawozdania, o którym mowa w ust. 2 lit. l, Zamawiający może żądać od Wykonawcy dodatkowych wyjaśnień, wprowadzenia zmian lub poprawek, które Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie przekazać. 
5. Materiały szkoleniowe, treść ankiety ewaluacyjnej, oraz sposób oznakowania dokumentacji szkoleniowej Wykonawca przedstawi Zamawiającemu minimum 3 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia.
6. Materiały szkoleniowe, listy obecności, ankiety ewaluacyjne zostaną oznaczone logo FERS, z informacją „Szkolenie współfinansowane ze środków „Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027”, zgodnie z Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo monitorowania przebiegu szkolenia.
8. Zamawiający przekaże Wykonawcy imienny wykaz uczestników najpóźniej 2 dni robocze przed planowanym terminem szkolenia. 
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonego terminu szkolenia lub rezygnacji z realizacji szkolenia, pod warunkiem uprzedniego powiadomienia Wykonawcy najpóźniej do godz. 12:00 na dwa dni robocze przed dniem, w którym miało się odbyć szkolenie. 
10. Zmiana terminu, o którym mowa w ust. 9 oraz rezygnacja z tego terminu może nastąpić na podstawie oświadczenia Zamawiającego.
11. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą przy realizacji Umowy, polegającej przede wszystkim na starannym i wyczerpującym udzieleniu informacji koniecznych do prawidłowego przeprowadzenia szkolenia.
12. Osobą uprawnioną do kontaktów i nadzoru nad Umową jest: 
· w imieniu Zamawiającego: ………………………………………………………………………………………………...
· w imieniu Wykonawcy: Edyta Pusz, e-mail: edyta.pusz@kprm.gov.pl.

13. Zmiana osób lub danych kontaktowych wskazanych w ust. 12 nie wymaga zmiany Umowy i może zostać dokonana w każdym czasie, w formie co najmniej dokumentowej.,(np. e-mail) 
14. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę i doświadczenie do należytego i  profesjonalnego wykonania Przedmiotu Umowy, a także posiada wystarczającą ilość pracowników posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie, dających rękojmię realizacji Przedmiotu Umowy na wysokim poziomie.
15. Wykonawca oświadcza, że posiada dostęp do wszystkich materiałów i elementów niezbędnych do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy przez cały okres jej obowiązywania 
16. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) terminowego wykonania Przedmiotu Umowy;
2) wykonania Przedmiotu Umowy z należytą starannością wedle swej najlepszej wiedzy i umiejętności;
3) wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i obowiązującymi normami;
4) uzgadniania na bieżąco z Zamawiającym wszelkich spraw i terminów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy .
17. Wykonawca ma prawo do powierzenia wykonania całości lub części Przedmiotu Umowy podwykonawcom jedynie w przypadku uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. W takim wypadku powierzenie zadań dokonane będzie z uwzględnieniem najwyższej staranności przewidzianej dla profesjonalnego wykonania usługi. 
18. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji Przedmiotu Umowy podwykonawcom Wykonawca odpowiadał będzie za ich działania i zaniechania jak za działania lub zaniechania własne.
19. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku działania lub zaniechania swoich pracowników, bądź osób trzecich biorących udział w realizacji Przedmiotu Umowy. W przypadku powstania szkody Wykonawca zobowiązany jest do jej naprawienia.
20. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne i prawne Przedmiotu Umowy.
21. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego – na każde jego żądanie o przebiegu realizacji Umowy. 
§ 2
Wynagrodzenie
1. Zamawiający oświadcza, że Przedmiot Umowy finansowany jest w całości ze środków publicznych.
Zamówienie jest finansowane ze środków projektu pomocy technicznej realizowanego w latach 2023–2029 w ramach programu FERS 2021–2027. Budżet na rok 2025 dla Instytucji Pośredniczącej w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów. Porozumienie w sprawie dofinansowania projektu pomocy technicznej realizowanego w latach 2023–2029 w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027 nr FERS.06.01-IZ.00-0005/23 i porozumienia w sprawie realizacji programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027 z dnia 9 stycznia 2023 r. nr: FERS/KPRM/2023/1 i Aneksu nr 1 z 18.07.2025 r.
2. Z tytułu prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 Umowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości nie wyższej niż................................................złotych brutto (słownie ............................................................................................. 00/100).
3. Przedmiot Umowy, w tym koszt uczestnictwa w wykładzie szkoleniowym dla wnioskodawców w ramach FERS zostanie sfinansowany z projektu pomocy technicznej realizowanego w latach 2023–2029 w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027.
4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 płatne będzie po prawidłowym zrealizowaniu Przedmiotu Umowy w terminie do 21 dni od daty przesłania Zamawiającemu poprawnie wystawionej faktury oraz podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru, którego wzór stanowi załącznik nr 5 do Umowy. Przez prawidłowo wystawioną fakturę, Strony rozumieją fakturę wystawioną zgodnie z obowiązującymi przepisami, postanowieniami Umowy. Faktura powinna zawierać numer i datę podpisania Umowy oraz następujące dane Zamawiającego: Kancelaria Prezesa Rady Ministrów Al. Ujazdowskie 1/3 00-583 Warszawa, NIP: 526-16-45-000.
5. Strony zgadzają się na wysyłanie i otrzymywanie faktur drogą elektroniczną na adres: efaktury@kprm.gov.pl lub za pomocą platformy, o której mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666, z późn. zm.). 
6. Datą zapłaty wynagrodzenia będzie data złożenia przez Zamawiającego polecenia przelewu bankowego.
7. Wypłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na fakturze.
8. Najpóźniej w dniu podpisania Umowy Wykonawca zobowiązany jest do złożenia oświadczenia podatkowego, stanowiącego załącznik nr 6 do Umowy.
9. Wynagrodzenie określone w ust. 2 jest ostateczne i nie podlega waloryzacji ani zwiększeniu.
10. Z tytułu wykonania czynności związanych z realizacją Przedmiotu Umowy, niewymienionych w Umowie, lecz niezbędnych do prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca nie będzie żądał dodatkowego wynagrodzenia.
11. Zamawiający w związku ze świadczeniem na jego rzecz usług objętych treścią Umowy, nie jest obowiązany do zapłaty jakichkolwiek innych kwot, niż wynikające z niniejszej umowy.
12. Wykonawca nie może dokonać przelewu wierzytelności z tytułu niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności.

§ 3
Obowiązek przechowywania dokumentacji i kontrola
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do wszystkich dokumentów Wykonawcy związanych z realizacją Przedmiotu Umowy, w tym do dokumentów finansowych, na co Wykonawca wyraża zgodę.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej z realizacją projektu zgodnie z art. 82 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej (Dz.Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str. 159, z późn. zm.), w terminie wskazanym w tym przepisie, w sposób zapewniający dostępność, poufność i bezpieczeństwo.
3. W przypadku konieczności przedłużenia terminu, o którym mowa w ust. 2, Zamawiający powiadomi o tym pisemnie Wykonawcę przed upływem terminu określonego w ust. 2.
4. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez Wykonawcę działalności przed terminem, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się pisemnie poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy terminie, o którym mowa w ust. 2.
5. Wykonawca, w trakcie realizacji usługi oraz w okresie, o którym mowa w ust. 2 zobowiązuje się do poddania kontroli w zakresie prawidłowości jego realizacji, która może być przeprowadzona przez Zamawiającego lub inne podmioty uprawnione do kontroli, określone w Programie  Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 (FERS) oraz innych przepisach dotyczących wdrażania funduszy strukturalnych w Polsce. Wykonawca zapewni w tym celu nieograniczone prawo wglądu we wszystkie dokumenty związane z realizowanym zleceniem.

§ 4
Kary umowne i odstąpienie od Umowy
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Przedmiotu Umowy, jego części lub zobowiązań wynikających z Umowy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 2 Umowy, z zastrzeżeniem ust. 2.
2. W przypadku zwłoki w wykonaniu przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy, jego części lub zobowiązań wynikających z Umowy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 5 % kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 2 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.
3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości  20% kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 2 Umowy. Powyższe uprawnienie przysługuje Zamawiającemu także w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
4. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad bezpieczeństwa informacji, o których mowa w § 5 lub dot. przetwarzania danych osobowych, o których mowa w § 7 ; Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 2 za każdy przypadek naruszenia osobno. 
5. W przypadku gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa wartość kary umownej, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
6. Kary umowne podlegają sumowaniu, co oznacza, że naliczenie kary umownej z jednego tytułu nie wyłącza możliwości naliczenia kary umownej z innego tytułu, jeżeli istnieją ku temu podstawy.
7. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 50 % wartości wynagrodzenia określonego w § 2 ust. 2.
8. Kary umowne, o których mowa powyżej, są wymagalne w terminie 7 dni od dnia doręczenia Wykonawcy oświadczenia Zamawiającego o ich nałożeniu. Zamawiający może potrącić naliczone kary umowne z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, bez odrębnego oświadczenia o potrąceniu,  na co Wykonawca wyraża zgodę. 
9. Zamawiający może odstąpić od całości Umowy lub od jej niewykonanej części,  w terminie 30 dni roboczych licząc od dnia  powzięcia wiadomości o wystąpieniu jednej z następujących okoliczności:
a) jeżeli Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem przeprowadzenia wykładu szkoleniowego o którym mowa w § 1 Umowy tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał go przeprowadzić lub ukończyć w umówionym terminie,
b) jeżeli Wykonawca przeprowadzi wykład szkoleniowy, o którym mowa w § 1 Umowy w sposób wadliwy lub sprzeczny z prawem, postanowieniami Umowy lub dokonanymi uzgodnieniami,
c) gdy Wykonawca nie przedstawi listy osób, o której mowa w § 5 ust. 6
10. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni roboczych od powzięcia wiadomości o zaistnieniu tych okoliczności. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu prawidłowego wykonania części Umowy, która została zrealizowana do momentu otrzymania od Zamawiającego zawiadomienia o odstąpieniu od Umowy.
11. W przypadku niedopuszczenia do wykonywania prac na rzecz KPRM osoby lub osób znajdujących się na Liście osób, o której mowa w § 5 ust. 6 Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 20 dni od upływu terminu określonego w § 5 ust. 6.
12. Strony postanawiają, iż w przypadku wykonania prawa odstąpienia, Wykonawcy nie będzie przysługiwało prawo zwrotu naliczonych kar umownych. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy nie powoduje odpowiedzialności odszkodowawczej Zamawiającego.
13. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań w ramach Umowy, w razie gdy to niewykonanie lub nienależyte wykonanie jest następstwem Siły Wyższej. Przez okoliczności Siły Wyższej Strony rozumieją każde zdarzenie o charakterze zewnętrznym, które w chwili zawarcia Umowy nie było możliwe do przewidzenia przez Strony, któremu nie można było zapobiec, w szczególności klęski żywiołowe, stan wyjątkowy, stan wojenny, nowe akty prawne lub decyzje administracyjne mające wpływ na realizację Przedmiotu Umowy lub inne zdarzenia o podobnym charakterze, których wystąpienie wyklucza realizację niniejszej umowy.
14. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno wskazywać podstawy do odstąpienia.

§ 5
Bezpieczeństwo informacji
1. Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie informacje podlegające ochronie u Zamawiającego, co do których powziął wiadomość w związku z wykonaniem bądź podpisaniem Umowy, które nie są ujęte w rejestrach publicznych ani nie są powszechnie znane, a fakt ich publicznej znajomości nie jest następstwem naruszenia zasad poufności lub przepisów prawa, objęte są klauzulą poufności w czasie trwania Umowy, jak również po jej ustaniu, w zakresie nienaruszającym przepisów ustawy o dostępie do informacji publicznej oraz ustawy o środowisku i jego ochronie, udziale społeczeństwa w ochronie środowiska oraz o ocenach oddziaływania na środowisko.
2. Wykonawca zobowiązuje się do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich informacji związanych z wykonywaniem zadań na rzecz Zamawiającego oraz odpowiada w tym zakresie za pracowników, którzy w jego imieniu wykonują zadania na rzecz Zamawiającego.
3. Wykonawca zobligowany jest do niezwłocznego przekazania Zamawiającemu podpisanych przez pracowników zaangażowanych w realizację Umowy Oświadczeń podmiotu zewnętrznego o zachowaniu poufności, zgodnie z załącznikiem nr 4 do Umowy.
4. Wykonawca udostępnia informacje związane z wykonywaniem zadań na rzecz Zamawiającego, niezbędne do realizacji Umowy, wyłącznie tym spośród swoich pracowników, którym są one niezbędne do wykonywania powierzonych zadań. Zakres udostępnianych pracownikom informacji uzależniony jest od zakresu powierzonych zadań.
5. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji żądanych przez uprawnione organy, w zakresie w jakim te organy są uprawnione do ich żądania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego o żądaniu takiego organu przed ujawnieniem informacji.
6. Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia listy osób, które będą wykonywały prace na rzecz Zamawiającego wg wzoru wskazanego w załączniku nr 3 do Umowy. Listę należy dostarczyć osobie sprawującej nadzór nad realizacją Umowy w terminie co najmniej 10 dni roboczych przed planowanym rozpoczęciem realizacji Umowy. 
7. Udostępnianie, ujawnianie, przekazywanie, powielanie oraz kopiowanie przez Wykonawcę dokumentów, zawierających informacje związane z realizacją Umowy, z wyjątkiem przypadków, w jakich jest to konieczne w celu jej realizacji, wymaga zgody Zamawiającego.
8. Ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie przez Wykonawcę informacji, pozyskanych w wyniku realizacji Umowy oraz uzyskania referencji wymaga pisemnej zgody Zamawiającego. Nie dotyczy to informacji, które znajdowały się w nieograniczonym posiadaniu Wykonawcy przed ich otrzymaniem od Zamawiającego i są powszechnie znane.
9. Wykonawca jest zobowiązany, w uzgodnieniu z osobą spawującą nadzór nad realizacją Umowy po stronie Zamawiającego do szyfrowania ogólnodostępnymi mechanizmami kryptograficznymi (np. GPG) korespondencji elektronicznej zawierającej informacje mogące mieć istotny wpływ na bezpieczeństwo lub poufność informacji KPRM.
10. Wykonawca, podczas wykonywania Umowy, zobowiązuje się do przestrzegania zasad ochrony informacji obowiązujących w KPRM oraz przestrzegania zasad dotyczących wstępu i wjazdu na teren KPRM. Sposób zapoznania z ww. zasadami ustala się w trybie roboczym z osobą sprawującą nadzór nad realizacją Umowy.
11. Wnoszenie na teren KPRM urządzeń służących przetwarzaniu informacji (np. laptop, sprzęt specjalistyczny) związanych z realizacją Umowy wymaga uzyskania zgody osoby sprawującej nadzór nad realizacją Umowy.
12. Po wykonaniu Umowy lub na każde wezwanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zwrócenia wszelkich informacji (uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych zarówno w formie pisemnej jak i elektronicznej) oraz ich kopii, a także trwałego usunięcia informacji przetwarzanych w formie elektronicznej, w szczególności zawierających dane osobowe. Wykonawca może nie dokonać zniszczenia jedynie tych informacji, które zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa muszą pozostać w jego posiadaniu. 
13. Na potrzeby postanowień Umowy dotyczących bezpieczeństwa informacji pod pojęciem pracownika rozumie się osoby wykonujące pracę na podstawie stosunku pracy oraz realizujące zadania dla Wykonawcy na innej podstawie prawnej.
§ 6
Zgłoszenia wewnętrzne

1. [bookmark: _Hlk179975581]Zamawiający oświadcza, że przyjmowanie i rozpatrywanie zgłoszeń wewnętrznych naruszenia prawa w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów odbywa się zgodnie z procedurą zgłoszeń wewnętrznych w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów dostępną na stronie https://www.gov.pl/web/premier/sygnalisci-wewnetrzni, zwaną dalej „Procedurą”.
2. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania, przed dopuszczeniem do wykonywania zadań na rzecz Zamawiającego, osób zatrudnionych u Wykonawcy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia pracy lub usług, o możliwości dokonywania zgłoszeń wewnętrznych naruszenia prawa na zasadach określonych Procedurą oraz o miejscu publikacji Procedury.
3. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania osób, o których mowa w ust. 2 o obowiązku  ochrony osób zgłaszających naruszenie prawa, osób im pomagających oraz osób z nimi powiązanych, a także do udzielania pomocy i współpracy z pracownikami Zamawiającego wyznaczonymi do realizacji zadań w zakresie przyjmowania zgłoszeń wewnętrznych i podejmowania działań następczych, w sposób określony w Procedurze.
§ 7
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Zamawiający oświadcza, że dane przetwarzane są przez KPRM (Instytucję Pośredniczącą) w celu wykonywania Porozumienia w Sprawie Realizacji Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 z dnia 09.01.2023 r. nr FERS/KPRM/2023/1 i Aneksu nr 1 z dnia 18.07.2025 r. Administratorem danych zgodnie z porozumieniem nr FERS/KPRM/2023/1 z dnia  9.01.2023 r. jest Kancelaria Prezesa Rady Ministrów, Aleje Ujazdowskie 1/3, 00-583, Warszawa, e-mail: AD@kprm.gov.pl.
2. W celu realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych uczestników szkolenia, zawierających wyłącznie imiona i nazwiska oraz adres e-mail. Wykonawca może przetwarzać dane osobowe przekazane przez Zamawiającego wyłącznie w zakresie i celu ujętym w Umowie. 
3. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych wyłącznie w zakresie i celu związanym z realizacją Umowy.
4. Przetwarzanie danych odbywać się będzie wyłącznie w czasie obowiązywania Umowy oraz wyłącznie na udokumentowane polecenie Zamawiającego, chyba że obowiązek taki nakładają na Wykonawcę przepisy prawa krajowego lub unijnego. W sytuacji, gdy obowiązek przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę wynika z przepisów prawa, informuje on o tym obowiązku prawnym Zamawiającego, przed rozpoczęciem przetwarzania.
5. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania powierzonych danych w celach innych niż określone w Umowie oraz przetwarzania ich wyłącznie w miejscu wskazany w Umowie.
6. Wykonawca oświadcza, że znane są mu wymogi wynikające z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, zwanego dalej: RODO) oraz krajowych aktów prawnych wydanych w związku z RODO oraz oświadcza, że dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą i wykwalifikowanym personelem, co umożliwi mu prawidłową realizację postanowień Umowy, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych, z zachowaniem odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa.
7. Wykonawca, na podstawie art. 28 RODO, zobowiązuje się:
a) w uzgodnieniu z Zamawiającym wdrożyć adekwatne środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, których dane dotyczą, w tym środki techniczne i organizacyjne, zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania danych, o których mowa w art. 32 RODO,
b) uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, pomagać Zamawiającemu w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO, w szczególności w zakresie wdrożenia oraz stosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających bezpieczeństwo danych, dokonywania zgłoszeń naruszeń ochrony danych osobowych, przekazywania informacji o naruszeniach ochrony danych osobowych, przekazywania wszelkich informacji niezbędnych do przeprowadzenia oceny skutków dla ochrony danych osobowych,
c) wspierać Zamawiającego w realizacji obowiązków odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, w zakresie wykonywania ich praw określonych w rozdziale III RODO,
d) prowadzić w formie pisemnej, w tym elektronicznej, rejestr kategorii czynności przetwarzania danych osobowych w zakresie wynikającym z Przedmiotu Umowy,
e) dokumentować wszelkie naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych oraz podejmować wszelkie rozsądne działania mające na celu ograniczenie oraz usuniecie skutków tych naruszeń,
f) umożliwić Zamawiającemu lub uprawnionemu przedstawicielowi Zamawiającego przeprowadzenie audytu, kontroli w zakresie prawidłowości przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz spełnienia zasad ochrony; Wykonawca udzielać będzie wszelkich informacji niezbędnych do jego przeprowadzenia,
g) stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez organ nadzorczy lub unijny organ doradczy zajmujący się ochrona danych osobowych, dotyczących przetwarzania danych osobowych.
8. Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) ograniczenia dostępu do powierzonych do przetwarzania danych osobowych, wyłącznie do pracowników posiadających imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych wydanych przez Wykonawcę, oraz na żądanie, udostępniania KPRM aktualnego wykazu wystawionych upoważnień, o którym mowa w art. 29 RODO. 
b) stałego nadzorowania pracowników, w zakresie zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych, 
c) zobowiązania pracowników do zachowania powierzonych do przetwarzania danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO, także po ustaniu zatrudnienia lub ustaniu stosunku cywilnoprawnego albo odwołaniu upoważnienia. 
9. KPRM, jako Administrator danych, na podstawie zapisów Umowy umocowuje podmiot zewnętrzny do wydawania i odwoływania swoim pracownikom upoważnień do przetwarzania danych osobowych. Upoważnienia do przetwarzania danych osobowych wydawane są na własnych wzorach Wykonawcy.
10. Wykonawca zobowiązuje się, że do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych dopuszczeni będą jedynie pracownicy Wykonawcy posiadający imienne upoważnienie do przetwarzania danych osobowych wystawione przez Wykonawcę. Wykonawca, na żądanie, przekazywać będzie Zamawiającemu aktualny wykaz wystawionych upoważnień.  
11. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o:
a) przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu w miarę możliwości nie później niż w terminie 12 godzin po stwierdzeniu naruszenia,
b) czynnościach z własnym udziałem w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych prowadzonych w szczególności przed organem nadzorczym, innymi uprawnionymi organami i podmiotami, policją lub przed sądami,
c) wydanych mu poleceniach, które w jego opinii, stanowią naruszenie przepisów RODO lub innych przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.
12. Wykonawca w zgłoszeniu naruszeń zobowiązany jest do przekazania wszelkich posiadanych informacji, o których mowa w art. 33 RODO. W przypadku gdy, w momencie zgłoszenia, Wykonawca nie posiada wszystkich informacji, o których mowa w RODO, ma obowiązek je udzielać na bieżąco bez zbędnej zwłoki.
13. Wykonawca oświadcza, iż odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem powierzonych mu danych osobowych.
14. Bez zgody Zamawiającego Wykonawca nie może:
a) powierzać przetwarzania danych osobowych innym podmiotom,
b) przekazywać (transferować) powierzonych danych osobowych do państw trzecich lub organizacji międzynarodowych, znajdujących się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym,
c) informować, osób których dane dotyczą oraz organu nadzorczego, o naruszeniu ochrony danych osobowych.
15. Wykonawca, w uzgodnieniu z KPRM, zobowiązany jest do usunięcia/zanonimizowania powierzonych danych osobowych po zakończeniu realizacji Umowy lub ustaniu celu przetwarzania danych osobowych. 

16.  Po zrealizowaniu Umowy bądź jej rozwiązaniu, Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego przekazania KPRM pisemnego oświadczenia, w którym potwierdzi, że nie posiada żadnych danych osobowych, których przetwarzanie zostało mu powierzone na mocy Umowy lub protokołu usunięcia/zanonimizowania powierzonych danych osobowych, o którym mowa w ust. 15.

§ 8
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany Umowy i oświadczenia składane zgodnie z Umową, wymagają formy pisemnej lub formy elektronicznej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem § 1 ust. 13 Umowy.
2. W trakcie realizacji Umowy Strony mogą porozumiewać się w formie pisemnej lub dokumentowej drogą mailową na adres wskazany w komparycji Umowy lub adresy mailowe Stron wskazane w § 1 ust. 12 Umowy.
3. Na potrzeby niniejszej umowy Strony przyjmują, że dni robocze to dni tygodnia od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz innych dni wolnych u Zamawiającego.
4. Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazało się nieważne albo bezskuteczne, nie wpływa to na ważność i skuteczność pozostałych jej postanowień. W takim przypadku Strony zastąpią postanowienie uznane za nieważne lub bezskuteczne innym, zgodnym z prawem, postanowieniem realizującym możliwie najbardziej zbliżony cel gospodarczy i odzwierciedlającym pierwotną intencję Stron.
5. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy Strony rozstrzygać będą w sposób polubowny, biorąc pod uwagę zasady słuszności oraz jak najlepsze wywiązanie się z zawartej Umowy. W przypadku braku porozumienia Stron, spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
6. Załączniki do Umowy stanowią integralną część Umowy.
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
8. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
	W imieniu Zamawiającego
                                           
Zastępca Dyrektora Departamentu 
Społeczeństwa Obywatelskiego 
w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów
..................................................................................

	W imieniu Wykonawcy
........................................................
prowadzący działalność gospodarczą pod nazwą 
.................................................................................






ZAŁĄCZNIKI:
1. Kopia upoważnienia  od Szefa KPRM dot. zadań w ramach pomocy technicznej FERS.
2. Wydruk komputerowy aktualnych informacji dot. Wykonawcy z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej. 
3. Lista osób wykonujących prace na rzecz Zamawiającego.
4. Oświadczenie podmiotu zewnętrznego o zachowaniu poufności.
5. Wzór protokołu odbioru.
6. Oświadczenie Wykonawcy do celów podatkowych.
7. Formularz ofertowy zawierający program szkolenia.
8. Wzór ankiety ewaluacyjnej.
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