PROTOKOL z XXXVI posiedzenia Rady do Spraw Cyfryzaciji, ktére
odbyto sie 24 czerwca 2022 roku, o godzinie 12:00 w formie
wideokonferenciji.

Dyskusja nad nowga wersjg dokumentu Program Rozwoju Kompetencji Cyfrowych z
udziatem Pani Katarzyny Nosalskiej, Dyrektor Centrum Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych w KPRM; Pana Krzysztofa Gtomba, Petnomocnika Ministra Cyfryzacji do
spraw wspotpracy z administracjg samorzgdowg Rzeczpospolitej Polskiej,
Petnomocnika Ministra Cyfryzacji do spraw relacji z podmiotami dziatajgcymi na rzecz
rozwoju kompetencji cyfrowych oraz Pani Anny Kwiatkowskiej, cztonka Radly.

Na wstepie swojego wystgpienia Pan Przewodniczgcy wskazat temat posiedzenia - Program
Rozwoju Kompetencji Cyfrowych i przekazat gtos Pani Dyrektor Katarzynie Nosalskiej, ktéra
rozpoczeta prezentacje ze szczegdétowym opisem programu. Podstawg programu jest Ustawa
o zasadach prowadzenia polityki rozwoju. Pani Dyrektor zwrdcita uwage, ze dokument nie
jest strategia, ale ma charakter operacyjno-wdrozeniowy. Nastepnie przedstawita strukture
dokumentu.

Dokument zawiera kluczowe priorytety programu. Jest réwniez dostosowany do wymogoéw
ustawowych. Pani Dyrektor wskazata tez na powigzanie PRKC z innymi dokumentami
rzagdowymi, czyli m.in. Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Strategia
Produktywnosci 2020, Strategig Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030, Strategig Sprawnego i
Nowoczesnego Paristwa i Programem Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa. Nastepnie
podkreslita znaczenie kompetenc;ji cyfrowych w PRKC. Wskazata, ze pod tym pojeciem
rozumie nie tylko kompetencje narzedziowe i informatyczne, ale przede wszystkim
funkcjonalne wykorzystanie cyfryzacji w zyciu codziennym lub zawodowym.

Podkreslita réwniez, ze u podstaw programu lezata idea uczenia sie przez cate zycie. Z tego
powodu opis programu koncentruje sie wokét konkretnych potrzeb spotecznych. Pani
Dyrektor zaznaczyta, ze w trakcie konsultacji nad dokumentem wskazano na potrzebe
dostosowania go do wspétczesnej rzeczywistosci technologicznej. Trudnosé tego wyzwania
zwiekszyta sie z powodu kolejnej rewolucji cyfrowej. Niezbedne jest uwzglednienie
dynamizmu dziatan w sferze cyfryzacji i trendéw biznesowych. Pod uwage musi byé tez brane
cyberbezpieczenstwo i dezinformacja. Te czynniki bedg nadawaty ksztatt kompetencjom
cyfrowym.

Jako grupy docelowe programu wskazano uczniow, studentéw, pracownikéw, uzytkownikow
technologii cyfrowych, osoby stawiajgce pierwsze kroki w Swiecie cyfrowym, dzieci w wieku
przedszkolnym, specjalistéw ds. cyfryzacji, nauczycieli i edukatoréw, osoby zarzadzajace i
pracownikéw sektora publicznego. Grupy docelowe zostaty ustalone na podstawie
specjalistycznych badan grupowych.

Priorytety programu to:



1) rozwdj edukacji cyfrowe;j,
2) zapewnienie kazdemu mozliwosci rozwoju kompetenc;ji cyfrowych,
3) rozwdj zaawansowanych kompetencji cyfrowych,

4) wzmocnienie zarzgdzania i koordynacji dziatan w zakresie rozwoju kompetencji
cyfrowych,

5) wsparcie kompetencji cyfrowych pracownikéw réznych sektoréw.

Pani Dyrektor wskazata ministerstwa, ktére odegraty kluczowa role w procesie ustalania
priorytetdw (np. Ministerstwo Edukacji i Nauki czy Ministerstwo Rozwoju i Technologii).
Natomiast wsrdéd celdw programu do 2030 r. wskazata:

1) 40% mieszkancéw Polski bedzie posiada¢ ponadpodstawowe kompetencje
cyfrowe,

2) 29% specjalistéw ICT beda stanowic kobiety,

3) 80% mieszkaricéw Polski bedzie posiada¢ co najmniej podstawowe kompetencije
cyfrowe,

4) 6% pracujacych bedg stanowic specjalisci ICT.

W administracji rzgdowej ma funkcjonowaé mechanizm koordynacji i monitorowania dziatan
wspierajacych rozwoj kompetencji cyfrowych. W celu realizacji tego zamierzenia powotano
Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych. CRKC ma dokonywaé przegladu i stanu realizacji
planowanych celéw. Zapewnia skuteczne zarzagdzanie wdrazaniem PRKC. Pani Dyrektor
zwrdcita uwage na potrzebe powotania specjalnego osrodka analitycznego, ktory wspieratby
CRKC. Innym zadaniami CRKC ma tez by¢ ewaluacja, aktualizacja i analiza procesow
stopniowej cyfryzacji spoteczeistwa. Program ma by¢ elastycznie dostosowany do zmiennych
potrzeb spotecznych. Dodatkowo majg zostaé powotane w catym kraju Kluby Rozwoju
Cyfrowego. Ich celem bedzie:

1) wzmacnianie wiezi spotecznych,

2) wyréwnywanie szans w réznych regionach Polski,

3) utworzenie lokalnych osrodkéw uzupetniania kompetencji cyfrowych,
4) przeciwdziatanie bezrobociu i wykluczeniu spotecznemu.

Docelowo ma powstac 2500 KRC, w ktérych ma pracowac 5000 edukatoréw. Kluby otrzymaja
niezbedny sprzet i wyposazenie. Zrédtami finansowania programu sg budzet panistwa,
Fundusze Europejskie i Krajowy Plan Odbudowy. Koszt realizacji dziatan w ramach PRKC na
lata 2022-2031 to 8 325 min ztotych. Podsumowujgc Pani Dyrektor przedstawita korzysci
ptynace z PRKC. To m.in. swoboda korzystania z ustug w zyciu codziennym, pozytywne
nastawienie do technologii oraz budowa swiadomego spoteczeristwa cyfrowego.



Po zakonczeniu swojej wypowiedzi Pani Dyrektor Nosalska zaprosita do dyskusji i wymiany
pogladdw na temat programu. Pan Przewodniczacy przekazat gtos Pani Annie Kwiatkowskiej,
ktora powotata sie na dotychczasowe ustalenia cztonkéw zespotu. Podkreslita koniecznos¢
gtebszych dziatan w zakresie dostosowania programu do czwartej rewolucji przemystowe;j.

Wyrdznita trzy kluczowe elementy w programie. Pierwszy to grupy docelowe. Gtéwny
problem polega na zakwalifikowaniu oséb starszych do grupy oséb poczatkujgcych w sferze
cyfrowej. Nalezy uwzglednic tg cze$¢ spoteczenistwa w analizach. Drugi element to sfera
kwalifikacji i zgodnos¢ z krajowymi ramami kwalifikacji. Ten element powinien zostac
zaakcentowany w dokumencie. Pani Anna Kwiatkowska podkreslita znaczenie koicowych
efektéw ksztatcenia. Trzeci element to edukacja informatyczna - kluczowy segment rozwoju
kompetencji cyfrowych w oparciu o doswiadczenia krajéw rozwinietych. Nastepnie
uczestniczka obrad zaprezentowata prezentacje z uwagami na temat PRKC. Wypowiedziata
sie na temat usystematyzowania dokumentu i wskazania celéw strategicznych. Podkreslita
znaczenie doswiadczen w innych krajach. Oprdécz tego do waznych czynnikdéw zaliczyta
réwniez dziatania skalowane i kolejne edycje projektéw. Wspomniata rowniez o ewaluacji
etapowej i koficowej.

Pani Anna Kwiatkowska wspomniata o edukacji cyfrowej. Wskazata na potrzebe podziatu tej
formy edukacji na formalng i nieformalng. W programie brakuje nakreslenia szerszego tta dla
edukacji informatycznej. Podkreslita ponownie koniecznos¢ certyfikowania umiejetnosci
cyfrowych zgodnie z ramami kwalifikacji i wsparcia cyfrowego oséb starszych.

Pani Dyrektor Katarzyna Nosalska odniosta sie do omawianego obszaru edukacji cyfrowej.
Zaproponowata ponowne spotkanie konsultacyjne z Panig Minister Justyng Orfowska. Na
proponowanym spotkaniu miatyby zosta¢ omdéwione ponownie kwestie edukacji. Pani Anna
Kwiatkowska wskazata na potrzebe wyrdznienia oséb starszych. Z kolei Pani Dyrektor
Nosalska zaproponowata, aby standard dziatania dla uczestnikdéw programu opierat sie na
ustalonych ramach kwalifikacyjnych. Zwrdcita tez uwage, ze z powodu ogdlnego charakteru
dokumentu nie ma zawartych wszystkich zawoddw, ktérych mogg dotyczy¢ wytyczne
kwalifikacji. Jej zdaniem wszyscy realizatorzy projektu powinni otrzymac standard opisu ram
kwalifikacji. Takie rozwigzanie pozwolitoby uzyska¢ ustandaryzowane opisy. Drugim krokiem
bytoby znalezienie opisow, ktére pasujg do istniejgcych ram kwalifikacji. Cel elastycznosci
uniemozliwia stworzenie sztywne;j listy zawodéw.

Pan Przewodniczacy przekazat gtos Panu Krzysztofowi Glombowi, ktéry zaznaczyt potrzebe
realnego wptywu CRKC na koordynacje pomiedzy réznymi instytucjami, ktére bedg wptywacd
na ksztatt realizacji samego programu. Uznat, ze Centrum powinno wnioskowac o znaczgce
wzmocnienie swojego potencjatu — tak na poziomie politycznym, jak i na poziomie
eksperckim, gdyz mozliwosci CRKC nie komponuja sie z postawionymi przed nim zadaniami.
Drugg kwestig poruszong przez Pana Krzysztofa Gtomba byt fakt, ze projekty w zakresie
rozwoju kompetencji cyfrowych potrzebujg ewaluacji, gdyz obecnie nie dysponuje sie
odpowiednimi informacjami na temat efektéw ww. projektéw. Ewaluacja w tym przypadku



miataby postuzy¢ rowniez temu, aby przyszte projekty z zakresu rozwoju kompetencji
cyfrowych na biezgco dostosowywaé do stale zmieniajgcych sie realiow.

Pani Dyrektor Katarzyna Nosalska odnoszac sie do pierwszej uwagi — ewaluacji projektéow —
zapewnita, ze bedzie to jeden z priorytetowych celéw. Przyznata, ze uwagi Pana Krzysztofa
Gtomba byty bardzo trafne i stanowic beda jedne z najtrudniejszych wyzwan lat nastepnych.

Gtos zabrata Pani Anna Kwiatkowska, wskazujgc, ze myslenie komputacyjne w ksztatceniu
cyfrowym jest jedng z kwestii fundamentalnych i postawa taka rozlewa sie (a przynajmniej
powinna) na wszystkie grupy spotfeczne.

Jeden z cztonkédw Rady wskazat, ze zawarte w programie technologie przetomowe nie
posiadajg swojej twardej definicji i rozsagdnym bytoby podjecie préby ich ustandaryzowania.
Dodat, ze technologie przetomowe wystepujg tylko w sekcji ksztatcenia pracownikéw, co jest
btedem, gdyz taki fragment powinien pojawic sie réwniez w przypadku pracownikéw ICT —
sprawe te uznat za kluczowa. W tym aspekcie zdefiniowat takze problem w postaci braku
partnerow realizacji istniejacych juz inicjatyw w zakresie technologii przetomowych. W
odpowiedzi Pani Dyrektor Nosalska wskazata na problem nie tyle braku, a bardziej
rozbieznosci w standaryzacji technologii przetomowych. Jeden z cztonkéw Rady wskazat, ze
w standaryzacji sektora cyfrowego powinnismy w mozliwie duzej mierze czerpac ze
standardéw Paktu Pétnocnoatlantyckiego. Element bezpieczenstwa miedzynarodowego i
rywalizacji geopolitycznej powinien zosta¢ dodany, jako jedno z uzasadnien. W tym
kontekscie Pan Przewodniczgcy odwotat sie do trwajgcego obecnie konfliktu zbrojnego na
Ukrainie oraz roli cyfrowej stuzby cywilnej, ktéra w kontekscie bezpieczenstwa narodowego
Ukrainy korzysta z petni swoich mozliwosci, a przede wszystkim dziata skutecznie i jest
waznym elementem bezpieczenistwa cyfrowego.

Wspomniano, ze dokument strategiczny obowigzywac¢ ma do 2030 roku. W zwigzku z tym
zadano pytanie, jak wyglada szersze postrzeganie catej strategii i czy sg juz wypracowane
jakie$ koncepcje tego, jakie dziatania podjgé bedzie trzeba po 2030 roku. Pani Dyrektor
Nosalska odpowiedziata, ze strategia ta ma przygotowadé parnstwo polskie na gtebsza
transformacje, stworzyé podwaliny pod przyszte strategie, ktére bedg budowane na jej
efektach. Pan Przewodniczacy krétko dodat, ze warto bytoby w strategii zawrze¢ rozdziat
ogolnej wizji nastepnych 10 lat.

Jeden z cztonkdéw Rady krétko podzielit sie swojg pozytywng opinig na temat projektu
przedstawionego przez Panig Dyrektor Nosalskg. Zauwazyt, ze z biegiem czasu doszto do
znaczycej profesjonalizacji i skoku jakosciowego dokumentu. Pan Przewodniczacy przytaczyt
sie do pozytywnej opinii.

Podsumowujgc rozmowy na temat PRKC, Pani Dyrektor Katarzyna Nosalska serdecznie
podziekowata wszystkim uczestnikom za uwagi oraz zachecita do dalszego przesytania

pomystéw i komentarzy. Zaznaczyta, ze kazda uwaga jest przez jej zespét skrupulatnie

notowana i poddawana dyskusji na zespole.



Wolne wnioski.

Pan Wiceprzewodniczacy przypomniat o terminie do zgtaszania pytan i wnioskéw do Pana
Wiceministra Pawta Lewandowskiego. Pan Przewodniczgcy dodat, ze 15 lipca odbedzie sie
posiedzenie Rady z udziatem Pana Wiceministra i poprosit obecnych cztonkdéw spotkania, aby
odpowiednio wczesniej zgtaszali swoje uwagi i zapytania.

Pan Przewodniczacy przypomniat o prosbie do kazdego cztonka i eksperta Rady o spisanie
trzech najwazniejszych tematow w dokumencie traktujgcym o dziataniach dokonanych,
wykonywanych i zaplanowanych przez Rade.



Uczestnicy posiedzenia:

Cztonkowie Rady:

1.
2.
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10.
11.
12.
13.

Izabela Albrycht

Konrad Ciesiotkiewicz
Andrzej Dulka

Michat Kanownik

Janusz Kosinski

Karol Krawczyk

Anna Beata Kwiatkowska
Dariusz Milka - Wiceprzewodniczgcy
Aleksandra Musielak

J6zef Orzet - Przewodniczacy
Pawet Sniatata

Mateusz Tykierko

Marcin Zarzecki

Zaproszeni goscie:

14.
15.

16.

Katarzyna Nosalska, Dyrektor Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych w KPRM

Krzysztof Gtomb, Petnomocnik Ministra Cyfryzacji do spraw wspodtpracy z
administracjg samorzgdowg Rzeczpospolitej Polskiej; Petnomocnik Ministra Cyfryzacji
do spraw relacji z podmiotami dziatajgcymi na rzecz rozwoju kompetencji cyfrowych

Jarostaw Mojsiejuk, ekspert Rady

Sekretariat Rady i pracownicy Kancelarii Prezesa Rady Ministréw:

17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.

Przemystaw Kalinowski, Naczelnik wydziatu, Centrum Rozwoju Kompetencji
Cyfrowych w KPRM

Katarzyna Bis-Ptaza, Naczelnik wydziatu, Departament Architektury Informacyjnej
Paristwa w KPRM

Justyna John, Gtédwny specjalista, Centrum Rozwoju Kompetencji Cyfrowych w KPRM
Sylwia Stefaniak, Ekspertka, Departament Tozsamosci Cyfrowej w KPRM

Ewa Swietochowska, Ekspertka, Departament Tozsamosci Cyfrowej w KPRM
Katarzyna Gojska, KPRM

Anna Supet, KPRM



24. Joanna Laskowska, KPRM
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