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Dyrektor

Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w Mragowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.414.2019 z dnia 8 maja 2019 r. /akta kontroli str. 1/ zespét inspektoréw Wydziatu
Polityki Spofecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w  Olsztynie,
w skladzie:

1. Katarzyna Stefanowska - gléwny specjalista, kierujgca zespolem,

2. Agnieszka Pastula - glowny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemows w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Mragowie, ul. Wojska Polskiego 5A/12, 11-700 Mragowo. Czynnosci kontrolne

rozpoczeto w dniu 9 maja 2019 r. i zakoficzono w dniu 10 maja 2019 r. Przedmiot kontroli

stanowily formy pomocy rodzinie przezywajace] trudnosci w wypetnianiu funkeji opiekunczo-
wychowawczych, w $wietle przepisdéw: :

— Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej (t. J. Dz.
U. 2018, poz. 998 ze zm.) — zwanej dalej ustawg lub ustawg o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepcze],

— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r. poz. 1608).

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:

1. GOPS/ Osrodek/ kontrolowana jednostka - co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spolecznej w Mragowie, ul, Wojska Polskiego 5A/12;

2. Dyrektor/ Dyrektor GOPS/ Dyrektor Osrodka - co oznacza: Dyrektora Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Mragowie, panig Elzbiete Mierczak;

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznef
w Mrggowie;

4. Program - co oznacza: Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Mrggowo na lata

2018 - 2020;

5.Gmina - co oznacza: Gming Mragowo;
“6. asystent - co oznacza: asystenta rodziny, o kiorym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej, zatrudnionego w Osrodku;

7. plan pracy - co oznacza: plan pracy z rodzina, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu

rodziny 1 systemie pieczy zastepezej;




8. ocena - co oznacza: okresowg oceng sytuacji rodziny, o ktdrej mowa w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Kontrolowany jednostke.
Kontrol¢ przeprowadzono w obecnosci pani Elzbiety Mierczak — Dyrektora Osrodka. Ustalen
dokonano w oparciu o analize¢ dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez ww.
osobg oraz asystenta rodziny, zatrudnionego w Osrodku.

Dzialalnos¢ Osrodka w zakresie objetym kontrolg ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowoscia.

USTALENIA Z KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki

Gminny O$rodek Pomocy Spoleczne] w Mragowie jest jednostkg organizacyjna Gminy
Mragowo, ktéra w okresie objetym kontrolg dzialala na podstawie:

» Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Mrggowie, przyjetego Uchwalg Nr
X/82/15 Rady Gminy Mragowo z dnia 27 sierpnia 2015 r., a nast¢gpnie zmienionego
Uchwatami Rady Gminy Mragowo: Nr XXX1/248/17 z dnia 22 lutego 2017 r. i Nr
LII/388/18 z dnia 23 sierpnia 2018 r., w ktérym uwzgledniono realizacj¢ zadan Gminy
wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej /akta kontroli str.
2-7/,

» Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mrggowie,
wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 2/2017 Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Mragowie =z dnia 2 stycznia 2017 r. /akta Kontroli str. 8-24/. Nastepnie
Zarzadzeniem Nr 4/2018 Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Mragowie
z dnia 21 maja 2018 r. wprowadzono nowy, obowiazujacy w dacie kontroli Regulamin
Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej w Mrggowie, ktéry zostal zmieniony
Zarzadzeniem Nr 13/2018 Dyrektora Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne] w Mragowic
z dnia 11 czerwca 2018 r /akta kontroli str. 25-47/.

Analiza Regulaminu wykazala, ze w podstawie prawnej dziatania O$rodka wyodrebniono
m.in. ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, a w strukturze organizacyjnej
kontrolowanej jednostki, w Dziale Pomocy Spolecznej, wyodrgbniono stanowisko asystenta
rodziny. W regulaminie nie okres$lono zadan, jakie w imieniu Gminy realizuje GOPS oraz
zadan asystenta, wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Podczas trwania czynnosci kontrolnych Dyrektor kontrolowanej jednostki Zarzadzeniem nr
3/2019 z dnia 9 maja 2019 r. uzupehila braki w powyzszym zakresie /akta kontroli str. 48-
49/.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny
Zgodne z art. 176 pkt 1 ustawy, do zadan whasnych gminy nalezy m.in. opracowanie
i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny.,



W okresie obj¢tym kontrolg Gmina Mragowo realizowata Gminny Program Wspierania
Rodziny w Gminie Mrggowo na lata 2018-2020, przyjety Uchwata Nr XLII/328/17 Rady
Gminy Mragowo z dnia 29 listopada 2017 r. /akta kontroli str. 50-71/.

W Programie uwzgledniono m.in.: diagnoze srodowiska, cele, adresatéw, realizator6w, sposob
kontroli realizacji, Zrédta finansowania, przewidywane efekty, monitoring i ewaluacje.

Za cel gtoéwny Programu przyjeto: ,,Budowe zintegrowanego systemu opieki nad dzieckiem
i wsparcie rodzin przezywajgcyeh trudno$ci w  wypelnianiv  funkcii  opiekuriczo-
wychowawcezych’'.

3. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W GOPS w Mragowie, w okresie podlegajacym kontroli, zadania z zakresu wspierania
rodziny wykonywat 1 asystent, ktory zatrudniony byt w wymiarze 1 etatu, na podstawie umowy
o prace, w systemie zadaniowego czasu pracy /akta kontroli str. 72/.

Stwierdzono, ze asystent rodziny posiadal wymagane kwalifikacje zawodowe, ckreslone
w art. 12 ust. 1 tj. wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika.

W teczce akt osobowych znajdowaly si¢ odwiadczenia asystenta, potwierdzajace
spetnianie warunkow, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy, to jest o:

- niepozbawieniu / nicograniczeniu wladzy rodzicielskiej,

- braku obowiazku alimentacyjnego,

- nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyéine przestgpstwo
skarbowe.

Asystent rodziny, w mysl art. 12 ust. 2 ustawy, systematycznie podnosit swoje kwalifikacje
poprzez samoksztatcenie, wymiane do$wiadczen z innymi asystentami, ndzial w superwizji
oraz licznych szkoleniach, ktorych wykaz stanowi akta kontroli str. 72. Ustalono, iz Osrodek
kierowal asystenta na szkolenia, o ktérych mowa powyzej, zatem nalezy stwierdzié, ze w mysl
art. 176 pkt 2 ustawy, tworzyl mozliwosci podnoszenia przez niego kwalifikacji.

Stwierdzono, iz praca asystenta nie byla laczona z wykonywaniem obowigzkéw
pracownika socjalnego na terenie Gminy Mragowo, co jest zgodne z art. 17 ust. 3 ustawy.
Ponadto, stosownie do art. 17 ust, 4 wyzej wskazanego aktu prawnego, asystent rodziny nie
prowadzil postepowan z zakresu $§wiadczen realizowanych przez Gming /akta kontroli str.
73/.

3. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Z przedtozonego wykazu, stanowigcego akta kontroli str. 74-75 wynika, iz w okresie
podlegajacym kontroli, asystent rodziny objat wsparciem tacznie 23 rodziny, w tym 2 rodziny
biologiczne, z ktorych dzieci przebywaly w pieczy zastepcze;.

Ustalono, iz limit rodzin przypadajgcy na jednego asystenta, okredlony w art. 15 ust. 4
ustawy, nie zostal przekroczony.

Ponadto ustalono, ze zadna z rodzin nie byla objeta wsparciem asystenta na mocy Ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem" (t.j. Dz.U. z 2019 .
poz. 473) oraz na mocy postanowienia sadu.




Szczegolowej analizie poddano dokumentacjg¢ 7 rodzin, w tym 2 rodzin, ktérych dzieci
przebywaly w pieczy zastepczej.

Na podstawie badanej dokumentacji stwierdzono, iz przydziclenic asystenta odbylo sie
zgodnie z regulacjami, okreslonymi w art. 11 ustawy, tj. po pozyskaniu przez Osrodek
informacji o trudnosciach w wypetnianiu przez rodzine funkcji opiekunczo-wychowawczych,
pracownik socjalny przeprowadzal w tej rodzinie wywiad srodowiskowy i nast¢pnie
w wywiadzie dokonywal analizy jej sytuacji. Jesli z analizy sytuacji rodziny wynikala
koniecznoé¢ przydzielenia rodzinie asystenta, pracownik socjalny skladal do Dyrektora
wniosek o jego przydzielenie. Dyrektor GOPS przydzielatl rodzinie asystenta, dokonujgc
stosownego wpisu na wniosku.

Ustalono, iz w GOPS nie obowigzywaly wewngtrzne zarzadzenia regulujgce realizacje
zadan przez asystenta rodziny, w tym sposobu dokumentowania przez niego pracy z rodzing.

Z przedlozonego kontrolujgcym wykazu, stanowiacego akta kontroli str. 76, oraz analizy
dokumentacji wynika, ze dokumentacja asystenta dotyczaca pracy z rodzing obejmowata:

- Zgode na wspolprace z asystentem rodziny;

- Karie informacyjng dotyczgceg rodziny,

- (Opis) sytuacyi szkolnej dziecka;

- Opis sytuacji rodziny;

- Plan pracy z rodzing;

- Aktualizacje planu pracy = rodzing;

- Oceng okresowq rodziny;

- Dziennik pracy asystenta vodziny z rodzinami;

- Wniosek o zakoviczenie objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny;
- Oceng kovicowg pracy asystenta rodziny z rodzing;

- Protokol z posiedzenia zespolu pomocy rodzinie;

- Notarki stuzbowe dotyczgce rodzin;

- Opinie dotyczqgce rodzin — sporzadzane m.in. na wniosek sadu;
- Karte czasu pracy asystenta rodziny.

Ustalono, iz zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy, praca asystenta z rodzina prowadzona byla po
uzyskaniu pisemnej zgody rodziny na wspélprace. Po nawigzaniu wsp6lpracy z rodzing
asystent opracowywal diagnoze rodziny, na ktéra sktadaly si¢ nastgpujace dokumenty: Karta
informacyjna dotyczgca rodziny, (Opis) sytuacji szkolnej dziecka, Opis sytuacji rodziny.

Z analizy badanych dokumentéw wynika, ze w okresie podlegajacym kontroli, w mysl art.
15 ust. 1 pkt 1 ustawy, plany pracy z rodzinami byly opracowane we wspoipracy z czlonkami
rodzin i w konsultacji z pracownikiem socjalnym /akta kontroli str. 77-80/, co bylo
udokumentowane w formie podpiséw ww. osdéb. W przypadku rodzin biologicznych, ktérych
dzieci przebywaly w pieczy zastgpczej, plany pracy, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy,
sporzgdzano we wspolpracy z koordynatorem rodzinne] pieczy zastepczej, co byto
potwierdzane w formie notatki zawierajgcej m.in. jego podpis /akta kentroli str. 81/.

Wszystkie plany pracy obejmowaly: cel gléwny, cele szczegdlowe, dzialania, termin
i miejsce wykonania, osoby odpowiedzialne za wykonanie dziatan oraz przewidywane efekty
dzialan. Plany pracy podlegaly aktualizacji po uptywie okresu na jaki zaplanowano dziatania
z rodzina.



W toku kontroli ustalono, z¢ w przypadku jednej rodziny /akta konmtroli str. 82/ nie
dokonano aktualizacji planu pracy, pomimo uptywu terminu zaplanowanych w nim dzialaf.
Wskazaé nalezy, iz z analizy sporzadzanej dokumentacji wynikalo, ze asystent wspotpracowat
zrodzing jeszcze przez okres ok. 6 miesigcy (do chwili zmiany przez nig miejsca zamieszkania).
Dyrektor kontrolowanej jednostki w pisemnych wyjasnieniach, stanowigcych akta kontroli
str. 84, podata, iz rodzina poinformowala asystenta o planowanej zmianie migjsca
zamieszkania, po czym zaczela unikaé kontaktu z nim. Ponadto wskazata, Ze rodzina zaczgla
lekcewazyé podejmowane przez asystenta proby opracowania planu pracy. W zwigzku z tym
spotkania asystenta z rodzing mialy charakter monitorujacy.

Poza tym ustalono, ze w przypadku drugiej rodziny /akta kontroli str. 82/ plan pracy
zostal opracowany po uplywie 7 miesi¢cy od nawiazania z nia wspolpracy. Z pisemnych
wyjasnien Dyrektor Osrodka /akta Kontroli str. 84/ wynika, iz w tym przypadku
nieopracowanie planu pracy z rodzing réwniez wynikalo z niecheci rodziny do wspdlpracy
z asystentem, pomimo, iz rodzina sama zglosita si¢ do GOPS o udzielenie jej pomocy w takie]
formie.

W ocenie kontrolujacych, w ww. przypadkach, zasadne bylo zakoficzenie z nimi
wspolpracy, bowiem zgodnie z art. § ust 3 ustawy, wspieranie rodziny prowadzone jest za jej
zgoda i aktywnym udzialem. Dyrektorowi Osrodka udzielono biezacego instruktazu w tym
zakresie.

Stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, do zadan asystenta nalezy m.in. dokonywanie
okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej niz co pot roku i przekazywanie jej Dyrektorowi
GOPS. Ustalono, iz w Oérodku asystent sporzadzat dokument pn. ,,Ocena okresowa pracy
asystenta z rodzing ", ktory stanowit okresowa ocen¢ sytuacji rodziny. Kontrolujacy udzielajac
biezacego instruktazu wskazali na konieczno§¢ dostosowania nazewnictwa dokumentacji do
aktualnie obowigzujgcych przepiséw w tym zakresie.

W wyniku analizy przedlozonej dokumentacji stwierdzono, iz w jednym przypadku /akta
kontroli str. 109-116/ asystent nie dokonal okresowej oceny sytuacji rodziny w terminie i nie
przekazal jej Dyrektorowi. W wyjasnieniach Dyrektor Osrodka podata, iz przyczyng
niedokonania okresowej oceny sytuacji rodziny bylo niecopracowanie planu pracy,
spowodowane niechgcig rodziny do wspélpracy z asystentem (o czym mowa powyzej) /akta
kontroli str. 82-84/. W opinii kontrolujgcych brak okresowej oceny sytuacji rodziny moze miec
negatywny wplyw na efekly pracy asystenta, natomiast jej nieprzekazanie podmiotowi
zatrudniajacemu asystenta moze skutkowa¢ brakiem kompleksowej wiedzy na temat sytuacji
danej rodziny oraz efektéw podjetej pracy.

Dokumenty pozostatych rodzin dotyczace oceny, ktére zostaly poddane analizie, zawieraly
podpis Dyrektora kontrolowanej jednostki, ktory stanowil potwierdzenie, iz zgodnie
z regulacjami ustawy, ocena ta byta mu przekazywana,

Ustalono, ze w przypadku zasadnosci zakonczenia pracy z rodzing asystent przedkladat
Dyrektorowi Oérodka ,,Wniosek o zakoviczenie objecia rodziny wsparciem asystenta rodziny”
/akta kontroli str. 85/. Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku, asystent dokonywal ,,Oceny
koricowej pracy asystenta rodziny z rodzing”, w ktorej wskazywal m.in. przyczyne zakoriczenia
wspolpracy oraz ujmowal wnioski i uwagi dotyczace dalszego postgpowania wobec rodziny
/akta kontroli str. 87-88/.




Ustalono, iz w okresie objgtym kontrolg zakonczono wspdlprace z 12 rodzinami.
Z informacji Dyrektora kontrolowanej jednostki /akta kontroli str. 89-90/ wynikalo, iz po
zakonczeniu wspdlpracy z rodzinami asystent prowadzil monitoring ich funkcjonowania przez
okres od 3 do 6 miesigcy, poprzez wizyty w srodowisku rodzinnym oraz kontakty ze szkotami.
Dokumentem odzwierciedlajacym monitorowanie sytuacji rodziny po zakodczeniu z nia
wspolpracy byla ,Karta czasu pracy asystenta rodziny” /akta kontroli str. 91-97/, ktéra
zawierala min.: datg, liczbe godzin oraz miejsce wykonanych czynnosci. W opinii zespolu
inspektorow informacje dotyczace prowadzonego monitoringu winny obejmowaé rowniez
dane na temat obecnej sytuacji rodziny, na co wskazano Dyrektorowi w biezacym instruktazu.

Poza tym ustalono, ze dzialania podejmowane w pracy z rodzinami asystent odnotowywat
w ,Dzienniku pracy asystenta rodziny” /akta komtroli str. 98-122/ , w ktérym ujmowal
rowniez date spotkania oraz godziny wizyty.

Na podstawie analizy badanej dokumentacji ustalono, ze praca asystenta z rodzinami
polegala m.in. na:

- wdrazaniu do prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz gospodarowania
budzetem domowym,

- motywowaniu do utrzymania abstynencji,

- pomocy dzieciom w nauce,

- wdrazaniu rodzicow do wiasciwego organizowania dzieciom czasu wolnego,

- udzielaniu cztonkom rodzin wsparcia emocjonalnego w trudnych sytuacjach,

- motywowaniu do skorzystania z pomocy specjalistow,

- motywowaniu do podjgcia zatrudnienia,

- pomocy W rozwigzywaniu probleméw wychowawczych poprzez konsultacje wychowawcze,

- wzmacnianiu umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych.

Poza tym ustalono, ze asystent rodziny uczestniczyl w spotkaniach pracownikow,
organizowanych na terenie Oérodka, majacych na celu poszukiwanie rozwigzan trudnych
sytuacji rodzin /akta kontroli str. 123-125/.

Z informacji przekazanych przez asystenta rodziny wynika, iz w okresie podlegajgcym
kontroli, nie sporzadzal on na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach, poniewaz taki
wniosek do Osrodka nie wplynat.

Na podstawie analizy przedlozonej dokumentacji oraz informacji Dyrektora /akta kontroli
str. 126/ ustalono, iz asystent, w ramach swoich obowigzkow, wspolpracowal z podmiotami
i osobami dzialajagcymi na rzece dziecka i rodziny, w tym m.in.: Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Mragowie, Zespolem Interdyscyplinarnym, KRUS w Mragowie, Urzedem
Gminy w Mragowie, sgdem, Policja, placéwkami o§wiatowymi, stuzbg zdrowia.

5. Formy pracy z rodzina przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawezych

» Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne

Na podstawie przedtozonych informacji ustalono, iz w okresie podlegajacym kontroli
rodzinom, przezywajacym trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
w Punkcie Konsultacyjnym znajdujacym si¢ w Osrodkn, zapewniano wsparcie w formie
konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, $wiadczonych przez psychologa i terapeute
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uzaleznien /akta kontroli str. 128/. Z konsultacji i porad psychologa w 2018 r. skorzystato 87
osdb, w roku 2019 (do dnia kontroli) 21 oséb. Natomiast z pomocy terapeuty uzaleznien
w 2018 r. skorzystato 158 o0sob, a w 2019 r. (do dnia kontroli) 51 os6b.

» Terapia i mediacje

W okresie podlegajacym kontroli, rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkeji
opiekuriczo-wychowawczych korzystaly z terapii, prowadzonych przez psychologa i terapeute
uzaleznien w Punkcie Konsultacyjnym w GOPS w Mragowie /akta kontroli str. 128/
Ustalono, iz w 2018 r. z terapii psychologicznej skorzystato 31 os6b, natomiast w 2019 1. (do
dnia kontroli) 15 osob. Ponadio ustalono, iz terapig prowadzong przez terapeute uzaleznien
objetych bylo w 2018 r. 42 osoby, a w 2019 r. (do dnia kontroli) 22 osoby.

= Uslugi dla rodzin z dzieémi, w tym ushlugi opiekuncze i specjalistyczne

Z informacji przediozonej przez Dyrektora wynika, ze w okresie podlegajacym kontroli,
GOPS w Mragowie nie sSwiadczyl ustug dla rodzin, w tym ushug opiekunczych
i specjalistycznych. W pisemnych wyjasnieniach, stanowigcych akta kontroli str. 130-132,
Dyrektor wskazala, iz rodziny nie wnioskowaly o pomoc w takiej formie.

= Pomoc prawna, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego

Ustalono, ze w okresic objetym kontrola, rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych, zapewniano bezplaing pomoc prawna,
$wiadezong przez prawnika w Punkcie Konsultacyjnym w GOPS w Mragowie /akta kontroli
str. 128/. Ustalono, iz z pomocy prawnej w 2018 r. skorzystato 136 oséb, natomiast w 2019 r.
(do dnia kontroli) 42 osoby.

= Organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich doswiadezen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia’’ lub ,grupami
samopomocowymi’’

W okresie objetym kontrolg GOPS nie prowadzit pracy z rodzinami w formie spotkan,
majgcych na celu wymiane ich do$wiadczen oraz zapobieganie izolacji, zwanych ,,grupami
wsparcia” lub ,,grupami samopomocowymi”. Z wyjasnien Dyrektora /akta kontroli str. 130-
131/ wynika, iz na terenie Gminy Mrggowo nie prowadzono pracy z rodzinami w ww. formie
z powodu trudnosci komunikacyjnych pomigdzy poszczegolnymi miejscowosciami
a Mragowem, gdzie znajduje si¢ siedziba Osrodka.

6. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

Ustalono, ze na terenie Gminy Mrggowo, w okresie podlegajacym kontroli, nie
funkcjonowaly placowki wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepcze] /akta kontroli str. 129/. Z informacji Dyrektora wynika, Ze na
terenie Gminy funkcjonowaly dwie swietlice srodowiskowe, w Uzrankach i w Szestnie,
w ktorych zapewniano dzieciom opicke oraz rozwdj pasji i zainteresowan. Poza tym Dyrektor
poinformowala, ze Osrodek planuyje uruchomienic w wakacje b.r. $wietlicy srodowiskowej
w Grabowie /akta kontroli str. 133/,




7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych

Zgodnie z informacjg Dyrektora GOPS /akta kontroli str. 129/ na terenie Gminy,
w  okresie poddanym kontroli, nie funkcjonowaty rodziny wspierajagce. Z wyjasnief
stanowigcych akta kontroli str. 130-132, wynika, iz ,,0d 16 marca 2018 roku na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej (GOPS) oraz na tablicy informacyjnej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spofecznej w Mrggowie znajduje sig informacja dotyczqea poszukiwania kandydatéw
do pelnienia funkcji rodziny wspierajqgcej. Rowniez pracownicy socjalni podczas wykonywania
obowigzkow stuzbowych w terenie propagujq ten rodzaj wsparcia i zachecajg mieszkaricéw do
podjecia dzialari w tym zakresie ”. Do dnia kontroli nie udafo sie jednak pozyska¢ os6b chetnych
do pelnienia roli rodziny wspierajgcej.

9. Uwagi i wnioski

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, iz rodzinom przezywajgcym trudnosdci
w wypelianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych i potrzebujacym pomocy Osrodek
zapewnial dostep do réznych form wsparcia okre$lonych w ustawie. Ponadto stwierdzono, ze
asystent rodziny z duzym zaangazowaniem udzielal rodzinom pomocy, adekwatnej do ich
biezacych potrzeb. Majac na uwadze ustalenia kontroli rekomenduje sie utrzymanie jakosci
$wiadczonych ushug przez asystenta rodziny na dotychczasowym poziomie.

W opinii kontrolujacych, zwazywszy na problemy rodzin, z jakimi si¢ one czesto zmagaja,
rckomenduje si¢ dalszy rozwdj systemu wsparcia rodziny, tj.. tworzenie warunkdéw do
powstawania i rozwoju rodzin wspierajacych oraz organizowanie dla rodzin spotkan, majacych
na celu wymiang ich doswiadczen oraz zapobieganie izolacji, zwanych ,,grupami wsparcia” lub
»grupami samopomocowymi”.

9. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidlowoscia, dzialajac w oparciu o art. 197d ust.1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnosze
o podjecie przez Dyrektora, jako osoby odpowiedzialnej za jej powstanie, stosownych dziatar,
majgcych na celu jej wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacego zalecenia:

1. Dokonywac okresowej oceny sytuacji rodziny w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz co
po6l roku i przekazywac tg oceng¢ Dyrektorowi, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy.
Termin realizacji — na biezgco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezefi wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzeZen, prosze o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.



Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze]

(t.j.: Dz. U. 2019 poz. 1111).

o . WOTEWODY
%nﬁ\m'rftu\p“ '\.n?rp] L RSIEG

WMerrcin Jastragh
REKTOR
Wiydziano Paliykd Ehlele

GEOWNY 7PEC}ALISTA

h i’\,
Katardyna Stefanowska

GLOWNY SPECJALISTA

Poslule
Agnieszka Pastula







